Protokét kontroli problemowej
podmiotu leczniczego
z dnia 101 11 wrzénia 2014r.

1. Firma albo imie¢ i nazwisko podmiotu leczniczego:

NZOZ Zespot Praktyk Lekarza Rodzinnego S.C., ulkdddenia 32, 67 — 300 Szprotawa.

2. Nazwa i adres przedsibiorstwa podmiotu leczniczego:

Zespot Praktyk Lekarza Rodzinnego s. c. H. Migas\@jtkowiak, Z. Wilczyiski, K. Roszak,

ul. Odrodzenia 32, 67 — 300 Szprotawa (Negsiwv RPWDL-000000003848).

3. Data rozpoczcia czynnagci kontrolnych — 10 wrzdénia 2014r.

4. Data zakaiczenia czynndci kontrolnych — 24 wrzenia 2014r.

5. Zespot kontrolny w sktadzie

a) Marta Powchowicz — inspektor wojewodzki w Wydziaddrowia Lubuskiego Urgdu
Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadef upowanienie Wojewody Lubuskiego
Nr 283-1/2014 z dnia 28 sierpnia 2014r. — przewcmoa zespotu kontrolnego,

b) Wiestawa Kandefer — inspektor wojewodzki w Wydzialdrowia Lubuskiego Urdu
Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadef upowanienie Wojewody Lubuskiego
Nr 283-2/2014 z dnia 28 sierpnia 2014r. — czioresdpptu kontrolnego.

6. Przedmiot kontroli: Ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowjotmed matlg
i dzieckiem zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15etmia 2011r. o dziatalsoi leczniczej.

7. Okres objety kontrolg - od 01. 01. 2013r. do 31. 07. 2014r.

8. Imi¢ i nazwisko, stanowisko osoby udzielgfej wyjasnien:

lek. med. Kazimiera Roszak — kierownik podmiotwzlgczego.

(dowdd akta kontroli str. 1- 10)

9. Opis stwierdzonego stanu faktycznego

Podmiot leczniczy zostat wpisany do Rejestru dpcy¥Vojewody Lubuskiego
z dnia 25 wrzénia 1998r. Data rozpoeezia dziatalndci leczniczej — 01 palziernika 1998r.
Data ostatniej zmiany wpisu do rejestru — 13 |lut2gb4r.
Zespot Praktyk Lekarza Rodzinnego s. c. H. Migas\@jtkowiak, Z. Wilczyiski, K. Roszak,
miesci sie w budynku trzypitrowym na pierwszym ptrze z podjazdem przy budynku
dla oséb niepetnosprawnych, ktéry jest rownpodjazdem do apteki. W przeglsiorstwie
podmiotu leczniczego znajdujsic cztery gabinety lekarskie, rejestracja, poczekalni



dla pacjentéw, gabinet zabiegowy, punkt szczepi@abinet w ktorym wykonywaney £KG,
pokdj socjalny, pomieszczenie gospodarcze, cztemigszczenia higieniczno — sanitarne,
w tym dwa dla pacjentow - przystosowane dla os@petnosprawnych, dwa dla personelu.
W kontrolowanej jednostce znajdugic dwa wegcia, w tym jedno przeznaczone dla dzieci
zdrowych.

W trakcie kontroli we wszystkich pomieszczeniach@aat tad i poradek.

Zespot Praktyk Lekarza Rodzinnego s. c¢. H. Migas Wajtkowiak, Z. Wilczyski,

K. Roszak - czynny od poniedziatku dayii od godz. od 8 do godz. 1¥. Dzieci zdrowe
przyjmowane sw srodyi czwartki od godz. 1%2do godz. 1%.

Na zewntrz budynku znajduje sitablica z nazw przedstbiorstwa podmiotu
leczniczego.

Przedstbiorstwo podmiotu leczniczego posiada regulaminaonizacyjny, w ktérym
uwzgkdnione zostaly nagpujace komoérki organizacyjnePoradnia lekarza POZ, Poradnia
Lekarza Rodzinnego, Gabinet zabiegowy, Punkt szezep

Zgodnie z zebranymi deklaracjami (stan na 31.042p1do przedsbiorstwa
podmiotu leczniczego Zespot Praktyk Lekarza Rodzinnego s. c. H. MigasW®jtkowiak,

Z. Wilczynski, K. Roszak - zadeklarowanych bytlo 7998 pacjentév tym 718 dzieci
i mtodziezy od O do 18 rokaycia.

10.Zgodnos¢ danych podmiotu leczniczego, jednostek i komorek rganizacyjnych
podmiotu leczniczego z wpisem do rejestru podmiotdwwykonujacych dziatalngsé
lecznicz prowadzonego przez Wojewoe Lubuskiego :
Oznakowanie podmiotu leczniczego oraz pomiesz{zazwa): zgodne z wpisem do rejestru.
Liczba jednostek organizacyjnych ogotem - 1 - digoz wpisem do rejestru:

1. Zespot Praktyk Lekarza Rodzinnego s.c., ul. Odro@e82, 67 — 300 Szprotawa,
- jednostki orgnie wpisanedo rejestru: brak
- jednostki org., ktéraie prowadza dziatalngci : brak
Liczba komérek organizacyjnych — 4 - jest zgodmweprsem do rejestru.

- komorki org.nie wpisanedo rejestru - brak

- komorki org. ktore nie prowadza dziatalngci — brak
(dowdd akta kontroli str. 11 — 20)



11. Zatrudnienie w przedsgbiorstwie podmiotu leczniczego —Zespét Praktyk Lekarza
Rodzinnego s. c. H. Migas, G. Woijtkowiak, Z. Wilcziiski, K. Roszak personelu
medycznego swiadczacego ustugi w zakresie zadm POZ - ustalono na podstawie
dokumentow udosgpnionych w trakcie kontroli, dotygezych kwalifikacji personelu
medycznego, ktére wskaaujéwniez osoby zatrudnione w jednostce. Kwalifikacje pesdon
zgodne z art. 5 pkt. 25 oraz art. 55 ust. 2a ustadiyia 27 sierpnia 2004 rokuswiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych zeodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 r. Nr 164,
poz. 1027 ze zm.).
W jednostce pracuje czterech lekarzy, w tym:
» pediatra, specjalista medycyny rodzinnej,
+ lekarz medycyny spotecznef | choréb wewatrznych 1°,
« lekarz choréb wewgirznych 1°, specjalista medycyny rodzinne;j,
 lekarz choréb wewstrznych 1°.
W przedstbiorstwie podmiotu leczniczego zatrudniong®&wniez trzy piekgniarki, w tym:
» jedna pietgniarka po specjalizacji w dziedzinie pighiarstwa pediatrycznego,
szkoleniu w zakresie pomocy danej w nagtych stanach zagemiazycia, szkoleniu
z zakresu szczepialzieci, mtodziey i dorostych,
* jedna pietgniarka po kursie specjalistycznym w zakresie wykeamia i interpretacji
zapisu elektrokardiograficznego oraz szczépiehronnych dla piegniarek, kursie
w zakresie audiometrii.
* jedna pietgniarka po kursie specjalistycznym z zakresu saedemchronnych

dla piekgniarek.
(dowdd akta kontroli str. 21 - 22)

12. Wyposaenie w sprat i aparature medyczrg jakim powinno dysponowa
przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego okreslone zostalo w Rozpogdzeniu Ministra
Zdrowia w sprawieswiadczé gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdtogjo
W trakcie wizytacji ustalonaze w przedsibiorstwie podmiotu leczniczegoZesp6t Praktyk
Lekarza Rodzinnego s. c. H. Migas, G. Wojtkowiak Wilczynski, K. Roszak znajduje sj

sprzt zgodnie z wymogami w/w rozpardzenia.

(dowdd akta kontroli str. 18, 22)



13. Dokumentacja prowadzona w przedsgbiorstwie podmiotu leczniczego:
» historia zdrowia i choroby,
» zeszyt z wykazem dzieci i miodzie z danego rocznika podlegaych badaniom
bilansowym i u ktérych wykonano te badania,
» ksigzka ewidencji noworodkéw i badagrofilaktycznych,
» Kkarty bilansowe,
» ksiazka gabinetu zabiegowego,
» zeszyt pomiaru RR, poziomu cukru, masy ciata,
» karty uodpornienia,
» zeszyt szczepieWZW,
» zeszyt szczepiep/grypie,
» zeszyt szczepiep/tezcowi,
» zeszyt wydanych i przgfych kart szczepie
» zeszyt wykonanych EKG.
Dokumentacja prowadzona czytelnie i rzetelnie. Viuthoentacji prowadzonej przez
pielegniarki widniaty podpisy (parafki) oséb udzigjeych swiadczenia zdrowotne. Brak byto
przy oznaczeniu 0sOb udzigleych swiadczeéh zdrowotnych nazwiska i imienia, tytutu

zawodowego, uzyskanych specjalizacji oraz numaxgraykonywania zawodu.

(dowdd akta kontroli str. 23 - 24

14. Realizacja bada bilansowych wobec dzieci mtodziezy wykonanych przez lekarzy
POZ od 01.01.2013r. do 31.07.2014r.

Weryfikacji dokumentacji oltej kontroh, dotyczcej dzieci w okréonych grupach
wiekowych podlegacych badaniom bilansowym od 01.01.2013r. do 31@IA4P
w Zespole Praktyk Lekarza Rodzinnego s. c. H. Midas,Wojtkowiak, Z. Wilczyski,
K. Roszakdokonano na podstawi41 historii zdrowia i choroby, zeszytu z wykazemniedi
i mtodziezy z danego rocznika podlegaych badaniom bilansowym i u ktérych wykonano
te badania, wedtug szczegdtalen

» 2 latki — 20 kart (51,3%),

* 4 latki — 22 karty (51,2 % ogotu),
* 6 latki — 35 kart (50,7% ogo6tu),

e 10 latki — 21 kart (52,5% ogo6tu),



13 latki — 36 kart (50,7% ogo6tu),
16 latki — 39 kart (51,3 % ogétu),
18/19 latki — 68 kart (50,4% og6tu).

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji (histagirowia i choroby) oraz zeszytu

z wykazem dzieci i mtodziy z danego rocznika podlegaych badaniom bilansowym

i u ktérych wykonano te badania, ustalon@ wykonawstwo bada bilansowych

w poszczegolnych grupach wiekowych przedstawigtmastpujaco:

2 latki — na 20 skontrolowanych historii zdrowiehioroby w19 kartach dokonane byty
wpisy o wykonanych badaniach bilansowych, w 1 latmiak wpisu o wykonanym
badaniu bilansowym. Piginiarka wystata dwukrotnie wezwanie o0 konieca@io
zgtoszenia si na badanie bilansowe — odnotowane zostalo to weikaxdrowia

i choroby oraz kaizce ewidencji noworodkéw i bafigrofilaktycznych (95% ogoétu),

4 latki — na 22 skontrolowane historie zdrowia oby w 16 kartach dokonane byty
wpisy o wykonanych badaniach bilansowych, w 6 ldrthrak wpisu o wykonanym
badaniu bilansowym, w tym 1 dziecko przebywato wglir(72,7% ogotu),

6 latki — na 35 skontrolowanych historie zdrowiahioroby, w 31 kartach dokonane
byly wpisy o wykonanych badaniach, w 4 kartach bwxglksu o wykonanych badaniach
bilansowych (88,6 %),

10 latki — na 21 skontrolowanych historii zdrowiahoroby w 21 kartach dokonane
byly wpisy o wykonanych badaniach bilansowych (106§6tu),

13 latki — na 36 skontrolowanych historii zdrowiahoroby w 36 kartach dokonane
byly wpisy o wykonanych badaniach bilansowych (106§6tu),

16 latki — na 39 skontrolowanych historii zdrowiahoroby w 39 kartach dokonane
byly wpisy o wykonanych badaniach bilansowych (108§6tu),

18/19 latki — na 68 skontrolowanych historii zdrawichoroby w 49 kartach dokonane
byly wpisy o wykonanych badaniach bilansowych, w R&tach brak wpiséw
o wykonanych badaniach bilansowych (72,1 % ogétu).

Pod kadym wpisem o wykonanym badaniu bilansowym widniaddpis lekarza

wykonujacego badanie oraz piegka.

(dowdd akta kontrsth. 25 - 29)



Whioski 0s6b wykonujcych czynnéci kontrolne:

1.

5.

Przedstbiorstwo podmiotu leczniczego Zespdt Praktyk Lekarza Rodzinnego s. c.
H. Migas, G. Wojtkowiak, Z. Wilczfski, K. Roszak odpowiednio oznakowany
na zewatrz i wewmtrz budynku, dysponuje odpowiednimi pomieszczeniami
oraz wigciwym wyposaeniem w spret diagnostyczny i leczniczy.

Przedstbiorstwo podmiotu leczniczego posiada odpowiednigkwalifikowang kade
medyczn, ktdéra realizuje zadania z zakresu opieki nad miadizieckiem.

Badania bilansowe u dzieci i mtodzjepodlegajcych tym badaniom w wieku:

» 2 latlekarze poz wykonali w 95 % badanych przygadk

* 4 |at lekarze poz wykonali w 72,7 % badanych przigaah,

* 6 lat lekarze poz wykonali w 88,6 % badanych przdav,

» 10 lat lekarze poz wykonali we wszystkich badangtypadkach,

» 13 lat lekarze poz wykonali we wszystkich badanyctypadkach,

» 16 lat lekarze poz wykonali we wszystkich badanyctypadkach,

» 18/19 lat lekarze poz wykonali w 72,1 % badanycypadkow.

Dokumentacja medyczna @bg kontroh dotyczca wykonywanych przez lekarzy poz
bada bilansowych byta prowadzona prawidiowo. Poddsan wpisem w karcie zdrowia
dziecka widniat podpis lekarza oraz pigika.

W dokumentacji prowadzonej przez piphiarki widniaty podpisy (parafki) osob
udzielapcych swiadczenia zdrowotne. Brak bylo przy oznaczeniubosdizielagcych
swiadczé zdrowotnych nazwiska i imienia, tytutu zawodowegayskanych specjalizacji

oraz numer prawa wykonywania zawodu.

Na tym kontro¢ zakaczono.

O przeprowadzonej kontroli zesp6t kontrolny dokonadinotacji w ksizce kontroli

pod poz. Nr 20.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kvweiet2011r.

0 dziatalndci leczniczej (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 217 z8.y, oraz ustawy z dnia 2 lipca

2004r. o swobodzie dziatalém gospodarczej (t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 67Z@e).

Zgodnie z art. 107 ust. 1. ustawy z dnia 15 kweet?2@11lr. o dziatalri leczniczej

(t. j. Dz. U. z 2013r., poz. 217 ze zm.) podmiotkenyujacy dziatalnéd¢ lecznicza, wpisany

do rejestru jest obowzany zgtaszaorganowi prowadgemu rejestr wszelkie zmiany danych

objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich pams.



Pouczenie:Jezeli po sporzdzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierawni
podmiotu wykonujcego dziatalné& lecznica zglosi umotywowane zastrznia
co do faktow stwierdzonych w trakcie kontroli i sphych w protokole, osoby wykorag
czynndaci kontrolne § obowihzane zbadadodatkowo te fakty i uzupeihprotokot.

Kierownik podmiotu wykonujcego dziataln& lecznicz, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia za&géz co do sposobu przeprowadzenia

czynndci kontrolnych oraz ustatezawartych w protokole.

Protok6t z dnia 10 i 11 wrZeia 2014r. zostal wystany do podmiotu leczniczego
30 wrzeénia 2014r. Kierownik podmiotu leczniczego w dniu @&dziernika 2014r. podpisat
protokot nie wnosge zastrzeen do treéci protokotu, jednoczmie na str. 3 w punkcie 11.
LZatrudnienie w przedsbiorstwie podmiotu leczniczego — Zespdt Praktyk dmela
Rodzinnego s. c. H. Migas, G. Wojtkowiak, Z. Wiléski, K. Roszak personelu medycznego
swiadczcego ustugi w zakresie zad@®0OZ” dokonat skrdenia zapisu ,lekarz medycyny
spotecznej P “.Wobec powyszego uznano to jako Zenie zastrzeen do treéci protokotu.

Na podstawie przeprowadzonej analizy doiges przedmiotu zkonych zastrzeen
stwierdzono brak podstaw do ich uznania. Zarowrtaloise w toku czynniei kontrolnych
fakty, potwierdzone pobranym dowodem (podpisanynzepr kierownika podmiotu
kontrolowanego), jak rownie przeprowadzone pagtowanie wyjdniajace w sprawie
potwierdzity prawidtowé¢ stwierdzonych faktow oraz zapisébw zawartych przez
kontrolupcych w protokole kontroli. Podkék¢ nalery, iz informacje powazite przez
kontrolugcych w toku kontroli 8 spdjne z danymi dotyazymi lekarza zamieszczonymi

w Centralnym Rejestrze Lekarzy i Lekarzy Dentysi#reczypospolitej Polskiej.

Protokét sporzadzono w dwoch jednobrzmijcych egzemplarzach, z ktorych:

- egz. nr 1 przekazano NZOZ Zesp6t Praktyk LekdRmalzinnego S.C., ul. Odrodzenia 32,
67 — 300 Szprotawa,

- egz. nr 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktagid¥éatu Zdrowia Lubuskiego Uedu

Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp.



Data i miejsce sposzlzenia protokotu:
Gorzow WIkp., dnia 10.10.2014r.

Podpisy oséb kontrolagych:

1. Inspektor Wojewddzki

w Oddziale Ksztatcenia i Spraw Medycznych
w Wydziale Zdrowia

Marta Powchowicz

2. Inspektor Wojewodzki

w Oddziale Ksztatcenia i Spraw Medycznych

w Wydziale Zdrowia
Wiestawa Kandefer

Nie wnosz zastrzezen do tresci protokotu

Miejscowas¢ Szprotawa data 15.10.2014r.

Odmawiam podpisania protokotu z powodu
Mi€JSCOWBSC. ....evveiiiieiieiiiiee e data............

Sporadzita: Marta Powchowicz

OXZespoét Praktyk Lekarza rodzinnego s.c.

67-300 Szprotawa
ul. Odrodzenia 32

NIEPUBLICZNY ZESPOL OPIEKI
ZDROWOTNEJ
ZESPOL PRAKTYK LEKARZA RODZINNEGO
s.C.
KIEROWNIK
lek. Kazimiera Roszak

Pieatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej

lub osoby upawianej

Piecatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upawianej



