Protokét kontroli problemowej podmiotu leczniczego
przeprowadzonej 12 grudnia 2022 r.i 17 stycznia 2023 r.

Firma, nazwa albo imie i nazwisko podmiotu leczniczego:
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespdt Lekarzy Rodzinnych s.c.
Diana Kondratczyk Jan Miksza

Zaktad leczniczy:
NZOZ - Zespobt Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana Kondratczyk, Jan Miksza

Przedmiot kontroli: ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotnej nad matkqg
i dzieckiem, zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
lecznicze.

1. Informacje dot. podmiotu leczniczego:

Podmiot leczniczy Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespdt Lekarzy Rodzinnych
s.c. Diana Kondratczyk Jan Miksza, 66 - 200 Swiebodzin, zostat wpisany do Rejestru
Podmiotoéw Wykonujgcych Dziatalnos¢ Leczniczg, prowadzonego przez Wojewode
Lubuskiego 18 pazdziernika 1999 r., ksiega rejestrowa nr: 000000003951-W-08.

Data rozpoczecia dziatalnosci leczniczej: 1 stycznia 2000 r., zgodnie z zapisami

w ksiedze rejestrowej, podmiot leczniczy prowadzi dziatalnos¢ leczniczg w rodzaju
ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne w zakresie swiadczen podstawowe;j

opieki zdrowotnej, w zaktadzie leczniczym: NZOZ - Zespdt Lekarzy Rodzinnych s.c.
Diana Kondratczyk, Jan Miksza, ul. Kilihskiego 7, 66 - 200 Swiebodzin.

Brak informacji w RPWDL dot. przeprowadzonej kontroli przez Wojewode Lubuskiego
na podstawie art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,

w zakresie oceny zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotnej nad matkg

i dzieckiem.

W sktad podmiotu leczniczego wchodzi jednostka organizacyjna: Spotka cywilna
D. Kondratczyk, J. Miksza.

W ramach kontrolowanej Jednostki wyodrebnione byty komorki organizacyjne
zaktadu leczniczego, zlokalizowane w Mostkach 17 i Swiebodzinie o nastepujgcych
profilach:

Poradnia lekarza POZ, Gabinet pielegniarki Srodowiskowo - rodzinnej, Gabinet
diagnostyczno - zabiegowy, Punkt szczepien.

Konftrolg problemowq objeto ww. komaorki organizacyjne zaktadu leczniczego.

2. Termin kontroli: od 21 listopada 2022 r. do 21 lutego 2023 r.
3. Zespot kontrolny w sktadzie:

e Magdalena Flis - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim - przewodniczgca Zespotu,



6.

posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 313 - 1/2022
z 9 listopada 2022r.

e Wiestawa Kandefer - Starszy Inspektor Wojewddzki w Wydziale Zdrowia
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim - cztonek
Lespotu, posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 313 - 2/2022
z 9 listopada 2022r.

(upowaznienia w aktach kontroli)

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2021 r. do 31 pazdziernika 2022 r.

Imie i nazwisko, stanowisko oséb udzielajgcych wyjasnien w trakcie czynnosci
kontrolnych w zaktadzie leczniczym: NZOZ - Zespoét Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana
Kondratczyk, Jan Miksza, ul. Kilinskiego 7, 66 - 200 Swiebodzin

e Pani Diana Kondratczyk - wspdlnik

Opis stanu faktycznego:

W dniu 12 grudnia 2022 r. oraz 17 stycznia 2023 r. kontrolg objeto zaktad leczniczy:
NZOZ - Zespot Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana Kondratczyk, Jan Miksza,

ul. Kilinskiego 7, 66 - 200 Swiebodzin.

Skontrolowano nastepujgce komorki organizacyjne zaktadu leczniczego,
zZlokalizowane w Mostkach 17 i w Swiebodzinie:

Poradnie lekarza POZ, Gabinet pielegniarki srodowiskowo - rodzinnej, Gabinet
diagnostyczno - zabiegowy oraz Punkt szczepien,.

Ustalenia kontroli:

Podmiot leczniczy prowadzi dziatalnos¢ leczniczg pod adresami: ul. Kilinskiego 7
w Swiebodzinie oraz w Mostkach 17.

W dniu wizytaciji podmiot leczniczy w Swiebodzinie zlokalizowany byt na parterze
budynku dwupietrowego. Brak barier architektonicznych.

W dniu kontroli podmiot leczniczy w Mostkach miescit sie na parterze budynku
mieszkalnego.

Kontrolowana Jednostka w Swiebodzinie w dniu kontroli byta prawidtowo
oznakowana na zewnatrz i wewngtrz budynku, dostepnos$¢ swiadczen
zdrowotnych w zaktadzie leczniczym w ramach podstawowej opieki zdrowotnej
zapewniona byta odpowiednio: w poniedziatki i srody w godzinach od 8.00 do
18.00, we wtorki od 8.00 do 15.00, od 15.30 do 18.00, czwartki od 8.00 do 15.00,
od 15.30 do 18.00, pigtki od 8.00 do 15.00, od 15.30 do 18.00 z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z harmonogramem pracy
Swiadczeniodawcy.

Podmiot leczniczy udzielat Swiadczen zdrowotnych w miejscu zamieszkania
Swiadczeniobiorcy oraz w warunkach ambulatoryjnych.



Jednostka w Mostkach w dniu kontroli byta prawidtowo oznakowana na
zewnaqtrz, dostepnosc swiadczen zdrowotnych zapewniona byta odpowiednio:
w poniedziatki i pigtki od 8.00 do 11.00, we wtorki i czwartki od 15.00 do 17.00.
Brak oznaczen wewnetrznych dot. komorek organizacyjnych.

Kontrolowany dokonat oznaczehn we wskazanym wyzej obszarze do zakonczenia
czynnosci kontrolnych.

W dniu przeprowadzania czynnosci kontrolnych struktura organizacyjna
kontrolowanego zaktadu leczniczego byta niezgodna z wpisem do rejestru
prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego, stosownie do postanowien

art. 107 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej.

W kontrolowanym zaktadzie leczniczym funkcjonowat Gabinet pielegniarki
srodowiskowo - rodzinnej (zlokalizowany w Swiebodzinie oraz w Mostkach),

co byto niezgodne ze stanem faktycznym (stwierdzono brak kadry medycznej
realizujgcej przedmiotowe Swiadczenia).

Kontrolowany dokonat zmian w ksiedze rejestrowej w przedmiotowym zakresie
whnioskiem o wpis zmian w Rejestrze Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$c
Leczniczq, ztozonym 27 lutego 2023 r.

W dniu wizytacji Kontrolowany przedtozyt Regulamin Organizacyjny, ktory
nie spetniat wymagan art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej w zakresie struktury organizacyjnej kontrolowanej
Jednostki - stwierdzono niespojnosc stanu faktycznego z zapisami aktu
wewnetrznego (dot. Gabinetu pielegniarki srodowiskowo - rodzinnej).

Do czasu zakonczenia czynnosci kontrolnych Kontrolowany uaktualnit Regulamin
Organizacyjny, zgodnie ze wskazaniem wyzej.

(informacja Kierownika podmiotu potwierdzajgca
dokonanie ww. korekty w aktach kontroli)

Kontrolowany przedtozyt Zespotowi Kontrolnemu umowy ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej dot. okresu objetego kontrolg, ktdre byty zgodne
z rozporzgdzeniem Ministra Finansow z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej podmiotu
wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg (Dz. U. z 2019 r. poz. 866).

Ciggtos¢ zawartych umoéw byta zachowana.

Kontrolowany przedstawit Zespotowi Kontrolujgcemu opinie Powiatowej Stacji
Sanitarno - Epidemiologicznej w Swiebodzinie dotyczgce lokali, w ktérych
udzielane byty Swiadczenia zdrowotne. W rezultacie przeprowadzonych kontroli
5i7 pazdziernika 2022 r. (zakres: ocena stanu sanitarno - technicznego
pomieszczeh stuzgcych do wykonywania praktyki lekarskiej, ocena
postepowania z odpadami medycznymi, ocena w zakresie szczepieh
ochronnych) nie stwierdzono nieprawidtowosci.



Kwadlifikacje medyczne personelu zatrudnionego w zaktadzie leczniczym
NZO1Z - Zespot Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana Kondratczyk, Jan Miksza

W dniu wizytaciji zaktadu leczniczego Kontrolowany przedtozyt Zespotowi
Kontrolujgcemu wykaz personelu medycznego udzielajgcego Swiadczen
zdrowotnych w komorkach organizacyjnych kontrolowanego zaktadu
leczniczego. Zespot Kontrolny zweryfikowat dokumenty potwierdzajgce
kwalifikacje medyczne personelu (100 % personelu) i nie wnosi zastrzezen
w badanym obszarze.

W kontrolowanych Jednostkach zatrudniony byt nastepujgcy personel
medyczny:

- 2 lekarzy, w tym lekarz z | stopniem specijalizacji w dziedzinie pediatrii,
- 3 pielegniarki praktyki lekarza podstawowej opieki zdrowotne;.

Pielegniarki posiadaty aktualne prawa wykonywania zawodu oraz jedna
z pielegniarek dysponowata kursem specjalistycznym z zakresu szczepieh
ochronnych oséb dorostych, dziecii mtodziezy.

(wykaz personelu medycznego w aktach kontroli)

Wyposazenie w aparature i sprzet medyczny w zaktadzie leczniczym
NZO1Z - Zespot Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana Kondratczyk, Jan Miksza

W dniu kontroli w zaktadzie leczniczym Kontrolowany przedtozyt Zespotowi
Kontrolujgcemu wykaz sprzetu i aparatury medycznej, wykorzystywanych

w komodrkach organizacyjnych kontrolowanego zaktadu leczniczego.
Wyposazenie w sprzet i aparature medyczng, jakimi powinien dysponowad
zaktad leczniczy Swiadczgcey ustugi z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej
okreslone zostato w rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia z dnia 24 wrzes$nia 2013 r.

w sprawie swiadczeh gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 736 z pdzn. zm.) oraz (Dz. U. z 2021 r. poz. 540

z pdzn. zm.) (dalej: rozporzgdzenie w sprawie Swiadczeh gwarantowanych),
natomiast koniecznos¢ posiadania aktualnych certyfikatow i paszportéw sprzetu
medycznego wskazane zostato w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r.

o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2020 r. poz. 295 z pdzn. zm.), (Dz. U. z 2021 r. poz.
711 zpdzn. zm.) oraz (Dz. U. z 2022 r. poz. 633 z pdzn. zm.), odsytajgcej do ustawy
z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 186 z pdin.
zm.), (Dz. U.z 2021 r. poz. 1565) oraz ustawa z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach
medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 974) (dalej: ustawa o wyrobach medycznych).

W dniu kontroli kontrolowany zaktad leczniczy nie spetniat wymogdw
wskazanego wyzej aktu prawnego (czyt. ustawa o wyrobach medycznych)
w zakresie braku aktualnego przeglgdu technicznego w przypadku dwdch
niemowlecych wag medycznych oraz wag ze wzrostomierzem, co stanowi
naruszenie art. 63 ust. 3 i 4 przytoczonej wyzej regulacii.

Przedmiotowe braki zostaty uzupetnione w okresie do zakohczenia czynnosci
kontrolnych - zakupiono elekironiczng wage niemowlecq oraz wage ze



wzrostomierzem, ktére byty objete 24 miesiecznym okresem gwarancyjnym,
tj. do 20 lutego 2025 r., pozostate dwie poddano legalizacii - okresy waznosci

legalizacji przyrzgddw pomiarowych, zgodnie z otrzymanymi przez Zespot
Konftrolujgcy $wiadectwami, zamykajq sie 30 kwietnia 2025r.

(dokumenty potwierdzajgce legalizacje oraz karty gwarancyjne wag
w aktach kontroli)

W przypadku aparatu EKG nie zachowano ciggtosci aktualizacji przeglgddéw
technicznych, stanowigc naruszenie ww. regulacji. Wyroby medyczne, fj.:
aparaty do pomiaru cisnienia tetniczego krwi z kompletem mankietow dla dzieci
i dorostych (4 szt.), termometry i glukometry byty sprawne.

Liczba osob objetych opiekq przez zaktad leczniczy NZOZ - Zespot Lekarzy
Rodzinnych s.c. Diana Kondratczyk, Jan Miksza

W dniu kontroli zaktadu leczniczego Kontrolowany przedstawit Zespotowi
Kontrolujgcemu dokumenty dot. liczby oséb zadeklarowanych do zaktadu
leczniczego oraz liczby niemowlqgt i dzieci/mtodziezy objetych opiekg
pielegniarki . Przedmiotowe dane wskazywaty, ze podmiot leczniczy w okresie
od 1 stycznia 2022 r. do 31 pazdziernika 2022 r. obejmowat opiekg ogdtem {...)
osoby, natomiast w ramach zadan realizowanych przez pielegniarki objat opiekg
(...) pacjentow, w tym dzieci/mtodziez w wieku od 0 do 19 . z. w liczbie: 295,
ujmujgc w szczegodtowosci:

liczbe noworodkéw/niemowlgt: od 0do ém. z.- 13, 0d0do 12m. z.- 18,
w9om.z-2,w12m.z -3 oraz dzieci/mtodziez w wieku: 2 lat - 30, 4 lat - 32,
6lat-34,101at -39, 141at - 38, 16 lat - 35, 18/19 lat - 51.

Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespot Lekarzy Rodzinnych s.c.
Diana Kondratczyk Jan Miksza, 66 - 218 Mostki 17

W kontrolowanej Jednostce znajdowaty sie nastepujgce pomieszczenia:

v' gabinet diagnostyczno - zabiegowy z przeznaczeniem na przeprowadzanie
zabiegdw i procedur diagnostyczno - terapeutycznych, wykonywanych
zgodnie z harmonogramem pracy swiadczeniodawcy wskazanym wyzej
(str. 3), z wytgczeniem czasu (2 h) na realizacje swiadczen w ramach Punktu
szczepien, zapewnionych przez swiadczeniodawce w formie ruchomego
kalendarza, adekwatnie do potrzeb.

Gabinet wyposazony byt w biurko, wage medyczng dla niemowlgt, wage ze
wzrostomierzem, kozetke, stolik zabiegowy, przewijak dla niemowlqgt, sprzet

i pomoce do przeprowadzania testdw przesiewowych, loddwke
przeznaczong do przechowywania preparatéw szczepionkowych,
pozbawiong systemu monitorujgcego temperature (szczepionki
przechowywane byty jedynie w dniu przeprowadzania szczepien), szafke
przeznaczong na przechowywanie kart uodpornien. W dalszej cze$ci gabinetu
znajdowata sie szafa, w ktdérej miescity sie leki, wyroby medyczne i srodki
pomocnicze, w tym zestaw przeciwwsirzgsowy, zawierajgcy produkty



lecznicze okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 68 ust. 7
ustawy z dnia é wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne.

Leki w zestawie przeciwwstrzgsowym posiadaty aktualng date waznosci.
Dodatkowo w szafce przechowywany byt sprzet medyczny, tj. aparat AMBU
z maskami twarzowymi do prowadzenia oddechu zastepczego w réznych
rozmiarach, glukometry. Ponadto w gabinecie znajdowato sie stanowisko
higieny rgk, wyposazone w umywalke z cieptq i zimng wodq, dozowniki
Scienne odpowiednio z mydtem w ptynie i srodkiem dezynfekcyjnym do ragk,
podajnik z recznikami jednorazowego uzytku oraz jednokomorowy
Zlewozmywak.

v' gabinet lekarski - wyposazony byt w biurko z zestawem komputerowym,
kozetke, stot do badania niemowlgt, wage tazienkowq, medycznq szafke
kartotekowq do przechowywania dokumentaciji medycznej, zabezpieczong
przed dostepem osdb nieupowaznionych. Ponadto w pomieszczeniu
znajdowata sie umywalka z dozownikami sciennymi na srodek dezynfekcyjny
do rgk i mydto, scienne jednorazowe reczniki papierowe, lampa
bakteriobdjcza.

v' pomieszczenie socjalne, w ktérym m. in. znajdowata sie medyczna szafa
kartotekowa do przechowywania dokumentacji medycznej, zabezpieczona
przed dostepem osdb nieupowaznionych.

v pomieszczenia higieniczno - sanitarne, odrebne dla kobiet i mezczyzn,
wyposazone w miske ustepowq, umywalke z dostepem do biezgcej cieptej
i zimnej wody, dozowniki z mydtem i ptynem do dezynfekcji oraz pojemnik na
jednorazowe reczniki.

v' pomieszczenie higieniczno - sanitarne dla personelu, wyposazone w miske
ustepowq, umywalke z dostepem do biezgcej cieptej i zimnej wody,
dozowniki z mydtem i ptynem do dezynfekcji oraz pojemnik na jednorazowe
reczniki.

v poczekalnia dla swiadczeniobiorcow.

Dokumentacja medyczna prowadzona przez pielegniarke w zaktadzie leczniczym
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespot Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana
Kondratczyk Jan Miksza, 66-218 Mostki 17

W dniu wizytacji zaktadu leczniczego Kontrolowany przedtozyt Zespotowi
Kontrolujgcemu nastepujgcg dokumentacje indywidualng wewnetrzng,
prowadzong przez pielegniarke:

v' karte zdrowia dziecka,
v karte testow przesiewowych.

Dokumentacja indywidualna wewnetrzna (dot. kart testow przesiewowych)
prowadzona czytelnie - kazdy skontrolowany wpis opatrzony byt podpisem
i pieczgtkg pielegniarki, zawierajgcg numer prawa wykonywania zawodu.



Strony dokumentaciji nie byty numerowane, nie stanowity chronologicznie
uporzgdkowanej catosci, co stanowi naruszenie § 6 ust. 1 rozporzgdzenia
Ministra Zdrowia z dnia é kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorodw

dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2020 r. poz. 666
z po6zn.zm.) oraz (Dz. U. z2022r. poz. 1304 z pdzn. zm.).

Kontrolowany podmiot prowadzit nastepujgcg dokumentacje zbiorczq:

v ksigzke gabinetu zabiegowego - od stycznia 2022 r. brak wpisdw w ksigzce, co jest
niezgodne z § 42, odsytajgcym do § 29 wskazanej wyzej regulacii,
v' ksigzke badan EKG.

Dziatalnosé prowadzona w ramach kompetenciji pielegniarki - realizacja wizyt
patronazowych w konirolowanej Jednostce od 1 stycznia 2022 r.
do 31 pazdziernika 2022 .

W okresie objetym kontrolq, 1j. od 01.01.2022 r. do 31.10.2022 r., nie realizowano
Swiadczen gwarantowanych w zakresie pielegniarskich wizyt patronazowych

Z uwagi na brak zatrudnionego personelu posiadajgcego wymagane uprawnienia
(dot. obu kontrolowanych Jednostek).

Realizacja testéw przesiewowych u dzieci przez pielegniarke praktyki lekarza
rodzinnego w kontrolowanym zaktadzie leczniczym od 1 stycznia 2022 r.
do 31 pazdziernika 2022 r.

W dniu wizytacji zaktadu leczniczego Kontrolowany przedtozyt dokumentacje
medyczng w zakresie wykonanych testow przesiewowych w poszczegdlnych
grupach wiekowych, w okresie objetym kontrolq.

Weryfikacji dokumentacji objetej kontrolg, dotyczgcej dzieci w okreslonych ponizej
grupach wiekowych, podlegajgcych testom przesiewowym od 1 stycznia 2022 .
do 31 pazdziernika 2022 r. dokonano na podstawie 13 kart testow przesiewowych,
wedtug szczegdtowosci:

v 0 -6 miesigc zycia - konfroli poddano 2 karty (testy przesiewowe realizowane
byty w terminach odpowiadajgcych szczepieniom ochronnym)?,

9 miesigc zycia — kontroli poddano 2 karty,

12 miesigc zycia — brak dzieci,

2 lata - kontroli poddano 2 karty,

4 |ata - kontroli poddano 4 karty,

6 lat - kontroli poddano 3 karty?,

SN NEN

Na podstawie skontrolowanych indywidualnych kart testow przesiewowych dzieci
ustalono, ze wykonawstwo przedmiotowych badanh przeprowadzono w 100 %
badanych przypadkdw.

I Badaniu poddano co najmniej 10 % indywidualnej dokumentaciji medycznej niemowlqgt, dzieci
i mtodziezy, tgcznie w dwdch kontrolowanych Jednostkach.

2 We wszystkich kartach poddanych kontroli test przesiewowy wykonany byt przez pielegniarke szkolng
w Srodowisku nauczania i wychowania.



Realizacja badan bilansowych przez lekarza POZ w kontrolowanej Jednostce
od 1 stycznia 2022 r. do 31 pazdziernika 2022 .

Badaniom bilansowym podlegata nastepujgca liczba dzieci/mtodziezy tgcznie
w obu Jednostkach, w nastepujgcych grupach wiekowych:

v 2lata - 30 dzieci, kontroli poddano 3 karty,

4 |ata — 32 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

6 lat — 34 dzieci, kontroli poddano 3 karty,

10 lat — 39 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

14 lat — 38 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

16 lat — 35 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

18/19 lat — 51 mtodziezy, kontroli poddano 5 kart.

AN NE N NN

Z przedtozonych Zespotowi Kontrolujgcemu dokumentéw dotyczgcych realizacii
ww. Swiadczeh gwarantowanych przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej,
przeprowadzonych u dzieci w grupach wiekowych: 2, 4, 6,141 16 lat, wynikato,

ze we wszystkich badanych przypadkach profilaktyczne badania lekarskie zostaty
przeprowadzone. Natomiast dokumentacja dzieci w wieku 10 lat wskazywata

na brak wpisu o przeprowadzonym badaniu w 3 przypadkach na 4 skontrolowane
karty. W grupie mtodziezy w wieku 18/19 lat powyzsze nie zostato odnotowane

w przypadku 1 karty, sposrdéd 4 poddanym kontroli.

2. Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zesp6t Lekarzy Rodzinnych s.c.
Diana Kondratczyk Jan Miksza, ul. Kilinskiego 7, 66 - 200 Swiebodzin

W kontrolowanej Jednostce znajdowaty sie nastepujgce pomieszczenia:

v' gabinet diagnostyczno - zabiegowy z przeznaczeniem na przeprowadzanie
zabiegdw i procedur diagnostyczno-terapeutycznych, wykonywanych od
poniedziatku do pigtku, w godzinach od 8.00 do 18.00, zgodnie
z harmonogramem pracy $wiadczeniodawcy, z wytgczeniem okresu na
realizacje Swiadczen w ramach Punktu szczepien, zapewnionych przez
Swiadczeniodawce w kazdg srode w godzinach od 15.00 do 18.00.

Gabinet wyposazony byt w dwa biurka, elektroniczng wage medyczng dla
niemowlgt, wage medyczng ze wzrostomierzem, kozetke, aparat EKG, stolik
zabiegowy, sprzet i pomoce do przeprowadzania testow przesiewowych,
loddéwke przeznaczong do przechowywania preparatdw szczepionkowych,
ktéra byta zaopatrzona w system monitorowania temperatury

z powiadamianiem w przypadku awarii (w sytuacji dysfunkciji sprzetu, majgcej
zwigzek, m. in. z przekroczonymi progami temperatury lub utratg/powrotem
zasilania, SMS powiadamiajgcy wysytany byt do pielegniarki), szafka
przeznaczona na przechowywanie kart uodpornien. W dalszej cze$ci gabinetu
znajdowata sie szafa zamykana na klucz, w ktérej znajdowaty sie leki, wyroby
medyczne i srodki pomocnicze, w tym zestaw przeciwwstrzgsowy, zawierajgcy
produkty lecznicze okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 68 ust. 7
ustawy z dnia é wrzesnia 2001 r. - Prawo farmaceutyczne.
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Leki w zestawie przeciwwstrzgsowym posiadaty aktualng date waznosci.
Dodatkowo w szafce przechowywany byt sprzet medyczny, tj. aparat AMBU
z maskami twarzowymi do prowadzenia oddechu zastepczego w réznych
rozmiarach, ptyny infuzyjne. W pomieszczeniu znajdowata sie rowniez szafa,
w ktorej byt przechowywany sprzet jednorazowego uzytku (strzykawki, igty,
wenflony) oraz srodki ochrony osobistej (fartuchy, maseczki, rekawice),
glukometry, aparaty do pomiaru cisnienia tetniczego krwi z kompletem
mankietow dla dzieci i dorostych.

Ponadto w gabinecie znajdowato sie stanowisko higieny rgk, wyposazone
w umywalke z cieptq i zimng wodg, dozowniki Scienne odpowiednio z mydtem
w ptynie i srodkiem dezynfekcyjnym do rgk, podaijnik z recznikami
jednorazowego uzytku,

v dwa gabinety lekarskie, w ktérych znajdowaty sie biurka z zestawami
komputerowymi, kozetki lekarskie, stoty do badania niemowlgt, wagi tazienkowe.
Stanowiska higieny rgk wyposazone byty w umywalki z cieptq i zimng wodq,
dozowniki scienne odpowiednio z mydtem w ptynie i sSrodkiem dezynfekcyjnym
do rgk, podaijnik z recznikami jednorazowego uzytku. Dodatkowo w gabinecie
nr 8 znajdowaty sie szafki kartotekowe (4 szt.) do przechowywania dokumentacii
medycznej, odpowiednio zabezpieczone,

v rejestracja - medyczne szafki kartotekowe byty zabezpieczone przed dostepem
o0sbéb nieupowaznionych,

v' pomieszczenia higieniczno - sanitarne - dla personelu (wyposazone w miske

ustepowq, umywalke z dostepem do biezgcej cieptej i zimnej wody, dozowniki
z mydtem i ptynem do dezynfekcji oraz pojemnik na jednorazowe reczniki) oraz
dla pacjentdw (pomieszczenie wyposazone w miske ustepowaq, pisuar,
umywalke z dostepem do biezgcej ciepteji zimnej wody, dozowniki z mydtem

i ptynem do dezynfekcji oraz pojemnik na jednorazowe reczniki. Pomieszczenia
znajdowaty sie na | pietrze, wspdtdzielone byty z pacjentami Specjalistycznego
Centrum Medycznego LEMED. W przypadku pacjentdw z niepetnosprawnosciq
zapewniona byta mozliwos¢ korzystania z pomieszczenia higieniczno -

sanitarnego dostosowanego do ich potrzeb w sgsiednim podmiocie leczniczym,

v' poczekalnia dla swiadczeniobiorcow.

Dokumentacja medyczna prowadzona przez pielegniarke w zaktadzie leczniczym
Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Zespot Lekarzy Rodzinnych s.c. Diana
Kondratczyk Jan Miksza, ul. Kilinskiego 7, 66-200 Swiebodzin

W dniu wizytaciji zaktadu leczniczego Kontrolowany przedtozyt Zespotowi
Kontrolujgcemu nastepujgcg dokumentacje medyczng indywidualng wewnetrzng,
prowadzong przez pielegniarke:

v' karte zdrowia dziecka,
v karte testow przesiewowych.



Dokumentacja indywidualna wewnetrzna (dot. kart testéw przesiewowych)
prowadzona rzetelnie - kazdy skontrolowany wpis opatrzony byt podpisem

i pieczatkq pielegniarki, niezawierajgcg numeru prawa wykonywania zawodu,

co stanowi naruszenie § 10 pkt 3 rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia é kwietnia
2020 r. w sprawie rodzajow, zakresu i wzorow dokumentaciji medycznej oraz sposobu
jej przetwarzania (Dz. U. z 2020 r. poz. 666 z p6zn. zm.) oraz (Dz. U. z 2022 r. poz. 1304
z pdin.zm.).

Strony dokumentaciji byty numerowane, stanowity chronologicznie uporzgdkowang
catos¢, zgodnie z przywotanym wyzej aktem prawnym.

Dokumentacja medyczna zbiorcza obejmowata:
v ksigzke gabinetu zabiegowego,

v' ksigzke EKG,

v’ zeszyt szczepieh zalecanych.

Dokumentacja zbiorcza prowadzona byta prawidtowo, wpisy o wykonanym zabiegu
byty udokumentowane, opatrzone podpisem osoby udzielajgcej Swiadczen
zdrowotnych oraz pieczgtkq niezawierajgcg numeru prawa wykonywania zawodu,
stanowigc naruszenie regulacii, zgodnie ze wskazaniem wyzej.

Realizacja testow przesiewowych u dzieci przez pielegniarke praktyki lekarza
rodzinnego w kontrolowanej Jednostce od 1 stycznia 2022 r.
do 31 pazdziernika 2022 r.

W dniu wizytacji zaktadu leczniczego Kontrolowany przedtozyt dokumentacje
medyczng w zakresie wykonanych testow przesiewowych w poszczegdlnych
grupach wiekowych, w okresie objetym kontrolg.

Weryfikacji dokumentacji objetej kontrolg, dotyczgcej dzieci w okreSlonych ponizej
grupach wiekowych, podlegajgcych testom przesiewowym od 1 stycznia 2022 .
do 31 pazdziernika 2022 r. dokonano na podstawie 12 kart testow przesiewowych,

wedtug szczegdtowosci:

v' 12 miesiqc zycia — 3 dzieci, kontroli poddano 3 karty,
v' 2 lata - 30 dzieci, kontroli poddano 3 karty,

v 4 |ata - 32 dzieci, kontroli poddano 3 karty,

v’ 6 lat — 34 dzieci, kontroli poddano 3 kartys3.

Na podstawie skontrolowanych indywidualnych kart testéw przesiewowych dzieci
ustalono, ze przedmiotowe badania przeprowadzono w 100 % badanych
przypadkow.

3 We wszystkich kartach poddanych kontroli test przesiewowy wykonany byt przez pielegniarke szkolng
w Srodowisku nauczania i wychowania.
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Realizacja badan bilansowych przez lekarza POZ od 1 stycznia 2022 r.
do 31 pazdziernika 2022 r.

Badaniom bilansowym podlegata nastepujgca liczba dzieci/mtodziezy tgcznie
w obu Jednostkach, w ponizszych grupach wiekowych:

v' 2lata - 30 dzieci, kontroli poddano 3 karty,

4 |ata — 32 dzieci, kontroli poddano 3 karty,

6 lat — 34 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

14 lat — 38 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

16 lat — 35 dzieci, kontroli poddano 4 karty,

v 18/19 lat - 51 mtodziezy, kontroli poddano 5 kart.

AN NEANEAN

Z przedtozonych Zespotowi Kontrolujgcemu dokumentéw dotyczgceych realizacii
ww. $wiadczen gwarantowanych przez lekarza podstawowej opieki zdrowotnej,
przeprowadzonych u dzieci w grupach wiekowych: 2, 4, 6, 14i 16 lat, wynikato,

ze we wszystkich badanych przypadkach profilaktyczne badania lekarskie zostaty
przeprowadzone. W grupie mtodziezy w wieku18/19 lat powyzsze nie zostato
odnotowane w przypadku 1 karty, sposrod 5 poddanym konftroli.

Whnioski Zespotu Kontrolnego:

a) Kontrolowane Jednostki w dniu kontroli byty odpowiednio oznakowane na
zewnqgtrz budynku, brak barier architektonicznych.

b) Kontrolowany posiadat umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;.
Ciggtosc¢ zawartych umow byta zachowana.

c) Kontrole przeprowadzone przez Powiatowq Stacje Sanitarno -
Epidemiologiczng w Swiebodzinie w lokalach, w ktérych udzielane byty
Swiadczenia zdrowotne nie wykazaty nieprawidtowosci.

d) Zaktad leczniczy posiadat odpowiednio wykwalifikowang kadre medyczng,
realizujgcq zadania z zakresu objetego konftrolqg.

e) Redlizacja zadan w zakresie pielegniarskich wizyt patronazowych
U niemowlgt nie podlegata ocenie z uwagi na brak zatrudnionej w zaktadzie
leczniczym kadry medycznej, udzielajgcej przedmiotowych swiadczen.

f) Testy przesiewowe u niemowlqgt w wieku: 0 - 6 miesiecy, 9 i 12 miesigcu zycia
oraz u dzieci w wieku: 21 4 lat podlegajgcych tym badaniom, zostaty
wykonane przez pielegniarki praktyki lekarza podstawowej opieki we
wszystkich badanych przypadkach, w obu kontrolowanych Jednostkach.
Testy przesiewowe w grupie szesciolatkdw wykonane byty przez pielegniarke
szkolng w Srodowisku nauczania i wychowania.

g) Zestawy przeciwwstrzgsowe zawieraty produkty lecznicze okre$lone
w przepisach wydanych na podstawie art. 68. ust. 7 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. - Prawo farmaceutyczne - leki w zestawie przeciwwsirzgsowym
posiadaty aktualng date waznosci.
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h) Badania bilansowe u dzieci podlegajgcych profilaktycznym badaniom
lekarskim w poszczegdlnych rocznikach zostaty wykonane przez lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej zgodnie z wykazem powyzej.

Nieprawidiowosci i uchybienia stwierdzone podczas kontroli:

1. W zwigzku z obowigzujgcym rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia
z dnia é kwietnia 2020 r. w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacii
medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U. z 2020 r. poz. 666 z pozn.
zm.) oraz (Dz. U. z 2022 r. poz. 1304), stwierdzono nastepujgce
nieprawidtowosci:

a) pieczatka wykorzystywana przez pielegniarke udzielajgcg Swiadczen
zdrowotnych w Niepublicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej Zespot Lekarzy
Rodzinnych s.c. Diana Kondratczyk Jan Miksza, zlokalizowanym
przy ulicy Kilihskiego 7 w Swiebodzinie nie posiadata numeru prawa
wykonywania zawodu,

b) strony dokumentacji indywidualnej wewnetrznej (dot. kart testow
przesiewowych) nie byty numerowane, nie stanowity chronologicznie
uporzgdkowanej catosci - dot. Jednostki zlokalizowanej w Mostkach 17,

c) od stycznia 2022 r. stwierdzono brak wpisdw w ksigzce gabinetu zabiegowego
- dot. Jednostki w Mostkach 17,

2. W dniu przeprowadzania czynnosci kontrolnych struktura organizacyjna
kontrolowanego zaktadu leczniczego byta niezgodna z wpisem do rejestru
prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego.

W kontrolowanym zaktadzie leczniczym funkcjonowat Gabinet pielegniarki
srodowiskowo - rodzinnej (zlokalizowany w Swiebodzinie oraz w Mostkach),

co byto niezgodne ze stanem faktycznym (stwierdzono brak kadry medycznej
realizujgcej Swiadczenia w ramach kompetencii wskazanego personelu).

3. Stwierdzono brak wewnetrznych oznaczen komaérek organizacyjnych - dot.
Jednostki w Mostkach 17.

4. Kontrolowany dysponowat Regulaminem Organizacyjnym, ktory
nie spetniat wymagan art. 24 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 .
o dziatalnosci leczniczej w zakresie struktury organizacyjnej kontrolowanych
Jednostek.

5. Stwierdzono nieprawidtowos¢ w zakresie braku dokumentow
potwierdzajgcych przeprowadzenie przeglgddw technicznych w przypadku
medycznych wag niemowlecych oraz wag medycznych ze wzrostomierzem,
wykorzystywanych w kontrolowanych Jednostkach.

6. Ustalono, ze ciggtos¢ aktualizacii przeglgddéw technicznych w przypadku
aparatu EKG, w okresie objetym kontrolg, nie zostata zachowana.
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Do dnia zakonczenia czynnosci konfrolnych Kontrolowany usungt stwierdzone
nieprawidtowosci/uchybienia w zakresie punktéw: a), 2, 3, 4, 5.

Na tym kontrole zakonhczono.
ZLespot Kontrolny dokonat adnotacii o przeprowadzonej kontroli w ksigzce konfroli.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 633 z pdzn. zm.)

oraz ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw

(Dz. U.z2021 r. poz. 162 z pbdzn.zm.).

Pouczenie:

Jezeli po sporzgdzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik podmiotu
wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczqg zgtosi umotywowane zastrzezenia co do faktéw
stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujgce czynnosci
kontrolne sq obowigzane zbada¢ dodatkowo te fakty i uzupetnic protokdt.

Kierownik podmiotu wykonujgcego dziatalno$¢ leczniczqg, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezeh co do sposobu
przeprowadzenia czynnosci kontrolnych oraz ustaleh zawartych w protokole.

Protokot sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych:
e jeden egzemplarz ofrzymat podmiot leczniczy,

e drugi egzemplarz wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Zdrowia
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim.

Gorzéw WIikp., 14 kwietnia 2023 .
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Podpisy oséb kontrolujgcych:

1. Inspektor Wojewodzki
w Oddziale Nadzoru i Kontroli Podmiotéw Leczniczych
w Wydziale Zdrowia
Magdalena Flis

2. Starszy Inspektor Wojewddzki
w Oddziale Nadzoru i Kontroli Podmiotéw Leczniczych
w Wydziale Zdrowia
Wiestawa Kandefer

Nie wnosze zastrzezen do tresci protokotu.

Miejsce i data Swiebodzin 2023 - 04 — 20

NIEPUBLICZNY ZAKtAD OPIEKI ZDROWOTNEJ
ZESPOL LEKARZY RODZINNYCH s.c.

Diana Kondratczyk, Jan Miksza
66-200 Swiebodyzin, ul. Kilihskiego 7, tel. 68 382 44 19
NIP: 927 - 17 - 18 - 263 0401/0334

971239090, kod res. 01(V)001 (VII)001O(VIll)

Jan Miksza
Lekarz medycyny
3066159

Pieczagtka podmiotu leczniczego
oraz podpis kierownika podmiotu leczniczego lub osoby upowaznionej
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Odmawiam podpisania protokotu z powodu
(art. 112 ust. 1 pkt 9 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej)

Pieczgtka podmiotu leczniczego
oraz podpis kierownika podmiotu leczniczego lub osoby upowaznionej

(...) Wytagczenia dokonano na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzes$nia 2001 r.
o dostepie do informaciji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).
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