1.

Protokot kontroli problemowej
podmiotu leczniczego
z dnia 13 grudnia 2019 r.

Firma albo imi¢ i nazwisko podmiotu leczniczego:

NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ "ZDROWIE" ZESPOL PRAKTYK
PIELEGNIARSKICH S.C. A.DURAJSKA, G.PAPIERNIK, £.. DURAJSKI w Sulechowie

2.

Nazwa i adres zakladu leczniczego:

NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ "ZDROWIE" ZESPOL PRAKTYK
PIELEGNIARSKICH S.C. al. Niepodlegtosci 15, 66-100 Sulechow

3.
4.
S.

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych — 13 grudnia 2019 r.

Data zakonczenia czynnos$ci kontrolnych — 13 grudnia 2019 r.

Zespol kontrolny w skladzie:

Wiestawa Kandefer — Inspektor Wojewddzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody Lubuskiego —
Nr 277-1/2019 z dnia 28 listopada 2019 r. - przewodniczgca zespotu kontrolnego,

Mateusz Wiagcek — Inspektor Wojewddzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp., posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nr 277-2/2019 z dnia 28 listopada 2019 r. — cztonek zespotu kontrolnego,

Przedmiot kontroli: Ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotnej nad matka
i dzieckiem zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;.
Okres objety kontrolg - od 01. 01. 2019 r. do 30. 11. 2019r.

Imie i nazwisko, stanowisko osoby udzielajacej wyjasnien:

Anna Durajska — pielegniarka podstawowej opieki zdrowotnej - Kierownik podmiotu

leczniczego.
(dowdd akta kontroli str. 1- 15)

Opis stwierdzonego stanu faktycznego
Podmiot leczniczy zostal wpisany do Rejestru decyzja Wojewody Lubuskiego

z dnia 5 pazdziernika 1999 r. - RPWDL - nr ksiegi 000000003967

Data rozpoczecia dzialalnosci leczniczej — 01 stycznia 2000 r.

Data ostatniej zmiany wpisu do rejestru — 21 czerwca 2018 r.



Siedziba podmiotu leczniczego znajduje si¢ przy ul. Al. Niepodlegtosci 15 w Sulechowie.
Podmiot leczniczy prowadzi pod tym samym adresem zaktad leczniczy, w ramach ktoérego
dziata komorka pn. ,,Poradnia (gabinet) pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej”.
Gabinet czynny jest od poniedziatku do pigtku w godz. 9-11 oraz 16-17. W godzinach

od 11.00 do 16.00 pielggniarki POZ realizujg swoje zadania w $§rodowisku.

10. Zgodnos¢ danych podmiotu leczniczego, jednostek i komérek organizacyjnych
podmiotu leczniczego z wpisem do rejestru podmiotow wykonujacych dzialalno$¢
lecznicza prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego:

Podmiot leczniczy prowadzi dziatalno$¢ lecznicza pod adresem wskazanym w Rejestrze
Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$¢ Leczniczg. Wpis podmiotu w bazie REGON
zgodny z wpisem do RPWDL.

W dniu wizytacji zespotu kontrolnego, podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza,
zaktad leczniczy oraz dzialajaca w jego ramach komorka organizacyjna byly oznakowane
niezgodnie z wpisem do RPWDL. Ponadto oznakowanie nie zawieralo informacji
0 zawartym kontrakcie z NFZ. W trakcie trwania kontroli kontrolowany poprawit
oznakowanie.

W  przedtozonym regulaminie organizacyjnym wskazano niezgodng z wpisem
do RPWDL nazwe podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza. Ponadto w §4 ww.
dokumentu znajduja si¢ nieaktualne zapisy dotyczace rejestru prowadzonego przez
Wojewode Lubuskiego oraz nr ksiegi rejestrowej podmiotu leczniczego. W regulaminie nie
wskazano struktury zaktadu leczniczego, tj. nie wykazano komorki dziatajacej w ramach
zaktadu leczniczego.

Dla kontrolowanego podmiotu leczniczego wydano pozytywna opini¢ sanitarng.

Podmiot posiada wazng polis¢ OC podmiotéw wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza.
(dowdd akta kontroli str. 16- 29)

11. Zatrudnienie w zakladzie leczniczym

NIEPUBLICZNY ZAKEAD OPIEKI ZDROWOTNEJ "ZDROWIE" ZESPOE PRAKTYK
PIELEGNIARSKICH S.C. al. Niepodlegtosci 15, 66-100 Sulechow. Na podstawie
dokumentéw udostgpnionych w trakcie kontroli, ktore dotyczyly kwalifikacji personelu
medycznego $wiadczacego ustugi w zakresie zadan udzielanych w powyzszym zaktadzie
leczniczym, ustalono, ze zatrudnione sa 3 pielegniarki, posiadajace odpowiednie uprawnienia

i kwalifikacje.



12. Wyposazenie w sprzet i aparatur¢ medyczng jakim powinien dysponowaé zaklad
leczniczy okreslone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej (Dz. U. z 2019 r., poz. 736 z p6zn.
zm.). W trakcie wizytacji ustalono, ze w zaktadzie leczniczym NIEPUBLICZNY ZAKLAD
OPIEKI ZDROWOTNEJ "ZDROWIE" ZESPOL PRAKTYK PIELEGNIARSKICH S.C.
al. Niepodlegtosci 15, 66-100 Sulechoéw znajduje si¢ sprzet zgodnie z wymogami w/w
rozporzadzenia. Podmiot leczniczy spetnia wymogi ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach
medycznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 186 z pdézn.zm.), jak réwniez wymogi rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z 26 marca 2019 r. w sprawie szczegdtowych wymagan, jakim powinny
odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ leczniczg (Dz. U.

z 2019 r. poz. 595).
(dowdd akta kontroli str.30- 31)

13. Dokumentacja prowadzona przez pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej
Pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej prowadzity nastgpujaca dokumentacje:
e Indywidualna dokumentacja medyczna dziecka tak zwana ,Karta odwiedzin
pielgegniarskich w $rodowisku”, do ktoérej jest dotaczona Karta $rodowiska rodziny,
Karta odwiedzin profilaktycznych, Karty testow przesiewowych.
e Ksigzka gabinetu zabiegowego, w ktorej dokumentowane sa wszystkie zabiegi

wykonywane u pacjentow. Kazdy wpis jest opatrzony podpisem pielggniarki
i pieczatka wraz z numerem prawa wykonywania zawodu.

14. Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez pielegniarki podstawowej opieki

zdrowotnej od 01.01.2019 r. do 30.11.2019 r.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w sprawie S$wiadczenh gwarantowanych

z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, po =zakonczeniu opieki nad potoznica

i noworodkiem, realizowanej przez potozna podstawowej opieki zdrowotnej, niemowleta

zostaja przekazane do dalszej opieki, ktora realizuje pielegniarka podstawowej opieki

zdrowotnej.

Od 01.01.2019 r. do 30.11.2019 r. pielggniarki podstawowej opieki zdrowotnej objety opieka

w zaktadzie leczniczym NIEPUBLICZNY ZAKELAD OPIEKI ZDROWOTNEJ "ZDROWIE"

ZESPOL PRAKTYK PIELEGNIARSKICH S.C. al. Niepodleglosci 15 w Sulechowie

53 niemowlat, realizujgc wizyty patronazowe oraz testy przesiewowe.

Kazda wykonana wizyta patronazowa jest odnotowana w indywidualnej dokumentacji

medycznej dziecka, tj. Karcie odwiedzin profilaktycznych pielggniarki $rodowiskowo —

rodzinnej. W przedmiotowej karcie widnieje m.in. piecze¢ podmiotu leczniczego, imi¢



i nazwisko pacjenta, PESEL, informacje dotyczace zywienia, jamy ustnej, stanu skory,
napi¢cia mig$niowego, wystepujacych odruchow. Ponadto zawarty jest opis rozwoju
psychomotorycznego dziecka, poznawczego, warunki socjalno—bytowe, zalecenia lekarskie
oraz szczepienia ochronne. Rodzice lub opiekunowie prawni o przedmiotowej wizycie
sa informowani telefonicznie. Pielegniarki wykonuja pierwsza wizyt¢ patronazowa okoto
3 — 4 miesigca zycia. Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej wykonanych
wizyt patronazowych u niemowlat od 01.01.2019 r. do 30.11.2019 r., dokonano na podstawie
17 kart. We wszystkich skontrolowanych kartach widniaty wpisy pielegniarek 0 wykonanych
wizytach patronazowych opatrzone podpisem oraz pieczatkg z tytulem zawodowym oraz
z numerem prawa wykonywania zawodu. Opisy wizyt patronazowych dokonywane przez
pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej w dokumentacji medycznej, prowadzone
sa W Sposob staranny i rzetelny.
15. Realizacja testéw przesiewowych wobec dzieci wykonanych przez pielegniarki
podstawowej opieki zdrowotnej od 01.01.2019 r. do 30.11.2019 r.
Wykonawstwo testow przesiewowych u niemowlat w wieku od 0 - 6 miesigcy, 9 miesigcy,
12 miesiecy zycia dziecka oraz w wieku 2, 4, 5 — lat, ustalono na podstawie Indywidualnej
dokumentacji medycznej dziecka Karcie odwiedzin pielegniarskich w srodowisku, do ktorej sg
dotgczone Karty testow przesiewowych, a ich liczbe na podstawie weryfikacji dokumentacji
objetej kontrola u dzieci w okreslonych grupach wiekowych, podlegajacych testom
przesiewowym. Oceny wykonawstwa testow przesiewowych dokonano na podstawie 121
kart testow przesiewowych, wedtug szczegotowosci:

e 0-6 miesigc zycia — 9 kart (31,2,0% og6tu dzieci podlegajacych badaniu),

e 9 miesigc zycia — 14 kart (30,8% ogotu dzieci podlegajacych badaniu),

e 12 miesigc zycia — 7 Kart (30,9% ogotu dzieci podlegajacych badaniu),

o 2 latki — 36 kart (31,0% og6tu dzieci podlegajacych badaniu),

o 4 latki — 23 Kkarty (30,5% ogoétu dzieci podlegajacych badaniu),

e 5 latki —32 karty (31,0% ogo6tu dzieci podlegajacych badaniu).

Na podstawie kart zdrowia dziecka ustalono, i1z wykonawstwo testow przesiewowych
w poszczegdlnych grupach wiekowych przedstawialo si¢ nastgpujaco:
e 0 — 6 miesigc zycia - na 9 skontrolowanych kart, we wszystkich brak byto wpiséw

0 wykonanym badaniu przesiewowym,



9 miesigc zycia — na 14 skontrolowanych kart, w 14 dokonane byly wpisy
o wykonanym badaniu przesiewowym (100,0% ogétu),

12 miesigc zycia - na 7 skontrolowanych kart, w 7 dokonane byly wpisy
o wykonanym badaniu przesiewowym (100,0% ogdhu),

2 lata - na 36 skontrolowanych kart, w 36 dokonane byty wpisy o wykonanym badaniu
przesiewowym (100,0% ogotu),

4 lata - na 23 skontrolowane karty, w 23 dokonane byly wpisy o wykonanym badaniu
przesiewowym (100,0% ogohu),

5 lat — na 32 skontrolowane Kkarty, w 32 dokonane byly wpisy o wykonanym badaniu

przesiewowym (100,0% ogohu),

Ponadto  stwierdzono, Ze w  kontrolowanej dokumentacji ~medycznej  wpisy

o wykonanych testach przesiewowych byly opatrzone podpisem i pieczatka pielegniarki

z tytulem zawodowym, Z numerem prawa wykonywania zawodu pielegniarki.

(dowdd akta kontroli str. 32-40)

15. Whioski os6b wykonujacych czynnos$ci kontrolne:

1.

Wizyty patronazowe u niemowlat podlegajacym tym badaniom, zostaty wykonane przez
pielggniarki w 100% badanych przypadkoéw. We wszystkich skontrolowanych kartach
widniaty wpisy pielegniarek o wykonanych wizytach patronazowych opatrzone
podpisem oraz pieczatka z tytutem zawodowym oraz z numerem prawa wykonywania
zawodu. Opisy wizyt patronazowych dokonywane przez pielegniarki podstawowej opieki
zdrowotnej w dokumentacji medycznej, prowadzone sa w sposOb staranny i rzetelny.
Testy przesiewowe u dzieci w wieku od 0-6 m. z podlegajacych tym badaniom, nie byty
wykonane przez pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej we wszystkich badanych
przypadkach.

Testy przesiewowe u dzieci podlegajacych tym badaniom w wieku 9, 12 miesigc oraz
w wieku 2,4 1 5 lat zostaly wykonane przez pielgegniarki podstawowej opieki zdrowotne;j
we wszystkich badanych przypadkach, co zostalo opisane w pkt. 15 niniejszego
protokotu.

Podmiot leczniczy prowadzi dziatalno$¢ lecznicza pod adresem wskazanym w Rejestrze
Podmiotow Wykonujacych Dziatalno$¢ Lecznicza.

Personel podmiotu leczniczego posiada odpowiednie kwalifikacje.

Podmiot leczniczy spetlnia odpowiednie wymogi w zakresie pomieszczen oraz ich

wyposazenia.



17. Uchybienia i nieprawidlowosci :

1. Brak wykonawstwa przez pielggniarki podstawowej opieki zdrowotnej testow
przesiewowych u dzieci podlegajagcym tym badaniom w wieku 0 — 6 m. zycia.

2. Nieprawidlowe dane w regulaminie organizacyjnym podmiotu leczniczego, co jest
niezgodne z wpisem do RPWDL - nazwa podmiotu leczniczego/firmy (brak w nazwie
wspolnikow spolki), nieaktualne informacje w § 4 regulaminu w zakresie rejestru i nr
ksiegi rejestrowe] podmiotu leczniczego oraz brak wykazanej komoérki organizacyjnej
pn. ,,Poradnia (gabinet) pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej”.

3. W dniu wizytacji zespotu kontrolnego, podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza,
zaklad leczniczy oraz dzialajagca w jego ramach komodrka organizacyjna byly
oznakowane niezgodnie z wpisem do RPWDL. Ponadto oznakowanie nie zawierato
informacji o zawartym kontrakcie z NFZ. W trakcie trwania kontroli kontrolowany

podmiot poprawil oznakowanie.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzonej kontroli zespdt kontrolny dokonat adnotacji w ksigzce kontroli
pod poz. Nr 2.

e Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.

o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. 2 2018 r. poz. 2190 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 6

marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. 2019 poz. 1292 z p6zn.zm.).

Pouczenie: Jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik
podmiotu  wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza zglosi umotywowane zastrzezenia
co do faktow stwierdzonych w trakcie kontroli 1 opisanych w protokole, osoby wykonujace
czynnos$ci kontrolne s3 obowigzane zbada¢ dodatkowo te fakty i uzupetni¢ protokot.

Kierownik podmiotu wykonujacego dziatalnos¢ lecznicza, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokolu, ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzenia

czynno$ci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.

Protokot sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych:



- egz. nr 1 otrzymat NIEPUBLICZNY ZAKLAD OPIEKI ZDROWOTNEJ "ZDROWIE"
ZESPOL. PRAKTYK PIELEGNIARSKICH S.C. A.DURAJSKA, G.PAPIERNIK,
L. DURAJSKI w Sulechowie, ul. Al. Niepodlegtosci 15,

- egz. nr 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Zdrowia Lubuskiego Urzedu

Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp.

Data i miejsce sporzadzenia protokotu:
Gorzéw Wilkp., 26.02.2020 r.r.

Podpisy osob kontrolujacych:

1.Inspektor Wojewodzki w Oddziale Nadzoru i Kontroli
Podmiotéw Leczniczych w Wydziale Zdrowia
Wiestawa Kandefer

2. Inspektor Wojewodzki w Oddziale Nadzoru i Kontroli
Podmiotéw Leczniczych w Wydziale Zdrowia
Mateusz Wiacek

Nie wnosze zastrzezen do tresci protokolu

Miejscowosé: Sulechéw data: 04.03.2020 r. Podpis. Pielegniarka Srodowiskowo Rodzinna
Anna Durajska
502924pP

Pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upowaznionej

Odmawiam podpisania protokolu z powodu

Pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upowaznionej

Sporzadzili:
Wiestawa Kandefer,
Mateusz Wigcek
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