Protokot kontroli sprawdzajacej
podmiotu leczniczego

z dnia 22 czerwca 2015 r.

1. Firma albo imie¢ i nazwisko podmiotu leczniczego:

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, ul. W. Witosa 7, 69 - 200 Sulecin.

2. Nazwa i adres przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego:

Szpital Powiatowy w Sulgcinie, ul. W. Witosa 4, 69 — 200 Sulecin (Nr ksiegi w RPWDL —

000000004161).

3. Data rozpoczecia czynnos$ci kontrolnych — 22 czerwca 2015 .

4. Data zakonczenia czynnosci kontrolnych — 10 lipca 2015 .

5. Zespol kontrolny w skladzie:

a) Marta Powchowicz — inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nr 175 - 1/2015 z dnia 15 czerwca 2015 r. — przewodniczaca zespotu kontrolnego,

b) Wiestawa Kandefer — inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie WIlkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nr 175 - 2/2015 z dnia 15 czerwca 2015 r. — cztonek zespotu kontrolnego.

6. Przedmiot kontroli: Ocena realizacji zalecen pokontrolnych w zakresie opieki
zdrowotnej nad matkg i dzieckiem zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci lecznicze;.

7. OKres objety kontrolg - od 10.07.2012 r. do 31.05.2015 .

8. Imie i nazwisko, stanowisko osoby udzielajacej wyjasnien:

(...) —p. o. Naczelnej Pielegniarki.

(dowdd akta kontroli str. 1- 17)

Podmiot leczniczy Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej, ul. W. Witosa 7

w Sulecinie posiadajacy przedsiebiorstwo — Szpital Powiatowy w Sulecinie, ul. W. Witosa 4

w Sulecinie zostal poddany kontroli w dniach 17 1 18 maja 2012 r.

Przeprowadzone czynnosci kontrolne wykazaty:
1. Pojedyncza obsade dyzuréw pielegniarskich (50 % dyzuréw pielegniarskich nocnych)
w Oddziale Pediatryczno — Alergologicznym.



2. Sciany wymagajace malowania, a pomieszczenia remontu i odéwiezenia na Oddziale
Pediatryczno — Alergologicznym.

W zwigzku ze stwierdzonymi w trakcie kontroli nieprawidlowosciami, wydano

nastepujace zalecenia pokontrolne oraz zobowigzano podmiot do:

1. w celu zwigkszenia bezpieczenstwa dzieci i mlodziezy przebywajacej w Oddziale
Pediatryczno — Alergologicznym dostosowa¢ zatrudnienie personelu pielggniarskiego
do specyfiki Oddzialu (w tym wyeliminowa¢ pojedyncza obsade personelu
pielegniarskiego na dyzurach nocnych),

2. podja¢ dziatania majace na celu odnowienie pomieszczen Oddziatu Pediatryczno —
Alergologicznego.

Majac na uwadze wydane zalecenia pokontrolne oraz otrzymang z dnia 10.07.2012 r.

informacje Pana (...) Zastepcy Dyrektora ds. Lecznictwa o podjeciu dziatan majacych na celu
realizacje zalecen pokontrolnych w dniu 22 czerwca 2015 r. przeprowadzono kontrole

sprawdzajaca - okres objety kontrolg od 10 lipca 2012 r. do 31 maja 2015 r.

(dowdd akta kontroli str. 18- 29)

W trakcie kontroli sprawdzajacej stwierdzono, ze w sktad Oddzialu pediatrycznego
wchodzi : sze$¢ sal z wanienkami do kapieli dzieci, przewijakami oraz WC (w tym sala
intensywnego nadzoru), jedna sala bez WC oraz izolatka z weztem sanitarnym. W oddziale
znajduje si¢ rowniez gabinet zabiegowy, dyzurka lekarska, $wietlica dla dzieci,
pomieszczenie socjalne pielggniarek, pomieszczenie higieniczno — sanitarne dla personelu,
kuchenka oddziatlowa, kuchnia mleczna (z podzialem na cze$¢ czysta i cz¢$¢ brudng),
brudownik, magazyn. Na korytarzu znajduje si¢ pomieszczenie higieniczno — sanitarne
(prysznic, dwie umywalki i WC).

W okresie od przeprowadzonej kontroli problemowej w dniach 17 i 18 maja 2012 r.
do kontroli sprawdzajacej w dniu 22 czerwca 2015 r. Oddziatl pediatryczny wprawdzie
nie zostal wymalowany i w dalszym ciaggu wymaga remontu — szczeg6lnie pomalowania $cian
oraz remontu korytarza, to jednak uzna¢ nalezy, iz podmiot kontrolowany rozpoczat dzialania
remontowe, a mianowicie w calym Oddziale pediatrycznym dokonano wymiany okien,
w kazdym oknie zamontowano rolety wewngtrzne oraz siatki przeciw owadom. Ponadto
wymieniono szafy w gabinecie zabiegowym (szafy zamykane na klucz). Pig¢ sal wyposazono

w rozktadane fotele dla rodzicéw i1 opiekundw.



(dowdd akta kontroli str. 30 - 32)

9. Zatrudnienie personelu pielegniarskiego w Oddziale pediatrycznym
Zatrudnienie personelu pielggniarskiego §wiadczacego ushugi w zakresie zadan realizowanych
w Oddziale pediatrycznym ustalono na podstawie dokumentow udostepnionych w trakcie
kontroli, dotyczacych zatrudnienia 1 kwalifikacji personelu medycznego.
Ogoétem w Oddziale pediatrycznym zatrudnionych jest 10 pielegniarek (wedlug wykazu
otrzymanego z Sekcji Organizacji Zatrudnienia), w tym:
e | piclegniarka Oddzialowa — posiada specjalizacjc w zakresie organizacji
1 zarzadzania,
e | pielegniarka posiada licencjat z pielegniarstwa,
e 1 pielegniarka — posiada specjalizacj¢ w dziedzinie pielggniarstwa pediatrycznego,
e 1 pielegniarka - posiadajaca specjalizacje w dziedzinie pielggniarstwa pediatrycznego
oraz kursy specjalistyczne ,,.Leczenie ran” i ,,Podstawy opieki paliatywne;j”,
e 1 pielegniarka - posiada kurs specjalistyczny ,Resuscytacja krazeniowo -

oddechowa”,

1 pielggniarka - posiada kursy specjalistyczne ,,Leczenie ran” i ,,Przygotowanie
i podawanie lekow przeciwnowotworowych u dorostych”.

Wszystkie pielegniarki pracujace na Oddziale pediatrycznym ukonczyty szkolenie
dla pielggniarek i potoznych dokonujacych przetaczania krwi.

Dziewig¢ pielegniarek zatrudnionych jest na umowe o prace, jedna na umowg

cywilnoprawna.

W trakcie trwania kontroli Pani Dyrektor Agnieszka Zargba przedstawila Zarzadzenie
nr 13/2014 z dnia 1 kwietnia 2014 r. Dyrektora Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki
Zdrowotnej w Sulgcinie w sprawie ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielggniarek
1 potoznych w Samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Sulecinie.
Z powyzszego Zarzadzenia wynika iz dla Oddziatu pediatrycznego ustalono minimalng
normg zatrudnienia pielggniarek — 9 etatow.

Liczba t6zek na Oddziale pediatrycznym — 18.

Analizy zatrudnienia kadry pielggniarek w Oddziale pediatrycznym dokonano

w oparciu o udostgpnione w trakcie kontroli grafiki dyzurow pielggniarek.



Analizie poddano grafiki dyzuréw pielggniarek (po jednym 2z danego kwartatu)

z ktorych wynika, iz:
e w miesigcu lipcu 2012 r. (od 10.07.2012 r. — poczatek okresu objetego kontrola)
- na szesnascie dyzurow od godz. 7 2 do godz. 15 ©° w dwoéch przypadkach nie byto
zastgpstwa za piclegniarke oddziatows,
- dyzury pielegniarek od godz. 7 © do godz. 19 °° w szesciu przypadkach byty podwoijne,
w czterech przypadkach byly podwojne, w tym jedna pielegniarka pracowata 12 godz.,
a druga 10 godz. 50 min., w jednym przypadku byly podwojne, w tym jedna pielegniarka
pracowata 12 godz., a druga 5 godz. 30 min., w jedenastu przypadkach dyzury byly
pojedyncze,
- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 % w trzech przypadkach byty podwdjne,
w dziewigtnastu pojedyncze,
e w miesigcu pazdzierniku 2012 r.
- na dwadziescia trzy dyzury od godz. 7 ° do godz. 15 % w dwoch przypadkach nie byto
zastepstwa za pielegniarke oddziatowa,
- dyzury pielegniarek od godz. 7 °° do godz. 19 ®° w dwudziestu siedmiu przypadkach
byly podwoéjne, w czterech przypadkach byly podwoéjne, w tym jedna pielegniarka
pracowata 12 godz., a druga 10 godz.,
- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 ® w pietnastu przypadkach byty
podwojne, w szesnastu pojedyncze,
e w miesiacu styczniu 2013 r.
- na dwadziescia dwa dyzury od godz. 7 2° do godz. 15 © w dwoch przypadkach nie byto
zastepstwa za pielegniarke oddziatowa,
- dyzury pielegniarek od godz. 7 % do godz. 19 ® w dwudziestu pieciu przypadkach byty
podwdjne, w dwoch przypadkach byly podwdjne, w tym jedna pielegniarka pracowala
12 godz., a druga 10 godz. 50 minut, w trzech przypadkach byty podwojne, w tym jedna
pracowata 12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku dyzur byt pojedynczy,
- dyzury pielegniarek od godz. 19 ®° do godz. 7 ®° w dwudziestu oémiu przypadkach byty
podwojne, w jednym przypadku dyzur byt pojedynczy, w dwoéch przypadkach byty
podwojne, w tym jedna pielegniarka pracowata 12 godz., a druga 10 godz. (od godz. 23 @
do godz. 7 %9),



e w miesigcu kwietniu 2013 r.

- na dwadziescia jeden dyzuréw od godz. 7 ?° do godz. 15 ®w siedmiu przypadkach brak
bylo zastgpstwa za pielegniarke oddziatowa, w trzech przypadkach pielggniarka
zastgpujaca pielegniarke oddziatowa pracowata 6 godz.,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 % do godz. 19 ®° w dwudziestu czterech przypadkach
byly podwojne, w pieciu przypadkach byly podwojne, w tym jedna pielggniarka
pracowata 12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku dyzur byt pojedynczy,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 ® do godz. 7 ® w dwudziestu przypadkach byty
podwojne, w dziesi¢ciu pojedyncze,

e w miesigcu lipcu 2013 r.

- na dwadziescia trzy dyzury od godz. 7 % do godz. 15 ®w czterech przypadkach nie byto
zastepstwa za pielegniarke oddziatowa,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 ® do godz. 19 ® w czternastu przypadkach byty
podwdjne, W trzech przypadkach byly podwdjne, w tym jedna pielggniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku byl podwdjny, w tym jedna pielggniarka
pracowata 12 godz., a druga 8 godz., w jednym przypadku byt podwojny, w tym jedna
pielegniarka pracowata 12 godz., a druga 6 godz., w trzech przypadkach byt podwojny,
w tym jedna pielegniarka pracowata 12 godz., a druga 6 godz., 25 min., w dziewigciu
przypadku dyzur byt pojedynczy,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 % w czterech przypadkach byty podwojne,
w dwudziestu siedmiu pojedyncze,

e w miesiagcu pazdzierniku 2013 r.

- na dwadzie$cia trzy dyzury od godz. 7 % do godz. 15 % na wszystkich byla pielegniarka
oddziatowa,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 ®do godz. 19 % w dwudziestu szesciu przypadkach byly
podwdjne, w pigciu przypadkach byly podwdjne, w tym jedna pielggniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz.,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 % w osiemnastu przypadkach byty
podwdjne, w trzynastu pojedyncze,

e w miesigcu styczniu 2014 r.

- na dwadziescia jeden dyzuréw od godz. 7 % do godz. 15 % w szeéciu przypadkach

nie bylo zastepstwa za pielegniarke oddziatows,



- dyzury pielegniarek od godz. 7 °° do godz. 19 % w dwudziestu pieciu przypadkach byty
podwojne, w pieciu przypadkach byty podwojne, w tym jedna pielggniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku dyzur byt pojedynczy,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 ®°do godz. 7 %° w dwudziestu dwoch przypadkach byty
podwdjne, w dziewigciu pojedyncze,

e w miesigcu kwietniu 2014 r.

- na dwadziescia jeden dyzuréw od godz. 7 %° do godz. 15 % w trzech przypadkach
nie bylo zastgpstwa za pielegniarke oddzialows, w jednym przypadku pielggniarka
zastepujaca pielggniarke oddziatowg pracowata 6 godz.,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 °° do godz. 19 ® w dwudziestu jeden przypadkach byty
podwojne, w szesciu przypadkach byly podwojne, w tym jedna pielegniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku podwoéjny, w tym jedna piclggniarka
pracowata 12 godz., a druga 9 godz. 15 min.,, w dwodch przypadkach dyzur
byt pojedynczy,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 ® do godz. 7 ®° w siedemnastu przypadkach byty
podwdjne, w trzynastu pojedyncze,

e w miesigcu lipcu 2014 r.

- na dwadziescia trzy dyzury od godz. 7 2° do godz. 15 ° w siedmiu przypadkach nie byto
zastepstwa za pielegniarke oddziatowa,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 °° do godz. 19 ®° w dwudziestu oémiu przypadkach byty
podwdjne, w jednym przypadku byt podwodjny, w tym jedna pielegniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz., w dwoch przypadkach byty pojedyncze,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 ®° w jednym przypadku byt podwéjny,
w trzydziestu pojedyncze,

e w miesigcu pazdzierniku 2014 r.

- na dwadziescia trzy dyzury od godz. 7 ® do godz. 15 % na wszystkich byta pielegniarka
oddzialowa,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 % do godz. 19 ® w dwudziestu szeéciu przypadkach byty
podwojne, w czterech przypadkach byly podwdjne, w tym jedna pielegniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku dyzur byt pojedynczy,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 ®° do godz. 7 ®° w dwudziestu oémiu przypadkach byty

podwodjne, w trzech pojedyncze,



e w miesigcu styczniu 2015 r.

- na dziewietnascie dyzuréw od godz. 7 % do godz. 15 % na wszystkich byta obecna
pielegniarka oddziatowa,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 °° do godz. 19 ®° w dwudziestu szesciu przypadkach
byly podwojne, w czterech przypadkach byly podwodjne, w tym jedna pielegniarka
pracowata 12 godz., a druga 10 godz., w jednym przypadku dyzur byt pojedynczy,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 ®° w dwudziestu czterech przypadkach
byty podwdjne, w siedmiu pojedyncze,

e w miesigcu kwietniu 2015 r.

- na dwadziescia jeden dyzuréw od godz. 7 2° do godz. 15 %° na wszystkich byta obecna
pielggniarka oddzialowa,

- dyzury pielegniarek od godz. 7 ®°do godz. 19 % w dwudziestu o$miu przypadkach byty
podwojne, w dwoch przypadkach byly podwodjne, w tym jedna pielegniarka pracowata
12 godz., a druga 10 godz.,

- dyzury pielegniarek od godz. 19 % do godz. 7 © w trzydziestu przypadkach byty

podwojne.

Na dyzurach dziennych (od godz. 7 % do godz. 19 %) stwierdzono, iz na Oddziale
pediatrycznym w 8,1% przypadkow byta obsada pojedyncza.

Na podstawie analizy grafikow pielegniarskich stwierdzono, ze na Oddziale
pediatrycznym dyzury nocne od godz. 19 ®°do godz. 7 %° w:

e 41,1% byly pojedyncze ,

e 58,3 % podwojne,

e 0,6% podwojne, z tym ze jedna pielegniarka pracowala 12 godz., a druga

10 godz. (od godz. 23 ©°do godz. 7 %),
e w trakcie kontroli ustalono, iz na dyzurach nocnych w przypadku pojedynczych

dyzurow pielegniarskich w pracy na dyzurze obecna byla salowa.
W dniu kontroli — 22.06.2015r. w Oddziale pediatrycznym przebywato 13 dzieci.

Dyzur pehnity dwie pielegniarki w systemie 12 godz., pielegniarka Oddziatowa — 7 godz.

oraz jedna salowa w systemie 12 godz.

(dowdéd akta kontroli str. 33 - 74)



Whioski 0osob wykonujgcych czynnosci kontrolne:

1.

W jednostce obowiazuje Zarzadzenie nr 13/2014 z dnia 1 kwietnia 2014 r. Dyrektora
Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej w Sulecinie w sprawie
ustalania minimalnych norm zatrudnienia pielggniarek i potoznych w Samodzielnym
Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Sulecinie. Dla Oddziatu pediatrycznego
ustalono minimalng normg¢ zatrudnienia pielggniarek — 9 etatow.

W Oddziale pediatrycznym jak wskazujg grafiki pielegniarek objete kontrolg w godz.
od 7 ?°do godz. 15 ® - w wiekszosci przypadkéw na dyzurze jest Oddziatowa
pielggniarek (brak adnotacji o skroconym czasie pracy z tytulu niepelnosprawnosci).
Jednak z ustalen z Oddzialowa wynika, ze faktycznie przebywa ona na Oddziale
w godz. od 7 ®°do 14 . Pod nieobecnosé¢ Oddziatowej zdarzaja sie przypadki braku
zastepstwa.

Dyzury jednoosobowe pielegniarskie od godz. 7 % do godz. 19 ® wedtug grafikow
objetych kontrolg stwierdzono w 8,1% przypadkow. Ponadto zauwazono, iz niektore
dyzury dwuosobowe maja niepeilne zabezpieczenie, z uwagi na mniejsza liczbg godzin
pracy jednej z pielggniarek.

Na podstawie analizy grafikow pielegniarskich stwierdzono, ze na Oddziale
pediatrycznym dyzury nocne od godz. 19 °° do godz. 7 ® w: 41,1% przypadkéw byty
pojedyncze, 58,3 % podwdjne, 0,6% podwdjne, z tym ze jedna pielggniarka
pracowata 12 godz., a druga 10 godz. (od godz. 23 % do godz. 7 %°). W przypadku
pojedynczych dyzuréw pielegniarskich na dyzurze obecna byta salowa.

Podmiot rozpoczat dziatania remontowe, ktére powinny by¢ realizowane w celu

podniesienia standardu §wiadczonych ushug.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzonej kontroli zespdt kontrolny dokonat adnotacji w ksigzce kontroli

pod poz. Nr 70.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.

o dziatalnosci leczniczej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 618 ze zm.), oraz ustawy z dnia 2 lipca

2004r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 584 ze zm.).



Zgodnie z art. 107 ust. 1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalno$ci leczniczej
(t. . Dz. U. z 2015 r., poz. 618 ze zm.) podmiot wykonujacy dziatalno$¢ leczniczg, wpisany
do rejestru jest obowigzany zgtasza¢ organowi prowadzacemu rejestr wszelkie zmiany danych
objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

Pouczenie: Jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik
podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ leczniczg zglosi umotywowane zastrzezenia
co do faktéw stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujace
czynnosci kontrolne sg obowigzane zbada¢ dodatkowo te fakty i uzupetnic protokot.

Kierownik podmiotu wykonujacego dziatalnos$¢ leczniczg, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzenia

czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych:

- egz. nr 1 przekazano Dyrektorowi Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotne;j,
ul. W. Witosa 7, 69 — 200 Sulecin,

- egz. nr 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Zdrowia Lubuskiego Urzedu

Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp.

Data 1 miejsce sporzadzenia protokotu:
Gorzéw Wikp., 17.07.2015 .

Podpisy o0s6b kontrolujacych:

1. Inspektor Wojewodzki

w Oddziale Ksztatcenia i Spraw Medycznych
w Wydziale Zdrowia

Marta Powchowicz

2. Inspektor Wojewodzki

w Oddziale Ksztalcenia i Spraw Medycznych
w Wydziale Zdrowia

Wiestawa Kandefer



DYREKTOR
mgr Agnieszka Zargba

Nie wnosze¢ zastrzezen do tresci protokolu

Miejscowos¢ Sulgcin, data 24.07.2015 1. POUPIS. et

Pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej

lub osoby upowaznione;j

Odmawiam podpisania protokolu z powodu

Pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upowaznione;j

Sporzadzita: Marta Powchowicz

(...) Wylaczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t. j. Dz. U. z 2014r., poz. 782 ze zm.).
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