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Protokét kontroli problemowej
podmiotu leczniczego
z dnia 30 listopada 2012r.

Firma albo imie¢ i nazwisko podmiotu leczniczego:

-POMAGAM” Ustugi Pielegniarskie spétka jawna Krystyna Bulwan, Sylwia Véaka,
ul. Kosciuszki 28, 66 — 500 Strzelce Kragkie,

Nazwa i adres przedsibiorstwa podmiotu leczniczego:

-,POMAGAM” Ustugi Pielegniarskie Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka,
ul. Kosciuszki 28, 66 — 500 Strzelce Kragkie, (Nr ks¢gi w RPWDL 000000022717)

3. Data rozpoczcia czynndgci kontrolnych — 30 listopada 2012r.

Data zakaiczenia czynndci kontrolnych —07 grudnia 2012r.

5. Zespot kontrolny w sktadzie

b)

Marta Powchowicz — St. inspektor w Wydziale Polit@potecznej Lubuskiego Ugdu
Wojewodzkiego w Gorzowie WIKp., posiadefq upowanienie Wojewody Lubuskiego
Nr 449-1/2012 z dnia 15 listopada 2012r. — przewszdna zespotu kontrolnego,
Wiestawa Kandefer — St. inspektor w Wydziale Pé&litgpotecznejLubuskiego Urzdu
Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadefq upowanienie Wojewody Lubuskiego
Nr 449-2/2012 z dnia 15 listopada 2012r. — cztarespotu kontrolnego.
Przedmiot kontroli: Ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowjotmed matlg
I dzieckiem zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15¢tmia 2011r. o dziataldoi leczniczej.
Okres objety kontrola - od 01. 01. 2012r. do 29. 11. 2012r.
Imi¢ i nazwisko, stanowisko osoby udzielagej wyjasnien:
Panie: Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka — wspOlnityny ,POMAGAM” Ustugi
Piekgniarskie spoétka jawna Krystyna Bulwan, Sylwia Waka w Strzelcach
Krajenskich.

(dowadd akta kontroli str. 1- 10)

Opis stwierdzoneqo stanu faktycznego

Podmiot leczniczy zostat wpisany do &gi Rejestrowej decyzjWojewody Lubuskiego

z dnia 18 listopada 2008r. Data rozpgta dziatalndci leczniczej - 01 stycznia 2009r.

Przedstbiorstwo Podmiotu Leczniczego ,POMAGAM” Ustugi PRighiarskie

Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka, ul. Kauszki 28 w Strzelcach Krajskich migci si¢



na parterze w budynku Specjalnegér@dka Szkolno — Wychowawczego im. Janusza
Korczaka w Strzelcach Krajekich.

W przedsgbiorstwie podmiotu leczniczego znajdujez gjabinet pigjgniarki poz,
pomieszczenie higieniczno — sanitarne dla pacjent@pvzystosowane dla 0so6b
niepetnosprawnych) oraz pomieszczenie higienicznganitarne dla personelu. W trakcie
kontroli we wszystkich pomieszczeniach panowatipdrzadek.

Na zewntrz budynku znajduje sitablica z nazw przedsgbiorstwa podmiotu
leczniczego. Na drzwiach gabinetu pgriarek poz znajduje giinformacja dotyczca dni
i godzin przygé pacjentow oraz telefon do kontaktu.

Przedstbiorstwo podmiotu leczniczego posiada regulamiranizacyjny, w ktorym
uwzgkdnione zostaty nagbujace komorki  organizacyjne: gabinet ighiarki
srodowiskowo — rodzinnej, pigyniarska domowa opieka dtugoterminowa, opieka doajow
rodzinna.

Podmiot leczniczy czynny od poniedziatku datkii w godzinach od®8do 18°. Zgloszenia
przyjmowane s od godzinach od®do 10°.

Zgodnie z zebranymi deklaracjami (stan na 29.12PD1 piekgniarki
z ,POMAGAM” Ustugi Piekgniarskie Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka w Stcaah
Krajenskich obgty opieka 2596 pacjentéw, w tym 135 dzieci od 0 do 5 rakcia.

10.Zgodnos¢ danych podmiotu leczniczego, jednostek i komorek rganizacyjnych
podmiotu leczniczego z wpisem do rejestru podmiotowwykonujacych dziatalngsé
lecznicz prowadzonego przez Wojewoe Lubuskiego :
Oznakowanie podmiotu leczniczego oraz pomiesz{aazwa): zgodne z wpisem do rejestru.
Liczba jednostek organizacyjnych ogotem - 1 - drgwz wpisem do rejestru, w tym :
,POMAGAM” Ustugi Pielegniarskie Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka, ul. €mszki 28,
66 — 500 Strzelce Krajskie.
- jednostki orgnie wpisanedo rejestru: brak
- jednostki org., ktoraie prowadza dziatalngci : brak

Liczba komérek organizacyjnych — 3 - jest zgodmegprsem do rejestru.

- komaorki org.nie wpisanedo rejestru - brak

- komorki org. ktore nie prowadza dziatalngci — brak
(dowdd akta kontroli str. 11— 23)



11. Zatrudnienie w NZOZ personelu medycznegdwiadczacego ustugi w zakresie zada
POZ - ustalono na podstawie dokumentéw udpstonych w trakcie kontroli, dotyazych
kwalifikacji personelu medycznego, ktére wskazaudjwniez osoby zatrudnione w jednostce.
Kwalifikacje personelu zgodne z art. 5 pkt 25 ustawv dnia 27 sierpnia 2004 roku
o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychmalkéw publicznych. (Dz. U. z 2008 r.

Nr 164, poz. 1027, z gobzm.).
(dowdd akta kontroli str. 24 - 31)

12.Wyposazenie w sprat i aparatur¢ medyczmg jakim powinno dysponow&
przedsiebiorstwo podmiotu leczniczegookreslone zostato w Rozpogdzeniu Ministra
Zdrowia w sprawigwiadczeh gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdtogjo

W trakcie wizytacji ustalono,ze w przedsgbiorstwie podmiotu leczniczego
,POMAGAM” Ustugi Pielegniarskie Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka, ul. mszki 28
w Strzelcach Krajgskich, znajduje si sprzt (zgodnie z wymogami w/w rozpadzenia).
Piekgniarki posiadaty nesesery wypasae w sprzt i aparatug oraz leki zgodnie zapisami
powyzszego rozporgzenia. Leki znajdype sé w neseserach posiadaly aktuakhat
Waznosci.

(dowdd akta kontroli str. 25 - 30)

13. Dokumentacja prowadzona przez piaigniarki POZ.
Piekgniarki POZ prowadzity nagbujaca dokumentag:
» ksiazka ewidencji noworodkow i badarofilaktycznych u dzieci,
» Kkarta wizyt patronzowych u dziecka piegniarki rodzinnej,

» Kkarta bada przesiewowych.
(dowdd akta kontroli str. 32,34)

14.Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez pigigniarki POZ
od 01.01.2012r. do 29.11.2012r.

Zgodnie z rozporgzeniem Ministra Zdrowia w sprawigsviadczeéh gwarantowanych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, po ZHakeniu opieki nad pofmica
i noworodkiem, realizowanej przez poia POZ, niemowta zostaj przekazane do dalszej

opieki, ktor realizuje pietgniarka POZ.



llos¢ wykonanych wizyt patronaowych przez pielgniarki POZ ustalono
na podstawie kskki ewidencji noworodkéw i badaprofilaktycznych u dzieci, karty wizyt
patronaowych u dziecka piegniarki rodzinnej.
Od 01.01.2012r. do 29.11.2012r. poptiarki POZ obgta opieky 31 niemowit. Ogotem
pielegniarki wykonaty 360 wizyt patrogawych. Srednio u jednego niemowdia wykonaty
od 11 do 12 wizyt patrogawych.

Weryfikacji dokumentacji olajej kontroh, dotyczcej patronay wykonanych
u niemowetcia od 01.01.2012r. do 29.11.2012r., dokonano ndstawvie 31 kartwizyt
patronaowych u dziecka piegniarki rodzinnej (100% wszystkich kart). We wskysh
skontrolowanych kartach dokonane byly opisy wixt.opisach uwzgidniono stan ogolny
niemowkcia oraz rozwoj psychofizyczny dziecka. W kartadhywvpatronaowych u dziecka
pielegniarki rodzinnej widniaty podpisy pigjniarek wykonujcych wizyty patronzowe.
Dokumentacja prowadzona bardzo doktadnie i rzegelni

(dowdd akta kontroli str. 32 - 33)

15.Realizacja testow przesiewowych wobec dziesiykonanych przez pie¢gniarki POZ

od 01.01.2012r. do 29.11.2012r.

llos¢ wykonanych bada przesiewowych ustalono na podstawet wizyt patronaowych

u dziecka pielgniarki rodzinnej oraz kart baflgrzesiewowych, w ktérych odnotowane byty

terminy bada przesiewowych.

Weryfikacji dokumentacji olefej kontroh, dotyczcej dzieci w okréonych grupach
wiekowych podlegacych badaniom przesiewowym od 01.01.2012r. do 2201Pr.,
w ,POMAGAM” Ustugi Pielgniarskie Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka Strzelcach
Krajenskich dokonano na podstawie 129 kart lapiezesiewowych, wedtug szczegotaled

e 0-6 miesiczycia — 31 kart (100% ogo6tu),
* 9 miesiczycia — 31 kart (100% ogo6tu),
e 12 miesic zycia — 18 kart (100 % ogétu),
e 2latki — 12 kart (100% og6tu),
e 4 |atki — 20 kart (100 % og6tu),
* 5 latki— 17 kart (100 % ogétu).
Na podstawie kart badaprzesiewowychustalono, i testy przesiewowe u dzieci

w wieku: 0 — 6 miesc zycia, 9 miesic zycia, 12 miesic zycia, 2 lata byty wykonane przez



pielegniarki poz u wszystkich dzieci podlegeych badaniom (100% og6tu). Testy
przesiewowe u dzieci w wieku 4 lat zostaty wykonan85%, a u dzieci 5 letnich w 70,6%.

W wieku 4 lat testom przesiewowym podlegato 20 edzi~ testy przesiewowe
wykonano u 17 dzieci, 3 dzieci w tym wieku badaie miata wykonanych (z racji daty
urodzenia do kiica roku 2012 majjeszcze czas na wykonanie b&daVN 17 kartach byty
wpisy o wykonanych testach przesiewowych, w 3 paeigach brak byto wpisow.

W wieku 5 lat testom przesiewowym podlegato 17 dziectesty przesiewowe
wykonano u 12 dzieci, 5 dzieci w tym wieku badde miata wykonanych ( z racji daty
urodzenia do kaca roku 2012 majjeszcze czas na wykonanie b&daw 12 kartach
widniaty wpisy o wykonanych testach przesiewowyeth przypadkach brak byto wpisow.

W kartach bada przesiewowych dzieci podlegaych testom przesiewowym
widnialy wpisy o wykonanych badaniach przesiewowyotaz podpisy piebniarek
wykonujacych badanie.

(dowdd akta kontrsth. 34 - 35)

Whnioski 0s6b wykonujcych czynnéci kontrolne:

1. ,POMAGAM” Ustugi Pielegniarskie Krystyna Bulwan, Sylwia Wrotecka w Straalh
Krajenskich odpowiednio oznakowany na zeava i wewmtrz dysponuje odpowiednimi
pomieszczeniami oraz wdewym wyposaeniem w sprgt diagnostyczny i leczniczy,
a piekgniarki odpowiednio wypoganymi torbami patrongwymi.

2. Przedstbiorstwo podmiotu leczniczego posiada odpowiednigkwalifikowana kade
medyczn, ktora realizuje zadania z zakresu opieki nad miadizieckiem.

3. Wizyty patronaowe wykonywane byly przez pigJniarki poz u niemowvgt podlegajgcym
tym badaniom w 100% badanych przypadkdw.

4. W zakresie poddanym kontroli stwierdzono,¢kg@z niz wymagam liczbe wizyt
patronaowych wykonanych przez pigjniarki poz u jednego niemoygdia — 11.

5. Testy przesiewowe u dzieci podleggjch tym badaniom w wieku: 0 — 6 migsizycia,
9 miesac zycia, 12 miesic zycia, 2 lata pielgniarki poz wykonaty we wszystkich
badanych przypadkach.

6. Dokumentacja medyczna @bg kontroy dotyczca wykonywanych przez pigniarki
poz wizyt patronzowych oraz testéw przesiewowych byta prowadzonaistawo.

Na tym kontro¢ zakaczono.



O przeprowadzonej kontroli zespét kontrolny dokorednotacji w ksizce kontroli

pod poz. Nr 2.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kiaet2011r.

0 dziatalngci leczniczej (Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654&m zm.), oraz ustawy z dnia
2 lipca 2004r. o swobodzie dziatakeogospodarczej (t. j. Dz. U. z 2010r., Nr 220, pb447
Z p&n. zm.).

Zgodnie z art. 107 ust. 1. ustawy z dnia 15 kwee@011r. o dziatalrii@i leczniczej
(Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654) podmiot wykammy dziatalnd¢ lecznica, wpisany
do rejestru jest obowzany zgtaszaorganowi prowadgemu rejestr wszelkie zmiany danych
objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich pcams.

Pouczenie:Jereli po sporzdzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kieréwni
podmiotu wykonujcego dzialalné& lecznica zgtosi umotywowane zastrzenia
co do faktéw stwierdzonych w trakcie kontroli i sphych w protokole, osoby wykorag
czynndci kontrolne § obowhzane zbadadodatkowo te fakty i uzupeihprotokot.

Kierownik podmiotu wykonujcego dziataln& lecznica, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia za&g#éfz co do sposobu przeprowadzenia

czynndci kontrolnych oraz ustatezawartych w protokole.

Protokdét sporzadzono w dwoch jednobrzmacych egzemplarzach, z ktorych:

-egz. nr 1 przekazano Pani Krystynie Bulwan i SylWroteckiej, ul. Kdaciuszki 28,
66-500 Strzelce Krafeskie,

-egz. nr 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktachd¥alu Polityki Spotecznej

Lubuskiego Urzdu Wojewodzkiego w Gorzowie WIKp.



Data i miejsce sposglzenia protokotu:
Gorzow WIkp., dnia 13.12.2012r.

Podpisy oséb kontrolagych:

1. ST. INSPEKTOR
w Oddziale Nadzoru i Ksztalcenia
w Ochronie Zdrowia
w Wydziale Polityki Spotecznej
Marta Powchowicz

2. ST. INSPEKTOR
w Oddziale Nadzoru i Ksztalcenia
w Ochronie Zdrowia
w Wydziale Polityki Spotecznej
Wiestawa Kandefer

KIEROWNIK
"POMAGAM”
Ustugi Pietgniarskie

. ., , . Sylwia Wrotecka
Nie wnosz zastrzezen do tresci protokotu

Miejscowas¢ — Strzelce Kraj. data 18.X11.2012r. POdpiS. ... ceeeeieiiiieeee
Piecatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upawianej

Odmawiam podpisania protokotu z powodu

MI€JSCOWGBEC.....vvvrrrrieereeeeeeieeivvveeees data............ POAPIS. ...ccei e ittt eee e
Piecatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upawianej

Sporzdzita: Marta Powchowicz



