Lubuski Urzd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8
66-400 Gorzéw Wikp.

Protokot kontroli problemowej
podmiotu leczniczego przeprowadzonej
w dniu 19.06.2015 .

1. Informacje dotyczace podmiotu leczniczego:
Przychodnia Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy SpoétkatRarska,
adres siedziby: ul. Kopernika 2, 67-124 Nowe Miezke

Nr ksiegi w RPWDL — 000000137551-W-08

2. Adres miejsca udzielaniaswiadczea zdrowotnych:
Przedstbiorstwo podmiotu leczniczego: Przychodnia LekafBk#uk i Kwiatkowscy,

ul. Kopernika 2, 67-124 Nowe Miasteczko

3. Data rozpoczcia czynndci kontrolnych - 09 czerwca 2015 .

Data zakaiczenia czynndci kontrolnych -24 lipca 2015 r.

4. Sktad zespotu kontrolnego:

a) Emilia Skrzypczak - inspektor w Wydziale ZdrowialLubuskiego Urzdu
Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajca upowanienie Wojewody
Lubuskiego nr 157-1/2015 z dnia 29.05.2015 r. zemodniczca zespotu.

b) Malgorzata Jankowska — inspektor w Wydziale Zdrowia Lubuskiego hin
Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp., posiadeq upowanienie Wojewody
Lubuskiego nr 157-2/2015 z dnia 29.05.2015 r. tereak zespotu.

5. Przedmiot kontroli: ocena zgodnmi stanu organizacyjnego podmiotu leczniczego,
przedsgbiorstw, jednostek i komorek organizacyjnych z wepisdo rejestru podmiotéw
wykonujcych dziatalné¢ lecznica prowadzonego przez Wojewpd.ubuskiego oraz

aktualndci dokumentacji w tym zakresie zgodnie z ustandziatalndci leczniczej.



Okres objety kontrol 3 — od dnia rozpoezia dziatalngci leczniczej tj. 01.01.2013 r. do
dnia kontroli tj. 19.06.2015 .

. Imie¢ i nazwisko, stanowisko 0osob udzielgrych wyjasnien:

Pani (...) - partner reprezenfay spotic (zgodnie z KRS).

6. Opis stwierdzonego stanu faktycznego:

Przychodnia Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy SpotkatRerska w Nowym Miasteczku
przy ul. Kopernika 2 zostat wpisany do rejestru mpaxtéw wykonuacych dziatalnéc
lecznicz prowadzonego przez Wojewptubuskiego dnia 03 grudnia 2012 r.

W Rejestrze Podmiotow Wykoragych Dziatalné¢ Lecznicz nadany zostat numer kgi
rejestrowej : 000000137551-W-08.

Od dnia wpisu do rejestru podmiotéw wykogmyjch dziatalné¢ lecznicz podmiot leczniczy
nie byt kontrolowany przez Wojewe@d.ubuskiego w zakresie wpisu do &gii rejestrowe;.

Data rozpoczcia dziatalnéci — 01.01.2013 r.

Data ostatniej zmiany wpisu do rejestru — 08.015201

* W Krajowym Rejestrze @#lowym — nr 0000437128, podmiot figuruje pod firm
Przychodnia Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy SpotkartRerska z siedzibw Nowym

Miasteczku, przy ul. Kopernika 2htps://ems.ms.gov.pl/krs/danepodmiotu

Dziatalngcia podmiotu leczniczego jest realizacj@wiadczéh gwarantowanych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotn&wiadczeniodawca zapewnia dgmtoié do
swiadczéd POZ w miejscu ich udzielania od poniedziatku dgtkni, w godzinach pomdzy
8.00 a 18.00, z wygtzeniem dni ustawowo wolnych od pracy, zgodnie mmioamogramem
pracy $wiadczeniodawcySwiadczenia medyczne udzielane ®wniez w miejscu pobytu

pacjenta w przypadkach uzasadnionych medycznie.

7. Zgodnos¢ danych podmiotu leczniczego, przedgbiorstw, jednostek i komorek
organizacyjnych podmiotu leczniczego z wpisem do jestru podmiotéw

wykonujacych dziatalnaé lecznicz prowadzonego przez Wojewog Lubuskiego:



 podmiot leczniczy pod} i prowadzi dziatalné¢ lecznicza zgodnie ze struktar
organizacyja wskazan dla podmiotu w ksidze rejestrowej;
* w przedstbiorstwie funkcjonuje jedna jednostka organizacypra Przychodnia Lekarska

Betiuk i Kwiatkowsy w ktorej dziata 5 komorek organizacyjnych:

Poradnia Podstawowej Opieki Zdrowotnej
Poradnia Pielgniarki Podstawowej Opieki Zdrowotnej

Gabinet Diagnostyczno-Zabiegowy

w0 NP

Punkt Szczepie
5. Transport Sanitarny
Pomieszczenia komoérek organizacyjnychh ©znakowane niezgodnie ze strulgtur
organizacyja wskazan w ksidze rejestrowej podmiotu leczniczego (np.: gablekarski,
gabinet zabiegowy).
» liczba komorek organizacyjnyctb-zgodnaz wpisem do rejestru;
» komorki org. ktére nie prowadzg dziatalngci : nie dotyczy;
» podmiot leczniczy w Przychodni Lekarskiej Betiukwiatkowscy, ul. Kopernika 2,
67-124 Nowe Miasteczkawiadczy ustugi medyczne w naptijacym zakresie:
1) w dziedzinie medycyny rodzinnej:
* leczenia w ramach podstawowej opieki zdrowotne;j
* opieka nad rodzi) matky i dzieckiem
* pozostata opieka ambulatoryjna
2) w dziedzinie-piekgniarstwo rodzinne:
* leczenie w ramach podstawowej opieki zdrowotne;j
» opieka nad rodzip) matky i dzieckiem
* ustugi pietgnacyjne

* o$wiata i promocja zdrowia.

Dane komorek organizacyjnych wpisane do rejestru pdmiotow wykonujacych
dziatalnos¢ lecznicz 9 zgodne ze stanem faktycznym:

Poradnia Lekarza POZ

» Kod resortowy cz. VIl - 001: zgodny
» Kod resortowy cz. VIlI- 0012: zgodny
» Kod resortowy cz. IX - HC.1.3.1; HC. 6.1: zgodne
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» Kody resortowy cz. X — 16: zgodne
Poradnia Pielgniarki POZ:

» Kod resortowy cz. VIl - 002: zgodny

« Kod resortowy cz. VIlI- 0032: zgodny

» Kod resortowy cz. IX-HC.1.3.1; HC. 6.1; HC.4.68CH5.7: : zgodny
« Kod resortowy cz. X — 80: zgodny

Gabinet Diagnostyczno Zabiegowy:

» Kod resortowy cz. VIl - 003: zgodny

» Kod resortowy cz. VIlI- 9450: zgodny

» Kod resortowy cz. IX — HC.1.3.1: zgodny
» Kody resortowy cz. X — 16: zgodne

Punkt Szczeptie

» Kod resortowy cz. VIl - 004: zgodny

» Kod resortowy cz. VIlI- 9600: zgodny

» Kod resortowy cz. IX — HC.1.3.1: zgodny
» Kod resortowy cz. X —16: zgodny
Transport Sanitarny:

» Kod resortowy cz. VIl - 006: zgodny

« Kod resortowy cz. VIlI- 9240: zgodny

» Kod resortowy cz. IX — HC.1.3.9; HC.4.3.9 : zgodny
» Kod resortowy cz. X —16: zgodny

Inne ustalenia kontroli:

Podmiot leczniczy prowadzi dziatakio lecznica pod wskazanym adresem,
w wynajmowanych pomieszczeniach budynku dwukondggnago, przystosowanego dla
0s6b niepetnosprawnych (umewajmu lokalu wytkowego zawarto w dniu 10.10.2012r. na
czas nieokrdony).
W przedstbiorstwie podmiotu leczniczego znajdgic nastpujace pomieszczenia:
— trzy gabinety lekarskie, ktore dziadgggodnie z harmonogramem pr&yjekarzy;
- w jednym pomieszczeniu dziata w rozdziale czasowyroradnia Pielgniarki

Podstawowej Opieki Zdrowotnej, Gabinet DiagnostycZiabiegowy, Punkt Szczepie



(nazwa pomieszczenia komorek organizacyjnych jesiakowana niezgodnie z kga
rejestrows);
— rejestracja wraz z poczekalndla pacjentow, pomieszczenia socjalne, pomiesiezen

gospodarcze, toalety dla pacjentéw oraz tazienksopelu.

Podmiot leczniczy oznaczyt prowadzone przgusrstwo zgodnie z prowadzgrdla
podmiotu ks¢ga rejestrovs umieszczajc informacg przy wegciu do budynku oraz wevgtrz.

Przy drzwiach gabinetu diagnostyczno-zabiegowegamigszczono informagj
.padania laboratoryjne codziennie 8.00-9.00”, nas®h w regulaminie organizacyjnym
widnieje wpis ,pobieranie materialtu do bad#aboratoryjnych”. Ponadto w regulaminie
organizacyjnym zamieszczono informacp wykonywaniu przez podmiot spirometrii

w gabinecie diagnostyczno-zabiegowym, co jest rdng ze stanem faktycznym.

Pani (..) ziayla pisemne ¢wiadczenie, 2 w podmiocie leczniczym nie as
wykonywane we wlasnym zakresie badania laborateryjnani spirometryczne.
Swiadczeniodawca organizuje pobranie materiatéw do adab  zgodnie
z przepisami z zakresu podstawowej opieki zdrowotne

W przedstbiorstwie: Przychodnia Lekarska Betiuk i Kwiatkowsawiadczy ustugi
3 lekarzy specjalistow (w dziedzinie choréb dziegch, medycyny rodzinnej, nefrologii) oraz
1 lekarz w trakcie specjalizacji z chorob weitvanych, a take 3 pietgniarki, ktore ukaczyty
kursy kwalifikacyjne dla pielgniarek rodzinnych oraz w zakresie szczémehronnych.

Zespot kontrolny sprawdzit dokumenty specjalizaeyjmprawa wykonywania zawodu
calego personelu.

Swiadczenia realizowane w ramach komorki organizagjypn. Transport Sanitarny
wykonywane g w ramach swiadczéd gwarantowanych w zakresie podstawowe] opieki
zdrowotnej, na podstawie umowy zawartej peiay firma Trans Med s.c. w Nowej Soli
a Przychodni Lekarsk Betiuk i Kwiatkowscy Sp.p. w Nowym Miasteczku. éayzja PSS-E
w Nowej Soli z dnia 14 palziernika 2014 r. pozytywnie opingga stan sanitarno-techniczny
karetki wykorzystywanej do transportu zleconegoeprzpodmiot leczniczy Przychodnia
Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy Sp.p. w Nowym Miastka).



Aktualno $¢ dokumentacji w podmiocie wykonupcym dziatalnosé lecznicz :

» decyzja Pastwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w  Now$pli
z dnia 06 listopada 2012 r., znak 197-ONS-HK-88/M2a/opiniupca pozytywnie
pomieszczenia i ugglzenia podmiotu wykonagego dziataln& lecznicz;

* opinia Sanitarna Ratwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Nd&edij z dnia
14 padziernika 2014 r., znak ONS-EP-408-0p32-/2014 apica pozytywnie stan
sanitarno-techniczny karetki transportowej VW CRAIR, nr rejestracyjny FNW 16696,
rok produkcji 2009 stanowtej sktadnik majtku podmiotu Trans Med s.c. Tomasz Urban,
Arkadiusz Masiowski, ul. Traugutta 1 w Nowej Sditora kedzie wykorzystywana do
transportu zleconego przez podmiot leczniczy Pragloia Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy
Sp. p. przy ul. Kopernika 2 w Nowym Miasteczku;

» o$wiadczenie wiciciela spotki cywilnej TransMed o ofgjiu opieky realizacjiswiadczeé
transportu sanitarnego w POZ Przychodnia LekarsgauB i Kwiatkowscy Sp. p. przy
ul. Kopernika 2 w Nowym Miasteczku z dnia 31 grwed@D14 r.;

* Przychodnia Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy figurwjerejestrze REGON jako jednostka
lokalna pod numerem 08108125400028;

» umowa spotki partnerskiej pod fignPrzychodnia Lekarska Betiuk i Kwiatkowscy Spoétka
Partnerska zawarta dnia 1Qzgaiernika 2012 r.

e umowa dzierawy nieruchomgci potazonej w Nowym Miasteczku przy ul. Kopernika 2,
zawarta w dniu 10.10.2012 r. na czas niegkrey

* polisa oc zawarta 24.12.2012 r. na okres od 0100B.2. do 31.12.2013 r. ziona do
organu rejestrowego dnia 27.12.2012 r., tj. w ustaym terminie;

* polisa oc zawarta 19.12.2013 r. na okres od 0100%.2. do 31.12.2014 r. ziona do
organu rejestrowego dnia 30.12.2013 r., tj. z reenem art. 25 ust 3 ustawy o dziatdlcio
leczniczej, ktory stanowi, zi kierownik niezwlocznie, nie pdiej ni
w terminie 7 dni od zawarcia umowy, przekazuje poyé prowadzcemu rejestr,
dokumenty ubezpieczenia potwierdzaj zawarcie umowy ubezpieczenia wystawione przez
ubezpieczycielgednake podmiot leczniczy zgtosit do organu rejestrowpgbsg oc przed
uptywem wanasci poprzedniego ubezpieczenia;

* polisa oc zawarta 23.12.2014 r. na okres od 01005.2. 31.12.2015 r. zhona do organu
rejestrowego dnia 03.01.2015 r. z naruszeniem 2Bt.ust. 3 ustawy o dziatalfm

leczniczej, jednoczmie podmiot leczniczy zgtosit do organu rejestrowegmiare



dotyczca zawarcia umowy oc w ustawowym terminie 14 dnijedpowstania zgodnie

z art. 107 ust. 1 ustawy o dzialadedleczniczej, cigtos¢ ubezpieczenia zostata zachowana;
* regulamin organizacyjny nie spetnia warunkéw ékmeych w art. 24 ust. 1 pkt. 7 ustawy

z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatakw lecznicze).

Zakres wykonywanycKwiadczéh w Gabinecie Diagnostyczno-Zabiegowym jest niespdjn

Z zapisami w regulaminigrganizacyjnym.

Dokumentacja uzupetniagca pobrana na miejscu:
» Wykaz personelu i spgi medycznego

* Wykaz wykonanycBwiadcze

Stwierdzone nieprawidtowgci:

1. Pomieszczenia komoérek organizacyjnych oznakowan@zgodnie ze  struktar
organizacyja wskazan w ksigdze rejestrowe;.

2. Przy drzwiach gabinetu diagnostyczno-zabiegoweguoigszczono informagj,badania
laboratoryjne codziennie 8.00-9.00”, natomiast \yutaminie organizacyjnym widnieje
wpis ,pobieranie materialu do badalaboratoryjnych”. Ponadto w regulaminie
organizacyjnym zamieszczono informaap wykonywaniu przez podmiot spirometrii
w gabinecie diagnostyczno-zabiegowym, co jest mdng ze stanem faktycznym.
Stwierdzona niespojdé stanowi naruszenie art. 24 ust. 1 pkt. 7 ustawyziatalngci
leczniczej.

3. Polisa oc zawarta 19.12.2013 r. na okres od 01004.2. do 31.12.2014 r. ziona do
organu rejestrowego dnia 30.12.2013 r., tj. prazthinem obowjzywania nowej polisy,
jednak z naruszeniem art. 25 ust. 3 ustawy o de@a leczniczej, zgodnie z ktorym
kierownik niezwiocznie, nie giej niz w terminie 7 dni od zawarcia umowy, przekazuje
organowi prowadgemu rejestr, dokumenty ubezpieczenia potwiendeajzawarcie
umowy ubezpieczenia wystawione przez ubezpiecacielgtosé ubezpieczenia zostata
zachowana.

4. Polisa oc zawarta 23.12.2014 r. na okres od 01005.2. 31.12.2015 r. zhona do organu
rejestrowego dnia 03.01.2015 r. z naruszeniem 2&t.ust. 3 ustawy o dziatalfm
leczniczej, jednoczmie podmiot leczniczy zgtosit do organu rejestrowegmiarg
dotyczca zawarcia umowy oc w ustawowym terminie 14 dnij@dpowstania zgodnie



z art. 107 ust. 1 ustawy o dzialafoD lecznicze], cigtos¢ ubezpieczenia zostata

zachowana.

Whioski 0s6b wykonujacych czynndci kontrolne:

Na tym kontro¢ zakaiczono. O przeprowadzonej kontroli zespot kontrafiokonat
adnotacji w ksizce kontroli pod poz. nr 3.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kvwaet2011r.
0 dziatalndci leczniczej (tj. Dz. U. z 2015, poz. 618) orazawsy z dnia 2 lipca 2004r.
0 swobodzie dziatalroi gospodarczej (tj. Dz. U. z 2015 poz. 584 zzmpdzm.),
rozporadzenia Ministra Zdrowia z dnia 17 maja 2012r. waspe systemu resortowych
kodéw identyfikacyjnych oraz szczegodtowego sposatiu nadawania (Dz. U. z 2012,
poz. 594), rozporglizenia Ministra Zdrowia z dnia 29 wé&ma 2011r. w sprawie
szczegoOtowego zakresu danych etygh wpisem do rejestru podmiotéw wykoacych
dziatalng¢ lecznica oraz szczegdtowego trybu pgsbwania w sprawach dokonywania
wpisOw, zmian w rejestrze oraz wyklen z tego rejestru (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 325).

Pouczenie: Jeeli po sporzdzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierawni
podmiotu wykonujcego dziatalng€ lecznicz zgtosi umotywowane zastrznia co do
faktow stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanyck protokole, osoby wykonage
czynndaci kontrolne § obowhzane zbadadodatkowo te fakty i uzupelhprotokot.

Kierownik podmiotu wykonujcego dziataln&t lecznica, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zaséz co do sposobu przeprowadzenia
czynndaci kontrolnych oraz ustakezawartych w protokole.

Protokét z dnia 21 sierpnia 2015 r. zostat odebrgmygez podmiot leczniczy
28 sierpnia 2015 r. Na podstawie art. 112 ust. tL Pkustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r.
0 dziatalndci leczniczej (tj. Dz. U. z 2015 poz. 618 zzpézm.) Pan (...) — wg KRS partner
uprawniony do reprezentowania spotki odméwit podpia protokotu, wnosz pismem z dnia
30 sierpnia 2015 r. zastuania dotyczce ustalé zawartych w protokole w nagtujacym
zakresie:

1. ,Swiadczenia medyczne udzielane réwniez w miejscu pobytu pacjenta w przypadkach
uzasadnionych medycznie”.

Uwaga zostata uwzgliniona, uzupetniono tsé protokotu.

2. ,Przy drzwiach gabinetu diagnostyczno-zabiegoweigohyto informacji o wykonywaniu
badania spirometrycznego. W regulaminie organizgayj widnieje wpis ,pobieranie

materialu do bada laboratoryjnych”. Przy drzwiach gabinetu - diaggosno-
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3.

zabiegowego znajdowatac¢sinformacja ,badania laboratoryjne codziennie 89000”,
co jest skrotem i nie jest rownowe z wykonywaniem bada
Uwaga zostata ezciowo uwzgtdniona, doprecyzowano zapis wstteprotokotu. Jednale
poje¢: ,badania laboratoryjne” oraz ,pobieranie materiat do bada laboratoryjnych” nie
mana uzna za skrot, gdi/nie g one rownowzne.
Zgodnie z art. 6b. ust.1. ustawy z dnia 27 lipc®120. o diagnostyce laboratoryjnej
(t.j. Dz.U. z 2014r. poz. 1384 z4m6 zm.) osoby uprawnione (...) naogykonywd zabiegi
i czynng@ci polegajce na pobraniu od pacjenta materialu do badeboratoryjnych.
Art.2 pkt 1 ww. ustawy stanowi; ibadania laboratoryjne mag na celu okrélenie
wlasciwasci fizycznych, chemicznych i biologicznych orazadikt ptynéw ustrojowych,
wydzielin, wydalin i tkanek pobranych dla celéw fpaktycznych, diagnostycznych i
leczniczych lub sanitarno-epidemiologicznych. Zekol zakczniku do rozpormizenia
Ministra Zdrowia z dnia 3 listopada 2004 r. w spiawwykazu zabiegOw i czyriod
polegaj;cych na pobraniu od pacjenta materiatu do badi@boratoryjnych (Dz.U. z 2004r.
Nr 247, poz.2481) okiwno wykaz zabiegéw i czynsia polegajgcych na pobraniu od
pacjenta materiatu do badalaboratoryjnych do ktérych nalé;:

* pobieranie kadego rodzaju materiatu nieztthego do wykonania badania

laboratoryjnego,

* pobieranie krwiylnej zzyt obwodowych kiczyn,

* pobieranie krwi wieniczkowej z opuszki palca i palucha, &kiii ptatka ucha,

e pobieranie wymazow z powlok skornych, gardta, padew stuchowego

zewnrgtrznego, przedsionka nosa, worka spojowkowego ytogb

» zeskrobiny z paznokci i skory, pobieranie wtosa.

-W regulaminie organizacyjnym jest i byt zaaknik Nr 1 ,Wysokd¢ optat odptatnych
swiadczéd zdrowotnych” - to jest cennik. W miejscu ogolnodpsym (gablota
W sasiedztwie rejestracji) jest i byt udephiony zadcznik nr 1 Regulaminu
Organizacyjnego, czyli cennik”.

Majgc na wzgidzie, ze na wniosek Wydziatu Zdrowia LUW, podmiot leczniwzdniu
05 padziernika 2015 r. dostarczyt kepzakcznika Nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego
~Wysoko¢ optat odptatnychswiadczeé zdrowotnych” uwaga zostata uwedhiona,

uzupetniono tr& protokotu w tym zakresie.



Protokoét sporzadzono w dwoch jednobrzmacych egzemplarzachz ktérych:
- jeden egz. otrzymat podmiot leczniczy,
- drugi egz. wraz z dowodami pozostawiono w aktacyd¥\dtu Zdrowia Lubuskiego

Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim.

Data i miejsce sposzlzenia protokotu:
Gorzow WIKp., dnia 20 pgalziernika 2015 r.
Podpisy osob kontrolagych:

1.Emilia Skrzypczak

2. Malgorzata Jankowska

Nie wnosg zastrzezen do tresci protokotu
Miejscowd¢: Nowe Miasteczko data:29.10.2015

Podpis: (...)

/Piecatka podmiotu leczniczego
oraz podpis wigziciela zaktadu
lub osoby upowznione;j /

Odmawiam podpisania protokotu z powodu
(art.112 ust.1 pkt 9 ustawy o d.l.)

/Pieatka podmiotu leczniczego
oraz podpis vitdciela zaktadu

lub osoby upowionej /

Sporgdzita: Emilia Skrzypczak

(...) Wykczenia dokonano na podstawie art. 5 ustawy z dmvaz&nia 2001r. o dogpie do
informacji publicznej(t.j. Dz.U. z 2014r. poz. 78p&n .zm.)
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