Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow Wilkp.

Protokot kontroli problemowej
podmiotu leczniczego przeprowadzonej w dniu 12 grudnia 2019 r.

1. Przedmiot kontroli: ocena zgodnosci wykonywanej dziatalnosci z przepisami
okreslajagcymi warunki wykonywania dziatalno$ci leczniczej zgodnie z art. 111 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci lecznicze;j.

2. Informacje dotyczace podmiotu leczniczego:
»Ortoline” Sp. z 0.0., 65-001 Zielona Goéra, ul. Winna 24
(nr ksiggi w RPWDL - 000000181585-W-08),
prowadzacy zaktad leczniczy objety kontrola:
Prywatne Centrum Ortopedyczno-Rehabilitacyjne Ortoline w Zielonej Gorze, ul. Winna
24

3. Adres miejsca udzielania $wiadczen zdrowotnych w zaktadzie leczniczym objetym
kontrolg:
Zielona Gora, ul. Winna 24

4. Sklad zespolu kontrolnego:
e Tomasz Zabiszak — inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego, posiadajacy upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 284-1/2019 z dnia 5
grudnia 2019 r. - przewodniczacy zespotu,
e Lilianna Maciaszek — inspektor wojewodzki w Wydziale Zdrowia Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego, posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego nr 284-2/2019 z dnia 5
grudnia 2019 r. - cztonek zespotu.

(w aktach sprawy)
5. OKres objety kontrola — od dnia 01.02.2016 r. do dnia kontroli, tj.12.12.2019 r.

6. Imie i nazwisko, stanowisko osob udzielajacych wyjasnien:
Honorata Skubel-Wgjcicka — wtasciciel

7. Opis stwierdzonego stanu faktycznego:

Podmiot leczniczy zostat zawiadomiony o kontroli pismem z dnia 29 listopada 2019 r.,
dorgczonym w dniu 4 grudnia 2019 r. (ZPO w aktach sprawy).

»Ortoline” Sp. z 0.0. zostal wpisany do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnosé
leczniczg w dniu 26 stycznia 2016 r., data rozpoczecia dziatalnosci leczniczej — 1 lutego
2016 r., nie byl kontrolowany przez Wojewode Lubuskiego jako organ rejestrowy. Nazwa



podmiotu leczniczego oraz zakladu leczniczego jest zgodna z wpisem w bazie Krajowego
Rejestru Sagdowego (www.krs.gov.pl) oraz w bazie REGON (www.stat.gov.pl).

Wedlug stanu w ksiedze rejestrowej udzielane sg Swiadczenia zdrowotne w ramach
ambulatoryjnej opieki zdrowotne;j.

Oceng zgodnosci faktycznego stanu organizacyjnego podmiotu leczniczego, zaktadu
leczniczego, jednostek i komoérek organizacyjnych przeprowadzono na podstawie wydruku
ksiggi rejestrowej nr 000000181585-W-08 z dnia 26 listopada 2019 r. (w aktach sprawy).

Zespot kontrolny zweryfikowal regulamin organizacyjny pod wzgledem zgodnoSci
z art. 24 ustawy 0 dziatalno$ci leczniczej oraz stanu w ksiedze rejestrowej i stanu faktycznego
i stwierdzit btgdy, ktore kontrolowany skorygowat w dniu kontroli.

Oznakowanie podmiotu leczniczego na tablicach umieszczonych na zewnatrz budynku
oraz oznakowanie komorek organizacyjnych bylo niezgodne ze stanem faktycznym
oraz wpisem do rejestru - zostato skorygowane podczas czynnos$ci kontrolnych. Na stronie
internetowej podmiotu leczniczego nie byt umieszczony cennik ustug medycznych

Kontrolowany podmiot leczniczy zlokalizowany jest w budynku wolnostojacym,
pietrowym na parterze. W zakladzie znajduja si¢ nastepujace pomieszczenia: przestronna
poczekalnia z wydzielonym obszarem do rejestracji pacjentow, duze pomieszczenie, W
ktorym mieszczg si¢ nastgpujace poradnie: leczenia bolu, rehabilitacji narzadu ruchu,
zaopatrzenia ortopedycznego, medycyny sportowej (poradnia medycyny sportowej
wykreslona na podstawie wniosku ztozonego w dniu 8 stycznia 2020 r.), chirurgii urazowo-
ortopedycznej. W tym pomieszczeniu znajdowala si¢ takze poradnia rehabilitacji
neurologicznej, jednak z powodu braku pacjentéw zakonczylta dziatalno$¢ z dniem 11 grudnia
2019 r. (wykreslona napodstawie wniosku zlozonego w dniu 23 grudnia 2019 r.
i uzupetnionego w dniu 8 stycznia 2020 r.). W oddzielnym pomieszczeniu miesci si¢
pracownia USG, gabinet diagnostyczno-zabiegowy, gabinet pielegniarki POZ. Przy tym
pomieszczeniu znajduje si¢ takze toaleta wraz z lazienka (prysznic). W nastgpnym
pomieszczeniu znajduje si¢ sala sportowa dla pacjentow. W kolejnych pomieszczeniach
miesci si¢ sala fizjoterapii, szatnia dla pacjentdw z toaleta i tazienka (prysznic), pokoj
socjalny oraz biuro prezesa. Ponadto przy poczekalni znajduje si¢ toaleta dla oczekujacych
pacjentow. Wszystkie pomieszczenia sg czyste, zadbane i spelniajg warunki sanitarne
(decyzja Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Zielonej Gorze z dnia 12
grudnia 2015 r. — bezterminowa, pozytywna; Sanepid wizytowal pomieszczenia rowniez
w dniu 21 maja 2018 r. — protokot bez wydania zalecen).

(w aktach sprawy)

W trakcie wykonywanych czynnosci kontrolnych, podmiot leczniczy przedlozyl zespolowi

kontrolujacemu:



e regulamin organizacyjny - kontrolujacy zweryfikowali regulamin, stwierdzili btedy,
ktore kontrolowany skorygowat podczas czynnosci kontrolnych 1 regulamin speinia
wymagania art. 24 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej,

® polisy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej:

- zawarta w dniu 15.01.2019 r. za okres od dnia 21.01.2019 r. do dnia 20.01.2020 r.,

- zawarta w dniu 5.01.2018 r. za okres od dnia 21.01.2018 r. do dnia 20.01.2019 .,

- zawarta w dniu 27.01.2017 r. za okres od dnia 28.01.2017 r. do dnia 27.01.2018 r. (cigglos¢
zawieranych umow jest zachowana),

e listy danych personelu medycznego w komodrkach organizacyjnych. Zespot kontrolny sprawdzit
dokumenty potwierdzajace kwalifikacje medyczne, wihasciciel nie przedstawil w dniu kontroli
kompletnych dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje Wytaczenia dokonat zespot kontrolny na
podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2018 roku, poz. 1330 z pozn.
zm.) — w dniu 20 grudnia 2019 r. przystano brakujace dokumenty (w aktach sprawy, ponadto w
aktach sprawy dokumenty potwierdzajace kwalifikacje lekarzy: Wytaczenia dokonat zespot kontrolny
na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2018 roku, poz. 1330 z
pozn. zm.) pozyskane z Rejestru Naczelnej Izby Lekarskiej),

e wykaz sprzetu medycznego w poszczegélnych komorkach organizacyjnych (wglad do
paszportow). Zespot kontrolny sprawdzit w 100% wykazy z atestami i certyfikatami sprzegtu
medycznego uzywanego w komorkach organizacyjnych — sprzet posiadat aktualne paszporty
(wykaz sprzetu w aktach sprawy).

e informacje¢ dot. przyjetych pacjentdow w poszczego6lnych komorkach organizacyjnych od 01.09.
2019 r. do 11.12.2019 r. (w aktach sprawy).

8. Wyjasnienia wniesione przez kontrolowanego podczas kontroli:

Wiasciciel podczas kontroli  wyjasnil  dzialalno$§¢ poszczegdlnych komorek
organizacyjnych - w jednym duzym pomieszczeniu z zachowaniem rozdzialu czasowego
przyje¢ pacjentdow mieszczg si¢ komorki organizacyjne tj. poradnia leczenia bolu, poradnia
rehabilitacji narzadu ruchu, poradnia zaopatrzenia ortopedycznego, poradnia medycyny
sportowej, poradnia chirurgii urazowo-ortopedycznej. W ramach poradni medycyny
sportowej udzielane byly $wiadczenia sportowcom, ale tylko w zakresie ortopedii
i traumatologii — zgodnie ze specjalizacja lekarza. W poradni byly takze udzielane
$wiadczenia usprawniajace ruchowo pacjentow przez fizjoterapeute (zgodnie z wnioskiem
ztozonym w dniu 23 grudnia 2019 r. i uzupetnionym w dniu 8 stycznia 2020 r. poradnia
medycyny sportowej zostata wykres§lona z RPWDL, a komorka organizacyjna Dziat
Fizjoterapii zostala wpisana do RPWDL - termin rozpoczgcia dzialalnosci komorki
organizacyjnej 9 stycznia 2020 r.). Ponadto w drugim pomieszczeniu z zachowaniem
rozdzialu czasowego $wiadczen zdrowotnych dla pacjentow mieszcza si¢ komorki
organizacyjne tj. pracownia USG, gabinet diagnostyczno-zabiegowy, poradnia (gabinet)
pielegniarki podstawowej opieki zdrowotne;,

Placowka czynna jest w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00 — 20:00,
natomiast rejestracja telefoniczna w godzinach 9:00-20:00. Placowka wspotpracuje z licznymi
klubami sportowymi.

(w aktach sprawy)



9. Stwierdzono nastepujace uchybienia:
e brak na stronie internetowej podmiotu leczniczego cennika ustug medycznych.
e regulamin organizacyjny, oznakowanie podmiotu i komorek organizacyjnych byty
nieprawidlowe, ale zostaly poprawione przez wlasciciela podczas czynno$ci
kontrolnych.

10. Whnioski os6b wykonujacych czynnosci kontrolne:
W trakcie kontroli stan organizacyjny podmiotu leczniczego byt niezgodny z wpisem

do rejestru prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego W zakresie komorki organizacyjnej
poradnia rehabilitacji neurologicznej, jednak wiasciciel wyjasnil, iz z powodu braku
pacjentow komorka zakonczyta dziatalno$¢ 11 grudnia 2019 r. i zgodnie z wnioskiem
ztozonym w dniu 23 grudnia 2019 r. (dochowano ustawowego 14 dniowego terminu
na zglaszanie zmian) i uzupetnionym w dniu 8 stycznia 2020 r. komorka zostata wykreslona
z rejestru RPWDL. Dokumentacja byta aktualna w zakresie potwierdzenia dokonywania
przegladow technicznych Sprzetu medycznego — sprzgt byt serwisowany, co zostato
udokumentowane odpowiednim wpisem w paszportach technicznych. Aktualna polisa
obowigzkowego ubezpieczenia oc jest zawarta zgodnie zart. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy
0 dziatalno$ci leczniczej. Regulamin organizacyjny, oznakowanie podmiotu i komorek
organizacyjnych zostaty skorygowane podczas czynnos$ci kontrolnych.

Pouczono wiasciciela 0 obowigzkach podmiotu leczniczego wynikajacych z ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej, w tym zglaszania zmian do rejestru
RPWDL w terminie 14 dni.

Na tym kontrole¢ zakonczono. O przeprowadzonej kontroli zespdt kontrolny dokonat
adnotacji w ksigzce kontroli pod poz. 2.

Pouczenie: Jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik podmiotu
wykonujacego dzialalno$¢ lecznicza zglosi umotywowane zastrzezenia co do faktow
stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujace czynnosci
kontrolne sg obowigzane zbada¢ dodatkowo te fakty 1 uzupehic protokot.

Kierownik podmiotu wykonujacego dzialalno$¢ lecznicza, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzenia
czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.

Protokot sporzadzono w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych:
o jeden egz. otrzymat podmiot leczniczy,
. drugi egz. wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Zdrowia Lubuskiego

Urzgdu Wojewodzkiego w Gorzowie Wielkopolskim.
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Data i miejsce sporzadzenia protokotu:

Gorzow Wlkp., dnia 23 czerwca 2020 r.

Podpisy 0sob kontrolujacych:

1 INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
Podmiotow Leczniczych
w Wydziale Zdrowia

Tomasz Zabiszak

2 INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
Podmiotéw Leczniczych
w Wydziale Zdrowia

Lilianna Maciaszek

Nie wnosze zastrzezen do tresci protokolu

Miejscowosé. Zielona Gora  data 03.07.20

Podpis Honorata Skubel-Wdjcicka

/Pieczatka podmiotu leczniczego
oraz podpis wiasciciela zaktadu
lub osoby upowaznionej /

Odmawiam podpisania protokolu z powodu (art.112 ust.1 pkt 9 ustawy o d. I.)

Sporzqdzit: Tomasz Zabiszak

/Pieczatka podmiotu leczniczego
oraz podpis wilasciciela zakladu
lub osoby upowaznionej /



