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Roczny Program Dziatania Lubuskiego Urzedu Wojewédzkiego na rok 2023

Roczny Program wyznacza priorytetowe zadania oraz kierunki dziatania
Dyrektora Generalnego Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w 2023 roku.
Przyczyniq sie one do realizowania jednego z wazniejszych celdw jakim jest

state podnoszenie jakosci obstugi klienta w Urzedzie oraz usprawnianie pracy.

1. Stworzenie plandw ciggtosci dziatania Lubuskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w sytuacjach kryzysowych.

2. ,,Oszczednosc to nie ascetyzm” - podniesienie Swiadomosci

uzytkownikow budynku Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w zakresie

oszczednych zachowan (optymalizacja zuzycia energii elekirycznej,

optymalizacja zuzycia ustug pocztowych, optymalizacja zuzycia

materiatéw biurowych).

Wdrozenie zaktualizowanej procedury zarzgdzania ryzykiem.

Opracowanie ankiety satysfakciji klienta instytucjonalnego.

Aktualizacja arkusza oceny biezqgcej pracownikéw urzedu.

Opracowanie procesdw adaptacji i wdrozenia nowego pracownika.
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Analiza uprawnien do systemow IT.

8. Rozpowszechnienie wiedzy wsrdd Lubuszan na temat dziatalnosci
patrondw ustanowionych przez Sejm Rzeczypospolitej Polskiej na rok
2023.



