WOJEWODA LUBUSKI
ul. Jagiellonczyka 8

66-400 Gorzow Wilkp.
Gorzow Wilkp., 10 maja 2018 r.
PS-VI111.431.3.2018.ESzw

Pani

Aneta Swigtkowska

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spoleczne;j
w Bledzewie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2017r., poz. 697 ze zm.); rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz
wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015r., poz.1477) -
zespot kontrolny w sktadzie:

1. Elzbieta Szwonka - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajagca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 41-1/2018 z dnia 2 marca 2018r. — przewodniczaca Zespotu
kontrolnego;

2. Magdalena Dziadas — Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIlkp., posiadajaca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 41-2/2018 z dnia 2 marca 2018r. — cztonek Zespotu
kontrolnego

przeprowadzit w dniu 13 marca 2018r. kontrole problemowg W Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Bledzewie, ul. Kosciuszki 16. Zakresem kontroli objeto sposob realizacji zadan
gminy, wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2017r., poz. 697 ze zm.).
Kontrola obejmowata okres od 02.01.2017r. do dnia 13.03.2018r. Przed przystapieniem
do kontroli Zespot kontrolny zlozyt pisemne o$wiadczenia o braku okolicznosci
uzasadniajacych wytaczenie od udziatu w niniejszej kontroli. Dokonano wpisu do ksiazki
kontroli.

Akta kontroli:1-9
Kontrole przeprowadzono w obecnosci p. Anety Swiatkowskiej, Kierownika Gminnego

Osrodka Pomocy Spotecznej w Bledzewie, ktora rowniez udzielata wyjasnian podczas kontroli.



W szczegodlnosci ocenie poddano nastepujace zagadnienia:

1. Opracowywanie i realizacj¢ 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny.

2. Tworzenie i rozw06j systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego
oraz prac¢ z rodzing przezywajaca trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych.

3. Zaangazowanie w interdyscyplinarne dziatania sluzace reintegracji rodzin

przezywajacych problemy w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych..

Na terenie gminy Bledzew na dzien kontroli funkcjonowato 46 rodzin ze zdiagnozowang
bezradnoScig w sprawach opiekunczo — wychowawczych 1 prowadzeniu gospodarstwa
domowego. W ramach prowadzonych czynnosci kontrolnych dokonano analizy losowo
wybranej dokumentacji tacznie 8 rodzin. W 6 rodzinach stwierdzone byty trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych. * Wylgczenia dokonat zespot kontrolny na
podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostegpie do informacji publicznej (Dz.U.
z 2016, poz. 1764).
W grupie badanych rodzin przebywato na dzien kontroli 8 dzieci.

Akta kontroli:92-112

Ocena skontrolowanej dzialalnosci

1. Opracowywanie i realizacja 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny
Jak ustalono w toku kontroli Gmina Bledzew w okresie objg¢tych kontrola posiadata
opracowane 1 przyjete do realizacji 2 programy:
— Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Bledzew na lata 2015-2017, przyjety
uchwatg Nr X11/47/15 Rady Gminy Bledzew z dnia 30 czerwca 2015 r.
— Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Bledzew na lata 2018-2020, przyjety
uchwatlg Nr XLIII/266/18 Rady Gminy Bledzew z dnia 30 stycznia 2018 r.
Akta kontroli:92-112
W celu oceny zapisow programu z zadaniami gminy, okreslonymi w cytowanej ustawie
0 wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej, dokonano analizy jakos$ciowej obu
Programow Wspierania Rodziny.
W art. 176 ustawodawca okres$lit zadania wlasne gminy. Naleza do nich oprécz opracowania
i realizacji gminnych programow wspierania rodziny m.in. tworzenie oraz rozwoj systemu
opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego oraz praca z rodzing przezywajaca
trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych przez:
a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz

dostepu do specjalistycznego poradnictwa,



b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkow do dziatania rodzin wspierajacych,
c) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci
oraz tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny

I wspotfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastgpcze;j.

Akta kontroli:92-112
Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Bledzew na lata 2015-2017, przyjety uchwatg
Nr XI1/47/15 Rady Gminy Bledzew z dnia 30 czerwca 2015 r. stworzono w oparciu
o diagnozg sytuacji rodzin w gminie na koniec 2014 roku, z ktérej wnika, ze ponad 51% rodzin
objetych pomocg w 2014 r. to rodziny z dzie¢mi. Program zaklada wspieranie rodzin
przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych w procesie
przywracania ich zdolno$ci do prawidlowego funkcjonowania. Do celu gtownego przypisano
cztery cele szczegotowe i odpowiadajgce im dziatania. W celach szczegoétowych uwzgledniono:
diagnozowanie i analiz¢ $rodowisk rodzinnych, zabezpieczenie podstawowych potrzeb socjalno
— bytowych rodziny, wspieranie rodzin dysfunkcyjnych i niewydolnych wychowawczo celem
przywrocenia prawidtowego ich funkcjonowania oraz podejmowanie dziatan profilaktycznych.
W programie nie uwzgledniono wymienionych w art. 176 ww. ustawy zadan wlasnych gminy
tj.. organizowania szkolen i tworzenia warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych
| prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci.

W celu zbadania sposobow realizacji ww. celow Gminnego Programu, analizie poddano
roczne sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2016 r. i za 2017 rok,
sktadane przez wojta gminy, zgodnie z art. 179 1 ww. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej.

Sprawozdanie za 2016 rok sporzadzono odnoszac si¢ do zawartych w art. 176 ww. ustawy
zadan wilasnych gminy, okreslono takze potrzeby w tym zakresie. Jak wynika ze sprawozdania
w 2016 r. opieka asystenta objetych bylo 10 rodzin, z tego dwie zostaly zobowigzane
do wspotpracy z asystentem przez Sad Rodzinny. Gmina ponosita koszty szkolenia asystenta
I wspotfinansowata pobyt dzieci w pieczy zastepczej. Z zadan whasnych gminy w 2016 roku
realizowane byty:

1. opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programoéw wspierania rodziny;

2. tworzenie mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

3. tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem;
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praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetianiu funkcji  opiekunczo-

wychowawczych;
5. zapewnienie rodzinie przezywajacej trudno$ci wsparcia i pomocy asystenta rodziny;
6. zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci dostgpu do specjalistycznego poradnictwa;



7. organizowanie szkolen;

8. finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentow rodziny;

9. wspdtfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastepczej;

10. sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz
przekazywanie ich wiasciwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej;

11. prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajace;j
trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, zamieszkatego na terenie

gminy.

Gmina nie realizowala zadan polegajacych na:

1. prowadzeniu placowek wsparcia dziennego oraz zapewnieniu w nich miejsc dla dzieci;

2. szkoleniu i tworzeniu warunkow do dziatania rodzin wspierajacych.

Zadania, ktérych gmina nie realizowata w 2016 roku nie byly ujete w Gminnym progamie
wspierania rodziny na lata 2015-2017.

W sprawozdaniu za 2016 r. zapisano potrzebg utworzenie placoéwki wsparcia dziennego.

W Sprawozdaniu MRPiPS-03 za 2017 r. wykazano 46 rodzin, ktorym udzielono pomocy z tytutu
bezradnosci w sprawach opiekunczo — wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
Ze sprawozdania sktadanego przez wojta za 2017 rok wynika, Zze znacznie zmienita si¢ liczba
rodzin, ktore przejawiaja trudnosci w sprawach opiekunczo wychowawczych. Takich rodzin
na koniec roku bylo 20. Jak wynika z czesci opisowe] sprawozdania réznica spowodowana byta
ujeciem rodzin, ktore nie posiadajg dzieci, ale wykazujg bezradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa
domowego oraz rodzin niepelnych. Po gruntownej analizie sytuacji poszczegodlnych rodzin do
kategorii tej zaliczono tylko rodziny z dzie¢mi, przejawiajgce trudnosci w sprawach opiekunczo —
wychowawczych. Wprowadzenie korekty liczby rodzin powoduje zmiang wskaznikéw — wynika
zniej ze ¥ rodzin z bezradno$cia w sprawach opiekunczo — wychowawczych objetych byto
w 2017 roku wsparciem asystenta.

W badanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na nieuwzglednieniu w Gminnym
Programie i nierealizowaniu zadan bedgcych w mysl art. 176 ustawy zadaniami wiasnymi gminy
tj.: prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci
| tworzenia warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych.

Akta kontroli:92-112

Analiza treSci Programu na lata 2018-2020 wskazuje, Ze gmina zapewnia rodzinom
przezywajacym trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych wsparcie
poprzez pomoc asystenta, dostep do poradnictwa specjalistycznego oraz organizowanie szkolen
dla rodzin. Gmina stwarza takze mozliwosci korzystania z form wsparcia wynikajacych
z innych uregulowan prawnych, w tym w postaci pracy socjalne;j.

Zapisane w programie na 2018-2020 cele nie wyczerpuja wszystkich zadan wlasnych
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gminy, okreslonych w art. 176 ww. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pcze;.
Program Gminny, o ktorym mowa w art. 176 ust. 3 jest niepelny, nie uwzgledniono placowek
wsparcia dziennego, pomini¢to zadanie okreslone w art. 176 ust. 3 lit. b, tj. organizowanie
szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych. Gmina sporzadza
sprawozdania rzeczowo-finansowe oraz prowadzi monitoring sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej kryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych. Z 14 zadan Gmina uwzglednita w programie 12, co stanowi 85,7%.
Obowigzujacy od 01.01.2018 r. program oparty zostat na diagnozie, do ktoérej wykorzystano dane
z konca 2017 r. Z informacji zawartych w diagnozie wynika, ze w ciggu 3 lat obnizyta si¢ liczba
rordzin objetych pomoca spoteczng (65,67) o ponad 34%. Nie ulegly zasadniczej zmianie powody
przyznawania pomocy, w dalszym ciggu najwigcej osob/rodzin otrzymywato wsparcie z powodu
dlugotrwatej choroby. W ciggu trzech lat spadta takze liczba rodzin, ktére z tytutu bezradno$ci
w sprawach opiekunczo — wychowawczych otrzymywaty pomoc. Jak wynika z diagnozy w 2017
roku, 15 rodzin korzystalo ze wsparcia asystenta. W rodzinach tych przebywato 37 dzieci. Dane
poréwnawcze za trzy lata wskazuja, ze z kazdym rokiem przybywato rodzin korzystajacych z tej
formy wsparcia.

Zaplanowane na lata 2018-2020 zadania pogrupowano w cztery obszary:

- diagnozowanie 1 analiza $rodowsk rodzinnych poprzez migdzy innymi przprowadzanie
wywiadow w rodzinach przezywajacych trudnosci, rozpoznanie deficytow w zakresie petnienia
ol rodzicielskich weryfikacje zgtoszen dotyczacych potencjalnych nieprawidtowosci;

- zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny poprzez migedzy innymi
zapewnienie pomocy materialnej 1 rzeczowej, objecie dozywieniem dzieci 1 miodziezy
uczeszezajacych do  szkol, informowanie o mozliwosciach i zasadach uzyskania innych form
wsparcia;

- wspieranie rodzin dysfunkcyjnych i niewydolnych wychowawczo poprzez migdzy innymi
wsparcie asystenta, zapewnienie konsultacji specjalistycznych, poradnictwa prawnego;

- podejmowanie dziatan profilaktycznych poprzez uczestnictwo w ogolnopolskich i regionalnych
kampaniach i programach, ktorych celem jest wzmocnienie rodziny oraz edukacyjnych
wspierajacych wychowanie dzieci i mtodziezy.

Analiza zadan zawartych w poszczeg6lnych obszarach wskazuje, Ze w programie nie zostaly
uwzglednione jako istotny element systemu wsparcia rodziny placowki wsparcia dziennego
1 rodziny wspierajace.

W kontrolowanym obszarze stwierdzono uchybienie polegajgce na nieuwzglednieniu
w Gminnym Programie na lata 2018- 2020 zadan stanowigcych zadania wiasne gminy

tj.: prowadzenia placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienia w nich miejsc dla dzieci
| tworzenia warunkow do dziatania rodzin wspierajgcych.



2. Tworzenie i rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

Jak wynika z ustalen kontroli na terenie gminy nie funkcjonuja placowki wsparcia
dziennego. Zinformacji zawartej w piSmiec z dnia 23.03.2018 r.; znak: KO.0810.1.2018
oraz z oswiadczenia kierownika wynika, ze brak placoéwek wsparcia dziennego na terenie gminy
spowodowany jest strukturag gminy i odleglosciami pomiedzy sotectwami a siedzibg gminy,
brakiem odpowiedniego spetniajacego wymagania lokalu oraz brakiem $rodkow finansowych na
utworzenie i utrzymanie placowki. Luke wypelniajg dziatania gminnej biblioteki w Bledzewie i jej
filli, dziatajacych w czgéci sotectw (Gorunsko, Templewo, Sokola Dabrowa). Biblioteka oferuje
dzieciom szereg atrakcyjnych zajeé, w tym imprezy okolicznosciowe, zajecia W czasie ferii
| wakacji, organizuje wyjazdy, prowadzi zespdt taneczny Trans (dwie grupy) i studio piosenki.
Z informacji zawarte] w ww. piSmie wynika, ze w zaj¢ciach uczestniczy od 10 do 15 dzieci.
W dukumentacji badanych dzieci nie znajduja si¢ informacje o uczestnictwie w zajeciach
prowadzonych przez biblioteke.

Stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na braku placowek wsparcia dziennego.

Akta kontroli:92-112

Wsparciem asystenta rodziny w 2017r. objetych byto 15 rodzin z problemami
opiekunczo- wychowawczymi z terenu Gminy Bledzew. Do 12 rodzin asystent trafit na wniosek
pracownika socjalnego, natomiast 3 rodziny zostaly zobowigzane przez sad do aktywnej
wspotpracy z asystentem po rozpatrzeniu wniosku Osrodka. W okresie objetym kontrolg w 6
przypadkach zrealizowano plan pomocy i asystent mogl zakonczy¢ prace z rodzing. Natomiast
w 1 przypadku wspoélpraca z asystentem zakonczyta si¢ z powodu zmiany miejsca zamieszkania
rodziny.

Jak ustalono podczas kontroli Gmina Bledzew zatrudnia 1 asystenta na pelny etat. Na ten cel

w 2017 r. uzyskala dofinansowanie w ramach programu MRPiPS ,,Asystent i koordynator

rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2017

Zatrudniony przez gming asystent rodziny od 04.08.2015r. (poczatkowo na stanowisku

pracownika socjalnego, potem aspiranta pracy socjalnej) spetnia wymagania kwalifikacyjne

okreslone w art. 12. 1. cytowanej ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Posiada ukonczone studia licencjackie na kierunku pedagogika w zakresie pracy socjalnej

i resocjalizacji oraz ukonczone studia magisterskie na kierunku praca socjalna w specjalnosci

planowanie i koordynowanie ustug w pomocy spotecznej w obszarze nauk spotecznych o profilu

praktycznym (Wyzsza Szkota Pedagogiczna im. Janusza Korczaka w Warszawie Wydziat Nauk

Spoteczno Pedagogicznych w Katowicach).



W toku kontroli zbadano réwniez kwesti¢ podnoszenia kompetencji zawodowych asystenta
rodziny. W okresie objetym kontrolg asystent uczestniczyt w dwoch szkoleniach: “Elementy
prawa istotne w pracy Asystenta Rodziny; Psychospoteczne zagadnienia funkcjonowania rodziny”
(organizator: Profilaktyka KIER) oraz “Sposoby postgpowania w sytuacji kryzysowej”
(organizator MRPiPS, Policja; Wojewoda Lubuski) i w 2016 “Kompendium prawne dla
asystentow rodzin” (organizator FRDL Osrodek Regionalny w Zielonej Gorze). Tematyka
I zakres odbytych szkolen $wiadczy o doborze pod katem przydatnosci w wykonywaniu
obowigzkow zawodowych.

Nie stwierdzono uchybien w tym obszarze.

Akta kontroli:92-112
Na dzien kontroli asystent pracowat z 8 rodzinami, zatem zostal zachowany ustawowy
wymog, dotyczacy liczby rodzin, z ktorymi asystent rodziny moze w tym Samym czasie
prowadzi¢ pracg, okreslony w art. 15 ust. 4 cytowanej ustawy o wpieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej.
Jak wynika ze sprawozdania MRPiPS-3 za 2017 rok w gminie Bledzew na koniec 2017r.
funkcjonowato 46 rodzin ze stwierdzong bezradnos$cig w sprawach opiekunczo — wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego. Wszystkie rodziny objete byly praca socjalng.
Sprawozdanie rzeczowo finansowe wskazuje, ze W okresie obj¢tym kontrolg 15 rodzin korzystato
z ushig asystena, co stanowi 32,6% ogétlu rodzin ze stwierdzong bezradnoscia.
W rodzinach objetych opieka asystenta byto 37 dzieci.

Ze sprawozdania, o ktérym mowa w art. 179. ust. 1. wynika, Ze analiza wszystkich rodzin
zakwalifikowanych do tej grupy oparta byla na zastosowaniu blednej interpretacji zapisu
ustawy. Zaliczono do tej grupy osoby przejawiajgce bezradno$¢ w prowadzeniu gospodarstwa
domowego (4 rodziny) oraz rodziny niepelne, w ktorych nie stwierdzono przejawow
bezradno$ci w sprawach opiekunczo — wychowawczych (22 rodziny). W wyniku
przeprowadzonej weryfikacji rodzin przejawiajacych bezradno$¢ w sprawach opiekunczo —
wychowawczych zostalo 20. Biorac pod uwage pozostata po weryfikacji liczbe rodzin 75%
rodzin bylo objetych wsparciem asystenta.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze wszystkie rodziny, co do ktorych

pracownicy socjalni wnioskowali o przydziat asysyenta, takie wsparcie otrzymaty.

Nie stwierdzono uchybien odnosnie liczby rodzin, z ktorymi jednoczesnie pracuje aststent.
Koordynowane wsparcie dla kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”
Na mocy ustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin ,,Za
zyciem” (Dz.U. z 2016, poz. 1860 ze zm.) uprawnione rodziny mogg korzysta¢ z poradnictwa

w zakresie:



1) przezwyci¢zania trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka;

2) wsparcia psychologicznego;

3) pomocy prawnej, w szczegolnosci w zakresie praw rodzicielskich 1 uprawnien
pracowniczych;

4) dostepu do rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej oraz $wiadczen opieki zdrowotne;.
Poradnictwo zgodnie z cytowang ustawa koordynowane jest przez asystenta 1 podejmowane jest
na wniosek uprawnionych osob.

Jak ustalono w toku kontroli do Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Bledzewie w okresie
objetym kontrolg nie wptyngt zaden wniosek w tej sprawie. Na terenie gminy mieszka rodzina,
ktoéra ma prawo do korzystania z rozwigzan zawartych w ww. ustawie. Rodzinie tej udzielane
jest wsparcie w postaci pracy socjalnej oraz wsparcie w postaci zasitkow. Ponadto w listopadzie
2017 roku rodzina zostata pisemnie poinformowana o mozliwo$ci wsparcia ze strony asystenta,
do pisma zataczono informator wydany przez Ministerstwo Zdrowia i Ministerstwo Rodziny,
Pracy i Polityki Spolecznej. Jak wynika z wyjasnien kierownika Osrodka pracownicy staraja si¢
wspolpracowaé z rodzing i udziela¢ niezbednej pomocy i wparcia adekwatnego nie tylko
do potrzeb rodziny, ale rowniez do mozliwosci Osrodka i w granicach obowigzujacych
przepisow. W ocenie p. Kierownik wspotpraca z rodzing jest trudna. Obecnie rodzina korzysta
ze wsparcia w formie zasitku celowego specjalnego na dofinansowanie kosztow dowozu syna

do przedszkola integracyjnego w Miedzyrzeczu.
Akta kontroli:92-112;378-379

Nie stwierdzono uchybienn odnosnie koordynacji poradnictwa dla osob uprawnionych na

podstawie wustawy z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za Zyciem”
(Dz.U. z 2016r., poz. 1860).

W toku kontroli zbadano dziatania na rzecz reintegracji rodzin. Jak ustalono w trakcie
kontroli w 2017 roku z terenu gminy Bledzew w pieczy zastepczej przebywato ogdtem 9 dzieci
z 5 rodzin. W toku kontroli zbadano dokumentacje 2 rodzin (ktorym odebrano dzieci), w ktorych
pracuje asystent rodziny na rzecz ich reintegracji. Wszystkie umieszczone w pieczy zastepczej
dzieci z gminy Bledzew przebywaja terenie powiatu mig¢dzyrzeckiego w rodzinnej pieczy
zastgpczej. Pigcioro dzieci przebywato w rodzinach zastepczych spokrewnionych, natomiast
czworo dzieci umieszczonych bylo w rodzinach niezawodowych i zawodowych. Z badanej
dokumentacji wynika, ze asystent obecnie pracuje z jedng rodzing, a praca z drugg rodzing zostata
zawieszona z uwagi na pobyt rodzica w szpitalu (stan na dzien kontroli). Jak wynika z wyjasnien
Kierownika Os$rodka, W pozostalych przypadkach praca z rodzinami dzieci umieszczonych
W pieczy na rzecz reintegracji rodzin nie jest mozliwa. Rodzice czworga dzieci zostali pozbawieni
wladzy rodzicielskiej, wyjechali za granice i1 nie ma z nimi kontaktu, nie interesujg si¢ dzie¢mi
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i nie kontaktujg si¢ z nimi, w drugim przypadku — po uregulowaniu sytuacji prawnej dzieci dalsze
dzialania asystenta bytlyby bezpodstawne. Ponadto, jak wynika z wyjasnien, w roku
poprzedzajacym okres kontroli dwie rodziny wskutek oddziatywan asystenta zreintegrowaty sig.
Z badanych rodzin w jednym przypadku dziecko powrdcito do rodziny - po umieszczeniu dziecka
W pieczy zastepczej, rodzice wniesli odwotanie 1 Sad uchylit wczesniejsze postanowienie i tym
samym zezwolil do czasu zakonczenia postepowania na pobyt dziecka (16 lat) w domu
rodzinnym.

Akta kontroli:92-112

W toku kontroli analizie poddano dokumentacje 3 sposrod 8 rodzin, z ktorymi pracuje
asystent. Wszystkie rodziny maja sporzadzony plan, ktory aktualizowany jest zgodnie
Z przepisami i odzwierciedla zmieniajacg si¢ sytuacj¢ rodzin.

* Wylgczenia dokonal zespotl kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
0 dostepie do informacji publicznej (Dz.U.z 2016, poz. 1764).

Po ustaleniu stanu faktycznego sporzadzono diagnozg, zaplanowano dziatania. Jak wynika
z analizy dokumentacji w sposéb prawidlowy rozpoznano przyczyn¢ trudno$ci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo-wychowawczych i adekwatnie do potrzeb ustalono dziatania. Przyjeto za cel
poprawg funkcjonowania rodziny, okre§lono cele szczegdétowe dlugo- i1 krotkoterminowe.
W ocenie kontrolujacych byty odpowiednie do rozpoznanych deficytow rodziny, ich realizacja
pozwalata osiggnaé¢ zamierzony cel. Z uwagi na wymagania SR ocena realizacji planu i jego
aktualizacja sporzadzana jest co 3 miesigce. Na dzien kontroli dziatania asystenta z powodu
postawy rodziny, ktéra wpierw ograniczyla kontakty a potem przestalta wspdtpracowaé
z asystentem, skupiaja si¢ na monitorowaniu sytuacji dziecka. Ustawodawca w art. 8 ust. 3
okreslit, ze ,wspieranie rodziny jest prowadzone zajej zgoda iaktywnym udziatem”.
W przypadku tej rodziny, jak wskazuje dokumentacja, warunek ten byt spelniany przez rodzing
w niewielkiej skali.
* Wylgczenia dokonal zespol kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz. 1764).

Miesigczne informacje o dzialaniach asystenta wskazuja, Ze zaplanowane dzialania byly
realizowane. Wykonywanie podczas wizyt roznorodnych ¢wiczen z dzieckiem skutkowato
zaprezentowaniem matce sposoboOw stymulacji dziecka 1 przede wszystkim poprawito jego
motoryke. Dokumentacja wskazuje, ze asystent odbyt wiele rozmoéw z matka i1 jej partnerem
przekonujagc do zlozenia wniosku 1 zgromadzenia potrzebnych dokumentow. W ocenie
kontrolujgcych zaplanowane 1 realizowane dzialania sg3 adekwatne do sytuacji rodziny.

* Wylqczenia dokonat zespot kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz. 1764).



Z uwagi na fakt, ze kontrolg obj¢to dzialania w okresie od poczatku 2017 do dnia kontroli
tj. do 13 marca 2018 r. nie analizowano dokumentacji z wcze$niejszego okresu. W planie pracy
z rodzing z kwietnia 2017 r. asystent zatozyt polepszenie funkcjonowania rodziny, miedzy innymi
poprzez pozostawanie w abstynencji, utrwalanie poprawnych relacji z dzieCmi, a w celach
szczegotowych np. zatozenie przydomowego ogrodka. W harmonogramie uj¢to kontynuacje
terapii psychologicznej dla niepijacych alkoholikdw oraz spotkania matki z psychologiem
w siedzibie osrodka. W aktualizacji planu pracy z rodzing (01.08.2017) odnotowano, ze wszystkie
zadania udalo si¢ zrealizowa¢ w cato$ci. Natomiast kolejna aktualizacja z lutego 2018 wskazuje,
ze nie udato si¢ zrealizowa¢ wszystkich zaplanowanych dziatan.
Dzialania asystenta s3 adekwatne do potrzeb rodziny, odzwierciedlajg zmiany w jej
funkcjownowaniu. Duza uwage asystent kladzie na wspieranie dzieci — rozmowy, pomoc
w odrabianiu lekcji, wspolne rysowanie i zabawy. Jednak zdefiniowanie celu pracy aystenta jako
“polepszenie funkcjonowania rodziny” jest zbyt ogélne, nie mierzalne, trudne do zweryfikowania.
zachodzi konieczno$¢ wskazywania celu pracy precyzyjniej — konkretniej.
Stwierdzono uchybienie, polegajgce na formutowaniu celu w planach pracy z rodzing
w sposob zbyt ogolny.
Akta kontroli:92-112
Dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny
Sposréod 3 rodzin, ktorych dokumentacj¢ analizowano w trakcie kontroli, dwie
wspotpracujg z asystentem na tyle dtugo, by mozliwe byto dokonanie oceny, o ktorej mowa
wart.15 ust. 1 pkt 15. Ocena sytuacji rodzin dokonywana jest systematycznie co pot roku we
wspolpracy z pracownikiem socjalnym i po zasiegnieciu opinii kuratora, jesli zostat rodzinie
przypisany. W jednym przypadku odnotowano niewielkie kilkudniowe (5 dni) przekroczenie
terminu.* Wylqczenia dokonal zespol kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz. 1764).
Ponadto asystent w przypadku rodzin zobowigzanych do pracy przez Sad sktada co trzy miesigce
sprawozdanie z podejmowanych dziatan wraz z oceng sytuacji rodzinny. W przypaku ww. rodziny
miato to miejce 02,02.2017; 9.05.2017; 01.08.2017; 21.11.2017 1 14.02.2018.
Akta kontroli:92-112
Nie stwierdzono uchybier w tym obszarze.

Modyfikacja planu pracy z rodzina
Sposrod 3 rodzin, ktorych dokumentacje analizowano w trakcie kontroli, w dwodch

przypadkach dokonano oceny i w nastgpstwie modyfikacji planu pracy. * Wylgczenia dokonat
zespotl kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostegpie do

informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz. 1764).
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Zdefiniowanie celu pracy aystenta jako “poprawa funkcjonowania rodziny” jest zbyt og6lne, nie
mierzalne, trudne do zweryfikowania, zachodzi wigc konieczno$¢ wskazywania celu pracy
precyzyjniej — konkretniej.

W toku kontroli stwierdzono uchybienie, polegajace na nieprecyzyjnym formutowaniu celow pracy

z rodzing.

Akta kontroli:92-112

e dostep do poradnictwa specjalistycznego

W GOPS Bledzew od lutego 2017r. w kazdy pierwszy i trzeci czwartek miesigca w godzinach
od 15% do 19% dyzur petni specjalista z zakresu psychologii i terapii uzaleznien. Z porad moga
bezptatnie korzysta¢ wszyscy mieszkancy Gminy Bledzew, ktorzy znalezli si¢ w trudnej
sytuacji. Informacja o terminie i miejscu oraz telefon kontaktowy wywieszone sg na tablicy
ogloszen. Sposréd rodzin z bezradnoscia w sprawach opiekunczo wychowawczych
i prowadzeniu gospodarstwa domowego z poradnictwa specjalistycznego w 2017 roku
korzystato 11 rodzin. Spos$rdd rodzin, ktorych dokumentacj¢ badano 3 rodziny korzystaly
z pomocy psychologiczno—terapeutycznej.* Wylqczenia dokonat zespot kontrolny na podst. art.
5 ustawy z dnia 6 Wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016,
p0z.1764).

Ponadto rodziny, osoby moga korzysta¢ z pomocy specjalistOw poza gming, miedzy innymi
w Poradni przy Szpitalu w Miedzyrzeczu $wiadczacej terapi¢ rodzin, psychoterapi¢
indywidualng. Poradnictwo prawne zapewnione jest przez Starostwo Powiatowe
w Miedzyrzeczu. Prawnicy $wiadcza ustugi w dwoch punktach w siedzibie starostwa
1w Skwierzynie, gdzie przyjmuja codziennie w godzinach popotudniowych.
W badanym obszarze nie stwierdzono uchybien.
Akta kontroli:92-112
e rodziny wspierajgce
Jak wynika ze sprawozdan rzezcowo — finansowych, rocznych sprawozdan z realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny skladanych przez wojta radzie gminy, na terenie gminy nie
funkcjonuja rodziny wspierajace. Z informacji uzyskanych od kierownika os$rodka wynika,
ze podejmowano proby utworzenia rodzin wspierajgcych. Osoby, do ktoérych zwracano si¢ z taka
propozycja, odmawialy z uwagi na obawe identyfikowania ich przez srodowisko jako rodziny,
ktére same wymagaja wsparcia. Osoby te nie odmawialy pomocy sasiadom, ale nie godzily si¢
na jej sformalizowanie w postaci rodzin wspierajacych.

Stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na braku rodzin wspierajgcych.

Akta kontroli:92-112
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3. Zaangazowanie w interdyscyplinarne dzialania sluzace reintegracji rodzin

przezywajacych problemy w sprawowaniu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

W stosunku do dzieci przebywajacych w rodzinnej pieczy zastepczej obowiazek sporzadzenia
planu pomocy dziecku spoczywa na koordynatorze rodzinnej pieczy zastgpczej, ktory
we wspotpracy z rodzing zastepczg (...) asystentem rodziny (w przypadku gdy rodzinie dziecka
nie zostat przydzielony asystent rodziny — we wspotpracy z podmiotem organizujagcym prace
Z rodzing) ustala cele i dziatania na rzecz powrotu dziecka do rodziny.

Jak wynika z o$wiadczenia kierownika, w stosunku do tych dzieci opracowano plan pomocy przy
wspotudziale pracownika socjalnego osrodka. Osrodek przekazywat niezb¢dng dokumentacje
dotyczaca rodziny i dziecka. W dokumentacji badanych rodzin nie bylo dokumentu
potwierdzajacego udzial w posiedzeniu zespotu.

W badanym obszarze stwierdzono uchybienie polegajgce na braku dokumentu potwierdzajgcego

udziat w posiedzeniu zespotu.

Akta kontroli:92-11

Opiniowanie ws. dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej

Zgodnie z zapisami w art. 47 ust.6 i 7 cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, zarowno informacja przekazywana do Sadu o mozliwosci powrotu dziecka do
jego rodziny, jak i wniosek o wszczecie z urzedu postgpowania o wydanie zarzgdzen wobec
dziecka celem uregulowania jego sytuacji prawnej, powinna zawiera¢ opini¢ gminy
lub podmiotu prowadzacego prac¢ z rodzing. W dokumentacji badanych rodzin znajduja si¢
opinie, o ktorych mowa w przepisach. Np. z dnia 9.11.2017 r. dotyczaca sytuacji czworga
rodzenstwa przebywajacego w rodzinie zastepczej spokrewnionej, z dnia 16.02.2018 dotyczace
sytuacji dziecka umieszczonego interwencyjnie w rodzinie zastepczej petnigcej funkcje
pogotowia. W odniesieniu do dziecka, ktore wrocito do rodziny 10.01.2018 r. nie sporzadzano
ww. opinii, z uwagi na fakt, ze byto to postepowanie odwotawcze na wniosek rodzicéw dziecka.
W stosunku do dwojki rodzenstwa, ktore zostato przysposobione w 2017 r. opini¢ sporzagdzono

(2016r). w zwiazku z postepowaniem w SR odnos$nie uregulowania sytuacji prawnej dzieci.

W badanym obszarze nie stwierdzono uchybien.
Akta kontroli:92-112

Uczestnictwo w posiedzeniach zespoléw ds. okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego
W pieczy zastepczej

Posiedzenia zespotu, o ktorym mowa w art. 129 — 131 cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastepczej organizowane sa przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Migdzyrzeczu. Od stycznia 2017 r. do dnia kontroli Zesp6t w sprawie rodzefistwa L. zbierat si¢

dwukrotnie: 11.05. i 17.11. 2017 r. O terminach posiedzen Os$rodek zostal poinformowany
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pisemnie (pisma z dnia: 05.05.2017 i 25.10.2017). Na drugie posiedzenie osrodek przygotowat
| przestat pismo dotyczagce sytuacji dzieci w rodzinie. Czworo dzieci przebywa w rodzinie
zastepczej u babci, ktora jest wspierana przez osrodek i pozostaje w kontakcie z pracownikiem
socjalnym. Z informacji uzyskanych od Kierownika Osrodka wynika, ze w posiedzeniach
uczestniczyt pracownik socjalny, ktory wspiera rodzinge. W dokumentacji rodziny nie ma
potwierdzenia uczestnictwa przedstawicicla osrodka w posiedzeniu zespotu. Z badanej
dokumentacji wynika, ze Kierownik Osrodka dostrzegl konieczno$¢ dokumentowania
uczestnictwa w posiedzeniach i na ostatnim zawiadomieniu, ktéore wptyneto do osrodka
dotyczacym terminu posiedzenia w dniu 16.02.2018 w sprawie oceny sytuacji innego dziecka
(chtopca umieszczonego pogotowiu rodzinnym) zamies$cit adnotacje: “prosz¢ o notatke

ze spotkania”. Notatki do dnia kontroli nie sporzadzono.

W badanym obszarze stwierdzono uchybienie polegajgce na braku dokumentu potwierdzajgcego
udziat w posiedzeni zespotu.
Akta kontroli:92-112
WNIOSKI:
Nie stwierdzono uchybien w zakresie:
e opracowywania 3-letniego gminnego programu wspierania rodziny;
e wsparcia rodzin przez asystenta;
e zgodnosci z przepisami kwalifikacji i podnoszenia kompetencji zawodowych przez asystenta
rodziny,
e liczby rodzin pod opieka asystenta;
e dziatan narzecz reintegracji rodzin, ktérych dzieci przebywaja w pieczy zastepczej;
e sporzadzania oceny Sytuacji rodzin;
e modyfikowania planu pracy z rodzing;
e zapewnienia dosteu do poradnictwa specjalistycznego;

e sporzadzania opinii ws. dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej.

W badanym zakresie stwierdzono uchybienia pod wzgledem:

e nieprecyzyjnego formutowania celow w planowaniu przez asystenta pracy z rodzing;

e braku dokumentowania uczestnictwa w sporzadzeniu planu pomocy dziecku przebywajacemu
W pieczy zastepczej;

e Dbraku dokumentowania uczestnictwa pracownikow Osrodka w posiedzeniach zespolow.

W badanym zakresie stwierdzono istotne uchybienia pod wzgledem:
e kompleksowoS$ci zastosowanych rozwigzan na rzecz wspierania rodzin, ujetych w 3-letnim
Gminnym Programie Wspierania Rodziny, polegajacych na braku placowki wsparcia
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dziennego oraz nie tworzeniu warunkéw do funkcjonowania rodzin wspierajacych.

Zalecenia pokontrolne:

Majac na uwadze stwierdzone uchybienia i istotne uchybienia, na podstawie art.197d
cytowanej ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 13.2 rozporzadzenia
W sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzenia kontroli zalecam:

1. Opracowa¢ kolejny Gminny Program Wspierania Rodziny, z uwzglgdnieniem rozwigzan
na rzecz wspierania rodzin, czyli powotania placowki wsparcia dziennego i tworzenia
warunkéw do dziatania rodzin wspierajacych, zgodnie z art. 9 cytowanej ustawy
0 wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

2. Uczestniczy¢ 1 dokumentowaé udzial w posiedzeniach Zespotow ds. oceny sytuacji
dziecka przebywajacego w pieczy zastepcze;.

3. Aktywnie uczestniczy¢ w tworzeniu planow pomocy dziecku przebywajacemu W pieczy
zastepczej.

4. Precyzyjnie ustalaé cele do realizacji przy planowaniu przez asystenta pracy z rodzing.

Za powstate uchybienia odpowiedzialno$¢ ponosi Kierownik jednostki.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197d cytowanej ustawy, jednostka kontrolowana moze w terminie 7 dni
od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednostka kontrolowana jest zobowiazana w terminie 30 dni od otrzymania zalecen

pokontrolnych do poinformowania wojewody o realizacii zaleceh pokontrolnych.

Wystapienie pokontrolne sporzagdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Kierownikowi jednostki kontrolowanej

— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie Wlkp.

Kontrolujgcy:

INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Wydziale Polityki Spotecznej Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Elzbieta Szwonka Grazyna Jelska
Dyrektor

. Wydziatu Polityki Spoteczne;j
INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Wydziale Polityki Spoteczne;j

Magdalena Dziadas
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