b)

9.

Protokot kontroli problemowej
podmiotu leczniczego
z dnia 10 i 15 stycznia 2013r.

Firma albo imi¢ i nazwisko podmiotu leczniczego:

»VITA” Zespdt Lekarza Rodzinnego spotka cywilna Elzbieta Tomiak i wspolnicy
ul. Dworcowa 2, 67 — 106 Otyn,

Nazwa i adres przedsi¢biorstwa podmiotu leczniczego:

»VITA” Zesp6t Lekarza Rodzinnego ul. Dworcowa 2, 67 — 106 Otyn, (Nr ksiegi
w RPWDL 000000003990)

Data rozpoczecia czynnosci kontrolnych — 10 stycznia 2013r.

Data zakonczenia czynno$ci kontrolnych — 18 stycznia 2013r.

Zespol kontrolny w skladzie:

Wiestawa Kandefer — St. inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego
Nr 3-1/2013 z dnia 8 stycznia 2013r. — przewodniczaca zespotu kontrolnego,

Marta Powchowicz — St. inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie WIlkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego

Nr 3-2/2013 z dnia 8 stycznia 2013r. — cztonek zespotu kontrolnego.

. Przedmiot kontroli: Ocena zabezpieczenia i realizacji opieki zdrowotnej nad matka

I dzieckiem zgodnie z art. 111 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci
leczniczej.
OKkres objety kontrola - od 01. 01. 2012r. do 31. 12. 2012r.
Imi¢ i nazwisko, stanowisko osoby udzielajacej wyjasnien:
Elzbieta Tomiak - Kierownik ,,VITA” Zespotu Lekarza Rodzinnego
(dowdd akta kontroli str. 1-11)

Opis stwierdzonego stanu faktyczneqo

Podmiot leczniczy zostal wpisany do Ksiegi Rejestrowej decyzja Wojewody Lubuskiego

z dnia 9 listopada 1998r. Data rozpoczgcia dziatalnosci leczniczej - 01 luty 1997r. Ostatnia

zmiana w Ksigdze Rejestrowej dokonana zostata w dniu 28.08.2012r.

Przedsigbiorstwo Podmiotu Leczniczego ,,VITA” Zespdt Lekarza Rodzinnego

ul. Dworcowa 2 w Otyniu miesci si¢ na parterze w budynku jednopietrowym.



Nie posiada podjazdu ani pomieszczen higieniczno - sanitarnych przystosowanych dla osob
niepelnosprawnych.

W przedsigbiorstwic podmiotu leczniczego przy ul. Dworcowej 2 znajdujg sie¢
nastepujgce komorki organizacyjne: Poradnia lekarza POZ, Poradnia Pielggniarki POZ,
Punkt Szczepien oraz Gabinet Diagnostyczno — Zabiegowy. W przedsigbiorstwie
znajduje si¢ rowniez poczekalnia dla pacjentdéw oraz rejestracja oraz tylko jedne
pomieszczenie higieniczno — sanitarne przeznaczone dla pacjentéw i dla personelu. Przy
ul. Zeromskiego 3 w Zespole Szkol znajduje si¢ Gabinet Profilaktyki i Pomocy
Przedlekarskiej. Wszystkie dziatajace w przedsigbiorstwie leczniczym komorki organizacyjne
sg zgodne z wpisem w ksiedze rejestrowe;.

W trakcie kontroli stwierdzono, ze czg¢$¢ gabinetow byta po remoncie, pozostata cze$é
przygotowana jest do remontu. We wszystkich pomieszczeniach panowat tad i porzadek.

Na zewnatrz budynku znajduje si¢ tablica z nazwa przedsiebiorstwa podmiotu
leczniczego. Na drzwiach gabinetow lekarskich oraz pielggniarek poz znajduje si¢ informacja
dotyczaca dni 1 godzin przyj¢¢ pacjentdw oraz telefon do kontaktu.

Podmiot leczniczy posiada regulamin organizacyjny, w ktorym uwzglgednione zostaty
nastepujace komorki organizacyjne: Gabinet Lekarza POZ, Gabinet Pielegniarki POZ,
Gabinet Profilaktyki i Pomocy Przedlekarskiej, Punkt Szczepien oraz Gabinet Diagnostyczno
— Zabiegowy.

Przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego przy ul. Dworcowej 2 czynne jest od poniedziatku
do piatku w godzinach od 8% do 18%, natomiast komérka organizacyjna Gabinet Profilaktyki
i Pomocy Przedlekarskiej przy ulicy Zeromskiego 3 czynny jest w poniedziatki, $rody i pigtki

od godziny 8.00 — 14.00, we wtorki i czwartki od godziny 8.00 — 12.00.

Zgodnie z zebranymi deklaracjami (stan na 31.12.2012r.) ,,VITA” Zespot Lekarza
Rodzinnego obejmuje opickg 3994 zadeklarowanych pacjentow, w tym 935 dzieci w wieku
od 0 — 19 lat. Pielegniarka w $rodowisku nauczania obejmuje opicka 548 dzieci w wieku
szkolnym, w tym :

e W szkole podstawowej - 354 uczniow,

e W gimnazjum - 194 ucznidéw.



10. Zgodnos$¢ danych podmiotu leczniczego, jednostek i komorek organizacyjnych
podmiotu leczniczego z wpisem do rejestru podmiotow wykonujacych dzialalno$¢
leczniczg prowadzonego przez Wojewode Lubuskiego :

Oznakowanie podmiotu leczniczego oraz pomieszczen (nazwa): zgodne z wpisem do rejestrul.
Liczba jednostek organizacyjnych ogétem - 1 - zgodne z wpisem do rejestru, w tym :
»VITA” Zespot Lekarza Rodzinnego ul. Dworcowa 2 w Otyniu

- jednostki org. nie wpisane do rejestru - brak

- jednostki org., ktore nie prowadzg dziatalnosci - brak

Liczba komorek organizacyjnych —5 - jest zgodna z wpisem do rejestru.

- komorki org. nie wpisane do rejestru - brak

- komorki org., ktére nie prowadzg dziatalnosci — brak
(dowdd akta kontroli str. 12— 20)

11. Zatrudnienie w przedsi¢biorstwie podmiotu leczniczego personelu medycznego
Swiadczacego uslugi w zakresie zadan POZ - ustalono na podstawie dokumentéw
udostepnionych w trakcie kontroli, dotyczacych kwalifikacji personelu medycznego, ktore
wskazuja rowniez osoby zatrudnione w jednostce.

Kwalifikacje personelu zgodne z art. 5 pkt 25 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych. (Dz. U. z 2008 r.

Nr 164, poz. 1027, z p6z. zm.).
(dowdéd akta kontroli str. 21 — 22, 33)

12. Wyposazenie w sprzet i aparatur¢ medyczna jakim powinno dysponowaé
przedsiebiorstwo podmiotu leczniczego okreslone zostalo w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia w sprawie $wiadczen gwarantowanych z zakresu podstawowej opieki zdrowotne;.

W trakcie wizytacji ustalono, ze W przedsiebiorstwie podmiotu leczniczego ,,VITA” Zespot
Lekarza Rodzinnego ul. Dworcowa 2 w Otyniu znajduje si¢ sprzet (zgodnie z wymogami
w/w rozporzadzenia). Pielegniarki posiadaty nesesery wyposazone w sprzgt i aparature oraz
leki zgodnie zapisami powyzszego rozporzadzenia. Leki znajdujace si¢ w neseserach
posiadaty  aktualng date waznosci. Wyposazenie Gabinetu Profilaktyki i Pomocy

Przedlekarskiej w Zespole Szkot réwniez zgodne z powyzszym rozporzadzeniem.
(dowdd akta kontroli str. 23 — 25, 33)



13. Dokumentacja prowadzona przez pielegniarki POZ.
Pielegniarki POZ prowadzily nastgpujaca dokumentacje:
e ksigzka urodzen,
e historia choroby dziecka,
e Kkarta badan bilansowych, w ktorej jedna cze¢$¢ dotyczyta badania przesiewowego,

e zeszyt wizyt domowych.

Dokumentacja prowadzona przez pielegniarke w Srodowisku nauczania
I wychowania:

e karta zdrowia ucznia,

o listy klasowe,

e dokumentacja pracy pielegniarki sSrodowiskowe;j,

e zeszyt porad,

e zeszyt wydanych kart zdrowia ucznia.
(dowdd akta kontroli str. 26 - 27)

14. Realizacja wizyt patronazowych wykonanych przez pielegniarki POZ
od 01.01.2012r. do 31.12.2012r.
Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia w Sprawie Swiadczen gwarantowanych
z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej, po zakonczeniu opieki nad potoznica
i noworodkiem, realizowanej przez potozng POZ, niemowleta zostajg przekazane do dalszej
opieki, ktora realizuje pielegniarka POZ.
Ilos¢ wykonanych wizyt patronazowych przez pielegniarki POZ ustalono
na podstawie ksigzki urodzen, zeszytu wizyt domowych oraz historii choroby dziecka.
Od 01.01.2012r. do 31.12.2012r. urodzito si¢ 49 noworodkow. Pielegniarki POZ objety
opieka 43 niemowleta, 6 noworodkow jeszcze nie zostato przekazanych przez potozng POZ
do dalszej opieki. Ogotem piclegniarki POZ wykonaty 43 wizyty patronazowe. Srednio
U jednego niemowlecia zostalo wykonana 1 wizyta patronazowa.
Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej patronazy wykonanych
u niemowlecia od 01.01.2012r. do 31.12.2012r., dokonano na podstawie 43 historii chorob
dziecka (100% wszystkich kart). We wszystkich skontrolowanych kartach dokonane byty
opisy wizyt wraz z podpisami pielegniarek wykonujacych wizyty patronazowe.
Dokumentacja prowadzona doktadnie i rzetelnie.
(dowdd akta kontroli str. 28)



15. Realizacja testow przesiewowych wobec dzieci wykonanych przez pielegniarki POZ
od 01.01.2012r. do 31.12.2012r.

Ilos¢ wykonanych badan przesiewowych ustalono na podstawie historii choroby dziecka,
ksigzki urodzen oraz Kart badan bilansowych, (w ktorych odnotowane byty terminy badan

przesiewowych oraz opis badania).

Weryfikacji dokumentacji objetej kontrola, dotyczacej dzieci w okreslonych grupach
wiekowych podlegajagcych badaniom przesiewowym od 01.01.2012r. do 31.12.2012r.,
w ,,VITA” Zespot Lekarza Rodzinnego dokonano na podstawie 327 kart (historii chorob
dziecka), kart badan przesiewowych, wedtlug szczegdtowosci:

e 0-6 miesigc zycia — 52 Kkart (100% ogotu),
e 9 miesigc zycia — 46 Kkart (100% ogotu),

e 12 miesigc zycia — 43 Kart (100 % ogotu),

o 2 latki —49 kart (100% ogotu),

e 4 latki — 56 kart (100 % ogotu),

e 5 latki —45 kart (100 % ogotu),

e 6 latki — 36 kart ( 100% ogdtu)

Na podstawie kart badan przesiewowych ustalono, iz testy przesiewowe u dzieci
w wieku: 0 — 6 miesiagc zycia, 9 miesigc zycia, 12 miesigc zycia, 2 lata, 4 lata, 5 lat byty
wykonane przez pielgegniarki poz u wszystkich dzieci podlegajacych badaniom (100% ogotu).

W wieku 6 lat testom przesiewowym podlegato 36 dzieci — testy przesiewowe
pielegniarki POZ wykonaly u 28 dzieci, nie wykonano badan przesiewowych u 8 dzieci
w tym wieku. Na podstawie sprawdzonych historii chorob dzieci stwierdzono, ze siedmioro
z tych dzieci urodzone sa w miesigcu listopadzie i grudniu i majg jeszcze czas na wykonanie
przesiewu. Natomiast u jednego dziecka w karcie widnieja wpisy o dwukrotnym wezwaniu
rodzicéw dziecka na powyzsze badanie, niestety pomimo wezwan matka nie zglosita si¢
z dzieckiem.

W ksigzce urodzen widnialy daty wykonanych badafh przesiewowych, w historii
choroby dziecka oraz w karcie badania bilansowego byly opisy kazdego wykonanego

badania przesiewowego oraz podpisy pielggniarek wykonujgcych to badanie.
(dowdéd akta kontroli str. 29 — 30)



16. Realizacja testéw przesiewowych wobec dzieci i mlodziezy wykonanych przez
pielegniarke w Srodowisku nauczania i wychowania od 01.01.2012r. do 31.12.2012r.
Pielegniarka w §rodowisku nauczania i wychowania w zwigzku z tym, ze obejmuje opieka
uczniéw szkoty podstawowej i gimnazjum powinna wykonaé testy przesiewowe u dzieci
w wieku 6, 10, 1 13 lat. Z uwagi na fakt iz do gimnazjum uczgszczaly rowniez dzieci w wieku
16 lat wykonata testy przesiewowe u dzieci w tym wieku (byty to dzieci powtarzajace
dwukrotnie tg samg klase).
Weryfikacji dokumentacji objetej kontrolg, dotyczacej dzieci i mlodziezy
w okre§lonych grupach wiekowych podlegajacych badaniom przesiewowym od 01.01.2012r.
do 31.12.2012r., wykonanych przez pielggniarke S$rodowiska nauczania i wychowania
w Gabinecie Profilaktyki i Pomocy Przedlekarskiej w Zespole Szkét w Otyniu  dokonano
na podstawie 149 kart zdrowia ucznia, wedtug szczegdtowosci:
e 6 latki — 8 kart — (100% ogoétu),
e 10 latki — 60 kart — (100% ogotu),
e 13 latki — 75 Kkart - (100% ogoétu),
e 16 latki — 6 kart — (100% ogotu).
W trakcie dokonywania oceny wykonawstwa badan przesiewowych u 6 latkow stwierdzono,
ze u 8 dzieci wykonano badanie przesiewowe. Po analizie okazalo si¢ zZe sg to 6 latki, ktore
nie byly wykazane przez pielggniarki POZ z ,,VITA” Zespotu Lekarza Rodzinnego.
W zwigzku z powyzszym ogotem u 6 latkow badania przesiewowe zostaly wykonane
w 100%. Dokumentacja medyczna ucznia prowadzona byla przez pielegniarke rzetelnie.
We wszystkich skontrolowanych kartach widniaty wpisy o wykonanym badaniu
przesiewowym ucznia oraz podpisy wraz z pieczatka osoby dokonujacej wpisu
w dokumentacji.
(dowdéd akta kontroli str.31 — 32)

Whioski osob wykonujgcych czynnosci kontrolne:

1. ,,VITA” Zespot Lekarza Rodzinnego odpowiednio oznakowany na zewnatrz i wewnatrz
dysponuje komoérkami organizacyjnymi zgodnie z wpisem do rejestru LUW.

2. Wejscie do budynku oraz pomieszczenie higieniczno - sanitarne nie jest przystosowane
dla osob niepetnosprawnych.

3. Posiada wlasciwe wyposazenie w sprzet diagnostyczny i leczniczy, a pielegniarki

odpowiednio wyposazone torby patronazowe.



4. Przedsigbiorstwo podmiotu leczniczego posiada odpowiednio wykwalifikowang kadre
medyczng, ktora realizuje zadania z zakresu opieki nad matka i dzieckiem.

5. Wizyty patronazowe wykonywane byly przez pielegniarki POZ u niemowlat
podlegajacym tym badaniom w 100% badanych przypadkow.

6. W zakresie poddanym kontroli stwierdzono, liczbe wizyt patronazowych wykonanych
przez pielegniarki poz u jednego niemowlgcia (1 wizyta) zgodna z rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia w sprawie §wiadczen gwarantowanych z zakresu POZ.

7. Testy przesiewowe u dzieci podlegajgcych tym badaniom w wieku: 0 — 6 miesigc zycia,
9 miesiac zycia, 12 miesiac zycia, 2 lata, 4 lata oraz 51 6 lat pielggniarki POZ wykonaty
we wszystkich badanych przypadkach.

8. Testy przesiewowe u dzieci i mlodziezy podlegajacych tym badaniom w wieku:
6,10,13,16 lat pielegniarka w $rodowisku nauczania i1 wychowania wykonata
we wszystkich badanych przypadkach.

9. Dokumentacja medyczna objeta kontrolag dotyczaca wykonywanych przez pielegniarki
POZ wizyt patronazowych oraz testow przesiewowych prowadzona byta prawidtowo.

10. Dokumentacja medyczna objeta kontrolg dotyczaca wykonywanych przez pielegniarke
w $rodowisku nauczania 1 wychowania testow przesiewowych u dzieci 1 mlodziezy
prowadzona byta prawidlowo.

11. Pozostata dokumentacja medyczna objeta kontrola prowadzona byta prawidlowo.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzonej kontroli zespot kontrolny dokonat adnotacji w ksigzce kontroli
pod poz. Nr 16i 17.

Kontrole przeprowadzono na podstawie ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r.
o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654 z p6zn. zm.), oraz ustawy z dnia
2 lipca 2004r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (t. j. Dz. U. z 2010r., Nr 220, poz. 1447
z pozn. zm.).

Zgodnie z art. 107 ust. 1. ustawy z dnia 15 kwietnia 2011r. o dziatalnosci leczniczej
(Dz. U. z 2011r. Nr 112, poz. 654) podmiot wykonujacy dziatalno$¢ leczniczg, wpisany
do rejestru jest obowigzany zgtasza¢ organowi prowadzacemu rejestr wszelkie zmiany danych

objetych rejestrem w terminie 14 dni od dnia ich powstania.



Pouczenie: Jezeli po sporzadzeniu protokotu, a przed jego podpisaniem kierownik
podmiotu wykonujacego dziatalno$¢ lecznicza zglosi umotywowane zastrzezenia
co do faktéw stwierdzonych w trakcie kontroli i opisanych w protokole, osoby wykonujace
czynnosci kontrolne sg obowigzane zbada¢ dodatkowo te fakty i uzupetnic protokot.

Kierownik podmiotu wykonujacego dziatalnos$¢ lecznicza, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania protokotu, ma prawo do wniesienia zastrzezen co do sposobu przeprowadzenia
czynnosci kontrolnych oraz ustalen zawartych w protokole.

Protokot sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych:

-egz. nr 1 przekazano Pani Elzbiecie Tomiak ,,VITA” Zesp6t Lekarza Rodzinnego spotka
cywilna Elzbieta Tomiak i wspolnicy ul. Dworcowa 2, 67 — 106 Otyn,

-egz. nr 2 wraz z dowodami pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej

Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp.

Data i miejsce sporzadzenia protokotu
Gorzoéw WIkp., dnia 06.02.20123r.
Podpisy 0s6b kontrolujacych:

1. St. Inspektor w Oddziale Nadzoru i Ksztatcenia

w Ochronie Zdrowia w Wydziale Polityki Spotecznej
Wiestawa Kandefer

2. St. Inspektor w Oddziale Nadzoru i Ksztatcenia

w Ochronie Zdrowia w Wydziale Polityki Spotecznej
Marta Powchowicz

Nie wnosze¢ zastrzezen do tresci protokolu

Otyn 11.02.2013r. Kierownik ,,VITA”
Elzbieta Tomiak
Pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolowane;j
lub osoby upowaznionej

Odmawiam podpisania protokolu z powodu

Pieczatka i podpis kierownika jednostki kontrolowanej
lub osoby upowaznione;j

Sporzgdzita: Wiestawa Kandefer



