Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow Wilkp.

PROTOKOL
KONTROLI DORAZNEJ
przeprowadzonej w dniu 24 lutego 2016 r.

w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Bledzewie
ul. Kos$ciuszki 16; 66-350 Bledzew

PS-1.431.3.1.2016.KFri

Dzialajagc na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2015r. poz.163 ze zm.), przepisow rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz.U. Nr 61, poz.543 ze zm.);

Zespot kontrolny w sktadzie:
— Krzysztof Frisoli Starszy Inspektor w Woydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajacy upowaznieniec Wojewody Lubuskiego Nr 25-1/2016
z dnia 19 lutego 2016 r. - przewodniczqgcy zespotu kontrolnego;
— Teresa Ozimek Starszy Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajagca upowaznienic Wojewody Lubuskiego Nr 25-2/2016
z dnia 19 lutego 2016 r.

[ akta kontroli str. 1-2]

przeprowadzil w dniu 24 lutego 2016 r. w Gminnym Os$rodku Pomocy Spolecznej
w Bledzewie kontrole dorazng w zakresie oparcia spotecznego dla osob z zaburzeniami
psychicznymi.

Z prowadzonych z danych statystycznych oraz analiz (sprawozdanie MPiPS-03, prowadzona
korespondencja w sprawie) w tut. Wydziale wynika, ze Gmina Bledzew w ograniczonym
zakresie realizuje zadania na rzecz organizowania oparcia spotecznego dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi, do czego zobowigzuja zapisy ustawy 0 ochronie zdrowia
psychicznego. Realizacja oparcia spotecznego dla w/w os6b odbywa si¢ gtownie w formie
pieni¢znej. Natomiast ustawa o pomocy spotecznej wskazuje mozliwy sposdb realizacji
zadania gminy (tj. glownie specjalistyczne ustugi opiekuncze, s$rodowiskowy dom
samopomocy). W zwigzku z brakiem powyzszych dziatan, zaistniala potrzeba
przeprowadzenia postgpowania kontrolnego.

Przed przystgpieniem do kontroli Zespdt kontrolny ztozyt pisemne os$wiadczenia

o braku okolicznosci uzasadniajgcych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.
[ akta kontroli str. 3-10, 103-105]

Celem kontroli byto podniesienie jakosci $wiadczonych ustug na rzecz klientéw Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bledzewie. Kontrola przeprowadzona byla metoda losowa
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1 obejmowata dokumentacj¢ $wiadczeniobiorcow oraz akta osobowe kierownika osrodka
i pracownikéw socjalnych w zakresie wymaganych kwalifikacji.

Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2015 r. do dnia kontroli.

Zagadnienia wymagajace oceny:
1. Organizacja realizacji zadania.
2. Klienci objeci oparciem spotecznym dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
3. Warunki do realizacji zadania.

W trakcie kontroli wyjasnien udzielata Pani Aneta Swiatkowska - Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Bledzewie.

Ad. 1. Organizacja realizacji zadania.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 3,5, 6 ustawy o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. 2015r., poz. 163
ze zm.), przepisOw ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego
(tj. Dz.U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1375) Gmina powinna zapewni¢ wsparcie i rozwoj réznych
form oparcia spotecznego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W gminie brak
infrastruktury dla osob z zaburzeniami psychicznymi, nie ma S$rodowiskowego domu
samopomocy oraz klubu samopomocy. Nie sg realizowane uslugi specjalistyczne dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Najblizej potozone Srodowiskowe Domy Samopomocy znajduja si¢ w o$ciennych
gminach, tj.: w Skwierzynie (liczba miejsc 45, w tym 10 catodobowych) oddalonej ok. 12 km
oraz w Lubniewicach — Jarnatow (liczba miejsc 20) oddalonej ok. 18 km.

Nadmieni¢ nalezy, ze 0 mozliwoSciach zapewnienia wsparcia w Powiatowym Osrodku
Wsparcia w Skwierzynie, ktory oferuje tacznie 45 miejsc, w tym 10 catodobowych,
informowano Wojta Gminy Bledzew pismami z dnia 03.09.2014 r. oraz z dnia 08.09.2015 r.

Pismem z dnia 03.09.2014 r. Lubuski Urzad Wojewodzki poinformowatl gmine Bledzew,
ze odsetek osob objetych wsparciem w formie kierowania do o$rodkow wsparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi na terenie gminy ksztaltowat si¢ na poziomie 0%. Z wyjasnien
Wojta Gminy Bledzew z dnia 19.09.2014 r. wynikato, Ze osoby z zaburzeniami psychicznymi
z terenu gminy, korzystajace z wsparcia Srodowiskowego Domu Samopomocy z oéciennych
gmin tj. Skwierzyny, Lubniewic, Migedzyrzecza oraz Sulgcina — rezygnowaly z uczestnictwa
glownie z powodu braku mozliwosci dojazdu do placowek. W zwiazku z tym, Gmina
Bledzew planuje zakupi¢ samochdd ,,.Bus” do przewozu osob, co umozliwi dowoz osob
chetnych do Osrodkéw Wsparcia ktore funkcjonuja w os$ciennych gminach. Ponadto z pisma
wynika, ze Gmina Bledzew czyni starania o przyjecie budynku, dzierzawionego przez
Stowarzyszenie pn. Hospicjum $w. Jana Kantego z Poznania (koniec dzierzawy w 2016 roku),
w celu utworzenia Srodowiskowego Domu Samopomocy.



Z wyjasnien Kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze w porozumieniu
z Kierownikiem Osrodka Wsparcia w Skwierzynie planowane jest zorganizowanie dla oséb
z gminy Bledzew wizyty w w/w placowce, ktora by je zmotywowata do udzialu w zajeciach
terapeutycznych.

Ponadto brak podejmowanych dziatan (brak informacji) w celu stworzenia na terenie gminy
infrastruktury dla danej grupy klientow (m.in. osrodek wsparcia, klub samopomocy).
Brak podejmowanych wiasnych lokalnych inicjatyw poprzez organizowanie S$rodowisk
lokalnych czy tworzenia grup wsparcia. Pismem z dnia 19.09.2014 r. Wojt Gminy
informowat tut. Urzad o staraniach przyjecia budynku, dzierzawionego przez Stowarzyszenie,
ktory bylby przeznaczony na rzecz wsparcia w/w 0sob a takze o planowanym zakupie busa
ktory stuzylby m.in. do przewozu oséb do oSciennych gmin — brak jednak informacji
o postepie prowadzonych w/w dziatan. Nalezy pamietaé, ze brak na terenie Gminy
infrastruktury, nie zwalnia z realizacji ustawowego obowiagzku zapewnienia tym osobom
oparcia spotecznego.

Kontrolowana jednostka nie ma podpisanego porozumienia z o$ciennymi gminami w sprawie
kierowania do osrodkdw wsparcia, zgodnie z § 7 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 09 grudnia 2010 r. w sprawie S$rodowiskowych domow
samopomocy (Dz.U. z 2010r., Nr 238, poz.1586 ze zm.).

Na tablicy informacyjnej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Bledzewie oraz Urzedu
Gminy w Bledzewie $wiadczeniobiorcy moga uzyska¢ informacje m.in. nt. ,,Zespotu
Srodowiskowego Leczenia Psychiatrycznego”, ,,Funkcjonowania Powiatowego Osrodka
Wsparcia RAZEM RAZNIEJ w Skwierzynie”, ,,Nieodptatnej pomocy prawnej” czy rowniez
informacji dla os6b ubiegajacych sie o ,,Wydanie orzeczenia o niepelnosprawnosci 1 stopniu
niepelnosprawnos$ci”. Zawarta informacja w zakresie oferowanego wsparcia jest
wyczerpujaca a takze w czytelny sposob przedstawiona potencjalnemu klientowi, ktory moze
wymagac stosownego wsparcia (zakres pomocy, kompetencje w/w placowek 1 odbiorcy).

[akta kontroli str. 98-102]

Zadanie realizowane jest z uchybieniami pod wzgledem braku podpisanych porozumien
z oS$ciennymi gminami w sprawie kierowania osob do osrodkow wsparcia przeznaczonych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Ad. 2. Klienci objeci oparciem spolecznym dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Ustalono, ze na koniec 2015 r. liczba oséb leczonych z powodu zaburzen psychicznych
w gminie wynosita 234 os6b (dane Oddziatu Lubuskiego Wojewodzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia).

W ramach czynnosci kontrolnych ustalono, ze w 2015 roku (zgodnie z sprawozdaniem
rocznym MPiPS-03) liczba oséb ktérym przyznano decyzja $wiadczenie w formie zasitku
stalego wyniosta — 48. Ustalono, ze w w/w okresie, 7 oséb, ktoére pobieraly §wiadczenie
pieni¢zne w formie zasitku statego, posiadaly orzeczenia Powiatowych Zespolow do Spraw
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Orzekania o Niepetnosprawnosci z kodami chorobowymi 01-U oraz 02-P.

Skontrolowano dokumentacj¢ 5 $§wiadczeniobiorcéw, korzystajacych z pomocy w formie
zasitku statego (stan na dzien kontroli - 100% akt $wiadczeniobiorcow z 2016 r.)
wyptacanych na podstawie wydanych orzeczen o stopniu niepetnosprawnosci z tytutu
zaburzen psychicznych. Ustalono, ze w wywiadach $rodowiskowych, w kazdym
skontrolowanym przypadku pracownicy socjalni zbadali i opisali sytuacje¢ osoby uprawnionej
do $wiadczen. Stwierdzono, ze dokumentacja byla kompletna, zachowane byly terminy
okreslone przepisami (data: przyjecia wniosku o pomoc — sporzadzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego W miejscu zamieszkania — wydania decyzji administracyjnej), odbior decyzji
odbywat si¢ za potwierdzeniem odbioru.

Z analizy dokumentacji wynika, ze wszystkie osoby prowadza samodzielnie gospodarstwo
domowe. Natomiast 3 z nich utrzymuja kontakt z rodzing. Przedzial wiekowy o0sob
pobierajacych $wiadczenie wynosi: 49 - 64 lata. Cztery osoby posiadaja orzeczenie
o niepelnosprawnosci w stopniu umiarkowanym, natomiast jedna osoba w stopniu znacznym
- dwa orzeczenia sg wazne na okres staty, pozostate dwa orzeczenia do 2016 roku (VII i IX)
oraz jedno orzeczenie do 2018 roku.

Wszystkie w/w osoby w orzeczeniu o niepelnosprawnosci maja wskazania do korzystania
z wsparcia z systemu $rodowiskowego w samodzielnej egzystencji, tj. korzystanie z uslug
socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych oraz rehabilitacyjnych $§wiadczonych przez sie¢
instytucji pomocy spolecznej, organizacje pozarzgdowe oraz inne placowki;
w przypadku trzech os6b wskazania do podjgcia zatrudnienia (praca chroniona, praca lekka,
odpowiednie zatrudnienie); a takze w jednym przypadku konieczno$¢ zapewnienia statej lub
dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji. W tym przypadku, z analizowanej dokumentacji — rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego wynika, ze wskazana osoba (orzeczony =znaczny stopien
niepetnosprawnosci) posiada wsparcie dorostych swoich dzieci, ktore w miar¢ mozliwosci
udzielajg wsparcia a takze odwiedzajg (dwoje dzieci pracuje za granicg — w przypadku
pierwszego dziecka — odwiedziny przez 1 tydzien w ciggu 1 miesigca, w przypadku drugiego
dziecka - odwiedziny co trzy miesigce). Z dokumentu wynika rowniez, ze w/w osoba posiada
kontakty z sasiadami (codzienne spacery). Swiadczeniobiorca znajduje sie takze pod opieka
Poradni Zdrowia Psychicznego. Nie zapewniono stalej opieki w zwigzku ze znacznie
ograniczonymi mozliwosci samodzielnej egzystencji. Ze wzgledu na rodzaj schorzenia,
do oceny mozliwosci samodzielnego funkcjonowania osoby oraz rozwazenie pomocy
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi.
Sporadyczne wizyty dzieci $wiadczeniobiorcy, nie w petni moga zabezpieczac jej potrzeby.

Poza $wiadczeniem pieni¢znym w formie zasitku statego, wszystkie osoby otrzymywaty
swiadczenie w formie zasitku celowego na zakup zywnos$ci w ramach programu rzadowego
,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”. Dwie osoby otrzymywaly $wiadczenie pieni¢zne
w formie zasitku okresowego, natomiast jedna osoba otrzymywata $wiadczenie w formie
zasitku celowego na zakup lekow. Z analizowanej dokumentacji wynika rowniez, ze dwie
osoby otrzymaty wsparcie finansowe w formie dodatku mieszkaniowego. Powodem
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przyznania $wiadczenia jest niepetnosprawnos¢, choroba, ubostwo oraz bezrobocie.

Z ustalonych planéw pomocy dla w/w oso6b wynika, ze w przypadku 4 oséb praca socjalna
sprowadzata si¢ do przeprowadzenia rozméw z klientem nt. m.in. utrzymania porzadku,
opickowania si¢ rodzicami, mobilizowania do leczenia czy oddania psow.
Ponadto w 4 przypadkach w/w o0sob - celem gltownym jest wsparcie psychologiczne
oraz we wszystkich przypadkach odwiedziny/wizyty w Srodowisku - w tych przypadkach
przytoczone wpisy w planie pomocy nie sg celami, lecz dziataniami do niego zmierzajacymi.
W planach pomocy brakuje ukierunkowanych ,konkretnych” dzialan w celu
przywrocenia/utrzymania mozliwosci spotecznego funkcjonowania a takze wspoétdziatania
z rodzing (nie wyczerpuja catkowitego potencjatu w/w 0sob). Brak ustalonego szerokiego
wsparcia Srodowiskowego 1 instytucjonalnego np. uczestnictwa w osrodkach wsparcia
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, aktywizacji zawodowej poprzez zatrudnienie
np. w zakladach pracy chronionej oraz specjalistycznych ushug opiekunczych — pomimo
wskazan w orzeczeniu o stopniu niepetnosprawnosci. W zadnym badanym przypadku
nie uwzgledniono propozycji korzystania ze wsparcia Srodowiskowego Domu Samopomocy.

W okresie objetym kontrola do Osrodka wptynal 1 wniosek o skierowanie do Powiatowego
Osrodka Wsparcia w Skwierzynie. Z analizowanej dokumentacji (rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, decyzja administracyjna, zaswiadczenie, wniosek) wynika, Ze osoba
ta uczeszcza do Powiatowego Osrodka Wsparcia ,,Razem Razniej” w Skwierzynie - Decyzja
nr 5/2015 Starosty Powiatu Migdzyrzeckiego z dnia 03.06.2015 (powiat wlasciwy ze wzgledu
na miejsce zamieszkania). Natomiast 1 osoba z terenu gminy uczg¢szcza na zajecia
terapeutyczne na Warsztaty Terapii Zajgciowej w Migdzyrzeczu.

Ponadto z udostepnionych notatek stuzbowych z dnia 14.01.2016 r. oraz 17.02.2016 r.
wynika, Ze czynione sa starania objg¢cia 1 osoby wsparciem Powiatowego Osrodka Wsparcia
w Skwierzynie (kompletowanie niezbednej dokumentacji w sprawie).

Z analizowanych przypadkow wynika, ze w okresie objetym kontrolg tylko 2 osoby
z zaburzeniami psychicznymi otrzymaty odpowiednie wsparcie (0,9%b). Jest to jednak zbyt
mata grupa oséb w stosunku do wszystkich 0sob leczonych przebywajacych na terenie gminy,
a takze osob otrzymujacych $wiadczenie w formie zasitku statego z powodu zaburzen
psychicznych, a wigc dobrze znanych Osrodkowi.

Brak podejmowanych przez gming¢ skutecznych dziatan na rzecz oséb z zaburzeniami
psychicznymi, nie zwalnia z realizacji ustawowego obowigzku zapewnienia tym osobom
oparcia spolecznego zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej a takze ustawy
0 ochronie zdrowia psychicznego. Nalezy pamigtaé, ze rola gminy jest zauwazenie potrzeb
tych osob 1 rodzin, 1 zapewnienie im takiej formy pomocy, dzigki ktorej beda mogli w miare
swobodnie funkcjonowac w spoteczenstwie.

[akta kontroli str. 51-97]
Zadanie realizowane jest z uchybieniami pod wzgledem realizacji form (szerokich dziatan)
oparcia spolecznego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi a takze sposobu planowania
pomocy na rzecz w/w 0sob. Do rozwazenia zapewnienie wlasciwych do potrzeb opieki/ustug
0sobom ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji.



Ad. 3. Warunki do realizacji zadania (wskaznik zatrudnienia, kwalifikacje, szkolenia,
wspolpraca z instytucjami oraz organizacjami pozarzadowymi).

Realizacja ustawowych zadan mozliwa jest wylacznie wtedy, gdy istnieja faktyczne jej
warunki. Ustawodawca zapewnil obowigzek zatrudnienia min. liczby wykwalifikowanych
pracownikow socjalnych, jako gwarancje odpowiedniej jakosci ustug do pracy socjalnej
z osoba/rodzing. Warunkiem realizacji zadan jest réwniez mozliwo$¢ zaproponowania
klientowi odpowiedniej do jego potrzeb oferty (poza wsparciem finansowym), czy mozliwos¢
przeprowadzenia z nim osobistej rozmowy, gwarantujacej intymnos$¢, godnos$¢, poczucie
bezpieczenstwa klienta. Sprawng realizacj¢ zadan umozliwia réwniez wspotpraca z innymi
lokalnie dzialajacymi podmiotami tj. instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi
realizujgcymi zadania na rzecz okre§lonych grup klientéw.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Osrodek Pomocy Spotecznej w Bledzewie czynny
jest od poniedziatku do pigtku w godzinach: w poniedziatek od 8.00 — 17.00; od wtorku
do czwartku: od 7.30 - 15.30; w piatek od 7.30 - 14.30. Pracownicy socjalni realizujg pracg
socjalng w 3 rejonach opiekunczych i jesli wychodza w teren, to w kazdym pokoju pozostaje
codziennie inny pracownik socjalny na dyzurze i jest dostepny dla klientow przez caty dzien
w godzinach pracy Os$rodka. Po wizytach w terenie pracownicy wracaja do Osrodka
na godzin¢ przed koncem pracy. Osrodek Pomocy Spotecznej miesci si¢ W budynku Urzedu
Gminy, potozonym przy ul. Kosciuszki 16. Os$rodek dysponuje 5 pomieszczeniami.
Na parterze budynku znajduja si¢ 3 pomieszczenia, z ktdorych jedno zajmuje trzech
pracownikow socjalnych, 1 asystent rodziny i 1 inspektorzy ds. $§wiadczen i funduszu
alimentacyjnego. Na pietrze znajduja si¢ dwa pomieszczenia, z ktorych 1 zajmuje Kierownik
Osrodka i 1 pracownik administracyjny. Pracownicy O$rodka majg mozliwos¢ raz w tygodniu
korzystania z porad prawnych u radcy prawnego zatrudnionego w Urzedzie Gminy. Ponadto
Kierownik Os$rodka ma mozliwo$¢ korzystania z porad prawnych w przypadku wystapienia
takiej potrzeby.

Mieszkancy majg mozliwo$¢ korzystania z nieodptatnej pomocy prawnej w punktach pomocy
prawnej: w Miedzyrzeczu w budynku Starostwa Powiatowego przy ul. Przemystowej 2
w godz. od 10.00 — 14.00, oraz w Skwierzynie w budynku Domu Pomocy Spolecznej
przy ul Przemystowej 42, w godz. od 8.00 — 12.00. Informacja umieszczona jest na stronie
internetowej Bledzewa w aktualnos$ciach.

Wszystkie pokoje w Os$rodku wyposazone sa w niezbedny sprzet biurowy. W budynku
wystepuja bariery architektoniczne, natomiast klienci przyjmowani sg przez pracownikow
w pokojach na parterze. Warunki lokalowe nie dajg klientom mozliwosci swobodnego
przedstawiania swoich problemoéw z uwagi na zageszczenie pokoi.

Realizacje zadan gwarantuje zatrudnienie pracownikow socjalnych w wymaganym ustawowo
wymiarze posiadajacych odpowiednie przygotowanie do wykonywania zawodu, stale
podnoszacych kwalifikacje.

Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych w osrodku pomocy spotecznej okresla art. 110
ust.11 i 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz.U. z 2015, poz. 163
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ze zm.), ktoéry stanowi, iz ,,08rodek pomocy spolecznej zatrudnia pracownikow socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony
w petnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow lub proporcjonalnie do liczby rodzin
i osob samotnie gospodarujgcych, objetych pracq socjalng w stosunku jeden pracownik
socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na nie wiecej niz 50 rodzin i 0sob
samotnie gospodarujgcych, Ponadto, zgodnie z ust.12 — osrodek pomocy spofecznej zatrudnia
W pefnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz 3 pracownikéw socjalnych. W toku kontroli
ustalono, ze w Os$rodku Pomocy Spotecznej w Bledzewie zatrudnionych jest ogélem 7 oséb
(wykazane w MPiPS-03 za 2014 rok), w tym: Kierownik, oraz 4 pracownikow socjalnych,
z czego trzech pracownikow socjalnych realizuje prace w rejonach opiekunczych. Oceniajac
spetnienie wskaznika zatrudnienia pracownikow socjalnych okreslonego
w w/cyt. artykule stwierdzono, ze na dzien kontroli O$rodek Pomocy Spotecznej
w_ Bledzewie spefnia okres$lony wskaznik - na 1 pracownika socjalnego przypada
1.111 mieszkancow gminy (Gmina Bledzew liczy 4.446 mieszkancow - wg stanu na dzien
31 grudnia 2014 r. GUS).

Kwalifikacje kierownika osrodka pomocy spotecznej okresla art. 122 ustawy o pomocy
spotecznej, zgodnie z ktérym ,o0soby kierujace jednostkami organizacyjnymi pomocy
spotecznej sa obowigzane posiada¢ co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy spotecznej
oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej”.

W trakcie kontroli ustalono, ze Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Bledzewie posiada
wymagane kwalifikacje na zajmowanym stanowisku. W Osrodku pracuje od 2001 r. Prace
rozpoczeta jako stazystka. Od 10.03.2002r. pracowala jako referent administracyjny,
natomiast od 01.01.2010r. na stanowisku pracownika socjalnego. Z dniem 29 listopada objeta
stanowisko kierownika Osrodka. Specjalizacj¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej
ukonczyta w 2010r. Ponadto, spetnia wymagania kwalifikacyjne okreslone w art. 6 ust. 4
pkt 1, art. 53 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych
(Dz.U. z 2014 r., poz. 1202 ze zm.).

Analizie zostaly poddane akta osobowe pracownikow socjalnych, z ktorych wynika,
Ze wszyscy pracownicy posiadaja kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku -
zgodne z wymogami art. 116 ustawy o pomocy spolecznej. Trzech pracownikéw socjalnych
Swiadczy prace socjalng w $rodowisku i stosownie do zapisu art. 121 ust. 3a cyt. ustawy
o pomocy spotecznej pobieraja dodatek w wys. 250 zt. W ich zakresach obowigzkow
wskazany jest zapis ,praca socjalna, przeprowadzanie wywiadéow $rodowiskowych”.
Jeden pracownik socjalny jest pracownikiem obstlugujacym biuro i1 administracje -
nie $wiadczy pracy w srodowisku 1 nie pobiera dodatku.

Ponadto ustalono, ze w badanym okresie, stosownie do zapisow art. 119 ust. 2 pkt 6
cyt. ustawy o pomocy spolecznej, wszyscy pracownicy brali udzial w szkoleniach.
Tematyka szkolen, to m.in.: sposoby postgpowania w sytuacjach kryzysowych, TT-Pomoc.

W sytuacji, gdy w gminie brak infrastruktury wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, moze ona realizowaé to zadanie we wspdlpracy z innymi podmiotami.
Do realizacji tego zadania zobowigzany jest rowniez powiat. W przypadku Gminy Bledzew,
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wlasciwym jest Powiat Miedzyrzecki, w ktérym dziata Powiatowy Os$rodek Wsparcia
w Skwierzynie. Gmina Bledzew w ograniczonym zakresie dotad korzystata z tej formy
wspotpracy. Istnieje rowniez alternatywa wspotpracy z o$ciennymi gminami, ktdre prowadza
Srodowiskowe Domy Samopomocy. W ten sposob, jak wynika z tresci przestanego do nas
pisma, nie udato si¢ zorganizowa¢ pomocy kilku osobom. Brak jednak konkretnych danych
o tych osobach. W badanej dokumentacji, nie odnotowano tego typu sytuacji. Poza tym
istnieje mozliwo$¢ poszukiwania wsparcia lokalnie dziatajacych organizacji pozarzagdowych.

Z Wojewoda Lubuskim wspotpracowala jedna z dzialajagcych na terenie Gminy Bledzew
organizacja pozarzagdowa ktorej zlecono do realizacji zadania wynikajagce z ustawy
o pomocy spotecznej (,,Nad Zalewem”).

Czynno$ci kontrolne nie potwierdzity prob podejmowania wspotpracy Osrodka Pomocy
Spotecznej z w/w organizacjg lub z innymi organizacjami w zakresie oparcia 0sOb
z zaburzeniami psychicznymi.

[Dowdéd: akta kontroli str. 11-50; 103-104]

Stwierdzono uchybienia w zakresie wspotpracy z instytucjami oraz organizacjami
pozarzadowymi realizujacymi zadania na rzecz okreslonej grupy klientow.

WNIOSKI:

1. Stwierdzono brak wlasciwej, zgodnej z rozpoznanymi potrzebami oferty oparcia
spotecznego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

2. Gmina w ograniczonym zakresie wspotpracuje z lokalnie dzialajacymi podmiotami
w realizacji oparcia spotecznego dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

3. Niewlasciwe dokumentowanie dziatan — planowania pomocy na rzecz klientow
pomocy spotecznej z wykorzystaniem narz¢dzi pracy socjalne;.

4. Do oceny mozliwosci funkcjonowania w $rodowisku i zapewnienia wsparcia
dla osoby z orzeczonym znacznym stopniem o niepetnosprawnosci.

5. Brak odpowiednich warunkow lokalowych do prowadzenia pracy socjalnej w Osrodku
Pomocy Spoteczne;.

Whiosek zawarty w pkt. 1 stanowi istotne uchybienie, natomiast wnioski zawarte w pkt. 2i 3
stanowia uchybienia.

Odpowiedzialno$¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi Kierownik Osrodka.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do znajdujacej si¢ w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Bledzewie, ksigzki kontroli pod nr 1/2016.



Pouczenie

Na podstawie § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z 2005r.
ze zm.) Kierownik jednostki moze odmoéwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny odmowy. Odmowa
podpisania protokolu przez kierownika jednostki nie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespo6t inspektordw i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych
w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spoleczne;j
Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.
W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego wobec zastrzezen.

Pisemne zastrzezenie do ustalen zawartych w protokole kontroli sg poddawane
analizie przez kontrolujacy dang jednostke zespot inspektorow. Zespdt inspektorow
przeprowadza dodatkowe czynno$ci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen wynika potrzeba
ich podjecia. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sig
protokot.

Jezeli zespol inspektorow stwierdzi zasadno$¢ =zastrzezen, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzgledniania zastrzezen, w catosci lub czeSci, zespot
inspektorow zajmuje stanowisko na pismie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego. Stanowisko w sprawie zgloszonych
zastrzezen przekazuje si¢ kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli.

Niniejszy protokot kontroli sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych: jeden przekazano Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bledzewie, drugi Woéjtowi Gminy Bledzew, trzeci egzemplarz pozostawiono w aktach
Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie WIkp.

Kontrolujacy: Kierownik:

Krzysztof Frisoli Aneta Swiatkowska
Starszy Inspektor

.............................. Bledzew, dnia 27 kwietnia 2016 r.

Teresa Ozimek
Starszy Inspektor Wojewddzki

Gorzéw Wlkp., 22 kwietnia 2016 r.



