Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8

66-400 Gorzow WIKp. PROTOKOL

KONTROLI PROBLEMOWEJ
przeprowadzonej
w DOMU SENIORA ,Pogodna Jesia”
w ROKITNIE 61

gm. Przytoczna
w dniu 25 lipca 2012 r.

Dziatajc na podstawie art. 22 pkt 10 ustawy z dnia 12 en&@04 r. o pomocy
spotecznej (t.j. z 2009 r. Dz.U. Nr 175, poz. 1262&’n.zm.) oraz przepisow rozpaazenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 200% rsprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej (Dz.U. Nr 61, poz. 543 zzp&em.)

Zespot kontrolny w skladzie:

1. Marta Mikotajczyk — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spoteczngyw
w Gorzowie WIKp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 259-1/2012
z dnia 16 lipca 2012 « przewodniczca zespotu.

2. Aleksandra Kaczmarek - Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spoteczrigyw
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 259-2/2012
z dnia 16 lipca 2012 r.

3. Marta Powchowicz - Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej WU
w Gorzowie WIKp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 259-3/2012
z dnia 24 lipca 2012 r.

(akta kontroli str. 1-6)

przeprowadzit w dniu 25 lipca 2012 roku w Domu $eai,Pogodna Jesie w Rokitnie
Nr 61, gm. Przytocznha - placowce zapewgtiej catodobow opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym Ilub osobom wdgsatym wieku w ramach

dziatalngci gospodarczej - w obecém Pani Anetty Marynowskiej — prowagtzej Placowk

pielegniarki - kontrot problemow w zakresie standardéwiadczonych w Domu ustug

opiekwczych i wspomagagych w Domu.

*Wytqczenia dokonano ze wedl na zawarté’ wrazliwych danych
osobowych . Wytzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5
ustawy z dn.6 wrZaia 20011r. o dogpie do informaciji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z 46 zm.).



Przed przysipieniem do kontroli Zespot kontrolny Zig pisemne éwiadczenia

o braku okolicznéci uzasadniacych wyhczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
(akta kontroli str. 7-12)

Celem kontrolibyto podniesienie jakai $wiadczonych ustug na rzecz miesa&éaw
Domu Seniora ,,Pogodna Jesiav Rokitnie.
Okres obgty kontrok od 2011r. do dnia kontroli.

Ocenie poddano nasfpujace zagadnienia:

1. Warunki opiekucze zapewniane mieszi@ddm (pomoc w podstawowych
czynndciach zyciowych, pietgnacja i pomoc w zatatwianiuswiadczeé
zdrowotnych, opieka higieniczna, pomoc w zalatwiarspraw osobistych,
kontakty z otoczeniem, organizacja czasu wolnego);

2. Warunki bytowe zapewniane miesadkam (miejsce pobytu, wywienie,
utrzymanie czystxi, tablica informacyjna i tablica ogtoszeumieszczone
na i w budynku);

3. Dokumentacja 0s6b przebywaych w placowce;

O rozpocezciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany pism Wydziatu
Polityki Spotecznej Lubuskiego Wgdu Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp. z dnia 17 lipca

2012r. znak PS-1.431.1.19.2012.MMik.
(akta kontroli str. 13-30)

Dokonano na tej podstawie ngslijacych ustalé:

1. Warunki opiekuncze zapewniane mieszkgom

W trakcie czynnéci kontrolnych udospniono kontrolujcym akta osobowe
pracownikow piedgnacyjno — opiekiczych Domu. Ustalonoze na dzié kontroli ustugi
na rzecz mieszka@dédw Domuswiadczyto 16 osOb watznym wymiarze 12,5 etatu. Z uwagi
na brak maliwosci ustalenia wymiaru etatéw 2 oséb wykagayjch prag w ramach umowy
0 dzieto oraz jednej osoby zatrudnionej na pods€tawnowy zlecenia ( na dzi&ontroli obie
umowy o dzieto zawarte na okres od dnia 01.07.128108.12 umowa zlecenie zawarta
zostata na okres od 01.05.2012r. do dnia 31.12r20X#le wzkto pod uwag czesci etatow

tych os6b do wyliczenia zabezpieczenia etatowegoquwnikdw merytorycznych.



Do personeléwiadczicego ustugi na rzecz mieszk&w wliczono natomiast 3 osoby
zatrudnione na peten etat w ramachista Powiatowego Ukdu Pracy.

Ustalono,ze w Domu zatrudnieniaspracownicy na stanowiskach: pokojowa, opiekun
osoby starszej, fizjoterapeuta, pracownik socjalmgiekun w domu pomocy spotecznej,
meneder, piekgniarka/ pietgniarz. W ramach umowy o dzietwviadczone g ustugi opieka
nad osobami starszymi, natomiast w ramach umovegernia swiadczone s ustugi
polegajce na opiece piegniarskiej. Umowa o pracjednej z pieigniarek zawarta zostata
na czas nieok&ony. Pozostate umowy pracownikégpostalty zawarte na czas ollany.
Ponadto, w dokumentacji znajdowaty sowniez Porozumienia o wykonywaniéwiadcze
wolontarystycznych w zakresie terapii @apwej — na dzig kontroli niniejsze dokumenty
nie obowazywaly, w zwihzku z tym czas pracy wolontariuszy nie zostat wditg do stanu
zatrudnienia.

W toku czynnéci kontrolnych przeanalizowano zakresy czy§uiopracownikow
w  poszczegoOlnych  grupach  stanowisk (opiekuna, mokej fizjoterapeuty,
pielegniarki/piekgniarza,menadera). Ustalonoze zakresy czynrici odnosz si¢ gtownie
do zapewnienia mieszkeom Domu ustug piegnacyjnych i opiekaczych oraz udzielania
swiadczeé zdrowotnych.W wymienionych zakresach, w jednym przypadku uwagiono
czynnaci zwigzane z pomag mieszkacowi w zatatwianiu spraw, w tym dokonywanie
zakupdw, wspotpraca z innymi placéwkami w zakresiganizowania imprez towarzyskich,
wycieczek, utrzymywanie kontaktu z rodzimrganizowanie uroczystai religijnych.

Ustalono, ¥ w Domu Seniora ,Pogodna Jesigaz w tygodniu (wtorek lul¥rode)
przyjmuje lek. med. ( .......... s ) zatrudniony przddiepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej Szpital im. dr n. med. RadzimBanigielskiego w Skwierzynie w Podstawowej
Opiece Zdrowotnej w Przytocznej. Trzydziestacni mieszkacow Domu zadeklarowanych
jest do NZOZ w Skwierzynie z fiiw Przytocznej.

W czasie kontroli przeanalizowano grafikzdyow personelu opiekiczego w okresie
od 1 lipca do dnia kontroli. Z dokumentow przedstawch kontrolugcym wynika, ze
na dyurze ustugi na rzecz mieszi@w swiadczyto srednio 7 pracownikow. Na dze
kontroli w Placéwce przebywalo 45 o0soOb. Liczba pragikdw $wiadczicych ustugi
opiekwcze dla przebywagych mieszkacdéw w przeliczeniu na etaty wynosi 0,27.

W trakcie przeprowadzanych @dkin Placéwki zaobserwowano obeéfid pracownikow
Domu z personelu opiekozego. Ponadto w trakcie wizytacji obiektu zawera

samodzielni€wiczaca mieszkank bez nadzoru kadry.

*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté¢ wrazliwych danych
osobowych . Wytzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5
ustawy z dn.6 wrZeia 20011r. o dogpie do informacji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z gig. zm.).



Liczba os6b zatrudnionych w jednostce jest niskaawget w porownaniu
do najniszych wymaga w DPS), ale wzrosta od czasu ostatniej kontrateprowadzonej
dnia 21 grudnia 2011r. o 8 0sOb, natomiast liczesakaicOw zwigkszyta s¢ dwukrotnie.

(akta kontroli str.31-168)

W trakcie czynnéci kontrolnych dokonano oglizin wybranych pomieszcaeDomu
pod Ilgtem organizacji czasu wolnego miesaé@m  (oferta  terapeutyczna
oraz rehabilitacyjna). Ustalonage do dyspozycji mieszkadw jest sala terapii zgjiowej
wyposaona w sprzt do zagé, udekorowana pracami plastycznymi os6b przelyeyah
w Placowce. Mieszkay uczestniczyli w terapii zegiowej naswiezym powietrzu przed
Domem. Ponadto, osoby przebywa w Domu mog korzystg z sali rehabilitacji
wyposaone] w uradzenie doéwiczen, sprzt sportowo — rehabilitacyjny. Do zytku
mieszkacoéw zamontowano bimie do nauki chodzenia, usytuowana korytarzu. W zakresie
zaj¢ rehabilitacyjnych prowadzonych z miesakami sporzdzana jest karta zabiegow
odrebnie dla kadego mieszkiaca.

Zajecia z mieszkacami Domu prowadzi terapeuta zatrudniony w Jedeoslegcia
odbywap sig zgodnie z miegcznym planem terapii zgjiowej. Na miesic lipiec
zaplanowano: gry stolikowe raz w tygodniu,ez#é gastronomiczne (2-4 razy w migsi),
dzien country, czytanie prasy i poradnikdw raz w tygagnmuzykoterapia (5 razy
w tygodniu), codzienne zgjia ruchowe (gimnastyka, spacery, gry sportowegrodnictwo
(codziennie). Z ustnych wyjanien Pani Menager Placowki wynikaze z ww. zajc
terapeutycznych prowadzony jest dziennik, jednakakcie kontroli dokumentacja nie byta
dostpna. Brak dokumentacji potwierdzegj uczestnictwo mieszkadbw w danych formach
aktywnaci.

(akta kontroli str.169-178)

Brak maliwosci zbadania liczby osob korzysieych w cagu dnia z danych form

aktywndaci.

Stwierdzono istotne uchybienia pod wgigm zapewnienia poczucia bezpiette/a
mieszkacom Domu - zatrudnienie kadry (niska obsada pelsonepiekuczo-
terapeutycznego).



2. Warunki bytowe zapewniane mieszkacom
Miejsce pobytu i utrzymanie czystdci

W toku czynnéci kontrolnych dokonano oglizin placéwki w obecrimi Pani Anetty
Marynowskiej - Kierugcej Placowk catodobow Domem Seniora - ,Pogodna Jdsie
w Rokitnie.

W trakcie ogédzin ustalono,ze Placéwka usytuowana jest w podpiwniczonym
wolnostopcym budynku trzykondygnacyjnym. Otoczenie budynlazhawione jest barier
architektonicznych — do budynku prowadzodjazdy dostosowane do potrzeb o0sob
niepetnosprawnych. Ponadto budynek wyposs jest w wing. Pokoje mieszkalne
usytuowane $ na parterze, | i Il girze Domu. Do dyspozycji mieszkadw jest 37 pokoi
mieszkalnych: 5 jednoosobowych i 32 dwuosobowychszystkie wypossgne w system
przyzywowo — alarmowy. Zgodnie z informacprzediazona przez Kierugca Placowly
powierzchnia pokoi jednoosobowych i pokoi dwuosopcv jest zgodna z miniman
wskazan w art. 68 cyt. ustawy o pomocy spotecznej... Wyrywkodokonano wizytacji
pokoi mieszkalnych na kdym pktrze Domu (kcznie zwizytowano 17 pokoi, izolatkoraz
gabinet zabiegowy i gabinet lekarski). Pokoje wyaose zgodnie ze standardem
w podstawowy spkz meblowy. W kadym pokoju znajduje sitv. W trakcie lustracji pokoi
mieszkalnych w jednym utrzymywalesnieprzyjemny zapach. Przy idym pokoju znajduje
si¢ tazienka wraz z toalgt Placéwka zapewnia mieszi@m srodki higieny osobistejsrodki
czystaci, przybory toaletowe i inne przedmioty niedbe do higieny osobistej, ktore
w trakcie ogtdzin znajdowaly si w tazienkach mieszkaow. W wyniku ogledzin ustalono,
ze tazienki na Il pigtrze nie @3 wyposaone w uchwyty ufatwiajagce osobom mniej
sprawnym korzystanie z tych pomieszcae Zgodnie z wyjénieniami Pani A. Marynowskiej
pomieszczenia, te zajmupsoby sprawne. Do dyspozycji miesakéaw ponadto jest tazienka
ogolnodostpna znajdujca s¢ na Il pktrze budynku. W trakcie ogilzin tazienka zamkgia
na klucz. Z wyjdnien Kierujacej Domem wynika,ze jest ona otwierana w momencie
uczestnictwa mieszkadw w terapii (klucz u osoby prowagtze]j zagcia).

Placowka posiada rowrejadalnk z kuchniy usytuowane na parterze budynkugsal
terapii zagciowej, pomieszczenie rehabilitacyjne, pomieszazepomocnicze do prania
i suszenia w piwnicy budynku, gabinety: lekarskiabiegowy, miejsce n&odki czystdci,
pomieszczenie z pralk srodkami do dezynfekciji.

We wszystkich skontrolowanych pomieszczeniach pahéad i poradek.



Przeprowadzone czynéw kontrole wykazatyze na zewatrz budynku umieszczono
tablice informacyjra 0 rodzaju zezwolenia oraz numerem wpisu do rejegtiacowek
zapewniggcych catodobow opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom podesztym wieku. Tablica widoczna zregre. Na tablicy ogloszeznajduacej
sie wewmtrz budynkubrak informacji dot. zakresu dziatalnosci prowadzonej w placéwce
oraz podmiotu prowadzcego placowk, w tym informacji o siedzibie lub miejscu
zamieszkania podmiotu.

W toku ogédzin mieszkacy przebywali przed budynkiem riaviezym powietrzu,
jedna z mieszkanek ostla sk z wozka i upadta na ziemiPomocy mieszkance udzielit Pan
(corenennn, * ) (e ), nhasgpnie pietgniarka. Dokonano pomiaru

cisnienia i ktna - parametry w normie. Powiadomiono lekarza.

(akta kontroli str.169-170)

Stwierdzono istotne uchybienia pod wadgm standardu ustug bytowych w zakresie
barier architektonicznych, w tym liczby tazienektaalet wyposzonych w uchwyty
utatwiajacych osobom mniej sprawnym korzystanie z tych pemte@& oraz pod wzgidem
prawidtowaci informacji znajdujcych s¢ na tablicy ogtosze wywieszone] wewiirz
budynku.

Wyzywienie

Dokonano analizy jadtospiséw za okres 08.07.201206.08.2012r., podakem ich
organizacji oraz ma¢ na uwadze art. 68 ust 6 pkt 1-3 ustawy z dnianB2ca 2004 r.
0 pomocy spotecznej (t.j. z 2009 r. Dz.U. Nr 176z p1362 z p&n.zm.)

Placowka zapewnia 4 positki dziennie:

sniadanie w godz.®8 do 13° — produkty mczne, mleczne, rasne, warzywa, napoje;

obiad o godz. od £2do 14° — dwudaniowy, w tym zupa i nap6j;

podwieczorek o godz. Y6 danie stodkie, np. ciasto, bugywoce, kawa/herbata;

kolack w godz. 17° — 19° danie na ciepto, — produkty atzne, mleczne, rgne,
warzywa, napoje.

Positki wydawane s co 1,5 - 2 godziny; ostatni positek 0 godz.19.4Qodnie z ustaw
0 pomocy spotecznej przerwa gty positkami nie powinna lBykrétsza ni 4 godziny,
natomiast ostatni positek nie powinientlpodawany wczaiej niz o godz. 18.00. W trakcie
*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté¢ wrazliwych danych 6
osobowych . Wygtzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5

ustawy z dn.6 wrZaia 20011r. o dogpie do informacji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z f56 zm.).



kontroli Pani (.....................ceeveeeeenan) WYJaNIta, iz dla mieszkacow Domu dosgpna
jest po godz. 1&° kuchnia i opiekun w razie potrzeby ieoprzygotowa positek.

W dniu kontroli 7 mieszkacOw Domu znajdowato sina diecie cukrzycowej (5 oséb
leczonych byto insulig), co byto potwierdzone w indywidualnej dokumenitagjeszkacow.
W trakcie przeprowadzonych egkin zaobserwowanoze informacja na temat 0soOb
znajdupcych sg na diecie jest wywieszona w widocznym miejscu daba.
Podczas rozmowy z jedrz mieszkanek ustalonge istnieje maliwos¢ spaywania positkow
w pokoju mieszkalnym.

Po analizie udospnionego jadtospisu ustalonoz isposob §wiadczenia ustug
w zakresie wyywienia nie uwzgidniat stanu zdrowia mieszkedw - brak indywidualnej
diety cukrzycowej dla poszczegollnych miesm@v. Jednym z podstawowych elementow
leczenia cukrzycy typu 2 jest stosowanie odpowiedety. Dieta cukrzycowa powinnady
przemylana, urozmaicona, zawiegap odpowiednie proporcje wszystkich skladnikow
odzywczych, stanowi ona czynnik reguay poziom cukru we krwi, wobec czego powinna
wspomaga leczenie doustnymi lekami przeciwcukrzycowymi oragulina. Dieta chorych
na cukrzye¢ powinna by opracowana indywidualnie. Chorzy na cukrzpowinni spaywac
5 — 6 positkbw dziennie. Z przedstawionych jadtespi wynika # mieszkacy Domu
Seniora nie mieli opracowanej indywidualnej diety diecie znajdowaty siprodukty, ktore

nalezy eliminowa u chorych na cukrzyg.

(akta kontroli str. 179-208)

Stwierdzono uchybienia w zakresie czasu wydawasiiatimiego positku w ggu dnia
oraz w zakresie liczby miesakadw posiadajcych diet dostosowasm do indywidualnych

potrzeb.
3. Dokumentacja osob przebywagcych w placowce

W trakcie czynnéci kontrolnych przeanalizowano dokumentagnieszkacow
przebywagcych w Placowce. Z listy przedstawionej przez ZAdrapcego Jednostk
wybrano co 6 osap(tacznie 8 umow).

Ustalono,ze w kadym analizowanym przypadku znajduje smowa os$wiadczenie
ustug zawarta z Pani Anety Marynowsk — prowadzca dziatalnéd¢ gospodarcz Dom

Seniora ,Pogodna Jesiew Rokitnie 61.

*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté¢ wrazliwych danych
osobowych . Wytzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5
ustawy z dn.6 wrZeia 20011r. o dogpie do informacji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z 406 zm.).



Przedmiotem ww. uméw bylgwiadczenie ustug polegajych na zapewnieniu
catodobowej opieki zgodnie z zawamimows, m.in. ustug w zakresie potrzeb bytowych,
opiekwczych, wspomagagych i zdrowotnych.

Analizowana dokumentacja wykazat®, 4 umowy zawarte byly na czas nieckoay,

4 na czas okitony. 6 umow zostato podpisanych przez miesekav, z czego jedna zostata
uzupelniona podczas kontroli, pozosta2 podpisane przez czionkdw rodziny,
z czego jedna przez opiekuna prawnegfwv aktach znajduje siza&wiadczenie z &lu).
Brak podpisu mieszkaica na jednej z wyej wymienionych uméw budzi watpliwo$ci

w zakresie wyrazenia przez niego zgody na pobyt w Placéwce (brak ggmnej zgody
w dokumentacji mieszkaica). W jednej z badanych umow wskazano ,przedstawiciela
ustawowego” pomimo faktu,ze osoba przebywga w Placéwce nie byta ospb
ubezwitasnowolnion (brak informacji na temat ograniczenia zwanego ze zdolrioia
do czynndci prawnych). Zapis ,przedstawiciel ustawowy” odnsig do osoby, ktéra z mocy
prawa mae dziald w cudzym imieniu i ze skutkiem dla osoby, ktéeargprezentuje.
Ponadto, w jednej z analizowanych uméwdolie wskazano okresviadczenia ustug (umowa
z dn. 21 lipca 2012r., na czas ditomy od 21 lipca 2012r. do 21 stycznia 20).2r

Analiza dokumentacji jednej z mieszkanek wykazadabreznosci dot. jej stanu

zdrowia. W umowie gwiadczenie ustug nie wskazano choréb na jakie cimipszkanka,
natomiast w karcie zgtoszenia dar@dka zamieszczono naptijaca informacg o stanie
zdrowia ,Choroba Alzheimera — profilaktycznie podawanie gy tabletki na schorzenie
zZwigzane z tarczyg. Przeprowadzone czynfm kontrolne wykazaty ponadtae do Domu
zostata przygta osoba ze schizofrenizespdt atpienny, zaburzenia panti i orientacji
allopsychicznej), co jest niezgodne z ustalonynfilera Domu (dla oséb starszych).

W analizowanych aktacknajduje si dokumentacja wymagana ustaw pomocy
spoteczne;.

W karcie zgtoszenia do frodka zamieszczoneasdane identyfikacyjne osoby, dane
opiekundw, informacje zwrane z organizagjpobytu, informacje o stanie zdrowia, stapie
samodzielnéci mieszkaca, upowanienie do odbioru z ©@odka. 3 sp&rod 8 badanych kart
nie byto podpisanych ani przez mieszkgrdni przez osapreprezentujca Placowk.

W wyniku analizy dokumentacji mieszkaw ustalono,ze zarébwno w 8 2 ust.2
umowy oswiadczeniu ustug w Placowce, jak i w pkt 4 Kartyaszenia do &€odka znajduje
si¢ zapis dotyczacy os6b upowanionych do wychodzenia z mieszkecem poza Placowi.
Ponadto, zgodnie z w/w dokumentacjajblizsza rodzina i inne osoby sipowanione do

8



wychodzenia z mieszkaem poza Placowk ,po telefonicznym uzgodnieniu (...) z
opiekunami.

Przedmiotowe zapisy rodobawy zwazane z ograniczaniem woliw mieszkacom,
sa wyrazem ich przedmiotowego traktowania. Bopod uwag specyficza grupe, jaka sa
mieszkacy Placowki - personel Domu jest zobamany przeciwdziala praktykom
niehumanitarnym i dyskryminggym osol, kierowa& si¢c zasad dobra tych osdéb i rodzin,
ktorym sty oraz poszanowania ich godico

(akta kontroli str.209-246)

Zadanie realizowane z istotnymi uchybieniami podghadem liczby mieszkacow,
ktoérych dokumentacja potwierdza wyemie woli pobytu w Domu oraz prawidiowo

prowadzonych umoéw mieszkadw.

Dokumentacja dotyczca stanu zdrowia mieszkacéw (prowadzona przez pialgniarki
Ipielegniarza)

Na podstawie analizy dokumentacji udgstionej w trakcie kontroli ustalono,
ze personel piepniarski prowadzi nagbujaca dokumentag:

* histori choroby,

» karte pomiaréw (cénienia ttniczego krwi, wagi, poziomu cukru),
* indywidualra kark zlecex lekarskich,

» zeszyt iniekcii,

» zeszyt raportow piegniarskich,

» Kkarte obserwacji pielgniarskich (prowadzona elektronicznie).

Weryfikacji dokumentacji medycznej ai¢j kontroh, dokonano na podstawie 8 kart
indywidualne] dokumentacji pensjonariuszy. We wszgh skontrolowanych kartach
widniaty wpisy o wykonanych czyndoiach pietgniarskich, wykonanych zaleceniach
lekarskich oraz podpisy oséb wykoacych zabiegi i zlecenia. Skontrolowana dokumentacja
prowadzona przez pigniarki i piekgniarza zawierata sposoby roagywania zaistniatych
problemoéw zdrowotnych, jakie wygtowaty u mieszkaow.

W kazdej historii choroby prowadzona jest ewidencja ketania zeswiadczé
zdrowotnych danego mieszi@. Ewidencja przypadkéw stosowania w placowce rpusu

bezpdredniego nie jest prowadzona. Z informacji uzyskdnyd Pani Violetty Sajnog
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wynikato, &z nie bylo dotychczas potrzeby stosowania przymuszptiredniego uzadnego

Zz mieszacéw Domu.

Nie stwierdzono istotnych uchyliepod wzgédem liczby mieszkiecow, dla ktoérych

prowadzona jest dokumentacja medyczna.

WNIOSKI:

1. Nie stwierdzono uchybid/istotnych uchybien w realizacji zadain pod wzgkdem:

Standardu ustug bytowych w zakresie: mairgpokoi mieszkalnych, liczby
oferowanych przez Dom pomieszazegolnej liczby tazienek i toalet, liczby osob
zajmupcych pokoje, wyposaenia pomieszczezgodnie ze standardem,;

Liczby positkéw zapewnianych mieszi@m w cagu dnia;

Mozliwosci spaywania positkdbw w pokoju mieszkalnym, dgsti do drobnych
positkdw i napojéw midzy positkami;

Utrzymania czystéci w pomieszczeniach Domu;

Liczby przedmiotéw nieziginych do higieny osobistej;

Liczby mieszkacow, dla ktorych prowadzona jest szczegdétowa dokuawga

oraz dokumentacja medyczna.

2. Stwierdzono uchybienia w realizacji zadé pod wzgkdem:

Brak maliwosci zbadania liczby osob korzystaych w cagu dnia z danych form
aktywndgci;

Czasu wydawania ostatniego positku wagei dnia w stosunku do czasu
wymaganego;

Liczby mieszkacow posiadajcych diet dostosowasm do indywidualnych potrzeb
w stosunku do ogétu miesakadw kedacych na diecie (nie przestrzeganie u
mieszkacow diet zaleconych przez lekarza z uwagi na podamaositkow ktore

zawieraj produkty niewskazane w diecie cukrzycowe))

3. Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zada pod wzgkdem:

Obsady kadrowej - wskaik zatrudnienia jest niski, nawet w poréwnaniu do

najnizszych wymagaw DPS, pomimo wzrostu etatow od czasu ostatniejriod;
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» Standardu ustug bytowych w zakresie barier arctotekznych, w tym: liczby
tazienek i toalet wypoganych w uchwyty utatwiace osobom mniej sprawnym
korzystanie z tych pomieszaze

*  Wyrazenia woli pobytu w Domu przez mieszkaw;

» Prawidtowaci prowadzonych uméw mieszkaow;

e Zamieszczonych informacji znajdigych s¢ na tablicy ogtosze wywieszonej

wewnatrz budynku.

4. Brak maliwosci zbadania liczby osob korzysieych w cagu dnia z danych form
aktywnaci.

Odpowiedzialné¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi PRwmca

Placowk.

Na tym kontro¢ zakaiczona
O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu doaHsdi kontroli znajduacej sk

w Domu Seniora ,Pogodna Jesiev Rokitnie 61 pod pozygjnr 2.

Zgodnie z § 16 rozpogdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 ma2€@5r. w sprawie
nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej kierownikipestki podlegajcej kontroli mae odmowé
podpisania protokotu kontroli, sktadaj w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, véyj@nie
przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegegj kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zasten dotyczacych ustalé zawartych
w protokole. Zastrzeenia zgtasza si na pémie do dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dodl dnia otrzymania
protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastzeé do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie odiaddokrczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityl8potecznej Lubuskiego UWydu
Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp. wobec zastrae

Niniejszy protokot kontroli spoeizono w 2 jednobrzracych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Prowadeej Placowk catodobow Domem Seniora ,Pogodna Jasiev Rokitnie Nr 61,
drugi egzemplarz pozostawiono w aktach WydziahitfdolSpotecznej LUW wGorzowie WIkp.
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Kontrolujacy:

Marta Mikotajczyk

Starszy Inspektor

Aleksandra Kaczmarek

Starszy Inspektor

Marta Powchowicz

Starszy Inspektor

Gorzéw WIkp., dnia 13 wrzaia 2012r.

Lubuski Urad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaiczyka 8

66-400 Gorzow WIkp.

Podmiot prowadzacy Placéwle:

Dom Seniora
.,Pogodna Jesig
Anetta Marynowska

66-340 Przytoczna, ul. Rokitno 60

NIP 595-100-33-25 REGON 210297859

Rokitno, dni@7-11-2012
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