Lubuski Urad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8
66-400 Gorzow Wikp. STANOWISKO
ZESPOLU INSPEKTOROW

W sprawie zastrzen ztozonych
przez prowadga Placéwk Dom Seniora ,Pogodna Jesiew Rokitnie 61
gm. Przytoczna
do protokotu kontroli problemowej
przeprowadzonej w dniu 25 lipca 2012r.

Pismem z dnia 17 stycznia 2012r., bez znaku PaeitarMarynowska prowadea
Placowk Dom Seniora ,Pogodna Jesiew Rokitnie 61 ziayla zastrzeenia dotyczce
ustaléh zawartych w protokole kontroli problemowej przepemlzonej w w/w jednostce
w dniu 25 lipca 2012r.

Zgodnie z art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004poraocy spotecznej (t.j. z 2009 r.
Dz.U. Nr 175, poz. 1362 z pn.zm.),8 16 ust.6 rozposdlzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru i kontnolpomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61,
poz. 543 z p/n. zm.) zastrzeenia zostaly poddane analizie przez kontemiygh Placowl

inspektorow w skiadzie:

1. Marta Mikotajczyk starszy inspektor w Wydziale PRgli Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp.

2. Aleksandra Kaczmarek, starszy inspektor w Wydziatdityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp.

3. Marta Powchowicz, starszy inspektor w Wydziale ®&li Spotecznej LUW

w Gorzowie WIkp.

Po szczegdétowej analizie zastre wraz z zadcznikami stwierdzonoze nie znajduj one

uzasadnienia

Ad 1. Zastrzezenia dotyczace warunkow opiekuiczych zapewnianych mieszkécom
Placowki

Zakresem kontroli okjo warunki opiekdcze zapewniane mieszi@m, w tym
zatrudnienie kadr. Informagp przedmiocie i temacie kontroli otrzymata Panczigna 7 dni
od jej przeprowadzenia tj. zgodnie z obsmujacymi przepisami. Ponadto niniejsze

zawiadomienie wystano poeze-mailows dnia 17 lipca br. Dnia 24 lipca br. o godz. 15:05
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za pomoeg poczty elektronicznej poproszono 0 przygotowanigormaciji zgodnie
z zahcznikami wg stanu na d#ie kontroli. Informacje dotyczyly np. wykazu o0s6b
zatrudnionych w placowce, w tym stanowiska, rodzajrudnienia, wartd etatu (...).
Niniejsze informacje, o ktérych wspomina Pani wteageniach zostaly wystane 1 daie
przed kontrad i nie stanowity zawiadomienia o kontroli, lecz hgiacharakter wyjénien
zadanych na potrzeby kontroli.

Wskazany okres 7 dni byt czasem na skompletowadaa dokumentacji do wgbu
kontrolujacych. Nie przyjmujemy dodatkowych wyjaen dotyczcych swiadczenia pracy
na rzecz mieszkaow przez zarglzapca Placowk, jak rownie przez osoby pracage
w kuchni (czynnéci wskazane w zastrzeniach nie znalazty potwierdzenia w kontrolowanej
dokumentaciji).

W trakcie czynnéci kontrolnych w zakresie dotygzym warunkéw opiekiuczych
dokonano szczegoOtowej analizy dokumentacji przestiej przez menaera i zaradzapcej
Placéwk.. W dniu kontroli nie przedstawiono kontralaym dodatkowych informaciji
dotyczicych powyszego zakresu.

Nadmieniamy,ze zgodnie z ustayz dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(tj. z 2009 r. Dz. U. Nr 175, poz. 1362 zzpd zm.) opieka w placowce zapewnizgj
catodobowy opiek; osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lubodgsztym wieku
polega naswiadczeniu przez catdoly zakresu ustug, ktoreaspewnym minimum jakie
powinna spetnia jednostka. Spetnienie tych norm gwarantuje poeziiezpieczestwa
mieszkacom Domu, a zapewnienie tego znajdugeveigestii zarzdzapcej Placowk.

Wskazane w zastrzeniach argumenty dotygze sprawngci obecnie przebywagych
w Placéwce mieszkeOw oraz ich oczekiwa w zakresie wyywienia, czy miejsca
zamieszkania as bezzasadne, gdyustawodawca wskazig zakresswiadczonych ustug
nie ograniczyt s jedynie do tych obszarow. Nalewzia¢ pod uwag, ze ,Dom Seniora’
w swojej ofercie przewidujéwiadczenie ustug zgodnie z przepisami prawa dladmznej
grupy os6b w podesztym wieku.

Zastrzeenie odnénie zarzutu dotycrego samodzielnie¢wiczacej mieszkanki
to stwierdzenie zaistniatego w dniu kontroli stdaktycznego. Powiszy stan zostat zawarty
rowniez w tresci protokotu ogédzin, ktory Pani podpisata. Nie dokonano ocengysjiaci.

Nie przyjmujemy zajcznika nr 3 — dziennika potwierdzaggo uczestnictwo
mieszkacoéw w formach terapii zegiowej — dokumentacja niedgpna dla kontrolujcych

w dniu kontroli.



Zastrzeenia przedstawione przez zglzapca PlacoOwk sa wiec bezzasadne.

Ad.2. Zastrzezenia dotycace warunkéw bytowych zapewnianych mieszkecom
Placowki

W dniu kontroli przedteono kontrolujcym jadtospis dla wszystkich mieszicdw
Domu Seniora oraz jadtospis, w ktérym wpisana hgtata”.
Panie (............... K ) I B TP LT ) wyjdnity, iz jest to dieta
cukrzycowa dla o0soOb, ktore chogupa cukrzye, co byto potwierdzone w indywidualnej
dokumentacji mieszkedw. Z przedstawionych jadtospisow wynikal@ iw diecie
cukrzycowej znajdowaly siprodukty, ktore nale eliminowa u chorych na cukrzyc
Z przedta@zonych dokumentoéw w dniu kontroli (jadtospisow) nignika, ze zostata w nich
uwzgkdniona indywidualna dieta cukrzycowa.

Zastrzeenia dotyczyly godzin podawania positkbw. Zgodnieugtaws 0 pomocy
spotecznej przerwa mizy positkami nie powinna Bykrétsza nt 4 godziny, natomiast
ostatni positek nie powinien bypodawany wczaiej niz 0 godz. 18.00.

Zastrzeenie dotyczce nieprzyjemnego zapachu w jednym z pokoi miesgicht
wniosek zawarty w protokole, ktéry nie jest zaernt natomiast stwierdzeniem faktu.
Nadmieniamy, ze zapisy w protokole kontroli stanawiwnioski z ogédzin budynku
dokonywanych przez zespo6t inspektorow na podstahiebserwacii.

Decyzp z dnia 2 sierpnia 2011 roku nr PS —1.9423.2.112Kac Wojewody Lubuskiego
wydano zezwolenie dla Pani Anetty Marynowskiej, z&® 340 Przytoczna, ul. Giéwna 39
na prowadzenie dziataldéa gospodarczej w zakresie prowadzenia placOwkezappce]
catodobow opielke osobom niepetnosprawnym, przewlekle somatycznierych oraz
osobom w podesztym wieku pod nag®om Seniora — ,Pogodna Jeasiev Rokitnie 61
z przeznaczeniem dla os6b w podesztym wieku z dicaiejsc rzeczywistych 63.

Zezwolenie wydano na podstawie przeprowadzonej i 815 kwietnia 2011roku. wizytaciji
inspektorow Wydziatu Polityki Spotecznej, obiektuktdrym usytuowana jest Placowka.
Obecnie Placéwka nie spetnia wymaganych standarddvwzakresie warunkow
bytowych (w pomieszczeniach sanitarnych — brakwytbw utatwiapcych osobom mniej
sprawnym korzystanie z tych pomiesztze Powysze wymagania zostaly oklene
ustawowo, zezwolenie wydano na podstawie przedigch wowczas kontrolagym

dowoddw na spetnianie tych wymogow.

*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté’ wrazliwych danych

osobowych . Wytzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5 3
ustawy z dn.6 wrZaia 20011r. o dogpie do informaciji publicznej

(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z 46 zm.).



Nadmieniamyze zgodnie z przepisami rozpadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 28 kwietnia 2005r. w sprawie wydawania iaroh zezwolé na prowadzenie
dziatalngci gospodarczej w zakresie prowadzenia placéwkiewaniapcej catodobow
opieke (Dz.U. 2005 Nr 86,p0z.739) cotmie zezwolenia z uedu nastpuje, jezeli nie zostaty
usungte stwierdzone nieprawidiowoi w prowadzeniu placéwki, po wezwaniu przez
wojewod: podmiotu prowadgego placowk do ich usuricia w  wyznaczonym trybie
I terminie oraz po uzgodnieniu z wojewpdposobu zapewnienia dalszej opieki osobom
przebywagcym w placowce.

Zastrzeenia przedstawione przez zglzapca PlacoOwk sa wiec bezzasadne.

Ad. 3. Zastrzezenia dotyczace dokumentacji oséb przebywajcych w Placéwce

Stwierdzono zaistniaty w dniu kontroli stan faktggz Analiza dokumentaciji
w powyzszym zakresie odbylacsina podstawie badania dokumentéw wg stanu nandzie
kontroli.

W tresci umow nie zarzucono braku podpisu $digiela Placowki, ale mieszkea
co budzi wtpliwosci w zakresie wyrzenia przez niego zgody na pobyt w Placowce (brak
pisemnej zgody w dokumentacji miesgzka). W jednej z badanych umow wskazano
~przedstawiciela ustawowego” pomimo faktte osoba przebywgga w Placéwce nie byta
osoky ubezwtasnowolnion (brak informacji na temat ograniczenia zmanego ze zdoldoia
do czynndci prawnych). Zapis ,przedstawiciel ustawowy” odnsig do osoby, ktéra z mocy
prawa mae dziatg w cudzym imieniu i ze skutkiem dla osoby, ktGagprezentuje.

Ustawodawca przewidziat szczegétowe warunki jakosvipna spetnié Placéwka
oraz okrélit tryb postpowania w sprawie wydawania i cofania zezwiole prowadzenie
takiej dziatalnéci w przypadku stwierdzenia braku tych standardow.

W zwiazku z powyszym argumenty przedstawione przez gdrapcego Placowka

nie znajdug uzasadnienia.



Zespot inspektorow:

Marta Mikotajczak

Starszy inspektor

Aleksandra Kaczmarek

Starszy inspektor

Marta Powchowicz

Starszy inspektor

Lubuski Urad Wojewddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaiczyka 8
66-400 Gorzéw WIkp.

Zatwierdzam:

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Grazyna Jelska
Zastpca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej

Gorzéw WIkp. 24 padziernika 2012r.



