WOJEWODA LUBUSKI

ul. Jagiellonczyka 8 ] _
66-400 Gorzdw WIkp. Gorzow Wilkp., 05 grudnia 2025 .

PS-VIII.431.27.2025.MMac

Pani

Kamila Ognista

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Lubrzy

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (t.j. Dz.U. z 2025 r., poz. 49) oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode
oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015 ., poz.
1477) - Zespot kontrolny w sktadzie:

1. Monika Mach - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 291-1/2025 z 16 pazdziernika 2025 r. — przewodniczqca Zespotu
kontrolnego;

2. Wirginia Put-Sobania - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 291-2/2025 z 16 pazdziernika 2025 r. — cztonek Zespotu
kontrolnego;

w okresie od 24 pazdziernika 2025 r. do 24 listopada 2025 r. przeprowadzit kontrole
problemowqg w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubrzy. Kontrola zostata
zrealizowana zgodnie z zatwierdzonym przez Wojewode Lubuskiego Rocznym Planem
Kontroli na 2025 r.

Zespot kontrolny ztozyt pisemne o$wiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajgcych
wytgczenie od udziatu w konftroli.

Zakresem kontroli objeto sposdb realizacji wybranych zadan gminy z zakresu wspierania
rodziny.

Kontrola obejmowata okres od 1 lipca 2024 r. do 23 pazdziernika 2025 .

Ze wzgledu na zdalny tryb konftroli - nie dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Akta kontroli, str. 1-13

W toku kontroli wyjasnien udzielata Pani Kamila Ognista, Kierownik Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznejw Lubrzy.
Kierujgca jednostkg kontrolowang posiada upowaznienie Wojta Gminy Lubrza z 1 lipca
2021 roku do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu wspierania rodziny
i wydawania w tych sprawach decyzji.

Akta kontroli, str. 14
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W toku kontroli ocenie poddano nastepujgce zagadnienia:

1. Kwalifikacje i szkolenia asystenta rodziny.

2. Tworzenie i rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placdwek wsparcia
dziennego oraz prace z rodzing przezywajacg trudnosci w wypetnianiu funkciji
opiekunczo - wychowawczei.

3. Zaangazowanie w interdyscyplinarne dziatania stuzgce reintegracji rodzin

przezywajgcych problemy w sprawowaniu funkcji opiekunczo - wychowawcze.

4. Readlizacje zadan asystenta rodziny, okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 .

O wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Ustalen kontroli dokonano na podstawie dokumentacji udostepnionej przez GOPS, w tym:
wSprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej
za rok 2024 wraz z potrzebami zwigzanymi z realizacjq zadan na rok 2025", danych z akt
osobowych asystentow rodziny dot. kwalifikacji zawodowych i udziatu w szkoleniach,
wykazu rodzin z problemami opiekunhczo-wychowawczymi objetych wsparciem asystenta,
a takze dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej, procedur dotyczgcych ustanawiania
rodzin wspierajgcych oraz dziatan asystenta w ramach ustawy ,,Za zyciem”, a dodatkowo
- pisemnych wyjasnien Kierownika jednostki w Lubrzy, przekazanych 3 listopada 2025r.
oraz 21 listopada 2025r.

W ramach prowadzonych czynnosci kontrolnych, dokonano analizy dokumentacji

5 rodzin, z ktérymi asystent prowadzit prace w okresie objetym konftrolg.

a) rodzina A *Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);
b) rodzina B *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);
c) rodzina C *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);
d) rodzina D *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);
e) rodzina E *Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Ponadto, kontrolujgcy opierali sie takze na publikowanych w Centralnej Aplikaciji
Statystycznej resortowych sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez
gmine zadan z zakresu wspierania rodziny za Il potrocze 2024 r. oraz | potrocze 2025r.,

a takze jednorazowych sprawozdaniach pod nazwq: Informacja o rodzinach

z bezradnoscig opiekunczo-wychowawczq i poradnictwie koordynowanym przez
asystentdw w ramach ustawy ,,Za zyciem” —za Il pbétrocze 2024 r. oraz | pdtrocze 2025r.
Ustalono, ze w ciggu catego okresu objetego kontrolg asystent rodziny prowadzit prace
z 9 rodzinami.

Akta kontroli, str. 15-341
Ocena skontrolowanej dziatalnosci

1. Kwadlifikacje i szkolenia asystenta rodziny
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1.1. Kwalifikacje asystenta rodziny!

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubrzy obsadzony byt 1 etat asystenta
rodziny. W okresie objetym konftrolg, zatrudnione na tym stanowisku byty 2 osoby: jedna
petnita swojqg funkcje do konca grudnia 2024 r., a druga rozpoczeta prace od 1 marca
2025 r. Obaj pracownicy mieli ukonczone studia wyzsze na jednym z kierunkow,
wskazanych przepisem, spetniali zatem wymagania kwalifikacyjne na asystenta rodziny.
Weryfikacja pracownikdw w bazie Rejestru Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym:2
nastgpita dopiero w trakcie trwania czynnosci kontrolnych. *Wytgczenia dokonat zespdt
kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzeénia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej

(Dz.U. z 2022r., poz. 902). Fakt, ze pracownicy nie zostali poddani weryfikacji w ww. rejestrze
juz na etapie zatrudniania - stanowi nieprawidtowose.

Akta kontroli, str. 25-56, 275-278

W kontrolowanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie w zakresie braku weryfikacji
pracownikéw w bazie Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym na etapie
zatrudnienia.

1.2. Uczestnictwo asystenta rodziny w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje3

Przepis ustawy naktada na asystenta rodziny obowigzek systematycznego podnoszenia
kwalifikaciji. Pierwszy z asystentéw rodziny wzigt udziat w dwdch szkoleniach w 2024 .,
jeszcze przed poczgtkiem okresu objetego kontrolq.

Druga osoba uczestniczyta w 2025 r. w 4 szkoleniach o tematyce podnoszgcej
kompetencije lub wspierajgcej prace asystenta, tj.

- wSkuteczne dziatania instytucji pomocowych w $wietle nowych przepisdw — wsparcie
ofiar przemocy i przeciwdziatanie uzaleznieniom”,

- wWebinarium: praca asystenta rodziny — warsztaty kompetencji zawodowych”,

- ,Kompetencje osdb bezposrednio pracujgcych z dzie¢mi i rodzinami”,

- ,Opracowywanie i realizacja indywidualnych plandw ustug”.

Zespot kontrolny uznat, ze pracownicy systematycznie podnosili swoje kwalifikacje.

Akta kontroli, str. 25-56

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2. Tworzenie i rozwdj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placéwek wsparcia
dziennego oraz praca z rodzing przezywajqcq trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczej.

2.1. Obejmowanie rodzin opiekq asystenta rodziny

Jak wynika z ustawy, asystent rodziny, zatrudniony na caty etat, moze w jednym czasie
pracowac maksymalnie z 15 rodzinamis.

tart. 12 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

2art. 12 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

3art. 12 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

4 art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
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Zgodnie z przedtozonym wykazem, w Lubrzy asystent przez caty okres objety kontrolg
prowadzit wspotprace maksymalnie z 9 rodzinami rownoczesnie. Informacja ta jest
zgodna z danymi ze sprawozdan resorfowych. *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na
podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrze$nia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 .,
poz. 902).

Kierownik Osrodka w Lubrzy w swoim pisemnym oswiadczeniu, przestanym 21 listopada
2025 r. zapewnita, ze ,wszystkie rodziny z terenu Gminy, u ktérych stwierdza sie bezradnosc
opiekunczo-wychowawczg majqg przydzielonego asystenta rodziny™.

W okresie 2 miesiecy na poczgtku 2025 r., po odejsciu pracownika, jednostka nie miata
zatrudnionego asystenta rodziny. W trakcie poszukiwania nowej osoby na to stanowisko,
pracownik socjalny odwiedzat i monitorowat rodziny, ktére byty objete asystenturq.

Od poczagtku marca 2025 r. zadania te przejgt nowo zatrudniony asystent rodziny.
Ponownie pozyskat on od rodzin zgody na wspbtprace, opracowat wtasne plany pracy
zrodzing irozpoczat realizacje swoich zadan.

Na dzien kontroli pracownik obejmowat wsparciem 7 rodzin, *Wytqczenia dokonat zespodt

kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzeénia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej
(Dz.U.z2022r., poz. 902).

Akta kontroli, str. 15-24; str. 279

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2.2. Rodziny wspierajgce

Z potrocznych sprawozdan resortowych w CAS, a takze z informacji podanych przez
jednostke kontrolowang wynika, ze w gminie Lubrza nie funkcjonujg formalne rodziny
wspierajgce. Niemniej jednak, z oswiadczenia Kierownika GOPS z 3 listopada 2025.
wynika, ze w gminie az 12 osob, najczesciej z kregu najblizszych krewnych, udziela
pomocy potrzebujgcym rodzinom w sposéb nieformainy.

Na stronie BIP Osrodka’ od 2021 r. znajduje sie informacja objasniajgca zasady
powotywania i funkcjonowania rodzin wspierajgcych. Jak zapewnita w swoim pismie
kierujgca jednostkg, na tablicy ogtoszen w GOPS wywieszony jest plakat promujqcy te
forme udzielania wsparcia rodzinom z dziecmi.

W trakcie trwania czynnosci kontrolnych, Kierownik jednostki Zarzgdzeniem Nr 021.4.2025
z dnia 28 pazdziernika 2025 r. ustanowita procedure powotywania rodzin wspierajgcych
w gminie Lubrza. Zatgczniki do niej stanowiq wzory: wniosku i oswiadczenia kandydatdow,
zgody na wspdtprace, a takze umowy zawieranej przez strony.

Kontrolujgcy sugeruja, aby procedure wraz z zatgcznikami zamiesci¢ na stronie BIP
Gminnego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Akta kontroli, str. 15-24; 262; 280-301

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Zespot kontrolny rekomenduje:

- prowadzenie dalszych dziatan w celu pozyskania rodzin wspierajgcych.

5 https://bip.gops.lubrza.pl/ - termin odwiedzin strony: 5 listopada 2025 .
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- zamieszczenie na stronie BIP jednostki procedury dotyczgcej ustanawiania rodzin
wspierajgcych.

2.3. Poradnictwo specjalistyczne

Zgodnie z zapisami w ustawieé, gmina ma obowigzek zapewniac rodzinom dostep do
poradnictwa specjalistycznego. Na stronie BIP Osrodka z Lubrzy, ale takze na stronie samej
gminy, znajdujg sie informacje o dziataniu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przemocy
Domowej’. W zaktadce tej dostepna jest baza teleadresowa instytucii udzielajgcych
wsparcia osobom doswiadczajgcym przemocy. Brakuje jednak danych o dziatalnosci
Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych. Nie ma rowniez wiadomosci na
temat nieodptatnych konsultacji prawnych, poradnictwa obywatelskiego, czy mozliwosci
uzyskania przez mieszkahcow porady psychologicznej, pedagogicznej, terapeutycznej,
itp. Brakuje informacji o organizacjach pozarzgdowych, stowarzyszeniach lub fundacjach,
ktére mogq udzielic pomocy osobom potrzebujgcym z terenu gminy.

Tymczasem, jak wynika z przestanych przez jednostke 3 listopada 2025 r. wykazdw - na
terenie gminy Lubrza oraz powiatu Swiebodzinskiego mozna uzyskac pomoc w szerokim
zakresie. Gmina oferuje mieszkancom dyzury terapeuty uzaleznien - raz w tygodniu oraz
nieodptatne porady psychologa dla dzieci i dorostych — 2 razy w miesigcu.

Wsparcie pedagoga, pedagoga specjalnego oraz psychologa dzieci mogq uzyskac
takze w Publicznej Szkole Podstawowej w Lubrzy.

Jak wynika ze ,,Sprawozdania z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny (...)"”, osoby
zainteresowane kierowane sq przez pracownikdéw Osrodka do Strefy Wsparcia Rodziny

w Swiebodzinie, gdzie odbywaijq sie bezptatne konsultacje psychologa, terapeuty oraz
udzielana jest pomoc prawna.

*Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902).

Zespot kontrolny zwraca uwage, ze informacja o wszelkich formach wsparcia
oferowanych przez gmine, powinna by¢ dostepna na stronie internetowej/ BIP Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej, ewentualnie na portalu gminy.

Akta kontroli, str. 15-24; 263-274

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.
Zespot kontrolny rekomenduje:

- uwzgledni¢ na stronie BIP gminy lub GOPS informaciji o dziatalnosci Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych;

- zamiescic¢ na stronie internetowej gminy lub GOPS informacji o mozliwych formach
pomocy wraz z danymi teleadresowymi jednostek udzielajgcych wsparcia.

a) Okresowa ocena sytuacji rodziny

Przepis ustawy naktada na asystenta rodziny obowigzek sporzgdzania nie rzadziej niz co

6 art. 176 pkt 3) lit. a) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
7 https://www .lubrza.pl/aktualnosc-1425-zespol_interdyscyplinarny_informacje.html - fermin odwiedzin strony:
7 listopada 2025r.
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pot roku okresowej oceny sytuacii kazdej rodziny, z ktérg prowadszi prace 8.

W trakcie analizy dokumentaciji 5 wybranych rodzin, kontrolujgcy stwierdzili, ze w okresie
od 1 lipca 2024 r. do 23 pazdziernika 2025 r. obaj asystenci sporzgdzali okresowe oceny
rodzin, zgodnie z zapisami w ustawie.

Niemniej jednak, ze wzgledu na 2-miesiecznq przerwe (styczen-luty 2025 r.) w realizowaniu
zadan przez asystenta, w dokumentacji wszystkich rodzin wystgpity luki. W okresie tym, jak
wspomniano powyzej, rodziny odwiedzat pracownik socjalny.

Tworzenie okresowych ocen sytuacji rodzin objetych asystenturg, musiato zostac
przesuniete, gdyz nowy asystent dopiero po pewnym czasie od rozpoczecia wspotpracy
mogt zaczgc podsumowania dziatan w rodzinie.

Dlatego tez, Zespot kontrolny nie miat de facto mozliwosci, aby zweryfikowac
terminowo$¢ opracowywania wskazanego dokumentu.

*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Same dokumenty, zarbwno w przypadku pierwszego, jak i drugiego asystenta, byty
przygotowane prawidtowo, zawieraty kluczowe informacje na temat sytuacji w rodzinach
wraz z podsumowaniem i oceng dotychczasowych osiggniec. Pod kazdg oceng
znajdowat sie podpis asystenta, brakowato jednak adnotacji o przedtozeniu jej
Kierownikowi GOPS w Lubrzy. Przepis mowi o przekazywaniu dokumentu kierownikowi
jednostki organizacyjnej gminy. Potwierdzeniem dopetnienia tego obowigzku powinien
by¢ kazdorazowo podpis kierownika pod okresowq oceng.

W przypadku rodziny A, asystent rodziny sporzqdzit rowniez kohcowqg ocene sytuacii
rodziny, pod ktérg takze tylko on ztozyt podpis. Dopiero pod wnioskiem o zgode na
zakohczenie wspotpracy z rodzing znalazta sie dodatkowa adnotacja i podpis Kierownika

jednostki.
Akta kontroli, str. 57-254

W kontrolowanym obszarze stwierdzono uchybienie, polegajace na braku dokumentaciji
potwierdzajgcej przekazywanie okresowych ocen sytuacji rodziny Kierownikowi jednostki.

b) Plan pracy z rodzing

Kolejnym obowigzkiem asystenta rodziny jest sporzgdzanie i systematyczne modyfikowanie
plandéw pracy z rodzing. Powinny one by¢ tworzone we wspotpracy z cztonkami rodziny

i w konsultaciji z pracownikiem socjalnym?.

Podobnie, jak w przypadku okresowych ocen, w planach pracy z rodzing wystgpity
przesuniecia ze wzgledu na czasowy brak asystenta.

Asystent zatrudniony od marca 2025 r., po rozpoczeciu wspotpracy z rodzinami, opracowat
Z nimi plany w terminie ok. miesigca. Wszelkie aktualizacje dokumentdw, tworzone byly
zazwyczaj tuz po dokonaniu przez asystenta okresowej oceny sytuacii rodziny.

Dla 5 rodzin, ktérych dokumentacja byta badana w toku kontroli, w okresie od 1 lipca

2024 r. do 23 pazdziernika 2025 r. obaj asystenci rodziny sporzgdzili tgcznie 13 plandw pracy
lub ich aktualizacji: 2 - dla rodziny A, po 3 —dlarodzin B i D oraz 4 — dla rodziny C.
*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

8 art. 15 ust. 1 pkt 15) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
?art. 15 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
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Jak mowi przepis ustawy, plan pracy z rodzing ma obejmowac zakres realizowanych
dziatan, zmierzajgcych do poprawy sytuacii zyciowej i zawierac przy tym terminy ich
readlizaciji i przewidywane efekty.10

Plany pracy z rodzing, przygotowywane przez asystenta rodziny z Lubrzy, na wstepie
zawieraty dane czlonkdw rodziny i asystenta oraz date sporzgdzenia dokumentu. W dalszej
czesci znajdowato sie wskazanie celu gtdwnego oraz celdéw szczegdtowych,
krotkoterminowych. Do celdw szczegdtowych przypisane byty konkretne dziatania,
zmierzajgce do ich osiggniecia, ktére powinni zrealizowac zarbwno cztonkowie rodziny, jak
i asystent w wyznaczonych terminach.

Terminy te wskazywane zazwyczaj byty w sposdb ogdlny i niezréznicowany. Zwykle
obejmowaty caty okres do kolejnej aktualizacji planu. Warto natomiast wskazywac
odmienne, konkretne terminy w zalezno$ci od zadania. Niektére czynnosci majg bowiem
charakter krétkotrwaty lub wrecz jednorazowy (np. zapisanie sie na terapie, ztozenie
whniosku o $wiadczenie, rejestracja w urzedzie pracy), a inne sq dziataniami dtugotrwatymi
lub realizowanymi w sposdb staty (np. kontakty ze szkotq dzieci, utrzymywanie porzgdku

w domu).

W aktualizacjach plandw pracy, asystent dokonywat kazdorazowo podsumowania, czy
zadania z poprzedniego planu zostaty juz wykonane, a jesli nie — to wyznaczat nowy termin
na ich realizacje. Jest to dobra praktyka, ktéra pozwala na biezgco dostosowywac
dziatania do zmieniajgcej sie sytuaciji i przechodzi¢ do dalszych etapdw pracy.
Kontrolujgcy zwracajg uwage, ze zaden z plandw pracy nie zawierat wskazania
przewidywanych efektow dziatan, jak nakazuje cytowany wyzej przepis.

Dodatkowo, plany byty podpisywane jedynie przez asystenta rodziny oraz cztonka (lub
cztonkdw) rodziny. Tymczasem, podpis pod dokumentem powinien ztozy¢ rowniez
pracownik socjalny, z ktérym konsultowane sq ustalenia i zapisy.

Akta kontroli, str. 57-254

W kontrolowanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie, polegajgce na braku
w planach pracy z rodzing wskazania przewidywanych efektéw dziatan oraz podpisu
pracownika socjalnego pod dokumentem.

Zespot kontrolny rekomenduje:

- doprecyzowywac i réznicowac w planach pracy terminy realizacji poszczegdlnych
dziatan.

- przy sporzgdzaniu dokumentacji korzystac ze wskazéwek, zawartych w publikacii Izabeli
Krasiejko, pt. “Asystentura rodziny. Rekomendacje metodyczne i organizacyjne.”

c) Monitorowanie rodziny przez asystenta rodziny

Jak wynika z analizowanej dokumentaciji 5 rodzin, asystent przynajmniej raz w kazdym
miesigcu odwiedzat kazdq z nich. Zazwyczaj jednak tych spotkan byto wiecej,

w zaleznosci od sytuaciji i potrzeb rodziny. Obaj asystenci sporzgdzali zwiezte notatki

z przebiegu wizyty, a takze z przeprowadzonych rozméw telefonicznych.

W dokumentacji nie byty jednak odnotowywane godziny spotkan i czas ich trwania. Nie
pozwala to stwierdzi¢, czy pracownik odwiedzat podopiecznych takze w godzinach

10 art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
Strona7z13



popotudniowych, co jest rekomendowane, poniewaz daje to mozliwos¢ kontaktu

z kazdym z domownikow. Istotna jest tez ilos¢ czasu spedzonego z rodzing, bo udzielenie
realnego wsparcia, niejednokrotnie wymaga dtuzszej wizyty.

Notatki asystenta z przebiegu spotkan podpisywane byty wytqcznie przez niego,
natomiast warto, aby kazdorazowo podpisywat je rowniez cztonek rodziny.

Wazne jest bowiem, aby rodzina miata swiadomos¢, na co pracownik zwraca uwage,
jakie sqg jego spostrzezenia i komentarze zwigzane ze spotkaniem, jakie wnioski mogaq

z tego wynikac¢ dla nich na przysztos¢. Podpis osoby z rodziny stanowi takze dla asystenta
potwierdzenie faktycznej pracy, wykonywanej w terenie.

Obaqj asystenci przyktadali duzg wage do udzielania praktycznych porad, poszukiwania
rozwigzan pojawiajgcych sie problemow, wspomagali w nauce dzieci w ramach zajec
edukacyjnych, pomagali w kwestiach zdrowotnych czy urzedowych.

Asystenci nawigzywali rowniez wspodtprace z osobami i instytucjami prowadzgcymi szeroko
pojetq prace z rodzing (np. szkotq, kuratorami).

Jak zadeklarowata Kierownik GOPS w swoim oswiadczeniu z 21 listopada 2025r. - po
zakonczeniu wspotpracy asystenta z rodzinami, sg one monitorowane przez asystenta
i pracownika socjalnego. *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy
z dnia é wrzeénia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Akta kontroli, str. 57-254
W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Zespot kontrolny rekomenduje:

- wskazywac¢ godziny rozpoczecia i czasu frwania wizyt w notatkach asystenta z przebiegu
spotkan w rodzinach;
- przedktadac notatki ze spotkan w srodowisku rodzinom do podpisu.

d) Placéwki wsparcia dziennego

Zgodnie z ustawqg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do zadan wtasnych
gminy nalezy prowadzenie placdwek wsparcia dziennego i zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci''. Zajecia w tego typu $wietlicach sg kierowane gtdéwnie do dzieci z rodzin
zagrozonych kryzysem.

W gminie Lubrza w okresie objetym kontrolg nie funkcjonowata placéwka wsparcia
dziennego.

W sprawozdaniu z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny za 2024 r., Kierownik
Osrodka wskazata na potrzebe utworzenia takiej placéwki, zgodnie z ustawowym
obowigzkiem.

Réwnoczesnie, w pisemnych wyjasnieniach, ztozonych w toku kontroli 3 listopada 2025r.,
kierujgca jednostkg poinformowata o innych formach wsparcia rodzin i dzieci na terenie
gminy.

W miejscowosciach Buczyna oraz Mostki dziatajqg Swietlice srodowiskowe, gdzie odbywajg
sie zajecia dla dzieci i mtodziezy w formie warsztatéw plastycznych, zajec ruchowych itp.
Takze Gminny Osrodek Kultury w Lubrzy oferuje zajecia dla dzieci i dorostych.

Uart. 176 pkt 3 lit. ¢) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
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W wakacje zorganizowany zostat cykl spotkan z dziecmi:

- 04.07.2025 - zabawy z animatorkq - zajecia ruchowe oraz taneczne,

- 22.07.2025 - Akademia matego teatru spektakl ,,O sprytnym lisie i wielkim tygrysie”,

- 24.07.2025 - turniej w ping-ponga ,,Mistrzostwa Lubrzy w ping-ponga”

- 26.07.2025 - spotkanie z iluzjonistg w Lubrzy,

- 01.08.2025 - spotkanie z animatorem w Mostkach — zajecia z muzykq, sportem i zabawaq,
- 20.08.2025 - spotkanie z Matym Mistrzem Sportu w Lubrzy - zajecia ruchowe dla dzieci.

Ponadto, GOPS prowadzi statg wspdtprace z Publiczng Szkotg Podstawowqg w Lubrzy —
odbywa sie wspdlne organizowanie grup wychowawczych dla dzieci. Szkota oferuje
rowniez wsparcie pedagoga, pedagoga specjalnego oraz psychologa.

Wszystkie powyzsze inicjatywy sq wazne i cenne, niemniej jednak, zalecane bytoby
utworzenie (np. z jednej z dziatajgcych swietlic) jakiejs formy placowki wsparcia
dziennego, co zapewni dzieciom z rodzin z problemami opiekuhczo-wychowawczymi
bardziej profesjonalng i kompleksowq opieke oraz mozliwos¢ wszechstronnego rozwoju.

Akta kontroli, str. 15-24; 263-274

W kontrolowanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie polegajgce na
niezapewnieniu dzieciom z terenu gminy miejsc w placoéwce wsparcia dziennego,
dziatajgcej w oparciu o zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

3. Zaangazowanie w interdyscyplinarne dziatania stuzgce reintegracji rodzin
przezywajqcych problemy w sprawowaniu funkcji opiekunczo - wychowawczej.

3.1. Praca z rodzing na rzecz reintegraciji

Do zakresu zadan asystenta rodziny nalezy wspotpraca z rodzinami biologicznymi dzieci
z terenu gminy, ktére zostaty umieszczane w pieczy zastepczej. Jej celem jest poprawa
funkcjonowania rodziny i powrdt matoletnich do domu.

*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Akta kontroli, str. 15-24; 169-198; 255-261

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Zespot kontrolny rekomenduje:

- odbiera¢ od rodzin na pismie odmowe wspdtpracy z asystentem na rzecz reintegracii.
3.2. Udziat asystenta w spotkaniach zespotu ds. oceny sytuacji dziecka

Jak nakazuje przepis ustawy, asystent prowadzqgcy prace z rodzing matoletniego
przebywajgcego w pieczy zastepczej, powinien kazdorazowo uczestniczyE w posiedzeniu
zespotu ds. oceny sytuacji dziecka'2,

12 art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
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*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Akta kontroli, str. 169-198; 255-261
W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

3.3. Opinie dla sgdu na temat sytuacji rodziny

W sytuacji, gdy od umieszczenia dziecka w pieczy zastepczej uptyneto 18 miesiecy,
organizator rodzinnej pieczy zastepczej lub dyrektor placdwki opiekunczo-wychowawczej
ma obowigzek wnioskowac do sgdu o wydanie zarzgdzen wobec dziecka celem
uregulowania jego sytuacji prawnej. Do ww. wniosku dotgczona powinna by¢ opinia
gminy na temat warunkéw w rodzinie biologicznej's.

*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Akta kontroli, str. 169-254
W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.
4. Koordynowane wsparcie dla kobiet w ciqzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Jak wynika ze sprawozdan w CAS oraz przedtozonej dokumentacii, *Wytqczenia dokonat
zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacii
publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. ?02).

Na stronie BIP Osrodka w zaktadce ,,Za zyciem”, opublikowanej w 2021 r., znajdujg bardzo
szczegotowe informacije na temat zapisdw ustawy oraz programu kompleksowego
wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”. mozliwosci uzyskania koordynowanego wsparcia
asystenta na podstawie zapisdw cyt. ustawy.

W toku obecnej konftroli, Kierownik GOPS w Lubrzy zarzgdzeniem nr 021.3.2025

z 28 pazdziernika 2025 r. wprowadzit procedure zwigzang z koordynowanym wsparciem
udzielanym przez asystenta w ramach realizacji ww. ustawy. Do procedury dotgczone sq
zatgczniki - wniosek o objecie koordynacjq przez asystenta rodziny, oswiadczenie,
upowaznienie oraz indywidualny katalog mozliwego wsparcia. Kontrolujgcy sugerujqg, aby
te dokumenty opublikowac réwniez na stronie BIP.

W trakcie realizacji zadan z ustawy ,,Za zyciem”, warto korzystac z rekomendaciji
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, opracowanych przez zespdt pod
kierunkiem Izabeli Krasiejko.

Akta kontroli, str. 15-24; 57-85; 302-337

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Zespot kontrolny rekomenduje:

- zamiesci¢ na stronie BIP jednostki opracowanej procedury, zwigzanej z ustawq ,,Za
zyciem” - wraz z zatgcznikami,

13 art. 47 ust. 7 lub art. 100 ust. 4a ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze,.
Strona 10z 13



- korzystac, przy wykonywaniu zadan z zakresu ustawy ,,Za zyciem”, z rekomendacji
metodycznych i organizacyjnych wydanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej pn. ,,Asystentura rodziny w zakresie wsparcia kobiet w cigzy i rodzin

wLa zyciem”, Warszawa, marzec 2017.

WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybien w zakresie:

Udziatu asystenta w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje.

Obejmowania rodzin opiekg asystenta.

Dostepu do informacji na temat rodzin wspierajgcych.

Dostepu do poradnictwa specjalistycznego.

Monitorowania rodzin przez asystenta rodziny.

Prowadzenia pracy z rodzing na rzecz reintegracii.

Udziatu asystenta rodziny w zespotach do spraw oceny sytuacji dziecka
umieszczonego W pieczy zastepcze).

Opinii dla sgdu na temat sytuaciji rodziny.

Dostepu do informacji na temat koordynowanego wsparcia asystenta rodziny

w ramach ustawy ,,Za zyciem”.

Nouhkowbd~

0 oo

Stwierdzono istotne uchybienia polegajgce na:

1. Braku weryfikacji pracownikdw w bazie Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym na etapie zatrudnienia.

2. Braku w planach pracy z rodzing wskazania przewidywanych efektéw dziatan oraz
podpisu pracownika socjalnego pod dokumentem.

3. Niezapewnieniu dzieciom z terenu gminy miejsc w placdwce wsparcia dziennego,
dziatajgcej w oparciu o zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcze,.

Stwierdzono uchybienie polegajgce na:

1. Braku dokumentaciji potwierdzajgcej przekazywanie okresowych ocen sytuacji
rodziny Kierownikowi jednostki.

Przyczyng uchybien w realizacji zadan moze by¢:

- brak znajomosci przepisdw;

- brak zaplecza lokalowego i wykwalifikowanej kadry;
- brak srodkdéw finansowych w budzecie gminy;

- niedoktadnosci przy sporzgdzaniu dokumentacii.

Skutkiem powyziszych dziatan kontrolowanej jednostki mogq by¢:
- naruszenie obowigzku ochrony dzieci;

- brak realizacji ustawowego zadania przez gmine;

- niezapewnienie rodzinom w kryzysie petnego wsparcia;

- braki w tresci sporzgdzonej dokumentacii.

Zalecenia pokontrolne:
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Majgc na uwadze stwierdzone uchybienia, na podstawie art. 197d cytowanej ustawy
O wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 13.2 rozporzgdzenia w sprawie
przeprowadzania konftroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej

do przeprowadzenia kontroli, zalecam:

1. Weryfikacje pracownikéw w bazie Rejestru Sprawcodw Przestepstw na Tle Seksualnym
na etapie zatrudnienia.

2. Sporzgdzanie plandw pracy z rodzing, z uwzglednieniem przewidywanych efektéw
dziatan oraz potwierdzeniem konsultacji z pracownikiem socjalnym.

3. Uwazglednienie w dokumentach adnotacji o kazdorazowym przekazaniu okresowej
oceny sytuacji rodziny Kierownikowi GOPS.

4. Podjecie dziatan w celu zapewnienia miejsc dla dzieci z terenu gminy w placéwce
wsparcia dziennego, zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. c) ustawy o wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej.

Rekomendacje:

1. Prowadzenie dalszych dziatan w celu pozyskania rodzin wspierajgcych.

2. Zamieszczenie na stronie BIP jednostki informacji i procedury dotyczgcej
ustanawiania rodzin wspierajgcych.

3. Uwzglednic¢ na stronie BIP gminy lub GOPS informacji o dziatalnosci Gminnej Komisji
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych;

4. Zamiesci¢ na stronie internetowej gminy lub GOPS informacji o mozliwych formach
pomocy wraz z danymi teleadresowymi jednostek udzielajgcych wsparcia.

5. Doprecyzowywac irdznicowac w planach pracy terminy realizacji poszczegdlnych
dziatan.

6. Przy sporzgdzaniu dokumentacii korzystac ze wskazdwek, zawartych w publikacii
Izabeli Krasiejko, pt. “Asystentura rodziny. Rekomendacje metodyczne
i organizacyjne.”

7. Wskazywac godziny rozpoczecia i czasu trwania wizyt w notatkach asystenta
Z przebiegu spotkan w rodzinach.

8. Przedktadac notatki ze spotkan w srodowisku rodzinom do podpisu.

9. Odbierac¢ od rodzin na pismie odmowe wspdtpracy z asystentem na rzecz
reintegracii.

10. Zamiesci¢ na stronie BIP jednostki opracowanej procedury, zwigzanej z ustawq
w20 zyciem” - wraz z zatgcznikami,

11. Korzystac, przy wykonywaniu zadan z zakresu ustawy ,,Za zyciem”, zrekomendaciji
metodycznych i organizacyjnych wydanych przez Ministerstwo Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej pn. ,,Asystentura rodziny w zakresie wsparcia kobiet w cigzy
i rodzin ,Za zyciem”, Warszawa, marzec 2017.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz §14 ust. 1
rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania konftroli,
jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia
pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego ofrzymania.
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Jednostka konfrolowana jest zobowigzana w terminie 30 dni od daty otrzymania zalecen
pokontrolnych do poinformowania wojewody o sposobie ich realizaciji.

Wystgpienie pokontrolne sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Kierownikowi jednostki kontrolowanej
— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie Wikp.

Kontrolujgcy:

) Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
INSPEKTOR WOJEWODIZKI
w Wydfziale Polityki Spotecznej Grazyna Jelska
Dyrektor

Monika Mach Wydziatu Polityki Spotecznej

INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Wydziale Polityki Spotecznej

Wirginia Put-Sobania
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