Gorzéw WIkp., dnia 14 pazdziernika 2014 r.
WOJEWODA LUBUSKI
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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 ze zm.), w zwiazku z art. 3 ust. 2 i art. 28 ust. 1
pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie (Dz. U. z 2009 r. Nr 31 poz. 206 ze zm.) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2011 r. Nr 185, poz. 1092)
Lubuski Urzad Wojewddzki w Gorzowie Wlkp. w dniu 28 sierpnia 2014 r. przeprowadzit
kontrolg problemowa w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej w Nowej Soli
(ul. Muzealna 46, 67-100 Nowa S6l) w zakresie realizacji wybranych zadan wynikajacych
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Kontrola obejmowata zagadnienia ujgte w Programie kontroli — zatwierdzonym
przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wlkp. — z problematyki
dotyczacej zasadnos$ci przyznawania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka
oraz rzetelno$ci i terminowosci sporzadzania sprawozdan z wykonywania zadan z zakresu

swiadczen rodzinnych za okres od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013 r.
Kontrol¢ przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:
1. Joanna Kaszewczuk - Inspektor wojewoddzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW

w Gorzowie WIKkp., posiadajaca Upowaznieniec Wojewody nr 271-1/2014 -

Przewodniczaca zespotu kontrolnego,



2. Hanna Piekarska - Inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIKp., posiadajaca Upowaznienie Wojewody nr 271-2/2014 -
Cztonek zespotu kontrolnego.

Przed przystapieniem do kontroli zespot kontrolny ztozyt pisemne o§wiadczenia o braku

okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

O terminie przeprowadzenia kontroli zawiadomiono jednostke kontrolowana pismem

Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp. —
znak: PS-V.431.4.2014.JKas w dniu 12.08.2014 r. za posrednictwem listu poleconego ZPO.

W chwili obecnej Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Soli
jest Pani Grazyna Wlazly, za§ Zastgpca Dyrektora jest Pani Mariola Urbanczak.

Jednostka kontrolowana realizuje zadania zlecone na podstawie ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 ze zm.),
Uchwaty nr XXVIII/213/12 Rady Miejskiej w Nowej Soli z dnia 31 sierpnia 2012 r.
w sprawie nadania Statutu MOPS w Nowej Soli, Zarzadzenia nr OA.0012.2.2013 Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Soli z dnia 11 lutego 2013 r. w sprawie
wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego MOPS w Nowej Soli, Zarzadzenia
Nr 0151-166/2010 Prezydenta Miasta Nowej Soli z dnia 19 pazdziernika 2010 r. w sprawie
upowaznienia Dyrektora MOPS w Nowej Soli do prowadzenia postgpowan w sprawach
swiadczen rodzinnych oraz wydawania decyzji administracyjnych, Zarzadzenia
Nr 0151-167/2010 Prezydenta Miasta Nowej Soli z dnia 19 pazdziernika 2010 r. w sprawie
upowaznienia Zastgpcy Dyrektora MOPS w Nowej Soli do prowadzenia postgpowan
w sprawach §wiadczen rodzinnych oraz wydawania decyzji administracyjnych, Zarzadzenia
Nr 0050.1.0109.2013 Prezydenta Miasta Nowej Soli z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
upowaznienia Kierownika Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych w MOPS
w Nowej Soli do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen rodzinnych
oraz wydawania decyzji administracyjnych.

Kontrolg przeprowadzono w obecno$ci Pani Marioli Urbanczak — Zastepcy Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Soli oraz Pani Matgorzaty Stoktosy —
Kierownika Dziatu Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych w Miejskim O$rodku Pomocy

Spotecznej w Nowej Soli.



W toku kontroli ustalono, co nastgpuje:

1. Zasadnos$¢ przyznawania jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia

sig¢ dziecka — oceniono pozytywnie.

Oceny dokonano na podstawie miernikéw odnoszacych si¢ do kontrolowanego zagadnienia.

Badajac dokumentacje zrédtowa probowano ustalic:

- czy jednostka kontrolowana wydawala decyzje przyznajace prawo
do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka w oparciu o kompletny
wniosek — §5 ust. 2 rozporzadzenia MPiPS z dnia 3 stycznia 2013 r. w sprawie
trybu i postepowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 r.,

poz. 3)?

Rodzaj miernika: miernik ilociowy
Nazwa miernika: Liczba kompletnych wnioskéow w stosunku do liczby skontrolowanych

decyzji.

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami dotyczacymi doboru proby na kontrole w 2014 r.,
kontroli poddano losowo wybrana dokumentacj¢ 18 osob, ktorym w okresie od 01.01.2013 r.
do 31.12.2013 r. wyptacono jednorazowa zapomogg z tytutu urodzenia si¢ dziecka. Ustalono,
1z 18 skontrolowanych decyzji byto wydanych w oparciu o kompletny wniosek. Do wniosku
dotaczone byly oryginaty lub kopie aktow urodzenia dzieci, kopie dowodow osobistych osob
ubiegajacych si¢ o $wiadczenie, zaswiadczenia lekarskie o pozostawaniu kobiety pod opieka
medyczna, nie pdzniej niz od 10 tygodnia ciazy do dnia porodu, zaswiadczenia
lub oswiadczenia o dochodach — wymagane w przypadku narodzin dziecka po dniu
1 stycznia 2013 r., zaswiadczenia badZz oswiadczenia o tym, iz nie pobrano zapomogi w innej
gminie w przypadku, gdy rodzice lub opiekunowie dziecka nie byli zameldowani
w tej samej gminie. Wszystkie kopie dokumentéw niezbgdnych do przyznania jednorazowej
zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka byly uwierzytelnione.

Zatem 18 wnioskoéw o przyznanie prawa do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia

si¢ dziecka byto kompletnych, co stanowi 100 % skontrolowanej dokumentacji.



- czy decyzje wydawane byly terminowo, zgodnie z art. 35 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postgpowania Administracyjnego?
(t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.)

Rodzaj miernika: miernik ilo$ciowy
Nazwa miernika: Liczba terminowo wydanych decyzji w stosunku do decyzji

skontrolowanych.

Skontrolowano 18 decyzji przyznajacych prawo do jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia si¢ dziecka i ustalono, iz wszystkie decyzje wydane byty z zachowaniem terminow,
o ktorych mowa w art. 35 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.) — 100 % skontrolowanych decyzji

wydana byla w terminie.

- czy postepowanie prowadzone bylo zgodnie z rozdzialem 6 ustawy
o swiadczeniach rodzinnych, rozporzadzeniem MPiPS w sprawie sposobu i trybu
postgpowania w sprawach o S$wiadczenia rodzinne oraz z Kodeksem

postepowania administracyjnego?

Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy
Nazwa miernika: Postgpowanie zgodne z rozdzialem 6 ustawy o swiadczeniach rodzinnych,
rozporzqdzeniem MPIPS w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach

o Swiadczenia rodzinne oraz KPA.

Stwierdzono, iz wszystkie prowadzone postgpowania w sprawie przyznania
jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka, jednostka kontrolowana wszczynata
na podstawie wniosku o ustalenie prawa do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢
dziecka, zgodnie z wzorem okreslonym w zataczniku nr 15 — rozporzadzenia Ministra Pracy
1 Polityki Spotecznej w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o §wiadczenia
rodzinne (Dz. U. z 2013 ., poz. 3).

Ustalono, iz we wszystkich 18 skontrolowanych postgpowaniach jednorazowa

zapomogg z tytutu urodzenia si¢ dziecka przyznano na osobg uprawniona, w §wietle art. 15 b



ust. 2 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Decyzje administracyjne przyznajace prawo
do swiadczen byty wydawane w terminie 30 dni od daty ztozenia wniosku wraz z kompletem
wymaganych dokumentéw. Wyplata §wiadczenia nastepowata po odbiorze osobistym decyzji,
badz skutecznym dorgczeniu decyzji za posrednictwem przesylki za potwierdzeniem odbioru.
Jednorazowa zapomoge z tytutu urodzenia dziecka wyptacano w oparciu o art. 26 ustawy

o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 ze zm.).

- czy jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przyznawana byla

we wlasciwej wysokosci ( art. 15b ust. 1 ustawy o Swiadczeniach rodzinnych)?

Rodzaj miernika: miernik ilociowy
Nazwa miernika: Liczba wlasciwie przyznanych swiadczen w stosunku do skontrolowanych

decyzji (wysokos¢ swiadczenia).

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji dotyczacej przyznania prawa
do jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia si¢ dziecka stwierdzono, iz wszystkie
swiadczenia zostaly przyznane we wiasciwej wysokos$ci, tj. 1000,00 zt na jedno dziecko.
Oznacza to, iz 100 % skontrolowanych $wiadczen przyznanych bylo we wiasciwej

wysokosci.

- czy jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przyznawana byla

osobom spelniajacym kryterium dochodowe (art. 15b ust. 2 w/w ustawy)?

Rodzaj miernika: miernik ilo§ciowy

Nazwa miernika: Liczba wydanych decyzji dla 0s6b spetniajqcych kryterium dochodowe.

W toku kontroli wzigto pod uwage fakt, iz od 1 stycznia 2013 r. jednorazowa
zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka przystuguje matce lub ojcu dziecka, opiekunowi
prawnemu albo opiekunowi faktycznemu dziecka, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu
na osobg nie przekroczy kwoty 1.922,00 zt netto, za$ przed dniem wejscia w zycie ustawy
z dnia 12 pazdziernika 2012 r. o =zmianie ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
Dz. U. z 2012 r.,, poz. 1255) jednorazowa zapomogg z tytulu urodzenia si¢ dziecka
przyznawano na podstawie przepisOw obowiazujacych — przed 1 stycznia 2013 r.,

tj. bez kryterium dochodowego. W zwiazku z tym, iz zlozenie wniosku o wyplate
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jednorazowej zapomogi mozliwe jest w terminie 12 miesigcy od dnia narodzin dziecka,
objecia dziecka opieka badz jego przysposobienia, to do 7 skontrolowanych decyzji miaty
zastosowanie przepisy obowiazujace przed 1 stycznia 2013 r. — bez kryterium dochodowego,
za$ w przypadku 11 decyzji przepisy obowiazujace po tym terminie. W przypadku decyzji,
ktérych wydanie uzaleznione bylo od spetnienia kryterium dochodowego stwierdzono,
iz 100% z nich wydane bylo prawidlowo, gdyz wszystkie osoby, ktéorym przyznano prawo
do jednorazowej zapomogi, spelnialy kryterium dochodowe, co potwierdzone zostato

stosownym zaswiadczeniem badz oswiadczeniem o dochodach.

- czy organ wlasciwy wydal upowaznienie do prowadzenia post¢gpowan w sprawie
swiadczen rodzinnych (art. 20 w/w ustawy)?

Rodzaj miernika: miernik jakosciowy

Nazwa miernika: Posiadanie stosownego upowainienia przez osobe prowadzqcq

postgpowania w sprawie Swiadczen rodzinnych.

W trakcie kontroli ustalono, iz pracownicy zajmujacy si¢ prowadzeniem postgpowan
w sprawie $wiadczen rodzinnych oraz wydawaniem decyzji administracyjnych w tych
sprawach posiadali upowaznienia, o ktorych mowa w art. 20 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych. Wszystkie decyzje objete kontrola zostaly wydane przez osoby uprawnione —
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowej Soli, Zastepcg Dyrektora MOPS
w Nowej Soli, Kierownika Swiadczen Rodzinnych i Alimentacyjnych w MOPS w Nowej Soli
— posiadajace stosowne upowaznienia do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen

rodzinnych i wydawania decyzji administracyjnych.

2. Rzetelnos¢ i terminowos¢ sporzadzania sprawozdan z wykonywania
zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych za okres — I-1V kwartal 2013r.

— 0ceniono pozytywnie.

- czy jednostka kontrolowana terminowo i rzetelnie zgodnie ze stanem
faktycznym sporzadzala sprawozdania z realizacji zadan przewidzianych
w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych (art. 33 ust. 2¢c w/w ustawy, §2 ust. 1
rozporzadzenia MPIPS z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie sprawozdan

rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych) ?



Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy
Nazwa miernika: Rzetelne i terminowe sporzqdzanie sprawozdan w okresie objetym kontrolg
w stosunku do terminow obowiqzujqcych jednostke kontrolowanq w zakresie

sprawozdawczosci.

Na podstawie dat przekazanych sprawozdan do Centralnej Aplikacji Statystycznej
stwierdzono, iz jednostka kontrolowana sprawozdanie o ktorym mowa w § 2 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu §wiadczen rodzinnych
(Dz. U. z 2013 r. poz. 441) przekazata w nastgpujacych terminach:
sprawozdanie za | kwartat 2013 r. —25.04.2013 r.
sprawozdanie za II kwartat 2013 r. — 10.07.2013 r.
sprawozdanie za III kwartat 2013 r. —10.10.2013 .
sprawozdanie za IV kwartat 2013 r. —14.01.2014 r.

Terminy przekazania sprawozdan za okres | - IV kwartat 2013 r. sa zgodne z trescia
§ 2 ust. 1 oraz § 3 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 kwietnia
2013 r. w sprawie Sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan
z zakresu $wiadczen rodzinnych. W zwiazku tym, w toku kontroli nie stwierdzono uchybien
terminu przekazania sprawozdan za okres | - IV kwartat 2013 r.

Ze sprawozdania za IV kwartat 2013 r. wynika, iz w miesigcu grudniu jednorazowa
zapomogg z tytulu urodzenia si¢ dziecka wyptacono dla 29 os6b w tacznej kwocie
29.000,00 zt. Fakt ten potwierdza lista wyptat za miesiac grudzien 2013 r.

Lacznie w okresie od 1.01.2013r. do 31.12.2014 r. jednorazowa zapomoge z tytulu
urodzenia si¢ dziecka wyptacono 253 osobom na kwote 253.000,00 zt — dane pochodza
ze sprawozdania rzeczowo-finansowego z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen
rodzinnych za IV kwartat 2013 r.

Z.a kryteria oceny postuzyly:

— legalnos¢ — w  zakresie ustawy z dnia 28 listopada 2003 .
o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 1456 ze zm.), rozporzadzenia
Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej w sprawie trybu i1 postgpowania w sprawach
o $wiadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 r., poz. 3), rozporzadzenia Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania



zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych (Dz. U. z 2013 r., poz. 441) oraz Kodeksu
postepowania administracyjnego (t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.) zadanie zlecone
jest realizowane zgodne z przepisami prawa,

— rzetelno$¢ — w przypadku zasadnosci przyznawania jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia si¢ dziecka zadanie realizowane jest rzetelnie, z zachowaniem terminow
1 procedur zgodnych z obowiazujacymi przepisami. Rzetelno$¢ sporzadzania sprawozdan
z realizacji zadan przewidzianych w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych w zakresie
objetym kontrola nie budzi zastrzezen. W zakresie terminowosci przekazywania
sprawozdan za | - IV kwartat 2013 r. — wszystkie sprawozdania zostaly przekazane

z zachowaniem terminow.
Na tym postepowanie kontrolne zakonczono.

Dokonano wpisu w ksiazce kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Nowej Soli pod pozycja nr 3/2014.

Kontrola w zakresie zasadno$ci przyznawania jednorazowej zapomogi z tytutu
urodzenia si¢ dziecka oraz rzetelno$ci i terminowo$ci sporzadzania sprawozdan
z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych za okres od 1 stycznia 2013 r.
do 31 grudnia 2013 r. nie wykazata uchybien, w zwiazku z tym odstapiono od wydania

zalecen pokontrolnych.

POUCZENIE

Na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 3 i art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. z 2011 r., Nr 185 poz. 1092) oczekuje¢ w terminie 30 dni,
liczonym od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie
wykorzystania uwag i wnioskow oraz wykonania zalecen, a takze o dziataniach podjgtych
w celu realizacji wnioskow lub przyczynach niepodjecia tych dzialan. Od niniejszego

wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Jan Swirepo
Wicewojewoda Lubuski



