Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8

66-400 Gorzow Wikp. PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

przeprowadzoney dniu 28 lutego 2013 r.
w Osrodku Pomocy Spotecznej w Babimscie
Pl. Powstaicow WIkp. 11 A, 66-110 Babimost

Dziatapc na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 m&@é4 r. o pomocy
spotecznej (tj. Dz.U. 2013, nr 0 poz. 182 ze zprzepiséw rozporzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzdtontroli w pomocy spotecznej
(Dz.U.Nr 61, poz.543 ze zm.);

Zespot kontrolny w skiadzie:

1. Krzysztof Frisoli — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki SpoteczneW
w Gorzowie WIkp., posiadagy upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 61-1/2013
z dnia 22 lutego 2013 +.przewodniczcy zespotu kontrolnego;

[Dowdd: akta kontroli str. 1-2]

2. Teresa Ozimek— Starszy Inspektor Wojewddzki w Wydziale Politygpotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 61-31/2013
z dnia 26 lutego 2013 +.cztonek zespotu kontrolnego;

[Dowdd: akta kontroli str. 3-4]

przeprowadzit w dniu 28 Ilutego 2013 r. w sr@dku Pomocy Spotecznej
w Babimacie kontrot kompleksow w zakresie wszystkich sfer dziatania jednostki
z zakresu pomocy spotecznej — zgodnie z Programemirddi zatwierdzonym przez
Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej LUW.

[Dowdd: akta kontroli str. 5-8]

Przed przyspieniem do kontroli zespot kontrolny zig pisemne éwiadczenia
o braku okolicznéci uzasadniacych wyhkczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
[Dowdd: akta kontroli str. 9-12]

Celem kontroli bytlo podniesienie jad@ $wiadczonych ustug na rzecz klientow
Osrodka Pomocy Spotecznej w Babisoee.

Kontrola przeprowadzona byla metodlosowa 1 obejmowata dokumentag)
Swiadczeniobiorcow oraz wszystkie akta osobowe kimika crodka i pracownikow
socjalnych w zakresie wymaganych kwalifikacji.

Okres objety kontrol a: rok 2012 do dnia kontroli.



Ocenie poddano nasipujace zagadnienia:
1. Kwalifikacje oraz zgodn& zatrudnienia pracownikédw socjalnych z wymogami
okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej.
2. Dziatania podejmowane na rzecz klientbw pomocy spotecznejamach pracy
socjalnej.

Dziatania podejmowane przez graina rzecz oséb bezdomnych.

4. Ocena realizacji przez gminzapisow Porozumienia z dnia 13 czerwca 2000 r.
w sprawie zasad wspoOilpracy w zakresie organizagingry na rzecz o0so6b
zwolnionych z zakladow karnych i aresztowledczych oraz rodzin 0s6b
pozbawionych wolngci.

5. Pomoc osobom starszym, przewlekle chorym, niepphaggych.

6. Oparcie spoteczne dla 0s6b z zaburzeniami psyciiacizn

w

[Dowadd: akta kontroli str. 13-26]

O rozpocezciu  kontroli  powiadomiono podmiot kontrolowany pism
Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Wdu Wojewddzkiego w Gorzowie WIKp.
z dnia 20 lutego 2013 r. znak PS-1.431.4.2.2013.KFr

W trakcie kontroli wyjanien udzielala Pani Bgena Nitschke — Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Babisoe.

Ustalono, ze Grodek Pomocy Spotecznej w Babifge czynny jest:
w poniedziatki w godzinach od 8.00 do 16.00 oraz vewbrku do patku w godzinach
od 7.15 do 15.15. Interesanci przyjmowanwsgodzinach pracy €odka.

Osrodek prowadzi ewidengjwyjs¢ w srodowisko — w mieacu styczé 2013 r.
odnotowano 16 wyf w srodowisko do rodzin na kdego pracownika socjalnegosiOdek
prowadzi rejestr pism wptywagych. Swiadczenia z pomocy spotecznejsyptacane w kasie
Urzedu Miejskiego w Babimgie a take na rachunek bankowy wskazany przez
swiadczeniobiorg oraz poprzez poaziv formie przekazu pocztowego.

Pracownicy Grodka mag mazliwosé¢ korzystania z porad prawnych (w tym z zakresu
prawa rodzinnego) z zatrudnionego radcy prawnegbrz¢dzie Miejskim w Babimécie
w kazdy ostatni pitek miesica.

Osrodek Pomocy Spotecznej dziata w samodzielnym bkuyw strukturach @odka
znajduje si dziat swiadczeé rodzinnych). W Grodku nie ma barier architektonicznych
(jest podjazd dla osob niepetnosprawnychkrolek dysponuje 5 pomieszczeniami na
parterze (1 p. wegie/poczekalnia @odka pomocy spotecznej; 2 p. — 2 pracownikow
socjalnych; 3 p. — kierownik/przagia interesantow; 4 p. — weje/poczekalnigdwiadczenia
rodzinne; 5 p. — 2 pracownikévwiadczenia rodzinne/kgjowa). Warunki lokalowe
pracownikow socjalnych w $odku s wystarczajce (pomieszczenia funkcjonalne,
zadbane).

[Dowdd: akta kontroli str. 27-80]
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1. Kwalifikacje oraz zgodn& zatrudnienia pracownikdéw socjalnych z wymogami
okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej.

W Osérodku Pomocy Spotecznej w Babideote zadania z zakresu pomocy spotecznej realizuje
3 pracownikéw, w tym Kierownik jednostki oraz 2 poavnikdw socjalnych w rejonach
opiekwczych (sprawozdanie MPiPS-03za 2012r.).

Ponadto w Grodku zatrudniona jest opiekunka domowa-pracowmigpgdarczy (0,5 etatu),
specjalista ds. ksgjowasci i swiadczeé rodzinnych, specjalista d$wiadczé rodzinnych,
starszy referent dswiadczeé rodzinnych —dcznie 7 osob - 6,5 etatu.

Osrodek nie spetniawymogu zatrudnienia pracownikow socjalnych, ékoeego w art. 110
ust.11 ustawy o pomocy spotecznej, ktory stanaivjOisrodek pomocy spotecznej zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczbydasci gminy w stosunkujeden
pracownik socjalny na 2 tys. mieszkacéw” nie mniej jednak niz 3 pracownikow”.

Gmina Babimost liczy 6.444 mieszia@w (dane z ewidencji ludda w gminie Babimost,
stan na dzie 31 grudnia 2012 r.), na 1 pracownika socjalnegypada 3.222 mieszkadw.
Poddajc ocenie posiadane kwalifikacje pracownikéw z wyarog ustawowymi - zespot
kontrolny przeanalizowatl dokumentacje pracownikowcjalnych, w tym Kierownika
Osrodka. Zgodnie zwymogiem art. 122 ustawy o0 pomocy spotecznej ,os@®rujace
jednostkami organizacyjnymi pomocy spoteczrepbBowihzane posiadaco najmniej 3-letni
staz pracy w pomocy spotecznej oraz specjaligacgakresu organizacji pomocy spotecznej.
Kierownik jednostki spetnia ww. wymogi. Stwierdzgna pracownicy realizacy prag
socjalr w srodowisku spetniajwymagania do wykonywania zawodu i pobieraniaczarac
dodatku okrglone w art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecgdejU. 2013, poz. 182
z p&n. zm.) w wysokéci 250 zt.

Kierownik i pracownicy socjalni w 2012 r. uczestryt w szkoleniach organizowanych
z zakresu pomocy spotecznej. Tematyka szkate m.in. ekonomia spoteczna, wspieranie
rodziny i piecza zasgpcza,s$wiadczenia rodzinne, narkomania, pomoc spoteczniatathie

i funkcjonowanie zespotéw interdyscyplinarnych, ékiwnik — 3 szkolenia, | pracownik
socjalny - 2 szkolenia, Il pracownik socjalny —zkalenia).

[Dowdd: akta kontroli str. 81-144]

Zadanie realizowane rstotnymi uchybieniami pod wzgkdem liczby zatrudnionych
pracownikow socjalnych.

2. Dziatania podejmowane na rzecz klientow pomoggtecznej w ramach pracy socjalnej.

Zgodnie z art. 45 ustawy z dnia 12 marca 2004.rD¢.U. z 2013, poz. 182 ze zm.) praca
socjalnaswiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania asalzin w ichsrodowisku
spotecznym i prowadzona jest w celu rozwom lub wzmocnienia ich aktywsoi

i samodzielnéci zyciowe].




W toku czynnéci kontrolnych stwierdzona;,e pracownicy socjalni prowaaprag socjalm

z rodzinami w miejscu ich zamieszkania. Z danyeltystycznych (sprawozdawcgoMPIiPS-
03 za okres styche— grudziéd 2012r.) wynika,ze praca socjalna prowadzono jest
ze 101 rodzinami (326 0sOb w rodzinie) - co stanokvi50% ogolnej liczby korzystgjych

z pomocy spotecznej (670 osdb z 204 rodzin).

Wskaznik ten jest znacznie #8zy niz sSrednia w wojewodztwie (70%). W liczbie 101 rodzin,
z ktérymi prowadzona byta praca socjalna 93% stépoodziny posiadace dochdd wiasny
(wyzszy niz  ustalone kryterium) i korzystgle ze wsparcia _,wgkznie
w_postaci pracy socjaliej Na koniec 2012 roku odnotowano 94 rodziny (3180l
w rodzinie), ktorym udzielono pomocy wagiznie w postaci pracy socjalnej. Wszystkie
prowadzone w rodzinach dziatania odnotowywanews rejestrach prowadzonych przez
pracownikow socjalnych. W ramach tej formy pomogyacownicy socjalni pomagali
rodzinom m.in. w uzyskaniuswiadczenia pielgnacyjnego, dodatku mieszkaniowego,
interwencji w sytuacji zagé@nia przemaog interwencji w rodzinie, w ktérej wygbowat
alkohol, w formie poradnictwa, nagzywaniu kontaktow ze specjalistami, wspolne
rozwiazywanie problemow rodziny. Ponadto osobom starskysechorowanym udzielano
pomocy w wypetnianiu formularzy, informowaniu o aliwosci dofinansowania z PFRON
do srodkébw pomocniczych i przedmiotow ortopedycznychawiazywaniu kontaktow

z lekarzem.

W celu wzmocnienia aktywroi i samodzielnéci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu, a tak w celu okrélenia wspétdziatania w rozwitywaniu
probleméw osoby lub rodziny - pracownik socjalnyradniony w Grodku mae — zgodnie

z art.108 — zawrzekontrakt socjalny.Z danych statystycznych (sprawozdanie MPiPS-03
za 2012 r.) wynikaze w 2012 roku w @odku zawarta2 kontrakty socjalne co stanowi
0,2% ogodlnej liczby rodzin ofllych prag socjaln. Kierownik jednostki wyjanita (protokét
przyjecia ustnych wyjénien w zahczeniu), ze efektem rozwoju gminy jest jeden
z najnizszych wskanikbw bezrobocia ok. 3%. Fakt ten begmminio przektada ei
na efektywnéc¢ dziatan OPS wspieracych osoby i rodziny w gkeniu do usamodzielnienia
i rozwigzywania problemoéw. Praca pracownikdw socjalnychzenskupi& sie na pracy
socjalnej w rodzinach, w ktérych udzielana jest ponspoteczna z pozostatych powoddéw
wymienionych w art. 7 ustawy o pomocy spotecznej.

Z wyjasnien Kierownika jednostki wynika,zi pracownicy Grodka pracuyc z rodzinami
W rozwiazywaniu ich problemow, w zateosci od potrzeby wspotpracujze stibami
m.in. ochrony zdrowia, pedagogiem szkolnym, kuetor gdowym. Ponadto jeden
z pracownikow jest Pelinomocnikiem Burmistrza dsaliracji gminnego programu
rozwiagzywania probleméw alkoholowych i bierze udziatpotkaniach Gminnej Komis;ji ds.
Przeciwdziatania Alkoholizmowi. Wiele probleméw pmecznych Grodka i ich rodzin
rozwiagzywana jest z wykorzystaniem zaangaanych w Komisji specjalistow. Ponadto
dzieciom udzielana jest pomoc $wietlicy socjoterapeutycznej, gdzie przeprowadzame
warsztaty terapeutyczne, w ktérych uczestniczy tk. dzieci. Pracownik socjalny —
Przewodniczca Zespotu interdyscyplinarnego jest w statym kkeiaz cztonkami zespotu
m.in.: piekgniarka $rodowiskowa, Prezesem Stowarzyszenia ,Lepsza przyszio
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pedagogiem szkolnym. Zatem problem rodziny razwywvany jest kompleksowo od
momentu jak osoba zgtasza gi0 pomoc._Powisze wyjdnienia kierownika nie znajdaj
potwierdzenia w materiale dowodowym ani w analizogjalokumentacji.

Kontroli poddano dokumentacp swiadczeniobiorcow, z ktérymi prowadzono pgaocjalm
w oparciu o kontrakt socjalny. Stwierdzor, nieprawidtowo okrdono cele kontraktow.
Zaréwno zataenie licznika przedptatowego jak i poprawa stanoitaego mieszkania
stanowi elementy dziata mapcych doprowadzi do osagniccia celu jakim g w jednym
przypadku nabycie umighosci gospodarowanidrodkami pien¢gznymi, w drugim nabycie
umiejgtnosci gospodarowania zasobami mieszkaniowymi.

Poddajc ocenie skuteczeé zawartych kontraktéw oraz poziom ggpnictego celu,

stwierdzono, ze kontrakty socjalne przyniosty oczekiwane efektyzatazenia zostaty

osiagnicte. Osoby, z ktorymi zawarto kontrakt wwzaly st z zawartych w nim ustale

| tak: w kontrakcie z dnia 23.04.2012 r. cel gtowaostat sformutowany nieprawidtowo, tym
niemniej okrélone cele szczegdétowe i przewidywane efekty zostaygnicte. Rodzina

zaczla racjonalnie dzialaw zakresie planowania wydatkéw i gospodarowamakami.

W kontrakcie z dnia 02.07.2012 r. cele rownieostaty osignicte. Klienci dostrzegli

konieczné¢ zmiany stylu zycia. Przy wsparciu pracownika socjalnego oraz pmymo
w postaci zasitkow celowych osoby zrealizowaly ozahia zawarte w kontrakcie,
usamodzielnity si i obecnie nie gklientami pomocy spoteczne.

[Dowdd: akta kontroli str. 145-192]

Zadanie realizowane uchybieniami pod wzgédem liczby rodzin oltych pra@ socjalm
w porownaniu do ogoélnej liczby osdb etych pomog spoteczn, a take liczby oséb,
z ktérymi zawarto kontrakt socjalny w stosunku dezthy osdb ohjtych praa socjaln.
Uchybienia w sposobie realizacji kontraktow socjaim

3. Dziatania podejmowane przez gngina rzecz oséb bezdomnych.

Z danych liczbowych przedstawionych w sprawozdaoaznym MPiPS-03 z realizacji zada
pomocy spotecznej wynikaz iw roku 2012 zedwiadczér pomocy spotecznej z powodu
bezdomnéci skorzystaty 4 osoby.

W toku kontroli przeanalizowano dokumentadpsowo wybranych 2 os6b bezdomnych
korzystajcych z pomocy &@odka (50% bezdomnych abych pomog Osrodka).

Z wyjasnien kierownika jednostki a tale z analizy dokumentacji wynikae obie osoby
bezdomne g osobami samotnymi nie posiagiaymi wtasnych dochoddéw. Obydwie osoby
bezdomne przebywajv placéwkach dla oséb bezdomnych poza griabimost.

Jedna osoba bezdomna (55 lat) przebywa w SchrordékuBezdomnych Towarzystwa
Pomocy im.Sw. Brata Alberta w Chetmie. Jest to osoba catkosvigiezdolna do pracy
I samodzielnej egzystencji (posiada orzeczony amactopié niepethosprawnii); ciezki
pogarszajcy sk stan zdrowia — obecnie poddawany jest chemioteMftw osoba z Grodka



Pomocy Spotecznej otrzymujewiadczenie pierizne w formie zasitku statlego a tak
w formie zasitku celowego na leczenie oraz leki.
Druga osoba bezdomna (53 lata) przebywa w Wiellsiiml Centrum Pomocy Bilniemu
.Monar” w Poznaniu. Jest to osoba catkowicie nidmdodo pracy (posiada orzeczony
umiarkowany stopie niepetnosprawniei). W/w osoba z &@odka Pomocy Spotecznej
otrzymuje swiadczenie pierizne w formie zasitku statego,smdek rownie czgsciowo
pokrywa koszty pobytu w placowce dla bezdomnychna@lto w/w osoba bezdomna
uczestniczyta w programie ,Tworzenie systemowychamigzan w zakresie przeciwdziatania
uzaleznieniu od alkoholu w grupie os6b bezdomnych” w ramktérego korzystata z porad
terapeutycznych, psychologicznych, z doradcy zawedow a take uczestniczyta
w zagciach edukacyjno — terapeutycznych, wezggch grupowych dot. integracji spoteczno
— zawodowej i w zgriach grupowych z zaradém informatycznej. Program realizowany byt
przez Stowarzyszenie ,Monar” w Domu Readaptacji {&amej w Poznaniu przy
ul. Boroéwki 8. Zagcia prowadzili specjaici terapii uzalenien, psycholog oraz informatyk
(zagcia komputerowe). Obecnie w/w korzysta z systenmych indywidualnych porad
terapeutycznych oraz psychologicznych.

[Dowaod: akta kontroli str. 193-196]

W/w osoby bezdomne nie as objgte programem wychodzenia z bezdoguno
w wymienionych placowkach dla os6b bezdomnych.
Z wyjasnien kierownika jednostki a tale z analizy dokumentacji: wywiadyodowiskowe,
wnioski 0 pomoc, zaviadczenia o stanie zdrowia, skierowania do poraeéciniczej,
zawiadczenie o udziale w programie ,Tworzenie systewyah rozwhzah w zakresie
przeciwdziatania uzaimieniu od alkoholu w grupie oséb bezdomnych” wynikaobydwie
osoby przebywage w/w placowkach dla os6b bezdomnych v ciagtym kontakcie z
Osrodkiem. Grodek jest na bimco informowany o kazdej zmianie sytuacji zdrowotnej,
bytowej, postpach w uzyskiwaniu samodziekwoo zyciowej a take w zaleénosci od potrzeb
stizy pomoa w/w osobom wg okoliczrii. Ponadto przeprowadzang grzez pracownika
socjalnego aktualizacje wywiadtodowiskowego.

[Dowaod: akta kontroli str. 283-348]

Na dzieéx kontroli na terenie gminy Babimost nie przebywadgoby bezdomne (brak
wnioskow bezdomnych o wsparcie, a #akbrak informacji o osobach bezdomnych
przebywagcych na terenie gminy).

Na terenie gminy Babimost nie mzadnej placowki zapewnigej pomoc dla osob

bezdomnych. W razie wygiienia potrzeby umieszczenia osoby w noclegowngbgs

bezdomne &da kierowane do najbtszej Noclegowni dla Bezdomnych w Zielonej Gorze.

Zadanie realizowanez uchybieniami pod wzgédem pracy z osobami bezdomnymi
w ramach Indywidualnego Programu Wychodzenia z Beuaxci.



4. Dziatania podejmowane przez gnaima rzecz os6b zwalnianych z Zaktadow Karnych,
opuszczajcych AreszSledczy.

Pomoc osobom magym trudndci w przystosowaniu gi do zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego realizowana jest na podstawtie 13r ust.1 pkt.16a ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz na pedstdorozumienia zawartego
dnia 13 czerwca 2000 r. pogdizy Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej a €amym
Zarzadem Shiby Wieziennej w sprawie zasad wspotpracy w zakresie dgajn pomocy
na rzecz os6b zwalnianych z zaktadéw karnych izaoes sledczych oraz rodzin osob
pozbawionych wolngci.

Z danych liczbowych przedstawionych w sprawozdaniealizacji zad@a pomocy spotecznej
za 2012 rok wynika, zi w ramach swiadczéh pomocy spotecznej udzielono wsparcia
5 osobom zwolnionym z Zaktadéw Karnych. Na dzentroli liczba oséb ginie zmienita.

W ramach czynnii kontrolnych przeanalizowano dokumentad os6b zwolnionych
z Zaktadu Karnego i Aresztfiledczego korzystagych z pomocy @odka i stwierdzono,
ze analizowana dokumentacja prowadzona byta prawmlto Zawierala wymagane
dokumenty: wniosek o udzielenie pomocyw@adczenie klientaswiadectwo zwolnienia
z zakladu karnego, wywiadrodowiskowy, decyzj o wysokdci i rodzaju przyznanej
pomocy. Osoby skazane osale wystpowaly do Grodka z wnioskiem o przyznanie
pomocy. Dokumentem potwierdzaym fakt odbywania kary pozbawienia wodod byto
swiadectwo zwolnienia Decyzp administracyja osobom przyznawano pomoc w formie
zasitku okresowego lub celowego. Ustalone,dwie osoby po otrzymaniu pomocy wrécity
do rodziny i podijty zatrudnienie, jedna osoba po otrzymaniu zasidowego wyjechata do
rodziny poza teren gminy, jedna osoba otrzymalarekianie do noclegowni, gdzie realizuje
program wychodzenia z bezdomdnb Osrodek ponosi koszty pobytu w noclegowni.
Natomiast jedna osoba przebywa na leczeniu w $agtychiatrycznym w Ciborzu.

[Dowadd: akta kontroli str. 197-198]

Ponadto z skontrolowanej dokumentacji wynika, pomoc ze strony &odka ograniczona
byla do przyznawaniawiadczeé pienkznych w formie zasitku okresowego i celowego oraz
skierowania do noclegowni (1 osoba), jednak te fostanows jeden rodzaj pomocy z wielu
wymienionych w Porozumieniu zawartym w dniu 13 ez 2000 r. pomidzy
Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej a Centyah Zaradem Stiby Wicziennej.
Osrodek Pomocy Spotecznej nie udokumentoweatwspotpracuje z administracyaktadow
Karnych w zakresie udzielania pomocy osobie.

[Dowadd: akta kontroli str. 275-282]

Zadanie realizowane uchybieniami pod wzgédem realizacji zapiséw Porozumienia
zawartego porgdzy Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej a @almym Zaradem
Stuzby Wigzienne.



5. Oparcie spoteczne dla 0séb z zaburzeniami psgctyimi.

W gminie brak infrastruktury dla os6b z zaburzenipsychicznymi, nie marodowiskowego
domu samopomocy ani klubu samopomocy. Nieealizowane ustugi specjalistyczne dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z art.u&B 1 pkt 3,5, 6 ustawy o pomocy
spotecznej, ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. a@muk zdrowia psychicznego (tj. Dz.U.
z 2011 r. Nr 231, poz. 1375) gmina powinna zapéwwsparcie i rozwoj rénych form
oparcia spotecznego dla 0s6b z zaburzeniami payniai.

Dowdd: akta kontroli str. 237-240]
Liczba oso6b leczonych z powodu zabuirgzesychicznych w gminie wynosi 539 oséb (dane
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdromvimku 2012), natomiastednia
liczba leczonych w stosunku do liczby miesa@wv gminy stanowi 8,51% (powgj sredniej
wojewodzkiej wynoszcej 6,36%).

Z wyjasnien Kierownika jednostki a tadle analizy dokumentacji (wywiadrodowiskowy)
wynika, z na terenie gminy Babimost nieliczne osoby z zadmieani psychicznymi
mieszkag z rodzinami, ktore zapewnigjm opieke i wsparcie — wsparcie psychiczne, terminy
wizyt lekarskich a take pomoc w pracach domowych.

Dowdd: akta kontroli str. 255-274]

Ponadto dwie osoby z zaburzeniami psychicznymiygiag z oparcia Stowarzyszenia Os6b
Niepetnosprawnych i ich Przyjaciét. Stowarzyszemie swoich dziataniach skupia ¢si
na przeciwdziataniu alienagrodowiskowej, integracjfrodowiska osGb niepetnosprawnych,
rehabilitacji zdrowotnej i spotecznej. Stowarzyseeskupia nie tylko osoby niepetnosprawne
ale réwnig ich przyjaciot. W ramach stowarzyszenia dziata arg@ny wolontariat
miodziezowy ktora bierze aktywny udziat wzyciu stowarzyszenia. Dziatald
Stowarzyszenia to cykliczne spotkania, wyjazdy awdziat w r@nego rodzaju projektach
m.in.: ,Sprébuj z nami na pewnoe¢siuda’ — udziat w Wojewoddzkim Pikniku Osob
Niepetnosprawnych w Drzonkowie, ,Wspodlnymi sitano pdrowie” — wyjazd integracyjny
do Wojnowa, warsztaty w Bytomiu Odrmkim oraz powotanie Babimojskiego klubu Nordic
Walking...

Dowdd: akta kontroli str. 245-246]

Z wyjasnien Kierownika jednostki wynika,zijedna osoba samotnie mieszkaj po powrocie
z Wojewodzkiego Szpitala dla Nerwowo i Psychicz@ieorych w Ciborzu zostata @i
opieka specjalistycza w domu przez _Zespdt Psychiatrycznego Leczenia DRweqo
«Relacja” z Zielone] Gory Regularne wizyty cztonkdéw zespotu psychiatrycaneg domu
podopiecznego ktéry systematycznie przyjmuje lekinap potwierdzenie w analizowanej
dokumentacji: wywiad srodowiskowy, z&wiadczenie Grodka Profilaktyki i Pomocy
Psychiatrycznej ,Relacja” o aodgiu opieks psychiatrycza a take prowadzona
korespondencja z w/w instytucj Podopieczny rownie wspotdziata z pracownikiem
socjalnym w formie pracy socjalnej (w rozzywaniu swoich problemow), ktory jest
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rowniez w statym kontakcie z pracownikiem Zespotu Psyehicnego Leczenia Domowego
.Relacja’.
Dowdd: akta kontroli str. 241-244]

W ramach czynriei kontrolnych przeanalizowano akta wszystkickivdadczeniobiorcéw
korzystajcych z zasitkow statych pod wzglem ustalonych przez Powiatowy Zespot
Orzekania o Niepetnosprawde kodéw chorobowych.
Ustalono, ze 3 spérdd tych osob posiada orzeczenie z powodu zabupsgchicznych
(02-P), co stanowi 50% ogo6tu korzysiajch z zasitku statego.
Przeanalizowano akta wszystkichi\BiadczeniobiorcOw posiadajych orzeczenia o stopniu
niepetnosprawrkei z tytutu zaburze psychicznych.
Z analizy powyszych akt wynikaze osoby z zaburzeniami psychicznymdice klientami
Osrodka Pomocy Spotecznej w Babiseee korzystag z pomocy w formieswiadczé
pieniznych (zasitek staty). Ponadto jedna osoba otrzyneeasitek okresowy oraz jedna
osoba zasitek celowy na opat (jedna osoba otrzymmgjeniez zasitek pietgnacyjny).
Towarzysacym powodem otrzymywania wsparcia jest niepetnagpoa¢ oraz ubostwo.
Kierownik  jednostki zapewnia ze  @&rodek udziela  wszelkich informacji
m.in. o funkcjonujcych na terenie powiatu jak i wojewodztwa placowkasparcia dla osob
z zaburzeniami psychicznymi.

Dowdd: akta kontroli str. 247-254]

Nie stwierdzono uchybfew sposobie realizacji zadania.

6. Dziatania podejmowane na rzecz oséb starych rgble, niepetnosprawnych.
Ustugi opiekuicze.

Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekiezych, w tym specjalistycznych ustug
opiekwczych w miejscu zamieszkania, z wgzeniem specjalistycznych ustug opiékmych
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi uregulowansato Uchwat Nr XVI/86/04 Rady
Miejskiej w Babimdcie z dnia 04 palziernika 2004 r.

Ustugi realizowanessprzez 1 opiekunkzatrudniom w osrodku od 1993 roku na stanowisku:
opiekunka domowa, na umewo prae¢ (1/2 etatu). Opiekunka posiada wyksztatcenie
zawodowe, ukfaczyta Kurs Sidstr Pogotowia PCK.

Z danych liczbowych przedstawionych w sprawozdaoaznym MPiPS-03 z realizacji zada
pomocy spotecznej wynikaz w roku 2012 zéwiadczé pomocy spotecznej w formie ustug
opiekwczych skorzystaty 4 osoby.

Skontrolowano dokumentacjwszystkich 4 os6b korzystglych z ustug opiekiczych
(100% korzystajcych ze wsparcia). Stwierdzonoz w aktach znajdowala gipetna
dokumentacja, zachowane byly terminy przeprowadzeniywiadu srodowiskowego,
aktualizacji wywiadu jak i wydanej decyzji.



Wszystkie osoby korzystgje z ustug opiekiczych to osoby samotne — samodzielnie
prowadace gospodarstwo domowe (1 osoba: rozwodnik; 3 asebgwy).

Schorzenia 0s6b korzysdaych z ustug opiekiczych to niepetnospraws@ schorzenie
ruchowe (neurologiczne), epilepsja, przewlekta y@einos¢ oddechowa.

Wszystkie wnioski o przyznanie ustug opiékmych zostaly rozpatrzone pozytywnie.
W kontrolowanej dokumentaciji liczba godzin ustugespnczych w tygodniu w stosunku do
jednej osoby wynosita: 2 godz. x 5 dni w tygodniudsoba); 1 godz. x 5 dni w tygodniu
(3 osoby).Srednia liczba godzirfwiadczonych ustug w ggu dnia dla 1 osoby wyniosta
0,89 godziny.

[Dowadd: akta kontroli str. 199-214]

Nie stwierdzono uchybfew sposobie realizacji zadania.

Kierowanie do domu pomocy spoteczne;.

Osrodek realizuje zadanie gminy o charakterze obpkawym, okrglone w art. 17, ust.1,
pkt 16 ustawy o pomocy spotecznej dot. kierowamiadmu pomocy spotecznej i ponoszenia
odptatndci za pobyt mieszkeca gminy w tym domu.
Na terenie gminy Babimost nie ma domu pomocy spoleic W 2012 r. do dnia kontroli
z terenu gminy zostata skierowana do domu pomomjtespnej jedna osoba. sf@dek
wystpit z wnioskiem do Sdu Rejonowego wSwiebodzinie o wyraenie zgody
na umieszczenie w domu pomocy spoteczne] bez zgedy osoby (przebywata
w Wojewoddzkim Szpitalu Specjalistycznym dla NerwoiMsychicznie Chorych w Ciborzu
na Catodobowym Oddziale Psychogeriatrycznym — rpapnie: o¢pienie w chorobie
Alzheimera, wymagara catodobowej opieki). Postanowieniemad® umieszczono
w/w osolz bez jej zgody w Domu Pomocy Spotecznej w Belczu. tdu czynnéci
kontrolnych przeanalizowano aaflokumentagj. Ustalono,ze dokumentacja jest kompletna,
w aktach znajdaj sie wywiady s$rodowiskowe, wniosek do aBu o0 umieszczenie
bez wymaganej zgody, postanowieniglls 0 umieszczeniu bez wymaganej zgody, decyzje
0 skierowaniu i odptatrigi za pobyt w domu. Odptatéd mieszkaca za pobyt w domu
pomocy spotecznej naliczona prawidtowo (dnia 02Q12 r. nasipit zgon w/w 0soby).
Obecnie Gmina ponosi petnodptatnd¢ za 1 osob przebywajca w Domu Pomocy
Spotecznej w Wolsztynie ktora zostata skierowan2008 r. (nie zawartaadnej umowy
z rodzinami dot. odptatci za pobyt w domu pomocy spotecznej).
W 2012 na doptat za pobyt mieszkeebw w domu pomocy spotecznej wydatkowano
23.219,83 zi, natomiast w 2013 zaplanowano kv&@ 000,00 zt.

[Dowaod: akta kontroli str. 215-236]

Nie stwierdzono uchybfew sposobie realizacji zadania.
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WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybi& w realizacji zadan pod wzgkdem:

1. Zapewnienia ustug opiekiazych oraz liczby godzigwiadczonych 1 osobie.

2.
3.

Realizacja zadania dot. procedury kierowania dowpomocy spotecznej.
Oparcia spotecznego dla 0s6b z zaburzeniami pszryriai.

Stwierdzono uchybienia lub istotne uchybienia w zalesie:

1.

Niedostosowania zatrudnienia do wymogéw z art. 1HED.11 ustawy o0 pomocy
spotecznej.

Realizacji zadania pod wzglem pracy z osobami bezdomnymi w ramach
Indywidualnego Programu Wychodzenia z Bezdo$ono

Dziatan podejmowanych na rzecz o0sOb zwalnianych z Zakiad&arnych,
opuszczajcych AreszSledczy.

Liczby rodzin obgtych pra@ socjal oraz prowadzenia pracy socjalnej w oparciu
o kontrakt socjalny.

Odpowiedzialné¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi éiarik Osrodka.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do zojaej st w Osrodku Pomocy

Spotecznej kaeki kontroli — poz. nr 5.
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Pouczenie

Na podstawie 8§ 16 Rozpadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spafeej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z 2005 r.)
kierownik jednostki mge odmdéwé podpisania protokotu kontroli, sktadaj w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania, wyjaienie przyczyny odmowy. Odmowa podpisania protokot
przez kierownika jednostki nie stanowi przeszkody pbdpisania protokotu przez zespot
inspektoréw i spordzenia zaleaepokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegaiej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zasten dotyczcych ustalé zawartych
w protokole. Zastrzeenia zgtasza sina pimie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzynaarprotokotu
kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastzeg do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie ouaddokczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Politylpotecznej Lubuskiego Ugdu
Wojewddzkiego wobec zastrzs.

Pisemne zasteanie do ustale zawartych w protokole kontroligspoddawane
analizie przez kontrolagy damy jednostk zespdt inspektorow. Zespot inspektorow
przeprowadza dodatkowe czynobkontrolne, jeeli z analizy zastrzen wynika potrzeba
ich podgcia. Z przeprowadzonych dodatkowych czy§wokontrolnych spormza sg¢
protokot.

Jeeli zespdt inspektorow stwierdzi zasaéozastrzeen, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzglniania zastrzeen, w cataci lub czsci, zespot
inspektorow zajmuje stanowisko namie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydziat
Polityki Spotecznej Lubuskiego Ugdu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgtoszonych
zastrzeen przekazuje gikierownikowi jednostki podlegagej kontroli.
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Niniejszy protokét kontroli spomrizono w 3 jednobrzmcych egzemplarzach,
z ktérych: jeden przekazano Kierownikow§r@dka Pomocy Spotecznej w Babise@, drugi
Burmistrzowi Miasta Babimost, trzeci egzemplarz ggiawionow aktach Wydziatu Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie WIKp.

Kontroluj acy: Kierownik:

Krzysztof Frisoli &ena Nitschke
Starszy Inspektor

Babimost, dnia 27 maja 2013 r.

Teresa Ozimek
Starszy Inspektor Wojewddzki

Gorzow WIKp., 26 kwietnia 2013 r.
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