Lubuski Urad Wojewddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaiczyka 8
66-400 Gorzéw WIkp.

PROTOKOL
KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

przeprowadzoney dniu 24 kwietnia 2012 r.
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Bbiu
ul. Szeroka 6c, 66-615 jbie

Dziatapc na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 m&@é4 r. o pomocy
spotecznej (t.j. z 2009r. Dz.U.Nr 175, poz. 136&n.zm.), przepisoOw rozpogdzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 200&rsprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz.U.Nr 61, poz.543 ze zmianami);

Zespot kontrolny w skiadzie:

1. Krzysztof Frisoli — Starszy Inspektor w Wydziale Polityki SpoteczneJW
w Gorzowie WIkp., posiadagy upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 135-3/2012
z dnia 16 kwietnia 2012 r.

- przewodniczcy zespotu kontrolnego;
[Dowdd: akta kontroli str.1-2]

2. Wiestawa Mikotajczyk - Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 135-2/2012
z dnia 16 kwietnia 2012 r.,

- cztonek zespotu kontrolnego;
[Dowaod: akta kontroli str. 3-4]

3. Krystyna Chabowska - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spoterg LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 135-1/2012
z dnia 16 kwietnia 2012 r.,

- czlonek zespotu kontrolnego;
[Dowaod: akta kontroli str. 5-8]

przeprowadzit w dniu 24 kwietnia 2012 r. w Gminny@rodku Pomocy Spotecznej
w Dabiu kontrok kompleksow w zakresie wszystkich sfer dziatania jednostkiakresu
pomocy spotecznej i przeciwdziatania przemocy wzioi@é — zgodnie Programem kontroli
zatwierdzonym przez Dyrektora Wydziatu Polityki $gmznej LUW.

[Dowdd: akta kontroli str.9-12]

Przed przyspieniem do kontroli Zespot kontrolny zigt pisemne éwiadczenia
o braku okolicznéci uzasadniacych wyhkczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

[Dowdd: akta kontroli str.13-18]
Celem kontroli bytlo podniesienie jad@ $wiadczonych ustug na rzecz klientow

Gminnego Grodka Pomocy Spotecznej wabiu.



Kontrola przeprowadzona byla metodlosows | obejmowata dokumentag)
Swiadczeniobiorcow oraz wszystkie akta osobowe gwekow socjalnych w zakresie
wymaganych kwalifikacji.

Okres obgty kontroh: rok 2011 do dnia kontroli.

Ocenie poddano nasipujace zagadnienia:
1. Kwalifikacje oraz zgodn& zatrudnienia pracownikdw socjalnych z wymogami
okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej.
2. Dziatania podejmowane przez graina rzecz oséb bezdomnych.
3. Rodzaj dziata podejmowanych na rzecz klientbw pomocy spotecznegymwach pracy
socjalnej.
4. Ocena realizacji przez gminzapisOw Porozumienia z dnia 13 czerwca 2000 r.
w sprawie zasad wspOipracy w zakresie organizagingry na rzecz o0so6b
zwolnionych z zakladow karnych i aresztowledczych oraz rodzin 0s6b
pozbawionych wolngci.
5. Pomoc osobom starszym, przewlekle chorym, niepphaggych.
Oparcie spoteczne dla 0séb z zaburzeniami psycyraizn
7. Przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

o

[Dowdd: akta kontroli str.19-30]

O rozpocgciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany pism Wydziatu
Polityki Spotecznej Lubuskiego Wdu Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp. z dnia
16 kwietnia 2012 r. znak PS-1.431.4.6.2012 .KFri.

W trakcie kontroli wyjanien udzielata Pani Renata Bemska-Janicka — Kierownik
Osrodka Pomocy Spoteczne.

Ustalono, ze Gminny QGrodek Pomocy Spotecznej w abiu czynny jest:
w poniedziatki w godzinach od8do 18° oraz od wtorku do ptku w godzinach % do 15°.
Interesanci przyjmowaniasv godzinach pracy €odka. Grodek prowadzi ewidengjwyjs¢
w srodowisko —srednio w miesjcu odnotowano 15 w§¢ w srodowisko do rodzin. €odek
prowadzi rejestr pism wptywagych.Swiadczenia z pomocy spotecznejsyptacane w kasie
Urzedu Gminy w Dbiu a take przelewem na kontaviadczeniobiorcow.

Pracownicy Grodka maj mozliwos¢ korzystania z porad radcy prawnego
zatrudnionego w Ukdzie Gminy w DRbiu.

Osrodek dysponuje 3 pomieszczeniami na parterze megwokorzystaj: kierownik,
pracownicy socjalni, gtbwny ksjowy i referent. Warunki lokalowe pracownikow sdiajach
w Osrodku @ niewystarczajce, trzech pracownikbw socjalnych zajmuje 1 male
pomieszczenie przez co nie jestaiwe stworzenie odpowiednich warunkéw do rozméw
z klientami zwiazanych z uzyskaniem pomocy. Wsrddku brak barier architektonicznych,
umazliwiony jest dos¢p dla oséb niepetnosprawnych. W budynku w ktoryraldzOsrodek
funkcjonuje réwnie ochotnicza strapazarna, internetowe centrum edukacyjriovimtowe,
swietlica oraz na pierwszym Pietrze mieszkanie ptpea

[Dowdod: akta kontroli str. 31-32 ]



1. Kwalifikacje oraz zgodn& zatrudnienia pracownikdéw socjalnych z wymogami
okreslonymi w ustawie o pomocy spotecznej.

Stan zatrudnienia w spodku pomocy spotecznej okta art. 110 ust.11 ustawy
0 pomocy spotecznej, ktory stanowi,jOsrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikéw
socjalnych proporcjonalnie do liczby ludmo gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
na 2 tys. mieszkecdw, nie mniej jednak nitrzech pracownikow”.

W toku kontroli ustalonoze w Gsrodku Pomocy Spotecznej wabiu zatrudnionych
jest 8 pracownikéw, w tym 3 pracownikow socjalny@hczego dwie osoby zatrudnione
na stanowisku pracownika socjalnego przebyveaj 06.10.2011 r. - na disizym zwolnieniu
lekarskim. Na zagpstwo tych pracownikow €@odek zatrudnit od dnia 01.11.2011r. i od dnia
09.11.2011r. dwie osoby. Na dai&ontroli trzy osoby za pracw srodowisku pobieraj
dodatek w wysokdi 250 zt.

Osrodek spetnia wymagany ustawwspotczynnik zatrudnieniaNa 1 pracownika
socjalnego przypada 1.693 mieszkeow gminy (stan ludndci na koniec grudnia 2011r. —
5.078).

Ponadto @&odek Pomocy Spotecznej zatrudniackewa oraz referenta zajmagego
sie sprawami z zakresuwiadczeéd rodzinnych, funduszu alimentacyjnego dodatkéw
mieszkaniowych, pogbowania wobec dinikéw.

W toku czynnéci kontrolnych zespét kontrolny przeanalizowat akisobowe osob,
ktérych kwalifikacje okréla ustawa o pomocy spotecznej, tj. kierownika icpranikow
zatrudnionych na stanowisku ,pracownik socjalny'godnie z Wytycznymi Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie kwalifikagiracownikdw socjalnyclszczegoétowo
przeanalizowano dyplomy ukozenia uczelni wiszych. Stwierdzonozikierownik spetnia
wymagania kwalifikacyjne na zajmowanym stanowisktake pracownicy realizagy prag
socjala w srodowisku spetniaj okreslone wymagania do wykonywania zawodu ¢k
pracownicy zatrudnieni na zapstwo) | pobierania zg prac dodatku w wysokgci 250 zt.

Ponadto ustalonaze kierownik jak i pracownicy socjalni w 2011 r. asmiczyli
w szkoleniach organizowanych z zakresu m.in. pomepgptecznej, przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, pieczy zaptzej, programow aktywroi lokalne;.

[Dowad: akta kontroli str. 33-46]

Nie stwierdzono uchybfew realizacji zadania.

2. Dzialania podejmowane przez gngina rzecz oséb bezdomnych.

Z danych liczbowych przedstawionych w sprawozdamacznym MPiPS-03
z realizacji zad@& pomocy spotecznej wynikaz iw roku 2011 zeswiadczér pomocy
spotecznej z powodu bezdomdroskorzystato 6 0sob, natomiast 1 osoba skorzygtalobytu
w noclegowni. "W __kontrolowanym okresie nie opracowan nie zawarto zadnego
indywidualnego programu wychodzenia z bezdofono




W toku czynnéci kontroli przeanalizowano dokumentaépsowo wybranych 2 oséb
bezdomnych korzystggych z pomocy €&odka (33% bezdomnych aiych pomoa
Osrodka).

Z analizy akt wynika,ze obie osoby bezdomnea sosobami samotnymi nie
posiadajcymi wtasnych dochodéw. Jedna osoba przebywa wegowini im. Ojca Stefana
Modesta Glouriex w Zielonej Gérze, natomiast drogaba aktualnie przebywa na dziatkach
ogrodniczych oraz u znajomych, nie wjma zgody na umieszczenie w noclegowni
(oswiadczenie).

Z systemu pomocy spotecznej obydwie osoby otrzynhywasparcie finansowe
w postaci zasitku statego oraz z zasitku celowegodarywianie, a osoba nie wyrajaca
zgody na umieszczenie w noclegownizak pomocy w formie zasitku celowego na zakup
lekéw czy odzigy.

Ponadto w grudniu 2011 r. bezdomna matka z trojgidmieci zamieszkata
z konkubentem w jego mieszkaniu walikach (poza terenem gminyabBle) ktory pracuje
i utrzymuje cad rodzirg.

Na terenie gminy nie mzadnej placoéwki dla os6b bezdomnych. W razie wpishia
potrzeby umieszczenia osoby w noclegowni, osobyltemne kierowaneasdo noclegowni
w Zielonej Gorze lub do Gorzowa WIKp.

[Dowdd: akta kontroli str. 47-%2

Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zadamad wzgédem pracy
z osobami bezdomnymi w ramach Indywidualnych Prognat Wychodzenia z Bezdoméw.

3. Dziatania podejmowane na rzecz klientow pomoggtecznej w ramach pracy socjalnej.

Zgodnie z art. 45 ustawy z dnia 12 marca 200De.\J.z 2009 roku Nr 175, poz.
1362 ze zmianami) praca socjalfwiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb
i rodzin w ichsrodowisku spotecznym i prowadzona jest w celu roieia lub wzmochienia
ich aktywndci i samodzielnéci zyciowej.

W toku czynnéci kontrolnych stwierdzonaze pracownicy socjalni prowaslprac

socjalra z rodzinamiw miejscu ich zamieszkani@ danych statystycznych za 2011 rok
wynika, ze praca socjalna prowadzona byta z 261 rodzinartej ¥brmy pomocy skorzystato
100% ogodlnej liczby korzystajych "z pomocy spotecznej - dane ze sprawozdaseczo
MPiPS-03 za okres styaze grudzié 2011r.

Osobom okjtym pomoa wytacznie z postaci pracy socjalnej,srodek udzielat
pomocy gtéwnie osobom starszych i schorowanym wiemporadnictwa. Pomoc polegata na
wypetnianiu formularzy, informowaniu o mlowvosci dofinansowania z PFRON doodkow
pomocniczych i przedmiotow ortopedycznych. Z tejrnmig skorzystalo 20 rodzin.
W Osrodku znajduje sirejestr oséb i zakresviadczonej pomocy.

W celu wzmocnienia aktywsdoi i samodzielnéci zyciowej, zawodowej Ilub
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, azéakv celu okrélenia wspotdziatania w
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rozwiagzywaniu problemow osoby lub rodziny - pracownilcjatny zatrudniony w &odku
moze — zgodnie z art.108 — zawézeontrakt socjalny.

W kontrolowanym okresie zawarto 25 kontraktéw abuojch, co stanowi
9,6% o0g0dlnej liczby rodzin oblych pra@ socjalry. Stanowi to znaczy odsetek poréwnag
w skali wojewddztwa. Jednak, w liczbie oséb, kto§mmadczona jest praca socjalnar@dek
zawart osoby, ktérym udzielat pomocy w formie pqradypetniania formularzy, itp. Nie
mozna tego typu dziata uzn& za pra¢ socjalmy, ktdra z definicji ma prowad&ido
usamodzielnienia klienta, co ae skt z ukierunkowanym i systemowym dziataniem. Trudno
zatem wyliczy faktyczny wskanik oséb, z ktorymi prowadzono prasocjalr.

Na 25 zawartych kontraktow socjalnych wszystkietaty pomylnie zakaczone,
osoby uczestniczyty do zakczenia Projektu. Mag na uwadzeze w gminie Dbie jest due
bezrobocie, priorytetem przy zawieraniu kontraktésocjalnych byla midiwosé
przekwalifikowania a tate zdobycia nowych umignosci zawodowych by dostosowasie
do istniepcych potrzeb na rynku pracy. Gtownymi celami kokitosv byto zwkkszenie
umiejtnosci poruszania gina rynku pracy przez osoby zakwalifikowane do sttretwa w
Projekcie ,Rozw0j i upowszechnienie aktywnej intagr przez OPS w &biu” w ramach
programu operacyjnego Kapitat Ludzki. Zamierzerga ¢soby mogly osgna¢ poprzez
umiegtnos¢ sporadzania dokumentoéw, podniesienie samooceny, pozisaoeh mocnych i
stabych stron, wzrost umignosci psychospotecznych.

Skontrolowano dokumentach uczestnikOw Projektu i stwierdzono nieprawidiéeio
w sposobie wypetnienia formularza kontraktu soggm Wskazane w kontrakcie cele
gibwne g niemierzalne i zbyt ogdlne, nie damazliwosci oceny poziomu uzyskanych
umiegtnosci. Z oceny realizacji dziakadokonanej przez pracownika socjalnego w dniu 30
grudnia 2011r. nie wynika, czy dana osobackiziuczestnictwu w Projekcie padia
zatrudnienie i w jakim stopniu zdobyta wiedza wglgnna zmiagn jej sytuacjizyciowe;.
Kontrakt podpisany zostat przez obie strony — kbdrpracownika socjalnego.

Ponadto ustalonase kontrakty zawarto na okres od czerwca do gru@Oibl r. z
osobami bezrobotnymi zarejestrowanymi w Powiatowynzedzie Pracy oraz z osobami
samotnie gospodargymi korzystagcymi z pomocy spotecznej w formie zasitku statego.
Procedura uczestnictwa polegata nazetou wniosku przez klienta o zakwalifikowanie do
projektu i wniosku o przyznaniu zasitku celowegaozgprowadzeniu przez pracownika
socjalnego wywiadgrodowiskowego i wydaniu decyzji na zasitek celowypmoc pienizna
przyznano wszystkim uczestnikom projektu w jedna&jowysokaci: 100 zt od 01.06.2011
do 30.09.2011r., 95,58 od 01.10.2011 r. do 31.1.20

W toku kontroli stwierdzono brak ogo6lnej tapwej oceny efektywriei
i skutecznéci realizacji ustal& kontraktow, poziomu uzyskanych przez uczestnikéayaRtu
umiegtnosci, a take brak informacji o podgiu przez te osoby zatrudnienia i uzyskaniu
niezalenaosci zyciowej.

[Dowaod: akta kontroli str. 53-74]



Stwierdzono, 4 zadanie w zakresigwiadczenia pracy socjalnej i zawierania
kontraktow socjalnych realizowane jest z uchybiemiaTrudno okréli¢ w jakim stopniu
zdobyta wiedza wphyla na zmian sytuacji zyciowej uczestnikbw Projektu, gédycele
gtébwne kontraktéw gniemierzalne i zbyt ogdlne.

4. Dziatania podejmowane przez gnaima rzecz os6b zwalnianych z Zaktadéw Karnych,
opuszczajcych AreszSledczy.

Pomoc osobom magym trudndci w przystosowaniu sido zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego realizowana jest na podstawtieldr ust.1 pkt.16a ustawy z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz na pedstdorozumienia zawartego
dnia 13 czerwca 2000 r. pogdzy Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej a €almym
Zarzadem Shiby Wiegziennej w sprawie zasad wspotpracy w zakresie dgajn pomocy
na rzecz os6b zwalnianych z zakladéw karnych izaoes sledczych oraz rodzin osob
pozbawionych wolngci.

Z danych liczbowych przedstawionych w sprawozdarmmgznym za rok 2011
z realizacji zada pomocy spotecznej wynikaz w ramachswiadczeér pomocy spotecznej
udzielono wsparcia 2 osobom zwolnionym z Zaktadoéarrgch. Na dzig kontroli liczba
0s0b st nie zmienita.

W ramach czynrizi kontrolnych przeanalizowano dokumenga2joséb zwolnionych
z Zaktadu Karnego i Aresztfiledczego korzystagych z pomocy @odka i stwierdzono,
ze analizowana dokumentacja prowadzona jest prawatoOsoby skazane osébie
wystepowaty do Grodka z wnioskiem o przyznanie pomocy. Dokumentetwvigrdzajcym
fakt odbywania kary pozbawienia wokwd bytlo $wiadectwo zwolnienia Decyzp
administracyjia osobom przyznawano pomoc w formie zasitku okregmnub celowego.

Ustalonoze jedna osoba zwolniona z Aressledczego ohjta jest pomog spotecza
w formie zasitku stalego od dnia 01.03.2012 r. wswekoci 444,- zt | przebywa
w Schronisku im. Brata Alberta w miejscoéeo Mirkéw. W drugim przypadku natomiast
stwierdzono _brak zawarcia kontraktu socjalnego, omofrujacego klienta do dalszego
leczenia odwykowego po odbyciu kary pozbawienia nedi. Ustalono ze klient
uzalezniony od alkoholu odbywat kar8 mies¢cy pozbawienia wolniei od 09.02.2011 r.-
08.10.2011 r. w Zakiladzie Karnym we Wronkach. W sezapobytu od 01.06.2011 r.
do 05.09.2011 r. uczestniczyt w programie terapsrtym dla uzalenionych od alkoholu
i realizowat program podstawowy oraz wybrane zamaprogramu indywidualnego.
Po opuszczeniu Zaktadu Karnego zolbgmainy zostat do kontaktu z Poradnia Odwykow
AA, ustalenia ,sponsora” i z jego pomypwpracowania planu dalszego tragenia,
co miesic aktualizowania planu a po 3 migsach przestania informacji do personelu ZK z
realizacji programu zdrowienidN dniu 05.09.2011r. klient zoboyzat st do realizaciji
okreslonych zada. W dniu 10.10.2011 r. zhyt wniosek do OPS o pomoc na zakup
zywnosci. Decyzp z dnia 11 .10.2011 r. Nr OPS 8121.PC.163&afek przyznat pomoc
w formie zasitku celowego na zakup positku od 020@1r. do 30.11.2011r. Osoba ghj
pomoa spoteczn od 01.01. 2011 r. do 31.01.2011r. w formie zasdktesowego.




Wspoipraca z zakladami karnymi ogranicza jgdynie do olgcia pomoa rodzin
0s6b skazanych ktérzy przebyway zaktadzie karnym. Pomoc taka rgstie na wniosek
osoby skazanej.

[Dowdd: akta kontroli str. 75-76]

Zadanie w zakresie udzielania pomocy osobom zwamniaz zaktadéw karnych
realizowane jest z uchybieniami z uwagi na brakdkmacy z administragjtych jednostek.

5. Dziatania podejmowane na rzecz oséb starych,rgblo, niepetnosprawnych.
Ustugi opiekuicze.

Osrodek nie realizuje zadania gminy o charakterzenddmkowym, okrélonego w art.
17, ust.1, pkt 11 dot. ustug opielazych. Ze sprawozdania rocznego za 2011 r. MPiPS-03
wynika, z w roku 2011 z&wiadczeé pomocy spotecznej w formie ustug opiékaych nie
skorzystatazadna osoba. W rejestrze brak wnioskéw @ fakme swiadczé.

Z ustnych wyjénien kierownika jednostki wynikaze w razie wysipienia potrzeby,
pomoc ustugowdwiadczona jest w ramach pomocgedzkiej za niewysakodptatndcia ze
strony swiadczeniobiorcy. Korzysta¢ - w drodze porozumienia - z ustug Polskiego
Czerwonego Krzya (PCK) z Zielonej Gory lub Krosna Odriskiego koszty — wg wyjaien
kierownika - bytyby znacznie wgze.

Ponadto ustalongze Gsrodek refunduje ustugi opiekoze swiadczone przez OPS
Krosno Odrzaskie dla dwoch osob, ktorea smieszkacami gminy DRbie, a obecnie
przebywag w Krosnie Odrzaskim.

Brak uchwalonej przez RadGminy w Dabiu Uchwaly w sprawie przyznawania
I odptatngci za ustugi opiekficze.

[Dowaod: akta kontroli str. 83-86 |

Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zadani zakresieswiadczenia ustug
opiekwczych w miejscu zamieszkania.

Kierowanie do domu pomocy spoteczne;.

Osrodek realizuje zadanie gminy o charakterze ohokawym, okrélone w art. 17,
ust.1, pkt 16 dot. kierowania do domu pomocy spotegi ponoszenia odptatém za pobyt
mieszkaca gminy w tym domu.

Na terenie gminy Bbie nie ma domu pomocy spotecznej. W 2011 r. da @ontroli
z terenu gminy nie zostata skierowana do doméw mynepotecznepadna osoba (brak
wnioskow na umieszczenie w domu pomocy spotecz@gjpdek ponosit jednak odptatéio
za 4 osoby przebywge w domach pomocy spotecznej. W 2011 r. na demat pobyt
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mieszkacoéw w domach pomocy spotecznej wydatkowano 91.@7&0Onatomiast w 2012 r.
zaplanowano kwet 100.000,00 zt. Osoby przebywe¢ w domach pomocy spotecznej
zostaty umieszczone w latach 2007-2008t¢sdomy w: w Zielonej Gorze dla Kombatantow,
w Trzebiechowie oraz w Szczawnie).

[Dowdd: akta kontroli str. 77-82]

Nie stwierdzono uchybfew sposobie realizacji zadania.

6. Oparcie spoteczne dla 0s6b z zaburzeniami psyectyimi.

W gminie brak infrastruktury dla osob z zaburzenigpsychicznymi, nie ma
srodowiskowego domu samopomocy oraz klubu samopomN&y s realizowane ustugi
specjalistyczne dla os6b z zaburzeniami psychicknyfAgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 6
ustawy o0 pomocy spotecznej, ustawy z dnia 19 siar@®94 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (tj. Dz.U. z 2011 r. Nr 231, poz. 1)3¢g/ina powinna zapewhioparcie
spoteczne dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

Obecnie 6 0sOb z zaburzeniami psychicznymi¢simzza na zagia do QGrodka
Wsparcia ,Integracja” w Krénie Odrzaskim, ktore § dowazone codziennie gminnym
busem przystosowanym dla osob niepetnosprawnych.

Osrodek organizuje w przypadku o0sob z zaburzeniamychisznymi pomoc
w formie wspotpracy z lekarzem psychigtiz poradni psychologiczno — pedagogiczn
w Krosnie Odrzaskim (w/w pomoc jest odnotowywana w aktach osélzystajcej z tej
formy pomocy).

Ponadto w ramach projektu ,Wspolne Drogi — kompdekg program integraciji
spotecznej i zawodowej 0s6b niepetnosprawnych” aostiruchomione w Bbiu Lokalne
Centrum Aktywizacji i Integracji Spoteczno — Zawoedk) ,Perspektywa” w ktorym taie
biora udziat osoby z zaburzeniami psychicznymi, i anagozliwosé zdobycia umigjtnosci
zawodowych.

Liczba osob leczonych z powodu zaburpsychicznych w gminie wynosi 182 osoby
(dane Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszwwié z roku 2010 r.) natomiast
srednia liczba os6b leczonych w stosunku do liczbhgsakacow gminy stanowi 3,52%
(powyzej sredniej wojewoddzkiej wynoszej 2,88%).

W ramach czynn@i kontrolnych  przeanalizowano akta  wszystkich
20 swiadczeniobiorcow korzystgych z zasitkow statych pod wzglem ustalonych przez
Powiatowy Zespot Orzekania o Niepetnospravanokodéw chorobowych. Ustalono,
ze 7 spérod tych osob posiada orzeczenie z powodu zabypggchicznych (01-U; 02-P),
co stanowi 35% ogotu korzystalych z zasitku stalego z czego 6 osOb korzystatagus
z asrodka wsparcia w Krimie Odrzaskim.

Przeanalizowano akta Swiadczeniobiorcow posiadajych orzeczenia o stopniu
niepetnosprawrkei z tytutu zaburze psychicznych.

Z analizy powyszych akt wynikaze osoby z zaburzeniami psychicznyngidice
klientami Gminnego €odka Pomocy Spotecznej wabiu korzystag przewanie z pomocy
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finansowej. Ponadto jedna osoba otrzymywata zasie&wy na positek. Towarzyszymi
powodami otrzymania wsparcia 8bostwo, diugotrwata choroba oraz bezrobocie.

[Dowdd: akta kontroli str. 87-94]

Zadanie realizowane jest z uchybieniami pod wagin realizacji form oparcia
spotecznego dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

7. Realizacja zadaz zakresu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie.

W toku czynnéci kontrolnych ustalono,ze gmina posiada gminny program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochrotilaroprzemocy w rodzinie. Program
przyjety zostat Uchwat Nr V/25/2011 Rady Gminy w &biu z dnia 24 marca 2011 r.
W Programie wyznaczono cel gtéwny jakim jest ,Znjseenie skali zjawiska przemocy
w rodzinie, ze szczegélnym uwegdhieniem przemocy wobec dzieci oraz poprawa
skutecznéci dziatan os6b zobowiazanych i uprawnionych do przeciwdziatania przemocy.
Program zawiera tak trzy cele szczegétowe. Do celow szczegdétowychnagzone $
zadania, dziatania i realizatorzy. W celu szczeggm pod nazw ,Powotanie zespotu
interdyscyplinarnego” wytyczono rdzy innymi zadanie, ktorego intencjest obgcie
pomoa dzieci w rodzinie. Zadanie powgze realizowane ma byprzez mgdzy innymi
zintegrowanie dziata srodowisk odpowiedzialnych za pomoc dziecku i rodzin
Z przeanalizowanej dokumentacji wynikae zespo6t interdyscyplinarny zostat powotany
i udziela pomocy rodzinie dotkgiej przemog domowa.

W gminie dziata zespot interdyscyplinarny ds. praelziatania przemocy w rodzinie
na mocy Zaradzenia z dnial6 czerwca 2011r. Nr 73/2011 Wodjta rignidabie. Gmina
okreslita w drodze uchwalty tryb i sposéb powotywaniadwotywania cztonkow zespotu
interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemuacyodzinie oraz szczegotowe warunki
jego funkcjonowania (Uchwata Nr V/26/11 Rady GmiDgbie z dnia 24 lutego 2011r.). Wojt
zawart porozumienia o wspotpracy w Gminnym Zespbigerdyscyplinarnym ngdzy
podmiotami: érodkiem pomocy spotecznej, gminrkomisp rozwiazywania problemow
alkoholowych, przedstawicielami swiaty, stwby zdrowia, 6wiaty, Polich, Sadem
Rejonowym w Krénie Odrzaskim. Podmioty te &sreprezentowane przez osoby wskazane
Z imienia i nazwiska w tym porozumieniu. Pawsyy stan skutkuje konieczéwa zmiany
porozumienia w przypadku zmian personalnych reprter@ow jednostek. Do pracy
w zespole interdyscyplinarnym nie powotano ustawowgznaczonych przedstawicieli
organizacji pozarglowej. Zespot liczy 6 oséb. W 2011r. Zespdt zw@aglosiedzenia. Praca
Zespotu dokumentowana jest poprzez gromadzenieokoiitw z posiedzenia zespotu
interdyscyplinarnego. Protokot zawiera: @gtosiedzenia, sklad zespotu wraz zazabm
lista obecndci, tematylk posiedzenia. Poza tym dokumentacja zawieraetalegulamin
dziatah zespotu interdyscyplinarnego.

Osrodek pomocy spotecznej realizuje procedbiiebieskie Karty. W 100% badanej
dokumentacji nie ma daty wptywu formularza ,NielliasKarta-A” do przewodnicgzego
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zespotu interdyscyplinarnego. Fakt podejmowaniaguary z zachowaniem termino$ed
zgodnej z 87pkt.1 oraz § 8 pkt. 1 Rozpmizenia Rady Ministrow z dnia 13 wiga 2011 r.
w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzordkermularzy ,Niebieska Karta”.
Wszystkie karty przekazano do Zespotu. Wszystkiemtdarze ,Niebieska Karta” as
wypetnione.

Z badanej dokumentacji wynikae na posiedzenia Zespotu zapraszanessby, co
do ktorych istnieje podejrzenieg & dotknkte przemog w rodzinie oraz osoby wobec
ktorych istnieje podejrzenigse stosuj przemoc w rodzinie i wypetniany jest formularz
,Niebieska Kart — D", o ktérym mowa w 8§ 8 pkt.2 arpkt. 6, Rozpormzenia Rady
Ministrow z dnia 13 wrz@ia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karbraz wzoréw
formularzy ,Niebieska Karta”).

Z kontrolowanej dokumentacji wynikae wszystkim rodzinom, u ktérych wszta
procedu¢ ,Niebieskie Karty” (procedura dalej trwa), udzieta jest pomoc. Rodziny
uwiktane przemag w rodzinie uzyskaty medzy innymi pomoc: finansoavna daywianie,
skierowanie wniosku o alimenty, Zienie pozwu o rozwdd, odgie rodziny kuratorem
rodzinnym, poradnictwo psychologiczne. Dokumentacjee zawiera spisanych kierunkéw
dziatah, w oparciu o ktore wyznaczana jest pomoc. Stwigmdz i dokumentacja nie jest
kompletna. Nie zawiera formalnego planu pracy wymdualnych przypadkach wygiienia
przemocy w rodzinie o ktérym mowa w art.9b. uspk®. 1. Ustawy z dnia 29 lipca 2005r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (100% dokataeji). Trudno oceii zatem
skuteczné¢ dziatar na rzecz rodziny dotketiej przemog

Dziatania kierowane do o0sdb podejrzanych o stos@mvarzemocy w rodzinie to
miedzy innymi: wnioski o skierowanie na przymusowezkte odwykowe, wszystkim
osobom udzielono poradnictwo socjalne.

Zgodnie z wyjanieniem Kierownika @&odka Pomocy Spotecznej wniesionym do
protokotu ustnych wyjmien udzielanie pomocy mieszkeom gminy w zakresie poradnictwa
specjalistycznego nagluje zwlaszcza przez wspotpeaz pedagogiem szkolnym, ktory
przeprowadza w szkotach na terenie gminy spotkardziemi i ich rodzicami nt. agresji,
stresu, radzenia sobie ze &. Przeprowadzono spektakle profilaktyczne, ktérych
przestaniem bylo ukazanie konsekwencji jakie eieza sob nadurywania alkoholu a
skutkiem jest agresja i przemoc. Poza tym w tez&mde mieshca wswietlicy wiejskiej w
Dabiu petni dyzur psycholog i radca prawny, ktorzy udzielgorad mieszkicom gminy i
tam pracownicy socjalni kierayj osoby uwiktane w przemoc domewW lutym br.
zorganizowano tale spotkanie z dzielnicowym, ktéry obfsat jakie przystuguj prawa
ofiarom przemocy oraz restrykcjach wobec sprawcéremocy domowej. Poradnictwa w
zakresie przemocy w rodzinie udzieléhkze pracownicy socjalni tutejszegérodka pomocy
spotecznej. W ramach tej dziataleoosoby wymagace pomocy specjalistycznej umawiane
Sa na wizyty z psychologiem i psychiatw poradni zdrowia psychicznego.

[Dowdd: akta kontroli str. 95-222]

Stwierdzono uchybienia w realizacji zadania podzgkdem: prawidtowo

opracowanych i prowadzonych dokumentow w gmini@kresu przeciwdziatania przemocy
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w rodzinie (zarzdzenia powotujce cztonkow zespotu interdyscyplinarnego oraz vaspe
powotania gminnego zespotu interdyscyplinarnegee-powotano ustawowo wyznaczonych
przedstawicieli; opracowanie i realizacja planucgrav indywidualnych przypadkach
wystapienia przemocy w rodzinie); podejmowania procediNigbieskie Karty”.

WNIOSKI:
Nie stwierdzono uchybi& w realizacji zadan pod wzgkdem:

Liczby zatrudnionych pracownikéw socjalnych.

Wymaganych kwalifikacji kierownika i pracownikow galnych.

Kierowania do dps i ponoszenia odptatriea pobyt mieszkaca gminy w dps.
Opracowania i realizacji gminnego programu przeeiadnia przemocy w rodzinie
oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

Organizacji spotkazespotu interdyscyplinarnego tj. liczby spatka skali roku.

6. Dziatan kierowanych do sprawcéw przemocy w rodzinie.

R

o

Stwierdzono uchybienia lub istotne uchybienia w Zaesie:

1. Udzielania pomocy osobom zwalnianym z zakladéw ¥elinz uwagi na brak
wspotpracy Grodka z administragjtych jednostek.

2. Swiadczenia pracy socjalnej i zawierania kontraksmsjalnych.

3. Brak uchwaly Rady Gminy okémjacej szczegotowe warunki przyznawania
i odptatngci za ustugi opiekficze i specjalistyczne ustugi opiglaze, z wyhczeniem
specjalistycznych ustug opiekezych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

4. Realizowania ustug opiekazych, a take specjalistycznych ustug opielarych dla
0s0b w z zaburzeniami psychicznymi (brak realizaaflania).

5. Realizacji zadania, pod wzglem pracy z osobami bezdomnymi w ramach
Indywidualnych Programow Wychodzenia z Bezdoseno

6. Prawidtowego opracowania i prowadzenia dokumentowzakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie (brak przedstawicieli organjgepozaradowej w sktadzie zespotu
interdyscyplinarnym; brak indywidualnego planu grac indywidualnych przypadkach
wystapienia przemocy w rodzinie — brak ukierunkowanejqyy).

7. Podejmowania procedury ,Niebieskie Karty’- zwlaszcpotwierdzenia przygia
Niebieskie] Karty przez przewodnigzego zespotu interdyscyplinarnego i potwierdzenia
przekazania karty cztonkom zespotu.

8. Udzielania pomocy rodzinom, ktorym zaémo ,Niebiesk Karte”.

Odpowiedzialné¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi éiarik Osrodka.

Na tym kontro¢ zakaiczono.
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Pouczenie

Na podstawie 8§ 16 Rozpadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spafeej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 z 2005 r.)
kierownik jednostki mge odmdéwé podpisania protokotu kontroli, sktadaj w terminie 7 dni
od dnia jego otrzymania, wyjaienie przyczyny odmowy. Odmowa podpisania protokot
przez kierownika jednostki nie stanowi przeszkody pbdpisania protokotu przez zespot
inspektoréw i spordzenia zaleaepokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegaiej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zasten dotyczcych ustalé zawartych
w protokole. Zastrzeenia zgtasza sina pimie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzynaarprotokotu
kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastzeg do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie ouaddokczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Politylpotecznej Lubuskiego Ugdu
Wojewddzkiego wobec zastrzs.

Pisemne zasteanie do ustale zawartych w protokole kontroligspoddawane
analizie przez kontrolagy damy jednostk zespdt inspektorow. Zespot inspektorow
przeprowadza dodatkowe czynobkontrolne, jeeli z analizy zastrzen wynika potrzeba
ich podgcia. Z przeprowadzonych dodatkowych czy§wokontrolnych spormza sg¢
protokot.

Jeeli zespdt inspektorow stwierdzi zasaéozastrzeen, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzglniania zastrzeen, w cataci lub czsci, zespot
inspektorow zajmuje stanowisko namie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydziat
Polityki Spotecznej Lubuskiego Ugdu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgtoszonych
zastrzeen przekazuje gikierownikowi jednostki podlegagej kontroli.

Niniejszy protokdt kontroli  sposdzono w 3 jednobrzmcych egzemplarzach,
Z ktérych: jeden przekazano kierownikowi Gminneg&rddka Pomocy Spotecznej wabiu, drugi
Wojtowi Gminy Dabie, trzeci egzemplarz pozostawionaktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW

w Gorzowie WIKp.
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Kontroluj acy:

Krzysztof Frisoli
Starszy Inspektor

Krystyna Chabowska
Inspektor Wojewddzki

Wiestawa Mikotajczyk
Inspektor

Gorzow WIkp. 24 maja 2012 r.

Kierownik:

Renata Bemska-Janicka

Dabie, dnia 20 czerwca 2012 r.
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