Gorzéw Wikp.,17.01.2023 r.
Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wikp.
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzéw WIkp.

BL-1X.272.6.2022
ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,,Swiadczenie ustug
pocztowych na rzecz Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp."

W odpowiedzi na pytania dotyczgce tresci Specyfikacji Warunkéw Zamaodwienia (SWZ)
Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 112 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 .
- Prawo zamodwien publicznych przekazuje nastepujgce odpowiedzi:

Pytanie 1

SWZ rozdz. VIl pkt 1 ppkt 2

+2) Termin realizacji zamdwienia: od 01.02.2022 r. do 31.01.2025r.”

Wykonawca zauwaza, iz Formularz ofertowy zawiera sformutowanie: ,,Termin realizacji:
Oferuje wykonanie zamdwienia w terminie 24 miesiecy.”

Wykonawca wnosi 0 hadanie przedmiotowemu postanowieniu SWZ rozdz. VIl pkt 1 ppkt
2 nastepujgcego brzmienia.

+2) Termin realizacji zamdwienia: od 01.02.2023 r. do 31.01.2025r.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 2

W odniesieniu do przesytek zagranicznych, bedqgcych przedmiotem postepowania i
umowy, Wykonawca wnosi o akceptacie, iz:

A)  w zwigzku z panujgcqg sytuacjq epidemiologiczng, ktéra w obrocie
miedzynarodowym nie zostata wyeliminowana, a takze w zwigzku z prowadzonymi
dziataniami wojennymi, wystepujg ograniczenia w realizacji niektérych ustug
wynikajgcych z decyzji wprowadzanych przez administracje pocztowe krajow
przeznaczenia oraz doreczania przesytek do krajéw objetych aktualng umowqg
miedzynarodowq, na podstawie ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe,
miedzynarodowych przepiséw pocztowych, tj. Swiatowej Konwencji Pocztowej Doha
2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej - Berno 2013 i
Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych - Berno 2013 oraz na podstawie
komunikatéw Wykonawcy (lista krajow, w stosunku do ktérych wystepujg ograniczenia
w $wiadczeniu ustug pocztowych w obrocie zagranicznym, dostepnych na stronach
internetowych Wykonawcy);

B) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek
rejestrowanych w obrocie zagranicznym, a takze postepowanie ze zwrotnym
potwierdzeniem odbioru, zostaty okreslone w miedzynarodowych pocztowych aktach
prawnych. Dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne,
obowiqgzujgce w tym zakresie przepisy - czesto odmienne od uregulowan w polskim
porzadku prawnym;



C) W obrocie zagranicznym mogg wystepowac ograniczenia, a szczegotowe
informacje dotyczgce wymiardw, limitdbw masy i zadeklarowanej wartosci,
szacunkowych termindw doreczania paczek pocztowych oraz deklaracji celnych i
ograniczeh w obrocie z poszczegdinymi krajami podane sg w ,Informacjach
dodatkowych dotyczgcych ustug pocztowych w obrocie zagranicznym dostepnych na
stronie internetowej Wykonawcy oraz w placéwkach Wykonawcy. Wykonawca
zZauwaza, ze nie wszystkie kraje Swiadczqg ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru (ZPO)
dla przesytek listowych. Wynika to z przepisdw miedzynarodowych. Nie przyjmuje sie
potwierdzenia odbioru do przesytki rejestrowanej wysytanej do Brazylii, Danii i Wielkiej
Brytanii oraz Irlandii Ptn. oraz nie przyjmuje sie potwierdzenia odbioru do paczki
pocztowej wysytanej do Kanady i Szweciji.

D) Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, ze optaty za zwroty
paczek zagranicznych wyliczane sq z uwzglednieniem indywidualnej wyceny
dokonanej przez upowaznione podmioty z panstw adresatdw, wobec czego
niemozliwe jest okreslenie na etapie sktadania oferty ostatecznej ceny zwrotu paczki
zagraniczne.

E) Terminy na wniesienie reklamaciji (dla przesytek listowych poleconych oraz
paczek, maksym. termin na ztozenie reklamaciji z tytutu niewykonania ustugi wynosi 6
miesiecy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania), ich rozpatrzenie (maks. do 3
miesiecy), a takze odpowiedzialno$¢ operatoréow pocztowych i nalezne
odszkodowanie w przypadku niewykonania, bgdz nienalezytego wykonania ustug
zostaty okresSlone w w/w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych oraz
Regulaminach ustug w obrocie zagranicznym. W przypadku przesytek listowych
poleconych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym operatorzy pocztowi
odpowiadajqg jedynie za zaginiecie, uszkodzenie, ubytek zawartosci i zwrot przesytek
bez podania przyczyny niedoreczenia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia i akceptuje podane przez Wykonawce czynniki, ktére mogq
mie¢ wplyw na readlizacje przesylek zagranicznych.

Pytanie 3
SWZ rozdz. VIl pkt 1 ppkt 12
»12) Obowigzujgcq formqg odszkodowania z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy bedg kary umowne.”
Wykonawca zauwazaq, iz zgodnie z SWZ - przedmiotem zamowienia sq ustugi pocztowe
a ich $wiadczenie odbywa sie na podstawie ustawy Prawo pocztowe. Z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej przystuguje
odszkodowanie:

z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi powszechnej - zgodnie
Art. 88 ust 1 ustawy Prawo pocztowe,

z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej niebedqgcej
ustugg powszechnq - zgodnie Art. 88 ust 4 ustawy Prawo pocztowe.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy powinna by¢ zgodna z przepisami ustawy Prawo
pocztowe i Regulaminem Wykonawcy, ktéry jest wydawany na podstawie Prawa
pocztowego.
Wykonawca wnosi 0 hadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.
»12) Obowigzujgcq formqg odszkodowania z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu umowy bedqg kary umowne, natomiast w przypadku
Swiadczenia ustug pocztowych, z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi pocztowej przystuguje odszkodowanie:

z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi powszechnej - zgodnie
Art. 88 ust 1 ustawy Prawo pocztowe,



z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej niebedqcej
ustugg powszechnq - zgodnie Art. 88 ust 4 ustawy Prawo pocztowe.”
Wprowadzona zmiana pozwoli na zachowanie spojnosci SWZ rozdz. VIl pkt 1 ppkt 12 z
pkt 23 Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia w brzmieniu:
+23. Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowe;j
stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy Prawo pocztowe (Dz. U.z 2022 r., poz. 8%6).”
Odpowiedz:
Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 4

SWZ rozdz. Vil pkt 1 ppkt 12, litaib

»a) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od umowy lub
rozwigzanie umowy przed terminem jej obowigzywania z przyczyn zaleznych od
Zamawiajgcego w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto okreSlonego w pkt 3.

b)  Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare za odstgpienie od umowy lub
rozwigzanie umowy przed terminem jej obowigzywania z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajgcego w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w pkt 3, po
przeprowadzonym uprzednio przez Wykonawce postepowaniu wyjasniajgcym
stwierdzajgcym zasadnos¢ kary.”

Wykonawca wnosi o ztagodzenie zapisdw dotyczgcych wysokosci kary umownej
poprzez modyfikacje zapisdw, jak ponizej, poniewaz kara powinna spetniac funkie
odszkodowawcze a nie przychodowe. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne,
odszkodowanie natomiast nie powinno przewyzszac szkody ani stanowic zrédta
wzbogacenia sie poszkodowanego.

Wykonawca wnosi o0 nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

»a) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng za odstgpienie od umowy lub
rozwigzanie umowy przed terminem jej obowigzywania z przyczyn zaleznych od
Zamawiajgcego w wysokosci 2,5% czesci niewykorzystanej wynagrodzenia brutto
okreslonego w pkt 3. b) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare za odstgpienie od
umowy lub rozwigzanie

umowy przed terminem jej obowigzywania z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego
w wysokosci 2,5 % czesci niewykorzystanej wynagrodzenia brutto okreslonego w pkt 3,
po przeprowadzonym uprzednio przez Wykonawce postepowaniu wyjasniajgcym
stwierdzajgcym zasadno$¢ kary.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie uwzglednia wniosku Wykonawcy i pozostawia w/w zapis w
dotychczasowej formie.

Pytanie 5
SWZ rozdz. VIl pkt 1 ppkt 12, lit ¢

.,.C) Naleznos¢ z tytutu kar umownych okreslonych w punkcie b) zostanie przez
Zamawiajgcego potrgcona z wymagalnego wynagrodzenia Wykonawcy z faktury VAT.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych okreslonych w niniejszym
paragrafie z naleznego wynagrodzenia. Jezeli kwota dokonanych potrgcen nie pokryje
naleznych kar umownych, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wptacenia brakujgcej
kwoty na konto Zamawiajgcego.”

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, aby zaptata kary umownej nastepowata
przede wszystkim na podstawie noty obcigzeniowej a w przedmiotowej nocie termin
ptatnosci nie byt krotszy niz 14 dni lub odpowiadat terminowi ptatnosci faktur.
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

.,.C) Zaptata przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego kar umownych okreslonych w
punkcie b) zostanie dokonana przez Wykonawce na podstawie noty w terminie 14 dni
od jej wystawienia a brak terminowej wptaty spowoduje, ze naleznos¢ z tytutu kar
umownych zostanie przez Zamawiajgcego potrgcona z wymagalnego wynagrodzenia
Wykonawcy. Wykonawca, w tej sytuacii, wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z



naleznego wynagrodzenia. Jezeli kwota dokonanych potfrgcen nie pokryje naleznych
kar umownych, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do wptacenia brakujgcej kwoty na
konto Zamawiajgcego.”
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie uwzglednia wniosku Wykonawcy i pozostawia w/w zapis w
dotychczasowej formie.

Pytanie 6

FORMULARZ CENOWY, poz. 31-54 oraz 79-102 oraz 127-150

31

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

32

Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g

33

Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

34

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

35

Przesyki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g

36

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g

Europa (tacznie z Cyprem, catgRosjai Izraelem)

37

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

38

Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g

39

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

40

Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

41

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g

42

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g

Ameryka Pdtnocna, Afryka

43

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

44

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g

45

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

46

Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

47

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g

48

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g

Ameryka Potudniowa,Srodkowa i Azja

49

Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

50

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g

51

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

52

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

53

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g

54

Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g

Australia i Oceania

79

Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

80

Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne ponad 50 do 100 g

Europa (fgcznie z Cyprem, calgRosjai
Izraelem)

81

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

82

Przesytki _fistowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

83

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g doi 000 g

84

Przesytki _listowe rejestrowane ekonomiczne ponad 1000 g do 2000 g

85

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

86

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 50 do 100 g

87

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

88

Przesytki fistowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

89

Przesytki |istowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g doi 000 g

90

Przesytki fistowe rejestrowane ekonomiczne ponad 1000 g do 2000 g

Ameryka Pdtnocna, Afryka

91

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

92

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 50 do 100 g

93

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

94

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

95

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g doi 000 g

96

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 1000 g do 2000 g

Ameryka Potudniowa,Srodkowa i Azja

97

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

98

Przesytki _|istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 50 do 100 g

99

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g

100

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g

101

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g doi 000 g

102

Przesytki [istowe rejestrowane ekonomiczne ponad 1000 g do 2000 g

Australia i Oceania




127 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga do 50 g

128 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 50 g do 100 g

129 |Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 100 g do 350 g

Europa (tacznie z Cyprem, catgRosjai Izraelem)
130 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 350 g do 500 g

131 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 500 g do 1000 g

132 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 1000 g do 2000 g

133 [PPrzesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga do 50 g

134 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 50 g do 100 g

135 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 100 g do 350 g

Ameryka Pétnocna, Afryka
136 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 350 g do 500 g

137 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 500 g do 1000 g

138 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 1000 g do 2000 g

139 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga do 50 g

140 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 50 g do 100 g

141 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 100 g do 350 g

Ameryka Potudniowa,Srodkowa i Azja
142 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 350 g do 500 g

143 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 500 g do 1000 g

144 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 1000 g do 2000 g

145 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga do 50 g

146 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 50 g do 100 g

147 Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 100 g do 350 g

Australia i Oceania
148 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 350 g do 500 g

149 |Przesytki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 500 g do 1000 g

150 [Przesyiki listowe rejestrowane ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 1000 g do 2000 g

oraz
~Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem niniejszego zamdwienia jest wiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym na rzecz Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie
WIkp. w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek, w
szczegdlnosci:

1. przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie: (...)

o) przesytek listowych zagranicznych nierejestrowanych ekonomicznych, (...) q)
przesytek listowych zagranicznych rejestrowanych ekonomicznych, (...)

s) przesytek listowych zagranicznych rejestrowanych ekonomicznych z potwierdzeniem
odbioru {(...)"

Wykonawca zauwaza, iz zgodnie z miedzynarodowymi przepisami pocztowymi przesytki
listowe w obrocie zagranicznym sqg przemieszczane i doreczane w strumieniu
priorytetowym, tak wiec nie ma mozliwosci realizacji ustug w strumieniu ekonomicznym.
W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o wykreslenie:

A)  Formularz cenowy - poz. 31 -54 oraz 79-102 oraz 127-150

B) Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia pkt 1 lit. o, g, s.

Odpowiedz

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 7

FORMULARZ CENOWY - poz. 183-184,193-194, 203-204, 213-214
183 |Paczki pocztowe ekonomiczne waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt A
184  |Paczki pocztowe ekonomiczne waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt B
193 |Paczki pocztowe priorytetowe waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt A
194 |Paczki pocztowe priorytetowe waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt B




203 [Paczki pocztowe ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt A
204  |Paczki pocztowe ekonomiczne z potwierdzeniem odbioru waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt B
213 |Paczki pocztowe priorytetowe z potwierdzeniem odbioru waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt A
214 |Paczki pocztowe priorytetowe z potwierdzeniem odbioru waga ponad 10 kg do 20 kg Gabaryt B

oraz

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt 3

»paczki pocztowe w nastepujgcych przedziatach wagowych:

> krajowe:

a) dolkg

b) ponad 1 kg do 2 kg o) ponad 2 kg do 5 kg

d) ponad 5 kg do 10 kg

e) ponad 10 kg do 20 kg”

Wykonawca, zgodnie z Cennikiem ustug powszechnych w obrocie krajowym i
zagranicznym, zaakceptowanym przez Prezesa Urzedu Komunikacii Elektronicznej,
Swiadczy ustuge paczka pocztowa w obrocie krajowym, ekonomiczna lub
priorytetowa, o gabarycie A lub B, o maksymalnej masie do 10kg,

Wykonawca wnosi o akceptacje, iz moze przyjg¢ i wyceni¢ Paczki pocztowe
gabaryty A/B o masie wytgcznie do 10 kg.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia pkt 3

»paczki pocztowe w nastepujgcych przedziatach wagowych:

> krajowe:

a) dolkg

b) ponad 1 kg do 2 kg

c) ponad 2 kg do 5 kg

d) ponad 5kgdo 10 kg”

oraz o wykreslenie w FORMULARZU CENOWYM poz. 183-184,193-194, 203-204, 213-
214,

Whnioskowana przez Wykonawce zmiana wprowadzi spdjnosc z Formularzem
cenowym, ktéry przewiduje zwroty paczek krajowych o maksymalnej masie 10 kg.

Odpowiedz
Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 8
FORMULARZ CENOWY - tabela dot. zwrotoéw - krajowych i zagranicznych - optaty za
zwroty przesytek listowych nierejestrowanych (krajowe i zagraniczne)

Zwroty przesytek

Przesytki krajowe
Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 500 g Formats
Przesyki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 500 g Formats
Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ddO0O g Format M
Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 1000 g Format M
Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 2000 g Format L
Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 2000 g Format L




Przesytki zagraniczne

Przesyki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g

1
2 Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g
3 [Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g Europa (lgcznie z Cyprem, calaRosjai lzraelem)
4 Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g
5  [Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g
6 Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g
7 [Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g
3 Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g
9 |Przesyki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g Ameryka Péinocna, Afiyka
10 Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g
11  [Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g
12 Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g
13 |Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g
14 |Przesyki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g
15  |Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g Ameryka Poludniowa, Srodkowa | Azja
16  [Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g
17  |Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g
18 Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g
19  |Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga do 50 g
20 Przesylki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 50 g do 100 g
21 Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne ponad 100 g do 350 g
Australia i Oceania
22 [Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 350 g do 500 g
23 |Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 500 g ddOOO g
24 |Przesyiki listowe nierejestrowane ekonomiczne waga ponad 1000 g do 2000 g
25 [Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 50 g
% Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 50 g do 100 g
27  [Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 100 g do 350 g
Europa (tacznie z Cyprem, catgRosjai Izraelem)
28 Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 350 g do 500 g
29  [Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 500 g ddOOO g
30 |Przesytki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 1000 g do 2000 g
31 |Przesyki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 50 g Amervka Péinocna. Afivka
ry na, Alry!
32  |Przesyki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 50 g do 100 g




33

Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 100 g do 350 g

34

Przesyfki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 350 g do 500 g

35

Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 500 g ddO0O g

36

Przesyfki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 1000 g do 2000 g

37

Przesyfki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 50 g

38

Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 50 g do 100 g

39

Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 100 g do 350 g

40

Przesyfki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 350 g do 500 g

41

Przesylki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 500 g ddO0O g

42

Przesyfki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 1000 g do 2000 g

Ameryka Potudniowa.Srodkowa i Azja

43

Przesyfki listowe nierejestrowane priorytetowe waga do 50 g

44

Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 50 g do 100 g

45

Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 100 g do 350 g

46

Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 350 g do 500 g

47

Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe waga ponad 500 g ddO0O g

48

Przesyiki listowe nierejestrowane priorytetowe ponad 1000 g do 2000 g

Australia i Oceania

Wykonawca zauwaza, iz optaty za zwroty przesytek listowych nierejestrowanych nie
sg pobierane i nie ma mozliwosci ich zafakturowania.

Dodatkowo Wykonawca zauwaza, iz w obrocie zagranicznym nie ma mozliwosci
nadania przesytki w kategorii: ,,Przesytki listowe nierejestrowane ekonomiczne” - co
przektada sie na brak mozliwosci zwrotu.

Wykonawca wnosi 0 usuniecie przedmiotowych pozycji z FORMULARZA CENOWEGO.
Gdyby nie byto to mozliwe, Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w sytuaciji braku
ustugi lub optaty nalezy przedmiotowe pozycje wyceni¢ na 0,00zt (zero).

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 9

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia pkt 3

»3. Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamodwienia obejmujg w szczegdolnosci
przesytki listowe o wagach:

> krajowe:

a) Format S do 500 gram

b) Format M ponad 500 g do 1000 gram

c) Format L ponad 1000 g do 2000 gram”

Wykonawca zauwaza, iz wiodgcym kryterium jest Format.

Masa, nawet nizsza niz 500 g dla Formatu M, tez kwalifikuje przesytke do Formatu M.
Masa, nawet nizsza niz 1000 g dla Formatu L, tez kwalifikuje przesytke do Formatu L.
Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

»3. Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamowienia obejmujg w szczegdlnosci
przesytki listowe o wagach:

> krajowe:

a) Format S do 500 gram

b) Format M do 1000 gram

c) Format L do 2000 gram”.




Odpowiedz:
Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 10

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia pkt 3

+4. Przesytki pocztowe bedqgce przedmiotem zamdwienia rozumie sie jako przesyiki
listowe i paczki pocztowe o wymiarach: (...)"

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze ww. postanowienie dotyczy obrotu
krajowego.

Wykonawca wnosi o0 nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

+4. Przesytki pocztowe w obrocie krajowym, bedgce przedmiotem zamowienia
rozumie sie jako przesyiki listowe i paczki pocztowe o wymiarach: {...)"
Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 11

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia pkt 5

w9 (...) W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych w
formularzu cenowym podstawq rozliczen bedqg ceny z aktualnego cennika ustug
Wykonawcy, ktéry bedzie stanowit zatgcznik do umowy.”

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, ze Zamawiajgcy zaptaci takze naleznosci z
tytutu nieujetych w formularzu cenowym zwrotdw przesytek, w tym ewentualnych
optat naliczanych przez operatora kraju przeznaczenia za zwroty paczek
zagranicznych.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

w9 (...) W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych w
formularzu cenowym lub w przypadku nie ujetych w formularzu cenowym zwrotéw
do Zamawiajgcego przesytek - podstawq rozliczehn bedq ceny z aktualnego cennika
ustug Wykonawecy, ktory bedzie stanowit zatgcznik do umowy oraz ewentualne
optaty naliczane przez operatora kraju przeznaczenia za zwroty paczek
zagranicznych.”

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 12

Szczegdbdtowy opis przedmiotu zamodwienia pkt 10

»10. Wykonawca zobowigzany jest doreczac przychodzgce przesytki pocztowe
kazdego dnia roboczego do siedziby Zamawiajgcego: Kancelarii Ogdlnej LUW w
Gorzowie WIkp., oraz Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Gorze do godziny
8.00.”

A) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze doreczania Zamawiajgcemu przesytek
pocztowych nie jest przedmiotem niniejszego postepowania i umowy, poniewaz
przesytki sg doreczane Zamawiajgcemu w ramach innej umowy o ustuge pocztowq
zawartej pomiedzy operatorem pocztowym a innym niz Zamawiajgcy hadawcq i
Zamawiajgcy nie jest stfrong takiej umowy.

B) Wykonawca ma mozliwos¢ doreczania przychodzgcych przesytek
pocztowych z korespondencjq (1j. z wytgczeniem przesytek paczkowych) kazdego
dnia roboczego od poniedziatku do pigtku do siedziby Zamawiajgcego: Kancelarii



Ogdlnej LUW w Gorzowie Wikp., oraz Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Gorze,
do godziny 2.00."”

Wykonawca wnosi o0 hadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.

+10. Zamawiajgcy oczekuje, iz Wykonawca bedzie doreczac przychodzqgce przesytki
pocztowe z korespondencjq (tj. z wytgczeniem przesytek paczkowych) kazdego
dnia roboczego od poniedziatku do pigtku do siedziby Zamawiajgcego: Kancelarii
Ogodlnej LUW w Gorzowie Wikp., oraz Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Gorze,
do godziny 92.00."”

Odpowiedz:

Zamawiajqcy potwierdza, ze doreczanie Zamawiajgcemu przesytek pocztowych nie
jest przedmiotem niniejszego postepowania. Zamawiajgcy uwzglednia wniosek
Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie. Jednakze Zamawiajgcy nie zgadza sie
na zmiane godziny, do ktérej doreczona ma zosta¢ korespondencja z 8.00 na 9.00.

Pytanie 13

Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia pkt 11

+11. Przesytki przeznaczone do wysytki z Kancelarii Ogdlnej LUW w Gorzowie WIlkp.
oraz z Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Goérze odbierane bedq z siedziby
Zamawiajgcego, ich odbidr bedzie nastepowat kazdego dnia roboczego w
godzinach od 14:00 do 15:00.”

Wykonawca wnosi o0 hadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia. ,,11. Przesytki przeznaczone do wysytki z Kancelarii Ogdinej LUW w
Gorzowie WIkp. oraz z Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Goérze odbierane
bedq z siedziby Zamawiajgcego, ich odbidr bedzie nastepowat kazdego dnia
roboczego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 14:00 do 15:00.”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 14

Szczegobtowy opis przedmiotu zaméwienia pkt 18

»18. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwkami
nadawczymi w miejscowosciach, w ktérych znajdujg sie jednostki Zamawiajgcego
oraz wymaga, aby punkty odbioru niedoreczonych pod adres przesytek
(awizowanych) znajdowaty sie na terenie kazdej gminy lub gminy sgsiednie;.
Placowki winny by¢ czynne min. 5 dni w tygodniu.”

Zamawiajgcy z pkt 17 oraz w pkt 19 przytacza, miedzy innymi Rozporzgdzenie
Ministra Administracji i Cyfryzaciji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020,
poz. 1026). Wykonawca zauwaza, iz zgodnie z SWZ przedmiotem zamdwienia sq
ustugi pocztowe Swiadczone na podstawie ustawy Prawo Pocztowe. Aktem
wykonawczym do ustawy Prawo Pocztowe jest Rozporzgdzenie Ministra Administracii
i Cyfryzaciji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkdw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r. poz. 1026), ktére
okresdla, miedzy innymi w § 25., iz placéwki pocztowe operatora wyznaczonego
powinny by¢ czynne we wszystkie dni robocze, z wyjgtkiem sobdt, co najmniej 5 dni
w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta
moze by¢ odpowiednio nizsza.

Wykonawca wnosi 0 hadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego
brzmienia.



»18. Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placéwkami
nadawczymi w miejscowosciach, w ktérych znajdujqg sie jednostki Zamawiajgcego
oraz wymaga, aby punkty odbioru niedoreczonych pod adres przesytek
(awizowanych) znajdowaty sie na terenie kazdej gminy lub

gminy sgsiedniej. Placowki winny by¢ czynne min. we wszystkie dni robocze, z
wyjatkiem sobdt, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada dzien
ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 15

Szczegdbtowy opis przedmiotu zamowienia pkt 26

26. Przyimowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych
oraz ich ewentualny zwrot i reklomacje, bedqg realizowane zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie w szczegdlnosci nizej wymienionymi przepisami: {...)
d. Umowy Miedzynarodowej Siddmy protokdt dodatkowy do Konstytucii
Swiatowego Zwigzku Pocztowego, Regulamin Generalny Swiatowego Zwigzku
Pocztowego wraz z zatgcznikiem - Regulaminem wewnetrznym Kongreséw,
Swiatowa Konwencja Pocztowa oraz Porozumienie dotyczgce pocztowych ustug
ptatniczych, sporzgdzone w Bukareszcie

dnia 5 pazdziernika 2004 r. (Dz. U. z 2007 r., Nr 206., poz. 1494 oraz z 2014 r., poz. 1824),

e. Regulaminu Poczty Listowej, sporzgdzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz.
U.z 2007 r., Nr 108. poz. 744),
f. Regulaminu dotyczqcy paczek pocztowych sporzgdzony w Bernie dnia 28

stycznia 2005 r (Dz. U. z 2007 Nr 108, poz. 745), (...)

W celu unikniecia przywotania nieaktualnych aktéw prawnych odnoszgcych sie do
Swiadczenia ustug pocztowych w obrocie zagranicznym Wykonawca wnosi o
zastgpienie postanowien wskazanych w pkt 26 lit. d, e , f nastepujgcym
sformutowaniem.

» 26. Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych
oraz ich ewentualny zwrot i reklamacje, bedq realizowane zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie w szczegdlnosci nizej wymienionymi przepisami: (...)
d. przepisami miedzynarodowymi, w tym Swiatowej Konwencji Pocztowej Doha
2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty Listowej - Berno 2013 i
Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych - Berno 2013

e. Regulaminem Wykonawcy wydanym na podstawie ustawy Prawo pocztowe,’
Odpowiedz:

Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 16

Wykonawca wnosi o potwierdzenie mozliwosci dodania do wigzgcej strony umowy
postanowien dotyczgcych terminéw zgtoszenh reklamacii:

. Termin rozpatrzenia reklamaciji na przesytke w obrocie krajowym - 30 dni

. Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z
zastrzezeniem odrebnych uregulowan ujetych w Regulaminach ustug i przepisach
miedzynarodowych.

. Termin na ztozenie reklamaciji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12
miesiecy od dnia nadania.
. Termin na ztozenie reklamaciji dla przesytek listowych i paczek w obrocie

zagranicznym nie dtuzszy niz 6 miesiecy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania



przesytki z uwzglednieniem odrebnych uregulowan obowigzujgcych dla
poszczegdlnych administraciji pocztowych.

Odpowiedz:

Zamawiajqcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i potwierdza mozliwosé dodania
zaproponowanych zapiséw do umowy.

Pytanie 17

Wykonawca wnosi o potwierdzenie mozliwosci dodania do wigzgcej strony umowy
postanowien dotyczgcych terminéw dotyczgcych trzech podstawowych kanatéw
zgtoszen reklamaciji:

1) Bezptatna internetowa aplikacja Wykonawcy (kanat podstawowy),

2) e-formularz - aktywna formatka do wnoszenia reklamaciji na stronie
internetowe] Wykonawcy,

3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy uwzglednia wniosek Wykonawcy i dokona zmian w tym zakresie.

Pytanie 18

TERMIN SKLADANIA OFERT

Wykonawca zauwaza, ze zapoznat sie z postanowieniami SWZ i wnidst liczne wnioski
o wyjasnienie bgdz modyfikacje tresci SWZ. Wykonawca spodziewa sie udzielenia
licznych wyjasnien a nawet modyfikacji tresci SWZ, ktére bedzie musiat ponownie
poddac analizie w swoich komdrkach organizacyjnych pod kgtem mozliwosci
ztozenia oferty.

Wykonawca wnosi o uwzglednienie przy zmianie przez Zamawiajgcego terminu
sktadania ofert, aby pomiedzy opublikowaniem zmian SWZ, (ktéry moze nastgpic np.
pod koniec dnia) a nowym terminem ztozenia oferty (ktéry moze zostac wyznaczony
w godzinach porannych) - zachowac¢ co najmniej dwa petne dni robocze.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wydtuza termin sktadania ofert do dnia 20 stycznia 2023 r.

up. DYREKTORA GENERALNEGO

Pawet Lechowicz
Kierownik Oddziatu Zamowien Publicznych
w Biurze Obstugi Urzedu
i Rozwoju Systemow Informatycznych



