WOJEWODA LUBUSKI
ul. Jagiellonczyka 8 Gorzéw WIlkp., 06 maja 2024 .
66-400 Gorzow Wikp.

PS-VIII.431.5.2024.MMac

Pan

Artur Macul

Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Skgpem

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2024 r., poz. 177 ze zm.) oraz rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode
oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015r., poz.
1477) - Zespot kontrolny w sktadzie:

1. Monika Mach - Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajgca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 37-1/2024 z dnia 20 lutego 2024 r. — przewodniczgca Zespotu
kontrolnego;

2. Anna Florczak — Kierownik Oddziatu Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej
w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie
Wikp., posiadajgca upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 37-2/2024 z dnia
20 lutego 2024 r. — cztonek Zespotu kontrolnego;

przeprowadzit 29 lutego 2024 r. kontrole problemowqg w Osrodku Pomocy Spotecznej

w Skgpem, usytuowanym pod adresem 66-213 Skgpe 49. Kontrola zostata zrealizowana
zgodnie z zatwierdzonym przez Wojewode Lubuskiego Rocznym Planem Kontroli na 2024 r.
Zespot kontrolny ztozyt pisemne o$wiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajgcych
wytgczenie od udziatu w konftroli.

Zakresem kontroli objeto sposdb realizacji wybranych zadan gminy, wynikajgcych

z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2023 r. do 28 lutego 2024 r.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Akta kontroli: str.: 1-12.

Konftrole przeprowadzono w obecnosci Pana Artura Macula, Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Skgpem, ktéry réwniez udzielat wyjasnien podczas kontroli.

Na podstawie Upowaznienia Nr 3/2012 z 18 stycznia 2012 r., Kierownik posiadat
petnomocnictwo Wéjta Gminy Skgpe do realizacji zadan w zakresie wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepcze.

Akta kontroli: str.: 4.
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W toku kontroli ocenie poddano nastepujgce zagadnienia:

3.1. Kwallifikacje i szkolenia asystenta rodziny.

3.2. Zapewnianie specjalistycznego poradnictwa oraz miejsc w placéwkach wsparcia
dziennego na terenie gminy.

3.3. Redlizacja zadan asystenta rodziny, okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r.
O wspieraniu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

W ramach prowadzonych czynnosci kontrolnych dokonano analizy dokumentacii
wybranych 4 rodzin, w tym:

a) rodzina A, *Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);

b) rodzina B *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia

2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);

c) rodzina C *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902);

d) rodzina D, *Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Powyzsze 4 rodziny wybrano jako prébe badawczg sposrdd 10 rodzin, ktdre w okresie od
1 stycznia 2023 r. do 28 lutego 2024 r. byty objete wsparciem asystenta rodziny (tj. 40%).

Ustalen kontroli dokonano na podstawie analizy Gminnego Programu Wspierania Rodziny
na lata 2021 - 2023, stanowigcego zatgcznik do Uchwaty Nr XXIV/206/2020 Rady Gminy
Skape z dnia 29 pazdziernika 2020 r. oraz Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata
2024 — 2026, stanowigcego zatgcznik do Uchwaty Nr LXII1/542/2023 Rady Gminy Skgpe

z dnia 30 listopada 2023 r., a takze dokumentacji udostepnionej przez OPS, w tym: akt
osobowych asystenta rodziny, wykazu rodzin objetych wsparciem asystenta, wykazu
udzielonych rodzinom porad specjalistycznych oraz pisemnych wyjasnien Kierownika
jednostki z 29 lutego 2024 .

Ponadto, kontrolujgcy opierali sie takze na publikowanych w Centralnej Aplikacji
Statystycznej resortowych sprawozdaniach rzeczowo-finansowych z wykonywania przez
gmine zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za | i ll pdtrocze
2023 r. oraz jednorazowych sprawozdaniach pod nazwq: Informacja o rodzinach

z bezradnoscig opiekunczo-wychowawczq i poradnictwie koordynowanym przez
asystentéw w ramach ustawy ,,Za zyciem” —za | i ll pétrocze 2023 r.

Akta kontroli; str.; 13-541.

Ocena skontrolowanej dziatalnosci
1. Kwalifikacje i szkolenia asystentow rodziny.
1.1. Kwalifikacje asystenta rodziny

Zgodnie z przeanalizowang dokumentacijq, w okresie objetym kontrolg w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Skgpem od 2016 r. pracowat 1asystent rodziny, zatrudniony na
umowe o prace w petnym wymiarze. Asystent rodziny spetniat wymagania

Strona2z9



kwallifikacyjne!. W aktach pracownika znajdowata sie rowniez informacija o weryfikacii
w bazie Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym.

Akta kontroli: str.: 14-23; 332-333.

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

1.2. Uczestnictwo asystenta rodziny w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje

Przepis ustawy naktada na asystenta rodziny obowigzek systematycznego podnoszenia
kwalifikacji2. W okresie objetym kontrolg asystent rodziny z gminy Skgpe wzigt udziat

w 6 szkoleniach: z czego 4 dotyczyty Scisle zadan realizowanych przez asystenta,

a 2 pozostate zwigzane byly z ustugami spotecznymi i pracq socjalng.

Ponadto, jak zapewnia Kierownik OPS w swoich wyjasnieniach z dnia kontroli, pracownik
korzysta z materiatow skierowanych do asystentdw rodziny, np. Asystentura rodziny.
Rekomendacje metodyczne i organizacyjne autorstwa lzabeli Krasiejko oraz Asystentura
rodziny w zakresie wsparcia kobiet w ciqzy i rodzin ,,Za zyciem” (obie te publikacje sg
polecane przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej). Ponadto, asystent bierze
takze udziat w dostepnych bezptatnych webinariach na platformie firmy ,,Szkolenia
Expert”.

Kontrolujgcy nie majg uwag do realizacji tego zadania.

Akta kontroli: str.: 14-23; 334-341.
W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2. Zapewnianie specjalistycznego poradnictwa oraz miejsc w placéwkach wsparcia
dziennego na terenie gminy.

2.1. Obejmowanie rodzin opiekq asystenta rodziny

Asystent rodziny, zatrudniony na caty etat, moze w jednym czasie pracowac maksymalnie
z 15 rodzinamid. Kierownik jednostki poinformowat, ze w okresie objetym kontrolg na
terenie gminy problemy opiekunczo-wychowawcze wystepowaty w 19 rodzinach

(z ktérych pochodzito 57 dzieci), z tego z asystentem wspotpracowato 10 rodzin.

Z pozostatych rodzin - 5 nie wyrazito zgody na prace z asystentem, a w 3 problemy
opiekunczo-wychowawcze miaty charakter przejsciowy i nie byto koniecznosci udzielania
wsparcia przez pracownikdw OPS. *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5
ustawy z dnia é wrzesnia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902).

Na dzieh kontroli asystent wspdtpracowat z 6 rodzinami.

Zespot kontrolny nie ma zastrzezen do realizacji tego zadania przez jednostke,

Akta kontroli: str.: 14-23, 343-370.

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2.2. Poradnictwo specjalistyczne

Tart. 12 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.
2 art. 12 ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

3 art. 15 ust. 4 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Jak wynika z przepisu ustawy#4, gmina ma obowigzek zapewniac rodzinom dostep do
porad specjalistycznych. W Gminnych Programach Wspierania Rodziny na lata 2020-2023
oraz na lata 2024-2026 zostata zapisana pomoc rodzinom przezywajgcym frudnosci

w dostepie do konsultaciji i specjalistycznego poradnictwa psychologicznego,
pedagogicznego, terapeutycznego, a takze do poradnictwa prawnego, szczegdlnie

w zakresie prawa rodzinnego.

W Skgpem dziata Gminna Komisja Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych oraz Gminny
ZLespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie. Dyzury petnig rowniez
specjalisci do spraw przeciwdziatania uzaleznieniom i przemocy w rodzinie. Wizyty

U psychologa sg umawiane wedtug potrzeb przez pracownikdw socjalnych Osrodka.
Mieszkancom gminy $wiadczone sq nieodptatnie pomoc prawna oraz poradnictwo
obywatelskie. W trakcie trwania kontroli dodatkowo rozszerzono oferte o bezptatne
mediacje. Ustugi Swiadczone sq przez radcow prawnych i adwokatéw z Okregowej Izby
Adwokackiej, a takze z Fundacji Inter Vivos.

Ponadto, istnieje rowniez mozliwos¢ wziecia udziatu w konsultacjach indywidualnych na
Catodobowym Oddziale Terapii Uzaleznienia od Alkoholu oraz na Catodobowym
Oddrziale Terapii Uzaleznienia od Substancji Psychoaktywnych.

Informacje o wszystkich powyzszych formach wsparcia wraz z danymi adresowymi

i harmonogramem dostepu do ustug. znajdujg sie na stronie internetowej Osrodka
Pomocy Spotecznej. Strona jest bogata merytorycznie i prowadzona w sposdb przejrzysty.
Warto podkreslic, ze jest rowniez na biezgco aktualizowana, co jest bardzo dobrg
praktykg w sytuacii, gdy coraz wiecej oséb zasiega informacji gtdwnie za posrednictwem
internetu.

Zespot kontrolny, analizujgc dokumentacje wybranych rodzin, stwierdzit, ze ich cztonkowie
w réznym stopniu korzystali z ustug specjalistycznych. Oprécz poradnictwa, wymienionego
powyzej, asystent rodziny proponowat swoim klientom réwniez inne formy pomocy,
stosownie do potrzeb. *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6
wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacii publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).

Zespot kontrolny nie ma zastrzezen do realizacji tego zadania.

Akta kontroli: str.: 14-23, 52-59.
W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.
a) Okresowa ocena sytuacji rodziny

W trakcie analizy dokumentacji 4 wybranych rodzin, Zespbt kontrolny stwierdzit, ze asystent
rodziny w Skgpem prawidtowo i z zachowaniem przewidzianych potrocznych terminéw
sporzgdzat okresowe oceny sytuacji rodziny®. Dokument opracowywany byt w sposéb
szczegdtowy i wyczerpujqcy, zawierat wymagane elementy, uwzgledniat rowniez
informacje o udzielonym rodzinie wsparciu specjalistycznym. *Wytqczenia dokonat zespot
kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrze$nia 2001 r. o dostepie do informaciji publicznej
(Dz.U.z2022r., poz. 902).

Wszystkie dokumenty byty podpisane przez asystenta rodziny oraz Kierownika jednostki.
Zespot kontrolny nie ma zastrzezeh do realizaciji tego zadania przez asystenta rodziny.

4art. 176 pkt 3) lit. a) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
Sart. 15 ust. 1 pkt 15) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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Akta kontroli: str.: 66-331; 371-540.

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.
b) Plan pracy z rodzing

Asystent rodziny powinien sporzqdzi¢ i systematycznie modyfikowac plan pracy z rodzing,
tworzgc go we wspodtpracy z cztonkami rodziny i w konsultacii z pracownikiem socjalnymé.
Plan pracy z rodzing obejmuje wykaz koniecznych do zrealizowania dziatan, a takze
zawiera terminy ich realizacji i przewidywane efekty’.

Z zatozenia plan pracy jest dokumenterm roboczym, ktéry powinien ulega¢ dosc
regularnym modyfikacjom, najlepiej po kazdej okresowej ocenie sytuacii rodziny. Przy
podsumowaniu wspotpracy za mijajgce potrocze, asystent ma mozliwose zweryfikowania,
jakie zadania zostaty zrealizowane i w ktérych sprawach osiggnieto sukces. Na tej
podstawie mozna wskazac, ktdére obszary wymagajg dalszej pracy lub jaki nowy problem
nalezy rozwigzac. Wazne jest zatem, aby plany byty sporzgdzane szczegdtowo,
wyznaczaty krétsze i zrdznicowane terminy na wykonanie konkretnych czynnosci. Jesli
asystent rzadko wprowadza zmiany w dokumencie, to oznacza, ze zbyt ogdinikowo
formutuje cele i zakresy dziatania. Cel gtdwny zwykle pozostaje ten sam, ale cele
szczegotowe powinny sie zmieniac, zaleznie od stopniowo osigganych efektow.

3rodziny - A, CiD, ktérych akta badano, miaty w okresie objetym kontrolg sporzgdzone
plany pracy z rodzing lub ich modyfikacje. Pod wszystkimi planami podpisy ztozyli —
przedstawiciel rodziny, asystent rodziny oraz pracownik socjalny. Plany zawieraty
informacje o potrzebie udzielenia wsparcia specjalistycznego rodzinie.

*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902). (...) wtasnie plan pracy stanowi
podstawe do podjecia adekwatnych dziatan i udzielania rodzinie wsparcia stosownie do
potrzeb. Zgodnie z rekomendacjq Izabeli Krasiejko, dokument powinien powstac w okresie
ok. miesigca po rozpoczeciu pracy z asystentems,

*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902). Kontrolujgcy sugerujq jednak, aby
plany formutowac na tyle szczegdtowo i precyzyjnie, zeby w modyfikacjach nie powielac
automatycznie obszernych fragmentéw poprzedniej wersji, tylko wprowadzac konkretne
zmiany - adekwatnie do obecnej sytuacii w rodzinie. Wazne jest rowniez, aby w planach
nie pomijac¢ zadnych istotnych kwestii - *Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie
art. 5 ustawy z dnia 6 wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 ., poz. 902).
Zespot kontrolny jest zdania, ze plany pracy z rodzing powinny by¢ modyfikowane dos¢
systematycznie - co kilka miesiecy - i w sposdb merytoryczny, gdyz tylko wéwczas asystent
rodziny moze dostosowac swoje i klientdw dziatania do biezgcej sytuacii. Warto zatem
rozwazy¢ wprowadzenie w jednostce zasady systematycznego modyfikowania plandw
pracy z rodzing.

Akta kontroli: str.: 66-331; 371-540.

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

6 art. 15 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
7 art. 15 ust. 3 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
8 zob. I. Krasiejko: Asystentura rodziny. Rekomendacje metodyczne i organizacyjne. Warszawa 2016., s. 62.
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Zespot kontrolny rekomenduje:

- sporzgdzanie plandw pracy z rodzing w okresie ok. miesigca od rozpoczecia wspotpracy
Z asystentem,

- modyfikowanie plandw pracy systematycznie i adekwatnie do biezgcej sytuacji rodziny.

Cc) Monitorowanie rodziny przez asystenta rodziny

W teczkach badanych rodzin znajdowaty sie notatki z wizyt asystenta rodziny

w Srodowisku, z rozmoéw telefonicznych, a takze z kontaktéw z innymi osobami

i instytucjami, wspotpracujgcymi z rodzing. Pracownik w kazdym miesigcu sporzgdzat
dokument o nazwie ,karta pracy asystenta z rodzing”, w ktérym zebrane byty krétkie opisy
przebiegu wizyt lub kontaktdow telefonicznych wraz ze wskazaniem daty i czasu ich
trwania. Czes¢ wejs¢ w srodowisko odbywata sie w godzinach popotudniowych. Pod
kazdg informacjqg o osobistym kontakcie znajdowat sie podpis cztonka rodziny.
*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902). Poza miesiecznie opracowywang
kartg wizyt, asystent spisywat réwniez "adnotacje urzedowe” z kontaktdw z rodzing. Te
zapiski sg bardziej szczegdtowe, jednak podpisane jedynie przez pracownika. Wskazane
jest, aby rodzina mogta zapoznac sie z obserwacjami i wnioskami asystenta z przebiegu
wizyty i potwierdzata to podpisem. Samo pokwitowanie, ze spotkanie doszto do skutku, nie
daje rodzinie wiedzy o poczynionych spostrzezeniach i uwagach asystenta — a te mogtyby
stanowi¢ dla niej cenng wskazéwke.

Z dokumentaciji wynika, ze pracownik reagowat prawidtowo na zgtaszane przez rodziny
problemy, udzielat im stosownej pomocy, proponowat wsparcie, takze w formie
poradnictwa specjalistycznego. Pozostawat w kontakcie z osobami i instytucjami
dziatajgcymi na rzecz rodzin, w szczegdlnosci kuratorami i specjalistami/lekarzami.
*Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia é wrzesnia 2001 r.

o dostepie do informaciji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902).

Kontrolujgcy nie majg uwag do realizacji tego zadania.

Akta kontroli: str.;: 66-331; 371-540.

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

Zespot kontrolny rekomenduje:
- przedktadanie rodzinom do podpisu notatek asystenta z przebiegu kazdej wizyty.

a) Placéwki wsparcia dziennego

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do zadan wtasnych
gminy nalezy prowadzenie placdwek wsparcia dziennego i zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci®. Zajecia w tego typu Swietlicach sq kierowane gtéwnie do dzieci z rodzin
zagrozonych kryzysem.

W gminie Skgpe nie funkcjonuje placdwka wsparcia dziennego. Jest to tym bardziej
niepokojgce, ze Gminne Programy Wspierania Rodziny, zarobwno na lata 2020-2023, jak

i 2024-2026 — nie uwzglednity nawet w planach utworzenia tego typu Swietlicy.

Tut. Wydziat kilkakrotnie pisemnie zwracat uwage gmin catego wojewddztwa na
konieczno$¢ prowadzenia placéwek wsparcia dziennego. Ostatnia odpowiedz z OPS

w Skgpem z listopada 2023 r. zawierata informacje, ze wtadze samorzgdowe rozwazaty

Sart. 176 pkt 3 lit. ) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
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utworzenie swietlicy. W okresie pandemii Covid-19 spadto zainteresowanie rodzin dla
wsparcia w tej formie, zas w pdzniejszym czasie gmina miata problemy finansowe, a takze
nie dysponowata odpowiednim lokalem. W gminie na terenie 20 miejscowosci
zamieszkuje ok. 5 tys. osob (dane z konca 2012 r. ze strony internetowej gminy). Obecnie,
po ,,dogtebnej diagnozie” — jak informuje Kierownik OPS w Skgpem — ponownie
stwierdzono brak zapotrzebowania na takg forme pomocy.

28 grudnia 2023 r. Kierujgcy jednostkg kontrolowang, powotujgc sie na zapisy ustawy

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, zwrdcit sie na pismie ,,z prosbg

o rozwazenie utworzenia placéwki wsparcia dziennego™ do wtadz gminy Skgpe. Do czasu
kontroli nie nadeszta odpowiedz w tej sprawie.

ZLespot kontrolny podkresla znaczgcq role dobrze zorganizowanych Swietlic dla dzieci.
Tego typu placowki stanowiq duze wsparcie dla rodzicdw z problemami opiekunczo-
wychowawczymi, przejmujgc w godzinach popotudniowych opieke nad matoletnimi.
Przede wszystkim za$ stymulujg rozwdj dzieci, poprzez organizowanie im czasu wolnego,
pomoc w pokonywaniu frudnosci szkolnych, prace specjalistyczng nad zaburzeniami
emociji i zachowania. Ten sposdb pomocy rodzinom moze w dtuzszej perspektywie
wptyngcé na zmniejszenie liczby dzieci kierowanych do pieczy zastepczej.

Akta kontroli: str.: 60-65.

W kontrolowanym obszarze stwierdzono istotne uchybienie w zakresie:

- Zapewnienia dzieciom z terenu gminy miejsc w placdéwce wsparcia dziennego,
dziatajgcej w oparciu o zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze.

3. Koordynowane wsparcie dla kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”

Jak wynika ze sprawozdan oraz oswiadczenia Kierownika OPS, w okresie objetym kontrolg
zadna z rodzin z terenu gminy nie skorzystata z koordynowanego wsparcia asystenta

w ramach ustawy ,,Za zyciem™19,

Na stronie internetowej oSrodka pomocy spotecznej w zaktadce ,,Za zyciem”
opublikowane sqg informacje na temat dostepnej pomocy dla kobiet w cigzy iich rodzin.
Wewnatrz zaktadki zawarte sg 3 podpunkty:

- ,La zyciem — koordynowanie wsparcia”, gdzie podano w skréotowej formie objasnienia
zadan asystenta w zwigzku z zatozeniami ustawy, a takze zamieszczono Zarzgdzenie

Nr 14/2020 Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Skgpem z dnia 10 grudnia 2020 .
W sprawie wprowadzenia procedury koordynaciji asystenta rodziny przewidzianej

w ramach realizacji ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
+Za zyciem". Obok tresci ww. procedury, dostepne sg réwniez zatqczniki do niej, tj.
whniosek o objecie koordynacijq przez asystenta rodziny, oswiadczenie rodziny

i upowaznienie dla asystenta, arkusz diagnozy (ocena sytuacji rodziny), weryfikacja planu
pracy z rodzing (raz na pdt roku) wraz z wyznaczeniem celdéw pracy z rodzing na kolejne
pot roku, indywidualny katalog mozliwego wsparcia — ustugi podstawowe i dodatkowe;

- wInformator” — z podanym linkiem do informatora NFZ dla pacjentdw o uprawnieniach
w ramach ustawy (link wymaga aktualizacjil);

10 art. 8 ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U.z 2016, poz. 1860
ze zm.)
Strona7:z9



- ,Druki do pobrania”, gdzie dostepny jest wniosek o jednorazowe Swiadczenie,
zaswiadczenie potwierdzajgce uposledzenie lub chorobe dziecka wystawione przez
lekarza oraz zaswiadczenie wystawione przez potozng, potwierdzajgce pozostawanie
kobiety pod opiekqg lekarza od 10 tygodnia cigzy.

Zespot kontrolny nie ma zastrzezen do realizacji tego zadania.

Akta kontroli: str.; 14-23; 541.

W kontrolowanym obszarze nie stwierdzono nieprawidtowosci.

WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybien w zakresie:

Kwalifikacji asystenta rodziny.

Uczestnictwa asystenta rodziny w szkoleniach podnoszgcych kwalifikacje.
Obejmowania rodzin opiekg asystenta.

Dostepu do poradnictwa specjalistycznego.

Sporzgdzania okresowych ocen sytuacji rodziny.

Sporzgdzania plandw pracy z rodzing.

Monitorowania rodzin przez asystenta rodziny.

Dostepu do informacji na temat mozliwego wsparcia w ramach ustawy ,,Za zyciem”.

NN =

Stwierdzono istotne uchybienie w zakresie:

1. Zapewnienia dzieciom z terenu gminy miejsc w placdéwce wsparcia dziennego,
dziatajgcej w oparciu o zapisy ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Za powstate uchybienie odpowiedzialnos¢ ponosi Kierownik jednostki.

Przyczyng uchybien w realizacji zadan moze by¢:

- brak w gminie odpowiedniego lokalu na placéwke wsparcia dziennego;

- brak promowania przez jednostke formy wsparcia w formie $wietlicy sSrodowiskowe;;
- brak srodkéw w budzecie gminy na uruchomienie placéwki wsparcia dziennego.

Skutkiem powyiszych dziatan kontrolowanej jednostki mogq by¢:

- brak realizacji ustawowego zadania przez gmine;
- niewykorzystanie wszystkich mozliwosci prowadzenia pracy z rodzing w kryzysie.

Zalecenia pokontrolne:

Majgc na uwadze stwierdzone uchybienia, na podstawie art.197d cytowanej ustawy
O wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 13.2 rozporzgdzenia w sprawie
przeprowadzania konftroli przez wojewode oraz wzoru legitymacii uprawniajgce;j

do przeprowadzenia kontroli, zalecam:

1. Podjecie dziatah w celu zapewnienia dzieciom z terenu gminy miejsc w placdwce
wsparcia dziennego, dziatajgcej w oparciu o zapisy ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej.

Rekomendacje:

Strona8:z9



W celu usprawnienia w przysztosci dziatan jednostki kontrolowanej, rekomenduje:

1. Sporzgdzanie plandw pracy z rodzing w okresie ok. miesigca od rozpoczecia
wspotpracy z asystentem.

2. Modyfikowanie plandéw pracy systematycznie i adekwatnie do biezgcej sytuacii
rodziny.

3. Przedktadanie rodzinom do podpisu notatek asystenta z przebiegu kazdej wizyty.

Pouczenie

Zgodnie z art. 197d cytowanej ustawy, jednostka kontrolowana moze w terminie 7 dni od
dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zgtosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednostka konfrolowana jest zobowigzana w terminie 30 dni od otrzymania zalecen
pokontrolnych do poinformowania wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

Wystgpienie pokontrolne sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Kierownikowi jednostki kontrolowanej

— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie Wikp.

Kontrolujgcy:

INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Wydziale Polityki Spotecznej 7 Up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Monika Mach Grazyna Jelska
Dyrektor

Wydziatu Polityki Spotecznej
KIEROWNIK 4 4 P J

Oddziatu Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastepczej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Anna Florczak
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