Lubuski Urzd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8
66-400 Gorzéw WIkp.

PROTOKOL
KONTROLI SPRAWDZAACEJ
przeprowadzonej w 18 sierpnia 2014 r.
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Drezdenku
ul. Kosciuszki 31, 66-530 Drezdenko

Dziatajc na podstawie art.7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia Ip@a 2005r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2080 Nr 180, poz.1493 z p0. zm.)
w zwiazku z art. 22 pkt 6 ustawy z dnia 23 stycznia 20@wojewodzie i administracji
rzadowej w wojewodztwie (Dz. U. Nr 31 poz. 206 z 2008 zm.) oraz 8§13 Rozpadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 3 czerwca 2011w sprawie nadzoru i kontroli nad

realizacy zada z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie. (DzNr 126, poz. 718).
Zespot kontrolny w sktadzie:

1. Anna Obiegto - Starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej WU
w Gorzowie WIKp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 270-1/2014

z dnia 8 sierpnia 2014 r.przewodniczcy zespotu kontrolnego;

2. Wiestawa Mikotajczyk — Inspektor Wpydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 270-2/2014
z dnia 8 sierpnia 2014 reztonek zespotu kontrolnego,
[Dowdd: akta kontroli str.1-4]

przeprowadzit w dniu 18 sierpnia 2014 r. w Powiatow Centrum Pomocy Rodzinie
w Drezdenku, zgodnie Programem kontrolizatwierdzonym przez Dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej LUW, kontrglsprawdzajca w zakresie realizacji zaleeggokontrolnych
wydanych w zwizku z kontrod problemove przeprowadzonw jednostce w dniu 8 marca
2013r.

[Dowaod: akta kontroli str.5 — 10]

O rozpocezciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany piem Wydziatu
Polityki  Spotecznej Lubuskiego Wdu Wojewddzkiego w  Gorzowie  WIkp.
PS-1.431.2.4.2014.A0bi z dnia 7 sierpnia 2014 r.

[Dowdd: akta kontroli str.11-14]

Przed przysipieniem do kontroli Zespét kontrolny zgt pisemne éwiadczenia o braku
okolicznaici uzasadniacych wyhkczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
[Dowdd: akta kontroli str.15-18]



Wystapieniem pokontrolnym z dnia 6 czerwca 2013 r. zR&«1.431.1.1.2013.A0bi

wydano jednostce do realizacji ngsijace zalecenia:

1. Opracowanie i realizagj programow stuzacych dziataniom profilaktycznym maggym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwiaaag zakresie promowania i wdenia
prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do cizie rodzinach zagramnych

przemoa w rodzinie,

2. Opracowanie formalnegciezki kierowania o0s6b znajdagych st w stanie kryzysu,
a wymagajcych schronienia, do placowki zapewn@gj miejsca catodobowego pobytu

i specjalistycznego wsparcia — w razie zdiagnoz@jpatrzeby w tym zakresie,
3. Wprowadzenie zmiany sposobu organizacji i realizadgiatah w celu poprawy

skutecznéci realizowanego w powiecie programu korekcyjnodul@acyjnego dla oséb

stosuacych przemoc w rodzinie.
Okres obgty kontrok: marzec 2013 r. do dnia kontroli.

W trakcie kontroli w zagpstwie Dyrektora kontrolowanej jednostki, w§naen
udzielata Pani Alicja Krajewska, Kierownik Dziatuofocy Dziecku i Rodzinie PCPR
w Drezdenku, na podstawie posiadanego upoieaia z dnia 28.11.2012 r., znak:
CPR.077.7.2012.

[Dowdd: akta kontroli str.19-20]

Szczegobtowej ocenie poddano rasijace zagadnienia:
1. Programy ostonowe, profilaktyczmealizowane w powiecie;
2. Infrastruktura pomocy kierowanej do os6b dotkych przemog w rodzinie;

3. Dziatania kierowane do 0sG6b stasgtych przemoc.

USTALENIA Z KONTROLI:

1. Programy ostonowe, profilaktyczne realizowane w peiecie

W toku czynnéci kontrolnych ustalonaze Powiat Strzelecko-Drezdenecki Uchavat
Nr XXXI11/243/2013 Rady Powiatu Strzelecko-Drezdekiego z dnia 28 palziernika
2013r. przyyt Powiatowy ProgranProfilaktyczny na lata 2013-2015.

Celem gltbwnym programu jest zmniejszenie skali igka przemocy w rodzinie
w powiecie strzelecko-drezdeneckim poprzez podejamev dziatd profilaktycznych

w rodzinach zagrmnych przemog Zaplanowanogze cel gidwny zrealizowany zostanie
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poprzez cele szczegoOtowe takie jak: 1.@zenie swiadomdaci spotecznej dotyexej
zagraen ptynacych z przemocy w rodzinie; 2 udzielanie wspargiinocy rodzinie, w tym
bedacej w sytuacji przemocy w rodzinie; 3. pomoc rodemdysfunkcyjnym, z problemami
opiekwczo-wychowawczymi i zagemnych przemog 4. zapobieganie powielaniu zitych
wzorcow rodzinnych i $rodowiskowych; 5. propagowanie prawidiowych metod
wychowawczych i postaw rodzicielskich; 6. zapewreemstug poradniczych, wspiesaych

i edukacyjnych dla wszystkich rodzin”. W Programig/znaczono realizatoréw (PCPR,
OPS-y Komenda Powiatowa Policji, szkoly i inne plaki oswiatowe, organizacje
pozaradowe), jednak nie przypadkowano im zaplanowanych zada Brak
przyporadkowania konkretnych dziala zaplanowania ich weryfikacji i ewaluacji oraz
ustalenia harmonogramu realizacji z&daznacaco mae utrudné petne osigniccie
zamierzonych celéw, a ta& badanie wartmi i efektywndci przyjetego Programu.
Wg stanu na dziel8 sierpnia 2014 r., okres obaaywania programu wynosit 10 miesy.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w dniu kontrolie nposiadato informaciji,
sprawozdania z realizacji programu przez podmiobbozviizane do jego realizacji.
Kontrolujacym nie zostaly przedimne dokumenty poviadczajce podejmowanie przez
PCPR dziata magcych na celu realizagProgramu Profilaktycznego.

Z analizowanej dokumentacji wynika&e Powiat w 2014r. opracowat program
profilaktyczny magcy na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, gmdaa w zakresie
promowania i wdrgenia prawidiowych metod wychowawczych w stosunku dieci
w rodzinach zagrmnych przemag w rodzinie. Chgc zrealizowa powyzszy projekt
przystpiono do otwartego konkursofert ,\Wspieranie jednostek samadu terytorialnego
w tworzeniu systemu przeciwdziatania przemocy w zno@” ogtoszonego przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej i przegbmo projekt pn. ,Méj bezpiecznywiat —
stop wobec przemocy w rodzinie”. Z powodu brakuzytmania srodkéw finansowych
projektu nie zrealizowano.

W toku czynnéci kontrolnych ustalanoze Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
zrealizowato projekt profilaktyczny przeznaczony dbdzicow i wychowawcow, magy
na celu podniesienie kompetencji i umtapsci wychowawczych rodzicow
doswiadczajcych problemow opiekiczo-wychowawczych. Swaj tematylkh obejmowat
on m.in. zagadnienia dot. konstruktywnego ragyivania konfliktow, stawiania rozdnych
granic i rozumienie czemu one &y budowania systemu kar i nagréd. sEr@rogramowy

podzielono na grioczsciowe zagcia warsztatowe, ktdrprzekazano w czasie dwudziestu



godzin zag¢. W warsztatach wgio udziat siedem o0soOb, ktore po zakmeniu otrzymaty
certyfikaty zawiadczajce ukaczenie warsztatow.

[Dowdd: akta kontroli str.21-60]
Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowaneZadanie realizowane z uchybieniamod
wzgledem maliwosci skutecznej realizacji Programu Profilaktycznego,take liczby
odbiorcow oddziatywi stuzacych dziataniom profilaktycznym mgjym na celu udzielenie
specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w zakresie pwamia i wdragenia prawidiowych

metod wychowawczych w stosunku do dzieci w rodzireagraonych przemagw rodzinie.
2. Infrastruktura pomocy kierowanej do osob dotknigtych przemoa w rodzinie.

W dniu 18 grudnia 2013 r. zostato zawarte porozuamiepomedzy Powiatem
Strzelecko — Drezdeneckim a Miastem Gorzow WIkp.sprawie wykonywania przez
Osrodek Interwencji Kryzysowej w Gorzowie WIkp. przy. Okrzei 39 ustug w zakresie
interwencji kryzysowej na rzecz miesikaw Powiatu Strzelecko — Drezdeneckiego.
Z porozumienia wynikaze mieszkacy Powiatu maj zapewniony dogp do petnego zakresu
ustug swiadczonych przez OIK: catlodobowego schronieniaie(ekvanych przez PCPR
w Drezdenku, a w razie zaistnienia koniecgmoudzielenia bezzwiocznej pomocy -
z pominkciem pdrednictwa tej jednostki), oferty terapeutycznejjezaindywidualnych
i grupowych.

W okresie objtym kontroh nie zaistniala koniecz®é zapewnienia mieszkaom
Powiatu pobytu w placowce zapewnizg miejsca calodobowe oraz specjalistyczne
wsparcie.

[Dowdd: akta kontroli str.61-66]

Zalecenie pokontrolne zostato zrealizowand\ie stwierdzono uchybfew realizacji

zadania.
3. Dziatania kierowane do os6b stosgrych przemoc.

Podczas kontroli problemowej w marcu 2013 r. wsta)ze w 2011 r. i 2012 r. nie
udato s¢ organizatorom programu doprowadlzio zawazania s¢ grupy i realizacji ses;ji
grupowych, ktére, zgodnie z harmonogramem, miaan®ivic ok. 85% zajé. Swiadczy
to mogto o niskiej skuteczio dotychczasowego sposobu rekrutacji i monitorawalziatu
w programie. Z uwagi ha nigHiczbe oséb, ktore ukiaczyty program w stosunku do liczby

0s6b, ktore przyspity do programu stwierdzonoz zadanie to byto realizowane z istotnymi
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uchybieniami, dlatego zalecono wprowadzenie zmpysobu jego organizacji i realizacji,
w celu poprawy skuteczéo programu korekcyjno — edukacyjnego prowadzonego
w Powiecie Strzelecko — Drezdeneckim.

W toku czynnéci kontrolnych przeanalizowano dokumentadjotyczca realizaciji
zadania w 2013 i 2014 r. Ustalona w 2013 i 2014 r., tak samo jak w latach ubiegtych
zadanie to wykonywali dwaj specjadi, realizupcy je w oparciu 0 umowy — zlecenia zawarte
z Dyrektorem PCPR (edycja w bigym roku jest w toku). Kadorazowo umowy te byty
zawierane na okres roku; zleceniobiorcy zolawivali sk w nich do wykonania zlecenia
polegajcego na swiadczeniu ustug w zakresie prowadzenia programuelayjno-
edukacyjnego ,Partner” ze sprawcami przemocy domodgodnie z przedionym przez
kontrolowan, jednostik dokumentem opisagym zadanie, program zaklada realiza@p
godzin zag¢, w tym 12 godzin zef indywidualnych (4 sesje po 3 godz.) oraz 66 godzin
zajg¢ grupowych (22 sesje po 3 godziny).

Na podstawie analizowanej dokumentacji ustalode, w celu rekrutowania
uczestnikbw do programu PCPR wystosowywat pismaogtodkéw pomocy spotecznej
z terenu powiatu, lu Rejonowego (Zamiejscowego Wydzialu Karnego orZaspotu
Kuratorskiej Staby Ssdowej) w Strzelcach Kraj., Prokuratury RejonowefBtwzelcach Kraj.
oraz Policji informugce o prowadzeniu w higcym roku Programu Edukacyjno —
Korekcyjnego ,Partner”. W pismach tych zawartogoo kierowanie zgtoszedo programu
oraz powiadomionoze konsultacje dotyeze udziatu w programie odbywagic w kazdy
wtorek w godz. od 14.00 do 15.00 w siedzibie PCRRzagcia s prowadzone w godzinach
popotudniowych po zebraniu grupy.

Stwierdzonoze w 2013 r. wystosowano pisma do 32 oséb #lpro ich zgtoszenie
si¢ do PCPR w celu realizacji programu korekcyjno gkaatyjnego. Informacje o stosowaniu
przez te osoby przemocy pochodzity najcrej od Policji lub z OPS-O0w. Pozytywnie
na te wezwania zareagowaty 3 osoby, podpcskpntrakty, z czego 2 ukozyty program
(w dokumentacji programu znajdujsic wypetnione formularze pn. ,Kryteria oceny
kwalifikacyjnej do zwolnienia z programu”). Z armli dokumentacji wynika,
ze na przestrzeni 12 miesy (z wyjatkiem miesgcy letnich) zostaly zrealizowane 34 godziny
spotka indywidualnych w ramach programu, prowadzonychepr2 osoby (od 2 spotka
w mieshcu po 1 godzinie, do 4 spotka miesihcu po 2 — 2,5 godziny). To niewiele ponad
potowa z minimalnej liczby godzin, jakie powinierbgmowda program korekcyjno —
edukacyjny, okrdonej w obowazujacych w 2013 r. w ,Wytycznych do tworzenia

modelowych programow korekcyjno — edukacyjnych diadb stosuacych przemoc
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w rodzinie”, stanowicych zaicznik do Krajowego Programu Przeciwdziatania Przemo
w Rodzinie. Liczba ta stanowita tak tylko ok. 44 % liczby godzin oks®nych
w zatazeniach programu przyego do realizacji w powiecie Strzelecko — Drezadé&ia.
Ponadto cgsto przerwy pomidzy kolejnymi zajciami byty diwsze ni tydzien, co byto
niezgodne z wiej przytoczonymi Wytycznymi.

W 2014 r. (do dnia kontroli) pisma z zaproszeniem udzialu w programie
korekcyjno-edukacyjnym wystosowano 46 razy (descizoséb wysytano pisma powtorne).
W 2014 r. do programu przyglty 2 osoby, podpisag kontrakty, z czego jedna zostata
do programu skierowana wyrokierdsl. Program rozpoggsic w czerwcu; do dnia kontroli
zrealizowano 6 godzin zg.

Podsumowujc, w odniesieniu do sposobu organizacji i realizaedania w latach
2011 — 2012, w sposobie organizacji i realizacfiaraa w roku 2013 r. i 2014 r., dokonano
modyfikacji polegajcej na tym,ze rekrutagi do programu przeprowadza s godzinach
pracy PCPR. Ponadto pisma inforaug o zaproszeniu sprawcy do programu korekcyjno —
edukacyjnego s takze kierowane do ofiar — wspotmahkow wspdlnie zamieszkagych
ze sprawcami przemocy.

Zmiany te nie przyczynity si w istotnym stopniu do podniesienia skutecono
oddziatlywa korekcyjno — edukacyjnych. Nie udate; sloprowadzi do utworzenia grupy,
stanowicej istotny czynnik oddziatywania na sprawcéw praey okrélony w zatazeniach
programu. Liczba osob pozyskanych do programurykii zawarto kontrakty, jest r8za
niz w okresie olgjtym kontroh problemow z 2013 r. Potwierdza to o koniecZdaokonania
istotnej modyfikacji dotychczasowe] formuly realkfa oddzialywan korekcyjno -
edukacyjnych, gdy jest ona mato skuteczna. Jest to tym istotniejsee,w Powiecie
Strzelecko — Drezdeneckim problem przemocy w radzjest identyfikowany, o czym
swiadczy liczba pism skierowanych do sprawcow przeyno

[Dowdd: akta kontroli str.67-172]

Zalecenie pokontrolne zrealizowane g#ciowo, do dalszej realizacji.Stwierdzono
uchybienia w realizacji zadania w zakresie liczlsplw obgtych oddziatywaniami korekcyjno

— edukacyjnymi oraz liczby godzin igstotliwosci spotka w ramach programu.

WNIOSKI:

Kontrola wykazataze zostaty zrealizowane zalecenia pokontrolne wema&r



e opracowania i realizacji programdstuzacych dziataniom profilaktycznym megym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwiaszav zakresie promowania
i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunkuddeeci w rodzinach

zagrazonych przemogw rodzinie,

» opracowania formalnejciezki kierowania oséb znajdagych seé w stanie kryzysu,
a wymagajcych schronienia, do placowki zapewn@jj miejsca catodobowego pobytu

i specjalistycznego wsparcia — w razie zdiagnoz@jpatrzeby w tym zakresie.

Czesciowo zostato zrealizowane zalecenie dot. wprowadzenmiazy sposobu
organizacji i realizacji dziata w celu poprawy skuteczid realizowanego
w powiecie programu korekcyjno — edukacyjnego dkbbo stosujcych przemoc

w rodzinie. Zalecenie do dalszej realizacji.

Poddajac ocenie sposob realizacji kontrolowanych zadia stwierdzono uchybienia/

nieprawidtowosci pod wzgkdem:

1. Mozliwosci skutecznej realizacji Programu Profilaktycznega, take liczby
odbiorcow oddziatywa stuzacych dziataniom profilaktycznym mggym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwtaszcza wesik promowania i wdgenia
prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzerodzinach zagemnych

przemoa w rodzinie;

2. Liczby oso6b ohjtych oddziatywaniami korekcyjno — edukacyjnymi oli@zby godzin

i czestotliwosci spotka w ramach programu.

Nie stwierdzono uchybid@/nieprawidtowosci w zakresiezapewnienia osobom dotkitym
przemoa Ww rodzinie pobytu w placéwce zapewniz@j miejsca catodobowe

I specjalistyczne wsparcie.

Odpowiedzialné¢ za stwierdzone uchybienia/nieprawididied ponosi  Dyrektor
kontrolowanej jednostki.

Na tym kontrol ¢ zakonczono.

Dokonano wpisu do kstki kontroli pod nr 22/2014.

Pouczenie

Na podstawie § 18 ust.1 rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dBiazerwca

2011r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizazpda z zakresu przeciwdziatania przemocy
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w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) kierownik jexdhtki maze odméwt podpisania protokotu
kontroli, skliadajc, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyi@nie przyczyny odmowy.
Odmowa podpisania protokotu przez kierownika jetkiosie stanowi przeszkody do podpisania

protokotu przez zespét inspektoréw i spatzenia zaleaepokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlega&ej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zasten dotyczacych ustalé zawartych
w protokole. Zastrzeenia zgtasza e&i na pimie do dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzynaapiotokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastzeé do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie odiaddokrczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityl8potecznej Lubuskiego UWdu
Wojewodzkiego wobec zastizs.

Pisemne zasteamia do ustale zawartych w protokole kontroliaspoddawane analizie
przez kontrolujcy damn, jednostl zespot inspektorow. Zespoét inspektoréw przeprowsadizdatkowe
czynnaci kontrolne, jeeli z analizy zastrzen wynika potrzeba ich poelfia. Z przeprowadzonych
dodatkowych czynniwi kontrolnych sporadza s¢ protokét.

Jeeli zespdt inspektoréw stwierdzi zasaéfhozastrzeen, dokonuje zmian w protokole
kontroli. W razie nieuwzgdniania zastrzes, w calaci lub czsci, zespdt inspektoréw zajmuje
stanowisko na pimie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora WydzidPolityki Spolecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgtoszonyelstrzeen przekazuje
si¢ kierownikowi jednostki podlegagej kontroli.

Niniejszy protokét kontroli sposzizono w 3 jednobrzrmcych egzemplarzach.

Kontroluj acy:

ST. INSPEKTOR
w Wydziale Polityki Spotecznej
Anna Obiegto

INSPEKTOR
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Wiestawa Mikotajczyk

Gorzéw WIkp., dnia ...10.09... .. 2014 r.

Dyrektor:

Dyrektor
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Drezdenku

Izabela Najdek

Drezdenko, dnia ...17.09..... 2014 r.



