Lubuski Urzd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8
66-400 Gorzow Wikp.

PROTOKOL
KONTROLI PROBLEMOWEJ
przeprowadzoney dniu 5 marca 2013r.
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

przy ul. Szpitalnej 9 w Sukcinie

Dzialajac na podstawie art.7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dniig@a 2005r. o przeciwdziataniu przemocy w

rodzinie ( Dz. U. z 2005r. Nr 180, p0z.1493 zmpbzm.) w zwizku z art.22 pkt 6 ustawy z dnia 23

stycznia ~ 20009r. 0  wojewodzie i administracji adowej w  wojewodztwie
(Dz. U. Nr 31 poz. 206 z 2009r. ze zm.) oraz §13@oadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia
3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli nadealizach zada

z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie (@DzNr 126, poz. 718).

Zespot kontrolny w skiadzie:

1. Wiestawa  Mikolajczyk  Inspektor w  Wydziale  Polityki  Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 53-1/2013

Z dnia 6 lutego 2013 r. przewodniczcy zespotu kontrolnego;

2. Joanna Jawinska  Kierownik w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 53-2/2013

z dnia 6 lutego 2013 r.cztonek zespotu kontrolnego;
[Dowdd: akta kontroli str.1-4]

przeprowadzit w dniu 5 marca 2013 r. w Powiatowymentum Pomocy Rodzinie
w Sukcinie, zgodnie zProgramem Kkontrolizatwierdzonym przez Dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej LUW, kontrel problemovy w zakresie zada  zwigzanych

z przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

[Dowdd: akta kontroli str.5-14]



Celem kontroli byto podniesienie jad@ swiadczonych ustug.

Przed przysipieniem do kontroli Zespot kontrolny Zigt pisemne éwiadczenia

o braku okolicznéci uzasadniacych wyhczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

[Dowdd: akta kontroli str.15-18]

Okres obgty kontrob: rok 2012 do dnia kontroli.

W trakcie kontroli wyjanien udzielat Pan Tomasz Szablewski — Kierownik Powigtgo Centrum

Pomocy Rodzinie w Setinie.

1. Szczegdétowej ocenie poddano rasiace zagadnienia: opracowanie i realizacja
powiatowego programu przeciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

2. opracowanie i realizacja program&hazacych dziataniom profilaktycznym mgjym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza wesik promowania
I wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunkulzieci w rodzinach

zagrazonych przemogw rodzinie;
3. zapewnienie osobom dotktym przemog w rodzinie miejsc w grodkach wsparcia;

4. zapewnienie osobom dotktym przemog w rodzinie miejsc w grodkach interwencji

kryzysowej

5. opracowanie i realizacja programéw oddziahnkarekcyjno-edukacyjnych dla oséb

stosucych przemoc w rodzinie.

O rozpocgciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany pism Wydziatu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. z dnia 18 lutegd013 r.
PS-1.431.1.2.2013.WMik.

[Dowdd: akta kontroli str.19-22]

USTALENIA Z KONTROLI:

1. Opracowanie | realizacja powiatowego programu @eciwdziatania przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie



Uchwab nr XLII/252/10 Rady Powiatu w Setinie z dnia 26 palziernika 2010r. przyio
powiatowy Program przeciwdzialania przemocy w rodzi oraz ochrony ofiar przemocy
w rodzinie na lata 2010 — 2015. Celem gtéwnym Paogr jest przeciwdziatanie przemocy
w rodzinie, zwgkszenie dogpncici i skutecznéci profesjonalnej pomocy oraz ochrona ofiar
przemocy w rodzinie. Cele szczeg6towe to; zapevimiesobom doznagym przemocy w rodzinie
bezpieczéstwa i skutecznej pomocy, oddzialywanie na sprawcprzemocy, profilaktyka i
dziatalng¢ informacyjna. Do osgniecia kadego celu szczegdétowego zaplanowano dére

dziatania.

Do realizacji pierwszego z celéw zaplanowano znyéh dziaté, z czego w toku czynsoi
kontrolnych stwierdzono pednrealizacg trzech z nich tj. prowadzeniesrodka Interwencji
Kryzysowej i udziat w pracy zespotdw interdyscylinych (na terenie gminy Saln

i Lubniewice). Ponadto w rodzinach zgstzych przebywaatznie 3 dzieci, ktore dwiadczyly
przemocy w rodzinie. Badana dokumentacja potwiersigacjalistyczne wsparcie udzielane tym
rodzinom (szkolenia grupowe, indywidualne, konsy#gsychologiczno — pedagogiczne)k&zowo
realizowane g zadania zwizane z monitorowaniem sytuacji rodzin, w ktoryctieje zagraenie
wystapienia przemocy w rodzinie — wagznie poprzez prace w zespotach interdyscyplindrrfiacak
monitorowania sytuacji klientek OIK), wspoétpraca arganizacjami pozagdowymi (wspoétpraca z
Lubuskim Stowarzyszeniem na rzecz Kobiet Baba wesikr od 2009 do 2012r.), podnoszenie

poziomu wiedzy i umiejnosci oséb realizujcych zadania zwizane z przeciwdziataniem przemocy

w rodzinie — poprzez propagowanie ulotek, udziggagadankach i spotkaniach (brak szkoletym
zakresie). Jedno zaplanowane dziatanie w ramaclzaeja tego celu nie byto realizowane tj.
pozyskiwaniesrodkow pozabuzketowych na realizagjprojektéw wspierajcych ofiary przemocy w

rodzinie.

W ramach realizacji celu zedanego z oddziatywaniem na sprawcOw przemocy w imglz
realizowane g programy korekcyjno — edukacyjne, brak informantji stosowania wobec sprawcéw
przemocy procedury adowego zobowizania do leczenia odwykowego (dziatanie zawarte w

programie).

Cel zwhzany z profilaktyly i dziatalngcia informacyjra realizowany jest poprzez propagowanie
ulotek, rozpowszechnianiu informacji o aiwvosciach pomocy poprzezwiadczomn interwencg
kryzysows, udziat w pogadankach, spotkaniach z miotlgiewymiarg doswiadczér z innymi
cztonkami zespotéw interdyscyplinarnych itp. Niestjeealizowane zadanie zwane z realizagj

programow profilaktycznych w zakresie przeciwdaidaprzemocy w rodzinie.



W pelnym zakresie realizowanych jest 10 zada zaplanowanych w Programie 16 tj. 63%. oraz
czgsciowo 3 zadania. Program zaplanowany jest do meglilo 2015r., jest zatem szansa na petna

realizacje wszystkich zaplanowanych w nim dziata

Zaplanowane zadania as zgodne z zadaniami nalmymi na powiat  ustaav

0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

[Dowdd: akta kontroli str.23-73]

Nie stwierdzono uchybfew realizacji zadania.

2. Opracowywanie i realizowanie programowstuzacych dziataniom profilaktycznym majacym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlasgzc w zakresie promowania i wdraenia
prawidtowych metod wychowawczych w stosunku do dzééw rodzinach zagraonych przemog

w rodzinie.

Podczas czynroi kontrolnych stwierdzonoze Powiat w 2012 nie opracowywat pawgygego
programu Jak wynika z ustnego swiadczenia Kierownika jednostki przyitego do protokotu
programu nie udato siopracowd z powodu nadmiaru obowzkdéw jakie przypadly na rok 2012.
Byly to miedzy innymi sprawy zwizane z reorganizagjlokalowa (Centrum zmienito siedz,
wdrazanie nowego zadania zyganego z pieczzastpcz oraz brakami kadrowymi. Ustalonge
tacznie w PCPR zatrudnionych jest 6 pracownikéw nmepgznych. Wyodtbniony zostat jeden
zespot ds. pieczy zagiczej licacy dwoch pracownikow natomiast pozostate 4 etarggpmaczano do

realizacji zada z zakresu pomocy spotecznej i przemocy w rodzi&ido:
1. 1 etat - inspektor d$wiadcze i pomocy instytucjonalnej;
2. 1 etat - pracownik socjalny zatrudniony w ramaatjgitu systemowego;
3. letat - specjalista pracy socjalnej;
4. 1 starszy inspektor.

Przy czym 2z tego jeden pracownikacty =zadania 2z zakresu pomocy spotecznej
i przeciwdziatania przemocy w rodzinie. W ocenispmu kontrolnego zasoby kadrowe Centrum nie
sa  wystarczajce do pelnej realizacji zafla z zakresu pomocy  spotecznej
i przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Pracownikczly zadania pomocy spotecznej

i przeciwdziatania przemocy w rodzinie nie jesttanse rzetelnie realizowavszystkich obowgzkow.



Stwierdzono uchybienia w sposobie realizacji zaalgmblegaice na braku realizacji povszego

programu.

[Dowaod: akta kontroli str.74-77]

3;4. Zapewnienie osobom dotkritym przemoca w rodzinie miejsc w drodkach wsparcia i

osrodkach interwencji kryzysowej.

W toku czynnéci kontrolnych ustalono,ze Powiat Sucinski prowadzi érodek interwencji
kryzysowej. Z ustnego swiadczenia kierownika kontrolowanej jednostki petgpgo do protokotu
wynika, ze w 2012r. nie byto oséb ubiegaych st 0 miejsca w é&rodku wsparcia. Jednak rok

osrodka wsparcia dla mieszkadw powiatu petni rownoczaie &rodek interwenciji kryzysowe;.
Osoby wymagaice takiej pomocy maj mazliwosé zgtoszenia gi po pomoc za pwednictwem

pracownikéw PCPR.

W Zarzdzeniu nr 6/2008 Kierownika Powiatowego Centrum Boyn Rodzinie w Sukinie

z dnia 01.07.2008r. w sprawie ustalenia ,Regulami@tganizacyjnego €odka Interwenciji
Kryzysowej w Sudcinie” okreslono, iz Osrodek dziata w strukturze organizacyjnej PCPR we@nie.
Natomiast Regulamin Organizacyjny Powiatowego GentPomocy Rodzinie przsty Uchwah Nr
45/134/12 Zargdu Powiatu w Sukinie z dnia 26 czerwca 2012r. nie zawiera zapistyatacego
funkcjonowaniu Grodka. Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Pra&plityki Spotecznej z dnia
21 czerwca 2012r.so0dki interwencji kryzysowej powinny funkcjonowav kazdym powiecie jako
odrgbne jednostki organizacyjne pomocy spotecznej. &gkt 5 ustawy z dnia z dnia 12 marca 2004
r. o pomocy spotecznej (tj. z 2009r. Dz.U. Nr 1p6z. 1362 z ph.zm.) wymienia zamkaty
katalog jednostek organizacyjnych pomocy spoteczney nim migci sie réwniez osrodek

interwencji kryzysowe;.

Z W toku kontroli przeprowadzono aglziny obiektu przy ul.Moniuszki 4 w Sukcinie,

w ktorym migci si Osrodek Interwencji Kryzysowej w Sedinie. Placéwka dysponuje lokalem o
powierzchni 51,06 fm Na parterzes2 pokoje trzyosobowe wypasane w t&ko jednoosobowe, 1
tozko pigtrowe,2 szafy, biurko i krzesta. Kuchnia wypzsaa jest szafki, stoly, krzesta, 1 lodoéwka,
niezlxkdne naczynia. Do dyspozycji podopiecznych jest iéwnazienka wyposgna w pralk,
suszark kosz do bielizny, wanierk nocnik, umywalk, wanrg i miski. Pracownikiem
odpowiedzialnym za prawidtowe funkcjonowanie sralka

w ramach czynnizi zawodowych jest Pani Anna Koziot — specjalistacy socjalnej.



W toku czynnéci kontrolnych przeanalizowano dokumentagjszystkich os6b zamieszlqoych
Osrodek Interwencji Kryzysowej od 2012r. W dniu katrw Osrodku zamieszkiwata matka z
dwodjka dzieci. W dokumentacji znajduje ¢si  kazdorazowo whniosek
0 pobyt oraz o przedhenie pobytu, umowa pobytu aneksowana w przypadkediwenia, wywiad
srodowiskowy oraz w  zalmosci od  podejmowanych  dziata korespondencja
z innymi instytucjami, notatki sfilbowe z rozmoéw itp. Dokumentacja potwierdza dziasdrCentrum
skierowam na popraw sytuacji rodziny, Weadnym przypadku jednak nie spgizono dokumentu, w
ktorym praca bylaby ukierunkowana i upgikowana (np. plan pracy z rodz)n Brak dalszego
monitoringu sytuacji mieszkadw, po opuszczeniu placowki, czy rodziny w trakgebytu
mieszkanki. W jednym przypadku pracownik socjalrgseiwego Grodka Pomocy Spotecznej byt
swiadkiem przemocy i nie zatgt Niebieskiej Karty, Powiatowe Centrum Pomocy Raoiz
posiadajc t¢ wiedz réwniez nie podgto zadnych krokéw w  kierunku uruchomienia Procedury.
Centrum podejmuje skuteczne dziatania w kierunkuiamgn sytuacji klientek pod wzegllem
odseparowania od sprawcy (zmiana miejsca zamieggkpracy) — brak konkretnych dziatav
kierunku zniwelowania skutkéw uzatgenia ofiar od problemu przemocy od sprawcy. Taudatem
dokon& oceny skuteczrioi udzielonej pomocy, réwniew przypadku mieszkanki, ktéra podczas
pobytu

w osrodku zmienita miejsce zamieszkania i pracy.

[Dowdd- akta kontroli str.78-121]

Stwierdzono uchybienia w realizacji zadania pod ledgm skuteczriwi udzielanej pomocy,
szczegOlnie specjalistycznegrodek interwencji kryzysowej nie jest @ma jednostls organizacyja

pomocy spotecznej (zapiséw dotgcych struktury organizacyjnej OIK).

5. Realizacja programow oddziatywa korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujcych przemoc

w rodzinie.

W toku kontroli przeanalizowano dokumentadotyczca realizacji programow korekcyjno-
edukacyjnych dla sprawcow przemocy przez Powiat@eatrum Pomocy Rodzinie w Salnie.
Program korekcyjno — edukacyjny realizowany byt @rnfie spotka grupowych i konsultacji
indywidualnych. W 2012r. zrealizowano 15 czterogodych spotka. taczny czas programu
obejmowal 60 godzin dydaktycznych. Liczba godzist jegodna z Wytycznymi do tworzenia

modelowych programow Korekcyjno - Edukacyjnych diaéb stosucych przemoc, Krajowy



Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, atzatik nr 2). Dokumentacja zawiera &st
obecndci bioracych udziat
w zagciach, datowami podpisywan przez uczestnika programu; kwestionariusz osohawrestnika;
kontrakt; arkusz historii przemocy; przek@na Zajcia realizowano wg harmonogramu
przedstawionego Kierownikowi Powiatowego CentrurmBoy Rodzinie. Realizacja edycji programu
w 2012r. odbyta i w sali Domu Dziecka przy ulicy Szpitalnej 9 w &uihie. Powiat w 2012r.
otrzymat srodki finansowe umidiwiajace obgcie oddziatywaniami korekcyjno — edukacyjnymi
pigtnastu sprawcow przemocy w rodzinie.
Na ten cel wykorzystanérodki finansowe zgodnie z otrzymahkwota. Program ukaczyto 6 oséb.
tj.40% osOb, na ktére przekazangrodki na program dla o0s6b stostych przemoc
w rodzinie. Wszyscy uczestnicy, ktérzy udleayli program otrzymali Zaviadczenia o jego

ukonczeniu.

Realizatorami  programu bytlo dwéch specjalistow, igdmacych wyksztalcenie zgodne
z art.9 Rozpormzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dn2 Ilutego 2011 r.
w sprawie standardu podstawowych usswgadczonych przez specjalistyczng&radki wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji oso6b zatnidnych w tych érodkach, szczegdétowych
kierunkbéw prowadzenia oddziatywaorekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stasygh przemoc w
rodzinie oraz kwalifikacji oséb prowaglzych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne. Przedia
dokumentacja zawiera kserokopie dokumentodwimdczajcych kwalifikacje realizatoréw programu
w roku 2012. Kierownik PCPR  zawarl umowy-zleceni@ specjalistami prowaaymi
oddziatywania korekcyjno-edukacyjne. Wyptat wynatpe dokonano na podstawie przedboych

przez wykonawcow zlegerachunkow.

Na dwoch specjalistow realizigych oddziatywania korekcyjno-edukacyjne dla osédsigcych

przemoc w rodzinie zatrudnionych do realizacji zadd 00% posiada odpowiednie przygotowanie.

Rekrutacja uczestnikbw programu napita w oparciu o informacje zebrane od zespotow
interdyscyplinarnych oraz adow i Policji. Do kandydatéw rozestano zawiadoméeni

z informacj 0 miejscu i terminie spotka
[Dowdd: akta kontroli str.122-149]

Nie stwierdzono uchybfew sposobie realizacji zadania.

WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybi@ w realizacji zadaa pod wzgkdem:



1.0pracowania i realizacji powiatowego  programu epiwdzialania  przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodjn

2. Zapewnienia osobom dotkhym przemog w rodzinie miejsc w godkach interwencji

kryzysowej

3. Opracowania i realizacji programéw oddziatyw&orekcyjno-edukacyjnych dla o0séb

stosujcych przemoc w rodzinie.

Stwierdzono uchybienia lub istotne uchybienia w Zaesie:

1. Opracowania i realizacji program@tuzacych dziataniom profilaktycznym mgjym na celu
udzielenie specjalistycznej pomocy, zwlaszcza w resik promowania
i wdrozenia prawidtowych metod wychowawczych w stosunku dieeci w rodzinach

zagrazonych przemogw rodzinie (powiat nie realizuje takiego programu)

2. Skutecznéci pomocy udzielanej mieszikeom Grodka Interwencji Kryzysowej, szczegolnie

specjalistycznej;
3. Zasobow kadrowych pracownikédw merytorycznych w jestoe.

4. Sposobie funkcjonowaniastdka Interwencji Kryzysowej (braki zapiséw w dokemtaciji
organizacyjnej jednostki; fodek nie jest odbm jednostls organizacyja pomocy

spoteczne)j).

Na tym kontrol¢ zakonczono.

Whpis do ksazki kontroli ztazono pod pozyg nr 1/2013.

Odpowiedzialné¢ za stwierdzom nieprawidlowdé ponosi dyrektor jednostki kontrolowanej oraz
organ prowadgy.

Pouczenie



Na podstawie § 16 Rozpazenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 mag&®5r. w
sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dk. Nr 61, poz. 543 z 2005 r.) kierownik
jednostki mae odmowt podpisania protokotu kontroli, sktadaj w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjanienie przyczyny odmowy. Odmowa podpisania protokprzez kierownika
jednostki nie stanowi przeszkody do podpisaniaghkaiti przez zespét inspektoréw i spauizenia
zalecé pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegaiej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zazaten dotyczcych ustalé zawartych w
protokole. Zastrzeenia zgtasza sina pimie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lukiggo
Urzedu Wojewodzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzynaapiotokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastzeé do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie odiad doeczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityl8potecznej Lubuskiego Uidu
Wojewddzkiego wobec zastrzs.

Pisemne zasteamie do ustale zawartych w protokole kontrolagpoddawane analizie przez
kontrolujpcy dam, jednostle zespoét inspektoréw. Zespét inspektoréw przeprowadipdatkowe
czynnaci kontrolne, jeeli z analizy zastrzen wynika potrzeba ich poeffia. Z przeprowadzonych
dodatkowych czynnimi kontrolnych sporadza s¢ protokét.

Jeeli zespot inspektorow  stwierdzi zasaéio zastrzeen, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzglniania zastrzasn, w catgci lub czsci, zespdt inspektoréw
zajmuje stanowisko na dmie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora WydziRblityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewodzkiego. Stanowisko w sprawie zgtoszonyahbtrzeéen przekazuje si
kierownikowi jednostki podlegagej kontroli.

Niniejszy  protokét kontroli  sposmlzono w dwdch  jednobrzagych  egzemplarzach,
Z ktérych jeden otrzymuije:

1. Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie weSiie;

2. WPS LUW a/a.

Kontroluj acy: Kierownik Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Sukcinie

Kierownik
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Sukcinie

Tomasz Szablewski



Joanna Jawinska

Kierownik Oddziatu Nadzoru
i Kontroli w WPS

Wiestawa Mikotajczyk
Inspektor

Gorzéw WIlkp. 16 kwietnia 2013 r.

Sgkin, dnia 24.04.2013
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