Lubuski Urzd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8
66-400 Gorzow WIKp. PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) W.arach
68-200Zary, ul. Artylerzystow 6;
w dniu 27 czerwca 2014 r.

Dziatapc na podstawie art.7 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia |p&a 2005r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 2080 Nr 180, poz.1493 z pn. zm.)
oraz 813 rozpordzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dr8aczerwca 2011r.
w sprawie nadzoru i kontroli nad realizagada& z zakresu przeciwdziatlania przemocy
w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718).

Zespot kontrolny w skladzie:

1. Anna Obiegto, Starszy Inspektor w Wydziale Polityki Spoteczné)W w Gorzowie
WIlkp., posiadajcy upowanienie Wojewody Lubuskiego 239-1/2014 2z dnia
20.06.2014 r. — Przewodnigzy Zespotu

2. Wiestawa Mikotajczyk, Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego nr 239-2/2014
z dnia 20.06.2014 r. — Cztonek Zespotu

[Dowdd — akta kontroli str. 1-4]

przeprowadzit w dniu 27 czerwca 2014 r. zgodnieragRamem kontrolizatwierdzonym
przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej LUWyrkrok kompleksow w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie Warach przy ul. Artylerzystow 6, w zakresie wszystkisfer
organizacji i funkcjonowania jednostki w realizazada zwigzanych z przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie.

[Dowdd — akta kontroli str. 5-12]

Celem kontroli bylo podniesienie jad@ $wiadczonych ustug na rzecz klientdw
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzini&arach.

Okres obgty kontrok: od 01 stycznia 2013 do dnia kontroli. O rozpmitz kontroli
powiadomiono podmiot kontrolowany pismem Wydziataliki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp. PS-1.431.4.92@0bi z dnia 18 czerwca
2014 r.

[Dowdd — akta kontroli str.13-24]



Przed przyspieniem do kontroli Zespot kontrolny zigt pisemne éwiadczenia
o braku okolicznéci uzasadniacych wyhkczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
[Dowdd — akta kontroli str. 25-28 ]

Szczegotowej ocenie poddano nggujace zagadnienia:

1. Powiatowy program przeciwdziatania przemocy w radzioraz ochrony ofiar
przemocy w rodzinie;

2. Programy ostonowe, profilaktyczne realizowane w jgave;

3. Infrastruktura pomocy kierowanej do os6b dotkyth przemog w rodzinie;

4. Dziatania kierowane do os6b stagryjch przemoc.
Kontrole przeprowadzono w obeciw Pani Justyny Rasztubowicz — Dyrektora

Powiatowego Centrum Pomocy Rodzini&arach.

USTALENIA Z KONTROLI:

1. Powiatowy pogram przeciwdziatania przemocy w rozinie oraz ochrony ofiar

przemocy w rodzinie.

Opracowywanie i realizacja powiatowego programu eprzdziatania przemocy

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodziraet(6 ust.3 pkt 1 cyt. ustawy).

W toku czynnéci kontrolnych ustalonoze PowiatZarski Uchwad Nr XIV/84/2011
Rady Powiatu Zarskiego z dnia 20 grudnia 2011 r. petyjPowiatowy program
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz ochronyiaro przemocy w rodzinie
na lata 2012-2017.

Celem gtownym programu jest zmniejszenie skali ke przemocy w rodzinie
w powiecieZarskim. Okrélono 3 cele szczeg6towe, do ktérych przypdkowano konkretne
dziatania oraz oké&ono terminy ich realizacji, realizatoréw, partneroraz koszty.

W ramach | celu szczegétowego pn.,Podejmowanie skutecznych dziata
profilaktycznych i edukacyjnych przez gminy i powia” zaplanowano 5 dziaia
Zatozono podgcie dziatéh edukacyjnych i rozpowszechnianie informacji snodowisku
lokalnym (I). Z przedtaonej dokumentacji wynikaze w ramach tego dziatania PCPR
przystpito do projektu pn. ,Lubuska Niebieska Tarcza wol@zemocy”, wydrukowano
i rozpowszechniano w instytucjackiyieczngci publicznej ulotki i informatory. 22 czerwca

2013 r. pracownicy Centrum wdzyli sie z przedmiotow problematy kampang
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informacyjmm pn. ,Ogolnopolska Noc Profilaktyki”. W 2013 r. PRPzorganizowat
dwukrotnie spotkania z przedstawicielami OPS-6wzoRolicji w ramach Programu
Pilotazowego; ustalono m.in. zasady wspotpracyistpomocy spotecznej i Policji. Dziatanie
Il obejmowato organizagj przez PCPR spotkania nt. przeciwdzialania przemocy
w rodzinie z policjantem oraz pedagogami i psycbatoi szkét ponadgimnazjalnych
oraz placowek opiekiczo — wychowawczych z terenu powiatu. Spotkanie ylmdlsic
w marcu 2014 r. W ramach dziatania Il i IV planowazorganizowé spotkania z uczniami
szkét ponadgimnazjalnych w zakresie zjawiska pragmw rodzinie oraz opracowanie
i realizacg programow profilaktycznych w placowkacBwoaty. Z informacji uzyskanych
przez Centrum od wszystkich placoweswiatowych z terenu Powiatidarskiego wynika,
ze W ka&dej z nich podejmowano przegsiziccia na rzecz przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, m.in. organizowano dla uczniow g profilaktyczne, spotkania edukacyjno —
informacyjne, pogadanki, warsztaty z policjantaminnymi specjalistami, udoginiano
uczniom materialy informacyjne, plakaty, ulotki. iBlanie V polegato na realizacji
programéw stgacych dziataniom profilaktycznym w rodzinach zagyoych przemog
W okresie ohjtym kontroh na terenie powiatu realizowano kilka takich progoav,
zwlaszcza w zakresie promowania i wdmia prawidtowych metod wychowawczych
w rodzinach zagrmnych przemaog

W ramachll celu szczeg6towego, ,Stworzenie zintegrowaneggstemu wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie” okreslono 3 dziatania.
Zatlozono podgcie dziata w kierunku zwgkszenia dogpu do ustug @&odka Interwencji
Kryzysowej (I). W 2013 r. dzki pracy wolontariusza zostat o0 30 min. wyahny czas
dyzuru interwencyjnego w @odku Interwencji Kryzysowej. Ponadto powiat
W oparciu 0 umow o wsparcie realizacji zadania publicznego pn. ,®sg informacyjno —
doradcze dla mieszkadéw PowiatuZarskiego” z maja 2014 r. przekazat prowgmzmu OIK
Lubuskiemu Ruchowi na Rzecz Kobiet i Rodzinga;” dotacg w wys. 10.000,00 zt.
Umozliwito to realizacg projektu ukierunkowanego na pomoc osobom i rodnirfok. 120
os6b), w ktérych wyspuja czynniki ryzyka wykluczeniem spotecznego, jak pnpe,
uzaleznienia, osamotnienie, bezradtoProjekt zaktada w uzasadnionych sytuacjach dietarc
do klientbw w miejscu ich zamieszkania. W 2013 sygholog OIK prowadzit 7-osobaw
grupe wsparcia dla kobiet — ofiar przemocy w rodziniezéiplanowane dziatanie). W ramach
dziatania Il dotycacego podicia dziat&a w celu zapewnienia miejsc w OIK dla ofiar
przemocy, od 2013 r. OIK poszerzyto swoferi o pokrywanie ofiarom przemocy domowej

kosztow czasowego zakwaterowania lub udzielanieosddnia w uzasadnionych sytuacjach.



Bylo to mazliwe dzieki srodkom pozyskanym z Ministerstwa Sprawiedlésiow ramach
Funduszu Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy Posgrenérnej

Il Cel szczegdlowy Programu pn,Stworzenie zintegrowanego systemu
oddziatywan na sprawcow przemocy w rodzinie’obejmuje natomiast 2 dziatania. Pierwsze
to realizacja programow korekcyjno — edukacyjnycla aséb stosdgych przemoc
w rodzinie. W 2013 i 2014 r. PCPR Warach zorganizowalo i przeprowadzito edycje
programéw adresowanych do oséb stasygh przemoc w rodzinie, podobnie
jak we wczéniejszych latach, otrzymag na ten celsrodki z budetu Pastwa
za pdérednictwem Lubuskiego Ugdu Wojewodzkiego w Gorzowie WIKp.

Za realizagy drugiego dziatania poleg@iego na zapewnieniu miejsc w noclegowniach
dla sprawcow przemocy,as odpowiedzialne gminy. Z analizy PCPR wynikag tylko
2 gminy § w stanie w razie konieczia zapewnt takie miejsca.

Ustalono,ze podgto dziatania zawarte we wszystkich celach szczeggth. Do dnia
kontroli zrealizowano/w toku realizacji bylo 100%ziatan zaplanowanych w ramach
poszczegodlnych celéw szczegbtowych. Wszystkie fatalzia zawieraj sie w ustawowych
zadaniach w przedmiotowym zakresie.

[Dowdd — akta kontroli str. 29-146]

Nie stwierdzono uchybi& w realizacji zadania.

2. Programy ostonowe, profilaktyczne realizowane \powiecie.

Opracowywanie i realizacja programoswzacych dziataniom profilaktycznym mgjym
na celu udzielenie specjalistycznej pomocy, zwiagag zakresie promowania i wdenia
prawidtiowych metod wychowawczych w stosunku do dzie rodzinach zagrtamnych

przemog w rodzinie (art. 6 ust.3 pkt 2 cyt. ustawy).

W okresie od wrzaia do listopada 2013 r. trwaty zaja edukacyjne i warsztatowe
pn. ,Szkota dla rodzin”, mage na celu podniesienie kompetencji | urtepsci
wychowawczych rodzicéw dwiadczajcych problemow opiekiczo-wychowawczych,
a wiec potencjalnie zagémnych stosowaniem przemocy w rodzinie. s€reprogramowe
warsztatow obejmowaty m.in. problemagykar i nagrod w wychowaniu, radzenia sobie
Zz negatywnymi emocjami, konstruktywnego rogzayiwania konfliktbw w rodzinie.
Zajecia obejmowaty 18 godzin, uczestniczyto w nich 1&06ly klientow PCPR

w Zarach.



W 2013 r. OIK zrealizowat program doradczo — wsgigy dla rodzicow dzieci
zagrazonych niedostosowaniem spotecznym pn. ,Rodzicu, @& sam”, ktérego celem
bylo kompleksowe wspieranie rodzin z problemami kowawczymi, niewydolnych,
borykapcych s¢ z trudndciami komunikacyjnymi midzy rodzicami a dziemi itp.
W ramach programu, ktorym aip 21 oso6b (w tym 5 dzieci) zorganizowano:
8 dwugodzinnych warsztatow umgjosci wychowawczych, ktére ukezytlo 10 oséb
oraz dyury psychologéw, pedagoga, prawnika. Tematyka pmogr obejmowata zakres
dot. przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

W 2014 r. PCPR rozpogp realizacg 2 programéw adresowanych do rodzin
zastpczych, ukierunkowanych na profilakkyk niekorzystnych zjawisk w rodzinie,
w tym przemoc. Celem pierwszego program pn. ,Mopoee — moja rodzina — moje
dojrzewanie”, jest m.in. wzmocnienie rodzin zaskzych w procesie opiekazo-
wychowawczym; w zagiach bierze udziat od 4 do 6 osob. Drugi, pn. ,Vdikie dotyku”
adresowany do 0soOb dorostych (w spotkaniuetwziidziat 3 rodzicow), jak i wychowankdéw
(8-9 oséb) ma na celu m.in. profilaktykhaduy¢ seksualnych, przemocy w rodzinach
zastpczych, ksztattowania prawidtowych reakcji na zagroe, postaw i relacji w rodzinie.
Problematyka zaf realizowanych w ramach tych programow obejmujexnkonstruktywne
rozwiazywanie konfliktbw oraz ksztaltowanie w rodzinieaptidtowych postaw i relacji,
bez przemocy.

Ponadto, w 2013r. i 2014 r. PowiAgarski przysipit do otwartego konkurswfert
pn. ,Wspieranie jednostek samadr terytorialnego w tworzeniu systemu przeciwdziga
przemocy w rodzinie” ogtoszonego przez Ministra dyra Polityki Spotecznej. Zostaty
opracowane projekty pt. ,Profilaktyka w zakresie zgmiwdziatania zachowaniom
przemocowym w rodzinach zaptzych” (2013 r.) oraz pt. ,Tarcza Powia#tarskiego
przeciwko przemocy” (2014 r.). Obydwa projekty, minpozytywnej opinii Wojewody
Lubuskiego, nie uzyskaty dofinansowania i nie Zigsteealizowane.

[Dowod — akta kontroli str. 147-204]

Nie stwierdzono uchybi@é w realizacji zadania.

3. Infrastruktura pomocy kierowanej do osob dotknigtych przemoa w rodzinie.
Zapewnienie osobom dotktiym przemog w rodzinie miejsc w &odkach interwencji
kryzysowej i drodkach wsparcia (art.6 ust.3 pkt 3 i 4 cyt. ustawy

W toku czynnéci kontrolnych ustalono,ze Powiat Zarski zapewnia osobom

dotknigtym przemog w rodzinie miejsca w @wodku interwencji kryzysowej. Realizacj



tego zadania Powiat zlecit w 2013 i 2014r. LubuskieRuchowi Na Rzecz Kobiet i Rodziny
,Zar” z siedzila w Zarach przy ul. Wroctawskiej. Do tego zawierana gesowna umowa,
ktora okréla szczeg6towe warunki wykonania zadania (Uradww 2/2013 z dnia 27 lutego
2013r. i Umow Nr 2/2014r. z dnia 31 stycznia 2014r. o wspar@elizacji zadania
publicznego pod nazw Prowadzenie @odka Interwencji Kryzysowej). W fgamy sposob
powiat zapewnia osobom dotktym przemog w rodzinie miejsca w @wodkach wsparcia.
Umowa Nr 1/2013 o wsparciu realizacji zadania publicanggpd nazw Prowadzenie
osrodka wsparcia dla matek z matoletnimi dne i kobiet w chzy zamieszkujcych
na terenie powiatuarskiego zawast w dniu 27.02.2013 powiat zlecit wykonanie zadania
Towarzystwu Pomocy inSw. Brata Alberta KotdZarskie wZarach.
Ze sprawozdania z wykonania zadania publicznegedstawionego dyrektorowi jednostki
w zakresie swojej dziataldoi wynika, ze OIK obpt pomoa ambulatoryja 632 osoby,
w tym 148 to mzczyzni. Z powodu przemocy w rodzinie pompoobjeto 116 osob (dane
te @ niespojne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowdgrmgramu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie przestanym do LUW w CAS)srédek dziata w godzinach
popotudniowych od 15.00 do 19.00. i zatrudnia takgpecjalistow jak: psycholodzy,
prawnik, lekarz psychiatra i kurator zawodowy i w&zie potrzeby zapewnia miejsca
noclegowe. Ponadto powiatowe centrum pomocy spoéggqrzeprowadza kontrplednostek
pomocy spotecznej sobie podlegtych zgodnie z plankomtroli, ktory ugty jest
w Zarzmdzeniu dyrektora PCPR w tej sprawie.protokotu kontroli z dnia 12.09.2013r.
sporadzonego po przeprowadzeniu kontroli przez zespditrbiny PCPR w &odku
Interwencji Kryzysowej wynikaze dziatalné¢ Osrodka w okresie sprawozdawczym byta
realizowana zgodnie z zaeniami. Grodek nie dysponuje catodobg@womoa, mimo to,
z pozyskanych funduszy guizy innymi z Ministerstwa Sprawiedliio zwickszyt swoj
oferte 0 zapewnienie maksymalnie do 7 dni czasowego gaocleoza tym klienci skorzystali
z wsparcia dormego w formie sfinansowania czynszu, dojazdu dwo€@ka, zywnosci
i korepetycji dla dzieci w nym przedziale wiekowym. Centrum oceniato rowngmziom
swiadczonych ustug w €&@odku. Zaznaczono na przykladie na ustugi prawne
czy psychologiczne klient oczekuje maksymalnie &itkni natomiast w sytuacjach nagtych
przyjmowany jest niezwtocznie.

Nie ma informacji o planach i efektach podejmowdnyidziatas na rzecz oséb
bedacych w stanie kryzysu, ktorym udzielana pomoc pdiavonaby umiegtnosci
samodzielnego radzenia sobie z trugbmmi, jak rownie informacji, czy osoby wymagaty

dalszego innego wsparcia i je otrzymaty.



Role osrodka wsparcia dla mieszkedw powiatu zapewniaga catodobow pomoc
peini dom samotnej matki. Ze sprawozdania z wyk@azadania publicznego
przedstawionego dyrektorowi jednostki w zakresieojsyvdziatalngci wynika, ze dom
samotnej matki ob} pomoa 34 kobiety w tym 4 kobiety w gty i 38 dzieci (dane teas
niespojne ze sprawozdaniem z realizacji Krajowegogiamu Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie przestanym do LUW w CAS}¥rednio w miesicu przebywato 10 kobiet
i 11 dzieci. Dom opicito 21 kobiet (w tym 3 odeszly do innegdradka, 10 wrdcito
do rodziny, 5 wynajo mieszkanie, 2 wrocity do swojego mieszkania, ttzymata
mieszkanie). Wszystkie kobiety na hieo poradkowaly swoje sprawy materialno-bytowe.
Mieszkanki korzystaty z pomocy psychologa na texrddb5M, gdzie odbywaty sispotkania
grupowe oraz konsultacje indywidualne. Ogotem odbsg 12 dwugodzinnych spotka
raz w miesicu. Z pomocy psychologa skorzystato 18 kobiet. Raddontroli w jednostce
kontrolupcym nie udosipniono teczek osobowych klientow. C&to dokumentaci
poszczegdlnych osob zgltasmajch sé o pomoc znajduje siw DSM. PCPR zaplanowat
kontrok w Domu Samotnej Matki na sierpi014 r., zgodnie z praytym planem kontroli.
Przedmiotem tej kontroli ma bytryb kierowania i przyjmowania do placowki orazospb
wydatkowania przekazanej dotacji. Podobnie jak aypadku badania jakoi ustug w OIK,
PCPR nie zaplanowat pozyskanformacji o planach i efektach dziatgpodejmowanych
na rzecz klientek DSM.

Z posiadanych informacji (pismo znak PCR3¥(12.14 z 7 kwietnia 2014r.
oraz z informacji powziych w toku kontroli) wynikaze Powiat nie zapewnia catodobowego
numeru telefonu, pod ktérym miesfky powiatu znajdujc sk w stanie kryzysuatzacy sk
z numerem alarmowym 112, uzyskajatychmiastowe wsparcie czy pogatlstuga w tym
zakresiedwiadczona jest od poniedziatku dafiu w godz. od 7 00- 19 00 przez specjalistow
PCPR i OIK. W myl Art. 47 pkt. 3 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.ampcy spotecznej
(Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.) w ramach in&gmey kryzysowej udziela si
m.in. natychmiastowe] specjalistycznej pomocy ps\a@ticznej, zatem wskazane by byto
poszerzenie tej ustugi o degtcatodobowy.

W trakcie czynnéci kontrolnych przeanalizowano tak dokumentacje zgromadzpn
w powiatowym centrum pomocy rodzinie dot. rozpataywa sygnatdw w przypadku
podejrzenia stosowania przemocy w rodzinie. Praeaveano cztery takie przypadki. Akta
zawieraty obszerne adnotacje ¢ttawe sporzdzane z przeprowadzanych rozméw dyrektora
Centrum, psychologa, koordynatora ds. rodzinegpagtych, z cztonkami rodziny, w ktorej

istnialo podejrzenie o stosowanie przemocy; ksep@k@rotokotdw z posiedhezespotu



interdyscyplinarnego, w tym plany pomocy poszczegdl czionkom rodziny;
korespondencje wymienne z prokuratudokument potwierdzagy wizyte pracownika
Centrum w rodzinie zagbczej potwierdzony podpisem opiekundéw zpstych; notatki
stwzbowe z przeprowadzonych spatkgracownika Centrum z pedagogiem szkolnym
sprawozdania @wodkdéw pomocy spotecznej z aktualnej sytuacji roglzi inne. Analiza
przedstawionej kontrolagym dokumentacji wskazuje na wspoétpgraCentrum z réonymi
instytucjami zaanga@wanymi w proces pomocy ha rzecz o0sOb daetkoh przemog
domowa. W kazdym przypadku sygnaty byly bezzwlocznie badane, lizamaane
przez Centrum, powiadamiano odpowied#ioolek pomocy spotecznej, a w uzasadnionych
przypadkach wszczynano procegluiNiebieskiej Karty”. W tych sprawach odbywaty
si¢ spotkania interdyscyplinarne (w skitadzie: dyrel®@PR, psycholog, pracownik socjalny
MOPS, kurator gdowy, pedagog), w trakcie ktérego planowano i poadsyano stosowne
dziatania. Klientom udzielano pomocy gqdzy innymi przez: olfgcie wparciem
psychologicznym, wiczanie sprawcy przemocy w zaja edukacyjne dotyaze przemocy
prowadzonych przez psychologa Centrum raz w mugesiobgcie ofiary przemocy (dzieci)
zajgciami edukacyjnymi wswietlicy wiejskiej, obgcie wsparciem pedagoga szkolnego,
psychologa.

Wszystkie osoby dotksie przemog w rodzinie otrzymuj pomoc w ranorakiej
formie, dostosowanej do aktualnych potrzeb klientdwakt ten potwierdzajgromadzone
w dokumentacji Protokoty z udziatu w posiedzeniachespotu interdyscyplinarnego, notatki

stuzbowe, sprawozdania i korespondencja wymienna znmimstytucjami w sprawie.

Zadanie realizowane z uchybieniem pod wzgllem badania przez PCPR jakéci
swiadczonych przez OIK ustug na rzecz o0s6b goacych w stanie kryzysu
oraz zapewnienia catlodobowego dagiu do interwencji kryzysowej osobom w stanie

kryzysu.

Warunki realizacji zadania z zakresu przeciwdziatama przemocy w rodzinie:

Analiza zakresOw obowkkoéw pracownikbw merytorycznych w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie Warach wskazujeze zadania z zakresu przemocy w rodzinie
realizuje dwdéch pracownikéw zatrudnionych w petmyymiarze czasu tj.: jeden pracownik ,
ktory realizuje zadania z zakresu pomocy spoteczpgjeciwdziatania przemocy w rodzinie

oraz psycholog. Ponadto 1 pracownik wyznaczony ¢Estzada w zakresieswiadczeé



i pomocy instytucjonalnej; 1 pracownik dsviadczé; 3 koordynatorow rodzinnej pieczy
zastpczej ocenie zespotu kontrolnego zasoby kadrowdr@anprzy tak czytelnym podziale
zada merytorycznych swystarczajce do peinej realizacji zafla zakresu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie.

Pracownicy zajmugcy sk problemem przemocy w rodzinie w okresie etyn
kontrolh uczestniczyli w szkoleniach z dot. przeciwdziadanprzemocy w rodzinie

(40 godzinne szkolenie z zakresu pracy ze sprawger@mocy wg Modelu z Duluth).

[Dowdd — akta kontroli str.205-428]

4. Dziatania kierowane do 0sOb stosagych przemocy.

Opracowanie i realizacja programéw oddziatywaorekcyjno-edukacyjnych dla o0s6b
stosugcych przemoc w rodzinie (art.6 ust.4 pkt 2 cytaust).

W toku czynnéci kontrolnych przeanalizowano dokumentadjotyczca realizaciji
przez Powiatowe Centrum Pomocy RodzinieZarach programu korekcyjno-edukacyjnego
dla sprawcow przemocy realizowanego w 2013 i 201@hydwie edycje byly realizowane
przez tych samych specjalistbw, w oparciu o matergzkoleniowe Fundacji Przeciw
Wykluczeniu Spotecznemu gBiziesz” (opracowane na podstawie The Duluth Model),
jak rowniez materialy wilasne prowadeych. Program zakladat zaja grupowe
i indywidualne z osobami stosgymi przemoc. Zgodnie z harmonogramem program
obejmowat 60 godzin z& grupowych, a ponadto 10 godzin nacz& indywidualne oraz 14
na spotkania z partnerkami uczestnikow, zateoznta liczba zrealizowanych godzin byta
zgodna z liczh godzin okrélona w ,Wytycznych do tworzenia modelowych programoéw
Korekcyjno — Edukacyjnych dla osob stagyjch przemoc” (zakznik nr 2 do Krajowego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie)¢e@ajodbywaty si w siedzibie PCPR.

W 2013 r. program byt realizowany w okresie oan8ja do 14 sierpnia. Powiat
otrzymat srodki pozwalajgce na ohjcie programem 8 osob (12.000,00 zt). W 2014 r.
program rozpocgo 22 stycznia a zakezono go 14 maja. Powiat otrzymat na tenscedtki
w wys. 14.000 ziSrodki te zostaty wydatkowane na wynagrodzenie #za@row zadania,
jak réwniez drobny pocgstunek i materiaty biurowe dla uczestnikOwezaj

W celu dokonania rekrutacji do obu edycji prograR@PR wZarach nawizywato
wspotprae z asrodkami pomocy spotecznej z terenu powiatu, Prdkuma Zespotem
Kuratorskiej Staby Ssdowej, Sdem Rejonowym warach. Do wytypowanych oséb zostaty



skierowane pisma informage o0 rozpocziu programu i konieczrioi zgtoszenia
si¢ na zagcia. Z dokumentacji (listy obecku uczestnikow na zegiach indywidualnych

i grupowych, teczki klientow) wynikaze w 2013 r. olgto programem 10 0sOb, z czego
5 ukaczyto jego peta edycg, natomiast w 2014 r. program rozpelcz 11 sprawcow
przemocy, z&5 0sob ukaczyto go, uzyskujc zawiadczenia.

Dokumentacja uczestnikbw zawarta w indywidualnyatczkach obejmowata:
kontrakty, wypetnione formularze ,Historia przemoagz. |, cz. II", kwestionariusze
.Przekonania”, kwestionariusze kontrolowania, ,plazpieczéstwa” oceny zmian, osobiste
adnotacje uczestnikow, testy sprawdeajwiedz uczestnikow.

Program byt realizowany przez dwoch specjalistByrektor PCPR zawart z nimi
umowy - zlecenia, zgodnie z ktérymi byli oni zobeméni do realizacji zadania
obejmupcego przeprowadzenie zé&j korekcyjno — edukacyjnych indywidualnych
i grupowych, monitoringu zachowarzemocowych, opracowania harmonogramu i programu
zaje¢ oraz przedivenia dokumentacji uczestnikéw ikmwego sprawozdania.

Pierwsza osoba prowagta program magister psychologii (studia podyplomowe
w zakresie psychologii klinicznej) zatrudniony w PR w Zarach od 2005 r. ukazyta
tacznie ponad 250 godzin szkflez obszaru przeciwdziatlania przemocy w rodzinie,
w tym 72 godz. z zakresu pracy ze sprawcami przgnjozeprowadzone przez Fundacj
.Bedziesz” w Poznaniu oraz Instytut Psychologii ZdraATP w Warszawie), 40 — godz.
Trening Zasfpowania Agresji, 120 godz. Studium Przeciwdziatddiaemocy w Rodzinie.
Realizator programu korekcyjno — edukacyjnego masiaatem kwalifikacje okitone
w 8 9rozporadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z d@alutego 2011 r. w sprawie
standardu podstawowych ustugviadczonych przez specjalistycznesramki wsparcia
dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob tmadnionych w tych ¢rodkach,
szczegotowych kierunkow prowadzenia oddzialyvkarekcyjno-edukacyjnych wobec osob
stosujcych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji os6b pemmcych oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne. Drugim realizatorem prograkarekcyjno — edukacyjnego jest,
magister pedagogiki pracy socjalnej zatrudniony®PR wZarach od 2007 r. na stanowisku
starszego pracownika socjalnego ds. pomeérydowiskowej. Ukonczyt on szkolenia
Z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie wmiarze 97 godzin, w tyn82 godz.

z zakresu pracy ze sprawcami przemo@yzeprowadzone przez NZOZ s@dek
Terapeutyczny ,Profil” wZarach, Fundagj,Bedziesz” w Poznaniu oraz Instytut Psychologii
Zdrowia PTP w Warszawie). W dokumentacji brak zapewiadczenia odbycia wymaganej

minimalnej liczby 100 godzin szkalew zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
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zatem realizator programu nie spetnia wszystkichrumedw dot. kwalifikacji osob
prowadzonych oddziatywania korekcyjno — edukacypieeslonych w 8 9 cyt. wyej
rozporadzenia. W zwizku jednak z fakteny,e osoba ta petnita funkgcyealizatora programu
korekcyjno — edukacyjnego przed weem w zycie cyt. rozporzdzenia i realizowata
to zadanie do dnia kontroli, zgodnie z § 10 cytzparzdzenia, me@e prowada
oddziatywania korekcyjno — edukacyjne, nie zdjujednak ni do dnia 31 grudnia 2015 r.,
(chybaze uzupetni kwalifikacje okibone w 8 9 ust. 1-3 cyt. rozpaidzenia).

[Dowdd — akta kontroli str.429-512]

Nie stwierdzono uchybienia w realizacji zadania.

WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybi& w realizacji zadan z zakresu:

1. Opracowywania i realizacji powiatowego programu egiwdziatania przemocy
w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie;

2. Realizacji zadania dotygzego opracowywania i realizowania prograrsiuzacego
dziataniom profilaktycznym magym na celu udzielenie specjalistycznej pomocy,
zwtaszcza w zakresie promowania i wiknia prawidtowych metod wychowawczych
w stosunku do dzieci w rodzinach zagwaych przemagw rodzinie;

3. Realizacji programéw oddziatywiakorekcyjno-edukacyjnych dla osdéb stegyich
przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji specjalistowzpgotowanych do realizacji

programu

Stwierdzono uchybienia w obszarze infrastruktury pomocy kierowanej do bosé
dotknictych przemog w rodzinie pod wzgldem badania przez PCPR ja&ioswiadczonych
przez OIK ustug na rzecz osoldacych w stanie kryzysu oraz zapewnienia catodobowej

dostpnaici do interwenciji kryzysowej dla tych oséb.

Na tym kontro¢ zakaiczono.

Dokonano wpisu do znajdigej st w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Zarach ksizki kontroli — poz. nr 3/14.

Pouczenie

Na podstawie § 18 ust.1 rozpadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dBiazerwca

2011r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizazpda z zakresu przeciwdziatania przemocy
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w rodzinie (Dz. U. Nr 126, poz. 718) kierownik jexdhtki maze odméwt podpisania protokotu
kontroli, skiadajc, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyi@nie przyczyny odmowy.
Odmowa podpisania protokotu przez kierownika jedkiosie stanowi przeszkody do podpisania
protokotu przez zespét inspektoréw i spatzenia zaleaepokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlega&ej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zasten dotyczacych ustalé zawartych
w protokole. Zastrzeenia zgtasza e&i na pimie do dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzynaapiotokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastzeé do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie odiad doeczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityl8potecznej Lubuskiego Uidu
Wojewodzkiego wobec zastizs.

Pisemne zasteamia do ustale zawartych w protokole kontroliaspoddawane analizie
przez kontrolujcy dan, jednostl zespot inspektorow. Zespoét inspektoréw przeprowsadizdatkowe
czynnaci kontrolne, jeeli z analizy zastrzen wynika potrzeba ich poeffia. Z przeprowadzonych
dodatkowych czynnimi kontrolnych sporadza s¢ protokét.

Jeeli  zespdt inspektoréw  stwierdzi zasadfio zastrzeen, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzglniania zastrzesn, w catgci lub czsci, zespdt inspektoréw
zajmuje stanowisko na dmie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora WydziRblityki Spotecznej
Lubuskiego Urzdu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgtoszonyelstrzeen przekazuje
si¢ kierownikowi jednostki podlegagej kontroli.

Niniejszy protokét kontroli sposzizono w 2 jednobrzrmacych egzemplarzach.

Kontroluj acy: Dyrektor:

ST. INSPEKTOR

w Wydziale Polityki Spotecznej Dyrektor
Anna Obiegto Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
wZarach

Justyna Rasztubaai

INSPEKTOR
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Wiestawa Mikotajczyk

Gorzéw WIkp., dnia ...26.08... .. 2014 r. Zary, dnia ...29.08..... 2014 r.
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