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Dyrektor

Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 4
w Zielonej Gorze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2017r., poz. 697 ze zm., Dz.U. z 2018r., poz. 998);
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015r., poz.1477) - zesp6t kontrolny w sktadzie:

1. Tomasz Koztowski - Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w  Gorzowie WIlkp., posiadajacy
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 52-1/2018 z dnia 14 marca 2018r. —
przewodniczacy Zespotu kontrolnego;

2. Elzbieta Szwonka — Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 52-2/2018 z dnia 14 marca 2018r. — cztonek Zespotu
kontrolnego

przeprowadzit w dniu 21 marca 2018r. kontrolg problemowa w Placowce Opiekunczo —
Wychowawczej nr 4 w Zielonej Gorze, Al. Wojska Polskiego 116 b. Zakresem kontroli
objeto sposéb zapewnienia wychowankom dostepu do zaje¢ wychowawczych,
kompensacyjnych, terapeutycznych i rewalidacyjnych, zgodnie ze wskazaniami
dostosowanymi do potrzeb dziecka. Kontrola obejmowata okres od 02.01.2017r. do dnia
21.03.2018r. Przed przystapieniem do kontroli Zespol kontrolny zlozyl pisemne
o$wiadczenia o braku okolicznos$ci uzasadniajacych wylaczenie od udzialu w niniejszej
kontroli. Dokonano wpisu do ksigzki kontroli.

Akta kontroli:1-10
Kontrole przeprowadzono w obecnosci p. Jadwigi Szczepanskiej, Zastepcy Dyrektora
Placowek Opiekunczo — Wychowawczych w Zielonej Gorze, ktéra rowniez udzielata

wyjasnien podczas kontroli.



W szczegélnosci ocenie poddano:

- dokumentacj¢ wychowankéw umieszczonych w celach diagnostycznych
i leczniczych w szpitalach psychiatrycznych; w tym diagnozy psychofizyczne,
modyfikacje diagnoz psychofizycznych, plany pomocy dziecku, oceny sytuacji dziecka,
karty pobytu dziecka, karty udzialu w zajgciach prowadzonych przez psychologa,
pedagoga i osobe prowadzaca terapi¢ z opisem ich przebiegu, arkusze badan i1 obserwacji
psychologicznych oraz pedagogicznych oraz zgody na pobyt w szpitalu psychiatrycznym
podpisane przez rodzica/ opieckuna prawnego, oswiadczenia wychowankow, ktorzy
ukonczyli 16 lat odno$nie wyrazenia zgody na pobyt w szpitalu psychiatrycznym,;

- dokumentacje¢  potwierdzajaca uczestnictwo wychowankow w  zajeciach
wychowawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych o ile takie

byty wskazane dla dzieci.

Placowka Opiekunczo — Wychowawcza Nr 4 w Zielonej Gorze przy Al. Wojska Polskiego
116 b w Zielonej Gorze do 29 stycznia 2018r. (tj. do dnia wydania decyzji PS-
VI111.9423.2017.MDzi) byta placowka typu interwencyjnego dla 24 wychowankow.
Obecnie po dokonaniu zmian organizacyjnych jest placowka opiekunczo-wychowawcza
typu interwencyjnego posiadajaca 12 miejsc. Jednocze$nie zapewnia obshluge
administracyjng i specjalistyczng pozostatych placowek tj. POW 1, POW 2; POW 3;
POW 5. Placéwka Opiekunczo Wychowawcza Nr 4 zatrudniata na dzien kontroli oprocz
wychowawcow takze kadre specjalistyczng: 3 psychologéw, 3 pedagogow 1 2
pracownikow socjalnych. W dniu kontroli w placéwce nr 4 przebywato 6 dzieci (na 12
miejsc), w pozostatych placowkach 35 dzieci — tacznie 41 wychowankéw. W 2018 roku
do dnia kontroli leczeniem psychiatrycznym objetych bylo troje wychowankow z placowki
Nr 4, aw 2017 roku 6 dzieci, z tego 2 byto hospitalizowanych.
W celu zbadania dzialan placowki w zakresie zapewnienia wychowankom dostepu
do zaje¢ wychowawczych, kompensacyjnych, terapeutycznych i rewalidacyjnych, zgodnie
ze wskazaniami dostosowanymi do potrzeb dziecka, analizie poddano dokumentacje
dwodjki wychowankéw placowki nr 4* Wylgczenia dokonatl zespdt kontrolny na podst. art. 5
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostegpie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz.1764)
oraz dokumentacj¢ potwierdzajaca uczestnictwo tych wychowankow w zajeciach
wychowawczych, kompensacyjnych, a takze terapeutycznych i rewalidacyjnych, o ile takie
byty dla nich wskazane.

Akta kontroli:11-28

Ocena skontrolowanej dzialalnosci




Sposrod losowo wybranej dwojki dzieci leczonych psychiatrycznie jedno dziecko
byto hospitalizowane.

e Diagnozy psychofizyczne, o ktorych mowa w § 14 rozporzadzenia w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastepczej, sporzadzane sa przez psychologa z uwzglednieniem
wnioskéw z badania i oceny sytuacji dziecka, dokonanej przez psychologa, pedagoga
i pracownika socjalnego. Przepisy stanowig, ze diagnoza powinna by¢ sporzadzona
niezwlocznie po przyjeciu do placowki. Jak wskazuje dokumentacja badanych dzieci,
diagnozy byty sporzadzone w terminie 17 i 22 dni od dnia przyje¢cia do placowki.

Nie stwierdzono uchybien w tym obszarze.

Akta kontroli:186-192; 374-381
Diagnozy zawieraja wskazane w przepisach elementy tj. okre§lone s3 mocne strony
dziecka, potrzeby w zakresie opiekunczym, rozwojowym, emocjonalnym oraz
spotecznym; przyczyny kryzysu w rodzinie oraz wptywu tego kryzysu na rozwoj dziecka;
relacje z najblizszym otoczeniem oraz osobami waznymi oraz rozwoj dziecka. Ponadto
wszystkie diagnozy zawieraja, odpowiednio do wieku, rozwoju i do$wiadczen dziecka,
wskazania dotyczace: dalszej pracy pedagogicznej z dzieckiem, wskazania dotyczace
programu terapeutycznego; pracy z rodzing dziecka; pracy przygotowujacej dziecko
do umieszczenia w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka; przygotowania
do usamodzielnienia, co jest zgodne z § 14 pkt 4 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 roku w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej
(Dz.U. z 2011r., Nr 292, poz. 1720).* Wylgczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz.1764).

Nie stwierdzono uchybien w zakresie terminowosci sporzqdzania diagnoz oraz sposobu
ich konstruowania.
Akta kontroli: 186-192; 374-381

o Jak ustalono w trakcie kontroli dzieci maja opracowany Plan pomocy adekwatnie
do ich potrzeb. Plany zostaly opracowane z zachowaniem terminéw oraz zasad
okreslonych w § 15 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej. W obu
przypadkach jako cel gtéwny okreslono: poszukiwanie rodzinnej formy pieczy zstepczej.
W planach okreslono cele szczegétowe i przypisano im zadania. Plany budowane sa
wg schematu: zaspokojenie potrzeb opiekunczych; zaspokojenie potrzeb rozwojowych;
zaspokojenie potrzeb wi¢zi z rodzing; rozwijanie trwalych i wzmacniajacych zwigzkow;
zaspokojenie potrzeb spotecznych. Sposréd wychowankow, ktorych dokumentacje¢ badano
w obu przypadkach w planie pomocy ujg¢to oddzialywania terapeutyczne w sposéb ogolny,
nie precyzujac dziatan koniecznych do podjecia (,,np. pomoc psychologiczna w sytuacjach
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trudnych”). Jak wynika z analizowanej dokumentacji zadania przypisane celom
szczegblowym w zakresie specjalistycznego wsparcia zostaty okre§lone w sposéb ogodlny,
nie sprecyzowano jakiego rodzaju planowane sg zajecia oraz z jaka czgstotliwosciag miaty
si¢ odbywac.
Nie stwierdzono uchybien w zakresie terminow i zasad sporzgdzania planow.
Za uchybienie uznano zbyt ogdlne formutowanie celow, szczegolnie w zakresie
planowanego wsparcia specjalistycznego.

Akta kontroli:201-224; 390-418

Plany pomocy zostaly zmodyfikowane w terminie okreslonym w przepisach
1 uwzgledniaty zmieniajacg si¢ sytuacje wychowanka. * Wylgczenia dokonal zespdt kontrolny
na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z
2016, poz.1764).

Biorgc pod uwage powyzsze stwierdzenia nalezy uznaé, ze tak sformulowane zadania
1 okre§lone sposoby ich realizacji maja charakter na tyle ogdlny, Zze moga znalez¢
zastosowanie do wielu wychowankéw placowek. Plan powinien zawierad
zindywidualizowane i dostosowane do potrzeb konkretnego dziecka dziatania, zapisane tak
by byly mierzalne.

Nie stwierdzono uchybien dotyczgcych uwzgledniania zmieniajqcej sie sytuacji dziecka
w modyfikowanym planie pomocy, natomiast sposob formutowania przewidywanych zadan
do realizacji z uwagi na stopien ogolnosci stanowi uchybienie.

Akta kontroli:201-224;390-418

e W badane; dokumentacji dzieci nie ma pisemnych zgdd rodzica/ opiekuna

prawnego na pobyt w szpitalu psychiatrycznym.* Wylqczenia dokonat zespdt kontrolny na
podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016,
poz.1764).
Placowka nie pobiera od rodzica/opiekuna prawnego ww. o$wiadczen in blanco. Zgodnie
z zapisami art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia
psychicznego, dziecko moze by¢ przyjete do szpitala bez zgody rodzica/ opiekuna
W sytuacji zagrozenia swojego zycia albo zycia lub zdrowia innych oséb. Fakt ten jest
wowczas odnotowywany w Karcie informacyjnej. Ponadto w karcie odnotowywane jest
w jakim trybie dziecko zostalo przyjete i kto odwiozt dziecko do szpitala.* Wylgczenia
dokonal zespot kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz.1764). W sytuacji wychowankow, ktorzy ukonczyli
16 lat, nalezy takg zgod¢ dotaczy¢ do akt dziecka.

W badanym obszarze nie stwierdzono uchybien.



Akta kontroli:11-28

* Wylgczenia dokonal zespdl kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz.1764).

Analizujgc udostepnione kontrolujacym karty udziatu dzieci w zajeciach specjalistycznych
bez opisu ich przebiegu, nie mozna stwierdzi¢, czy w placéwce realizowane byty zajecia
i czy byly one zgodne ze wskazaniami specjalistow np. z Poradni Psychologiczno —
Pedagogicznej, zaleceniami lekarza specjalisty.* Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na

podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016,
poz.1764).

W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia odnosnie:

1/ sposobu prowadzenia kart udzialu w zajeciach specjalistycznych (brak opisu ich

przebiegu sporzgdzonego przez specjaliste prowadzgcego zajecia),
2/ sposobu prowadzenia kart pobytu - braku notatki wychowawcy odnosnie udziatu dziecka
w zajeciach specjalistycznych.

Akta kontroli: 16-28;186-446
W okresie objetym kontrola jedno dziecko bylo hospitalizowane. W Placéwce Opiekunczo
— Wychowawczej Nr 4 w Zielonej Gorze obowigzuje procedura, zgodnie z ktorg
kazdorazowo po powrocie dziecka ze szpitala odbywa si¢ posiedzenie Zespotu, podczas
ktorego ustalane sg dzialania, jakie nalezy podja¢ w zwiagzku z powrotem dziecka do
placowki.* Wylqczenia dokonat zespot kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2016, poz.1764).
Zapisy w kartach prowadzonych przez specjalistow nie pozwalaja w sposob jednoznaczny
na stwierdzenie, ze powyzsze zadania byly realizowane z uwagi na lakoniczno$é¢
1 hastowos$¢ uzytych w kartach sformutowan.

Akta kontroli:72-82;186-446
W toku czynnosci kontrolnych stwierdzono uchybienia odnosnie:
1/ sposobu prowadzenia kart udziatu w zajeciach specjalistycznych (brak opisu ich
przebiegu),
2/ braku odnotowania przez wychowawce w kartach pobytu udziatu dziecka w zajeciach

specjalistycznych.

WNIOSKI:
Nie stwierdzono uchybien w zakresie:
e terminowosci 1 kompletnos$ci diagnoz psychofizycznych;

e liczby wychowankow posiadajacych opracowany plan pomocy;



e liczby wychowankéw, ktorych plan pomocy zostal zmodyfikowany adekwatnie
do zmieniajgcej si¢ sytuacji;

e udokumentowania w aktach placowki udzielonej zgody rodzica/opiekuna
na hospitalizacje;

e liczby wychowankéw, ktorym zapewniono po powrocie ze szpitala psychiatrycznego

oddziatywania terapeutyczne i uwzglgdniono wskazania zawarte w wypisie ze szpitala.

W badanym zakresie stwierdzono uchybienia pod wzgledem:

e nieprecyzyjnego formutowania dziatan w planowaniu specjalistycznego wsparcia
dla wychowankow;

e braku opisow przebiegu zajg¢ w kartach udziatu w zajeciach specjalistycznych;

e Dbraku dokumentowania uczestnictwa w zajeciach specjalistycznych w kartach pobytu.

Ponadto stwierdzono brak mozliwosci oceny:

e adekwatnosci oddziatywan specjalistow do potrzeb dzieci, w tym do wskazan
wynikajacych z diagnozy Iub innych dokumentow w okresie poprzedzajagcym
umieszczenie dziecka w szpitalu psychiatrycznym.

e adekwatnosci oddziatywan specjalistow do potrzeb dzieci, w tym do zalecen zawartych

kartach informacyjnych ze szpitala po powrocie dziecka do placowki.

Zalecenia pokontrolne:
Majac na uwadze stwierdzone uchybienia, na podstawie art.197d cytowanej ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 13.2 rozporzadzenia w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewod¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzenia kontroli zalecam:
1. Opracowywac kolejne plany pomocy dziecku z uwzglednieniem precyzyjnego
okreslania rodzaju 1 czestotliwos$ci planowanego specjalistycznego wsparcia.
2. Prowadzi¢ karty udzialu w specjalistycznych zajgciach zgodnie z brzmieniem
zawartym w § 14 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej.
3. Odnotowywa¢ w kartach pobytu wychowankow udzial w specjalistycznych
zajeciach, w tym takze tych odbywajacych si¢ poza placowka.

Za powstale uchybienia odpowiedzialno$¢ ponosi dyrektor jednostki.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197d cytowanej ustawy, jednostka kontrolowana moze w terminie

7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich zastrzezenia.



Jednostka kontrolowana jest zobowiazana w terminie 30 dni od otrzymania zaleceh

pokontrolnych do poinformowania wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

Wystgpienie pokontrolne sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych:

— egzemplarz nr 1 przekazano Kierownikowi jednostki kontrolowanej

— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydzialu Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie Wlkp.

Kontrolujgcy:

INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Wydziale Polityki Spoteczne;j Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Elzbieta Szwonka Grazyna Jelska
Dyrektor

. Wydziatlu Polityki Spotecznej
INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Wydziale Polityki Spoteczne;j

Tomasz Koztowski



