Lubuski Urzgd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow Wikp.

PS-1.431.1.37.2025

PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

przeprowadzonej

w Osrodku Pomocy Spotecznej w Leknicy, ul. Zurawska 1,
68-208 Lteknica.

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(Dz.U. 22025 ., poz.1214) oraz przepisdw rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 5 sierpnia 2025 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej

(Dz. U.z2025r., poz. 1065).

Zespot inspektoréw w sktadzie:

1. Teresa Ozimek - starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 228-1/2025 z 22 sierpnia 2025 r. — kierujgca
zespotem inspektorow;

2. Krzysztof Frisoli — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgcy upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 228-2/2025 z 22 sierpnia 2025 r. — cztonek zespotu
inspektoréow;

przeprowadzit, w okresie od 11 wrzesnia 2025 r. do 6 listopada 2025 r., kontrole
kompleksowqg w Osrodku Pomocy Spotecznej w teknicy (w dalszej czesci protokotu
zwanego Osrodkiem), w obszarze organizacji i funkcjonowania jednostki wigzgcego
sie z realizacjg zadan okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej.

Celem kontroli byto podniesienie jakosci swiadczonych ustug.

Czynnosci kontfrolnych w siedzibie jednostki dokonano 11 wrzesnia 2025 r. w obecnosci
Pani Aliny Andrus Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w teknicy (w dalszej czesci
protokotu wskazywanego jako Kierownika Osrodkal).

Ocenie poddano zagadnienia:

1. Pomoc finansowa na rzecz klientdw pomocy spoteczne;.

2. Ustugi opiekuncze, ustugi sgsiedzkie, specjalistyczne ustugi opiekuncze.
3. Wsparcie udzielane z powodu bezradnosci opiekunczo-wychowawczej
i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Dziatania podejmowane przez gmine na rzecz oséb bezdomnych.
Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Instytucjonalne formy pomocy Swiadczone osobom zaleznym.

Warunki do realizacji zadan.

No O



Do oceny powyiszych zagadnien przyjeto:

e analize dokumentaciji, ktéra reguluje funkcjonowanie i organizacje Osrodka Pomocy
Spotecznej w teknicy;

e analize Uchwat Samorzgdu regulujgcych zakres przyznawania swiadczeh w ramach
obszaru pomocy spotecznej;

e analize ztozonych wnioskéw oraz akt swiadczeniobiorcow;

e analize zakresu udzielanego wsparcia pod wzgledem adekwatnosci do potrzeb
klientéw o ograniczonej samodzielnosci;

e analize akt osobowych Kierownika Osrodka i pracownikéw socjalnych pod wzgledem
wymaganych kwalifikacji wskazanych w ustawie;

e analize wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych;

e ocene warunkéw lokalowych;

e analize dokumentdw udostepnionych kontrolujgcym w toku czynnosci dokonanych
w siedzibie jednostki oraz dokumentacje przekazang przez Kierownika Osrodka
Pomocy Spotecznej w teknicy, pocztg e-PUAP.

Przed przystgpieniem do kontroli, Zespodt inspektordw ztozyt pisemne oswiadczenia,
o braku okolicznosci, uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

[akta kontroli str.1-22]

Dokonano na tej podstawie nastepujgcych ustalen:
Ad. 1. Pomoc finansowa na rzecz klientow pomocy spotecznej.

a) Zasitek staty

Zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 19 ustawy o pomocy spotecznej — przyznawanie
i wyptacanie zasitkdw statych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. W mysl art. 37 ust. 1 pkt 112 cyt. ustawy — Swiadczenie przystuguje
petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej lub osobie pozostajgcej w rodzinie —
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy. Na rzecz
poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym — zgodnie

z art. 45 ust. 1 pkt 1 cyt. ustawy — Swiadczona jest praca socjalna.

Wg danych ujetych w sprawozdaniu resorfowym MRIPS-03 na 31.12.2024 r. z zasitkdw
statych korzystato 27 osdb.

Na dzien kontroli — zasitki state z tytutu niepetnosprawnosci pobierato 9 oséb ( z
wytgczeniem osob z zaburzeniami psychicznymi - 10 oséb).

Analizie poddano wybrane losowo - z przedstawionej listy - akta 5 oséb (tj. 38%
dokumentaciji) oséb korzystajgcych z zasitkdw statych pod kgtem petnego rozeznania

ich potrzeb. Osoby objete tg formg wsparcia legitymowaty sie znacznym stopniem
niepetnosprawnosci (2 osoby), umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci

(3 osoby). Osoby, ktérych akta poddano kontroli — w orzeczeniach o niepetnosprawnosci -
- miaty wskazania do korzystania z systemu srodowiskowego wsparcia w samodzielnej
egzystenciji, przez co rozumie sie korzystanie z ustug socjalnych, opiekunczych,
terapeutycznych



i rehabilitacyjnych swiadczonych przez siec instytuciji pomocy spotecznej, organizacje
pozarzgdowe oraz inne placowki. Ponadto, osoby z niepetnosprawnoscig w stopniu
znacznym miaty wskazania do statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencii.

Osrodek udzielal dodatkowego wsparcia osobom pobierajgcym zasitek staty.

ZLespot kontrolny ustalit, ze klienci, ktérych akta poddano kontroli, to osoby w wieku:

41- 68 lat, objete ubezpieczeniem zdrowotnym przez Osrodek (4 osoby), przez cztonka
rodziny (1 osoba). 4 osoby prowadzity jednoosobowe gospodarstwa domowe, 1 osoba
prowadzita wspdlne gospodarstwo domowe z cztonkiem rodziny.

W zaleznosci od sytuacii, klienci otrzymywali dodatkowqg pomoc w formie Swiadczen
pienieznych tj. zasitek celowy na zakup zywnosci z programu rzgdowego ,,Positek w szkole
i wdomu”, zasitek celowy na pokrycie czesci kosztow lekdw oraz leczenia, zasitek
okresowy z powodu dtugotrwatej choroby, niepetnosprawnosci, paczki zywnosciowe

z Funduszu Europejskiego na Pomoc Zywnosciowq. 2 osoby pobieraty réwniez wiadczenie

w formie zasitku pielegnacyjnego.

W wywiadach srodowiskowych - w planie pomocy - w pozycji inne formy wsparcia
pracownicy socjalni dokonywali wpisdw o dziataniach podejmowanych na rzecz
wszystkich oséb w ramach pracy socjalnej m.in.:

e rozmowy wspierajgce nt. sytuacji zdrowotnej;

e propozycja wsparcia psychologa;

e rozmowy nt. wsparcia ze strony rodziny;

e porady zwigzane z gospodarowaniem budzetem domowym;

e pomoc W ztozeniu wniosku w celu ustalenia stopnia niepetnosprawnosci;

e wyjasnianie znaczenia zapisdéw w dokumentach, w tym w orzeczeniu

o stopniu niepetnosprawnosci.
[akta kontroli str. 691-709,728-790]

Zadanie realizowane bez uchybien.

b) Zasitek okresowy

Zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy o0 pomocy spotecznej — przyznawanie

i wyptacanie zasitkdw okresowych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. W mysl art. 38 ust. 1 pkt 12 cyt. ustawy — Swiadczenie przystuguje

w szczegodlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnose, bezrobocie,
mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych systemdw
zabezpieczenia spotecznego: osobie samotnie gospodarujgcej, ktdrej dochdd jest nizszy
od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej; oraz rodzinie, ktérej dochdd
jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny. Na rzecz poprawy funkcjonowania osdéb

i rodzin w ich srodowisku spotecznym —zgodnie z art. 45 ust. 1 pkt 1 cyt. ustawy —
Swiadczona jest praca socjalna.

Gmina realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkow okresowych.

Z danych ujetych w sprawozdaniu resorfowym MRIiPS-03 stan na 31.12.2024 r. wynika, ze
z zasitkdw okresowych korzystato 12 osdb, w tym 2 osoby z tytutu bezrobocia.



Na dzien kontroli, Swiadczenie pobierato 15 oséb, w tym z tytutu bezrobocia 3 osoby.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:
e 2023 - 12 0séb pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 3 z tytutu bezrobocia;
e 2022 - 12 0s6b pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 8 z tytutu bezrobocia;
e 2021 - 13 0s6b pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 5 z tytutu bezrobocia;
e 2020 - 19 osoby pobierajgce zasitek okresowy, w tym 14 z tytutu bezrobocia.

Na podstawie przedstawionej informaciji nt. swiadczeniobiorcow zasitku okresowego
ustalono, ze 2 osoby z sposrdéd 3 osdb — objete byty wsparciem w przedziale czasu
od 0 do 2 lat, 1 osoba z te] formy wsparcia korzystata powyzej 20 |at.

Wszystkie osoby wykazane na liscie byty w wieku produkcyjnym. Odsetek osdb
korzystajgcych z zasitkdw okresowych z tytutu bezrobocia w stosunku do wszystkich oséb
pobierajgcych zasitek okresowy wynosit 20%.

Kontroli poddano 3 feczki klientow, ktérym w badanym okresie przyznano zasitek okresowy
z powodu bezrobocia - co stanowi 100% wszystkich decyzji wydanych w powyzszym
zakresie.

Ponadto kontroli poddano dodatkowo 2 teczki klientdw, ktérym w badanym okresie
przyznano zasitek okresowy z powodu: ubdstwa, alkoholizmu, potrzeby ochrony
macierzynstwa, dtugotrwatej lub ciezkiej choroby.

tgcznie kontroli poddano 5 teczek swiadczeniobiorcow zasitkdw okresowych - co stanowi
33% wszystkich wydanych decyzji.

Wszystkie osoby, ktérym przyznano zasitek okresowy spetniaty kryterium dochodowe.

4 osoby prowadzity samodzielnie gospodarstwo domowe. 1 osoba prowadzita
gospodarstwo domowe wspodlnie z cztonkiem rodziny. Wysokos$¢ przyznanych swiadczen
wynosita odpowiednio dla 4 oséb 505,00 zt, natomiast dla 1 osoby 823,00 zt.

Zgodnie z zapisami ustawy o0 pomocy spotecznej, okres na jaki jest przyznawany zasitek
okresowy, ustala Osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy.
Kontrolujgcy — na podstawie analizy udostepnianych akt - ustalili, ze zasitek okresowy

w 2025 r. (do dnia kontroli) najczesciej byt przyznawany na okres od 1 do 3 miesiecy.

Osrodek udzielat dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym zasitek okresowy w formie
swiadczen pienieznych i niepienieznych.

W badanym okresie poza swiadczeniem w formie zasitku okresowego, klienci uzyskali
dodatkowg pomoc w formie ubezpieczenia zdrowotnego, zasitkdw celowych na zakup
positku lub zywnosci w ramach rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”, oraz
zassitku celowego na zakup lekdw. Wszystkie osoby, ktérych akta podano kontroli — nie byty
zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy (PUP) jako osoby bezrobotne.

Praca socjalna byta realizowane ze wszystkimi beneficjentami Swiadczenia, zgodnie
z wystepujacymi potrzebami, ktére obejmowaty miedzy innymi:

e rozmowy wspierajgce;

e rozmowy motywujgce do zmiany stylu zycia,



e rozmowy nt. poszukiwania statego zatrudnienia, w tym podjecia zatrudnienia
w Centrum Integracji Spotecznej (CIS);

e wskazania miejsc, gdzie mozna uzyskac specjalistyczng pomoc;

e podjecie leczenia uzaleznien;

e rozmowy nt. ztozenia wniosku o dodatek mieszkaniowy;

¢ motywowania do podejmowania leczenia;

e pomocy w ztozeniu wniosku w sprawie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci.

Z analizy akt wynika réwniez, ze z 1 osobq pobierajgcg sSwiadczenie z powodu bezrobocia
zawarto kontrakt socjalny, ktérego gtdwnym celem byta poprawa jakosci zycia oraz

podjecie leczenia (ocene redlizacji dziatan kontraktu zawartego 02.09.2025r. - ustalono
na 31.10.2025r.).

Zdaniem zespotu kontrolnego Osrodek nie w petni wykorzystywat narzedzia pracy
socjalnej w formie kontraktu socjalnego w przypadku osdb pobierajgcych swiadczenia
z tytutu bezrobocia. Nie zawart kontraktu m.in. z osobq, ktéra z zasitku okresowego
korzysta ponad 20 lat.

Wg danych ujetych w sprawozdaniu resorfowym MRIiPS-03 wg stanu na 31.12.2024 r.
wynika, ze w 2024 r. Osrodek nie zawart zadnego konfraktu socjalnego. W 2025 r. do dnia
kontroli, Osrodek zawart 2 kontrakty socjalne.

[akta kontroli str. 106-172, 352-356]

Zadanie realizowane bez uchybien. Zespdt kontrolny sugeruje podjecie bardziej
skutecznych dziatan wobec beneficjentdw pomocy spotecznej, poprzez wykorzystywanie
kontraktu socjalnego w ramach prowadzonej pracy socjalne;.

Ad. 2. Ustugi opiekuncze, ustugi sgsiedzkie, specjalistyczne ustugi opiekuncze.

Zgodnie z zapisem art. 50 ustawy o pomocy spotecznej osobie samotnej, ktéra z powodu
wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona,
przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania mogq by<¢ przyznane w formie
ustug sqgsiedzkich. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze mogqg by¢
przyznane rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych osdéb, a rodzina, a takze
wspodlnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogq takiej pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higienicznq, zaleconq przez lekarza pielegnacje i w miare mozliwosci kontakty

z otoczeniem. Ustugi sgsiedzkie obejmujg pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych, podstawowq opieke higieniczno-pielegnacyjng, przez ktérg nalezy rozumiec
formy wsparcia niewymagajgce specjalistycznej wiedzy i kompetenciji, oraz w miare
potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem.

Do oceny zagadnienia przyjeto:
e zapisy Uchwaty Rady Miejskiej w teknicy — ze zmianami - w sprawie szczegdtowych
zasad przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze (...);



e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 stan na 31.12.2024 r.;
e dokumenty udostepnione w toku kontroli m.in.: podania, oSwiadczenia, decyzje
administracyjne.

Osrodek realizuje wsparcie w formie ustug opiekunczych. Nie jest sSwiadczona pomoc

w formie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz ustug sgsiedzkich.

Przyznanie pomocy w formie ustug opiekunczych realizowane byto w oparciu o zapisy
Uchwaty Nrll.11.2014 r. Rady Miejskiej w teknicy - ze zmianami - w sprawie szczegdtowych
warunkdw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi
opiekuncze z wytgczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz szczegbdtowych warunkéw czeSciowego lub catkowitego zwolnienia

od optat i trybu ich pobierania.

Osrodek nie swiadczyt specjalistycznych ustug opiekunczych ani ustug sgsiedzkich.
Z wyjasnien — pisemnych - Kierownika wynika, ze nie byto zainteresowania tg formg
pomocy. Do dnia konfroli do Osrodka nie wptyngt zaden wniosek o te forme wsparcia.

Koszt 1 godziny ustug opiekunczych zarowno w 2024 jak i 2025 r. wynosit 17,00 zt.

W sprawozdaniu resortowym MRiPS-03 na dzien 31.12.2024 r. Osrodek wykazat, ze ustugi
opiekuncze byty swiadczone 17 osobom. Z przedstawionej kontrolujgcym w dniu kontroli —
pisemnej - informacji wynika, ze w na dzien kontroli z ustug opiekunczych korzystato

7 os6b. Na podstawie analizy rejestru wptywajgcych spraw kontrolujgcy nie stwierdzili
odmowy przyznania tej formy pomocy.

Analizie poddano - losowo wybrane - akta 5 klientdw, ktérym przyznano ustugi opiekuncze
— co stanowi 71 % wszystkich decyzji wydanych wg stanu na dzien kontroli. Klienci to osoby
w wieku 73 — 83 lat. Dokumentacja zgromadzona w sprawie wskazuje na potrzebe
przyznania wsparcia w formie ustug opiekunczych.

W przedtozonych aktach znajdujq sie zaswiadczenia lekarskie o stanie zdrowia i potrzebie
zabezpieczenia pomocy w formie ustug (1 osoba); 3 osoby posiadaty orzeczenia
Powiatowych Zespotdw ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniami
okreslonymi w pkt.6 i 7 w zakresie korzystania z systemu Srodowiskowego wsparcia

tj. korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych,

a takze statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystenciji; 1 osobie przyznano ustugi z tytutu
wieku. Ustugi opiekuncze przyznane byty na wniosek klientdw - na czas okreslony.

Osoby, ktérych akta poddano kontroli, miaty wtasne Swiadczenia emerytalne z ZUS.

4 osoby ponosity czeSciowq odptatnosc za swiadczone ustugi, 1- ponosita odptatnosé
catkowitq. Klienci ponosili odptatnosc stosownie do warunkéw zawartych w cyt. Uchwale
oraz zgodnie z tabelg odptatnosci.

Klienci w decyzjach przyznajgcych swiadczenie mieli wyszczegdlniony okres na jaki ustugi
zostaty przyznane, stawke za godzine ustugi, procentowo podang wysoko$¢ odptatnosci.
Nie byt natomiast wskazany catkowity — miesieczny - koszt ustug, liczba godzin ustug oraz
dni kiedy majqg by¢ $wiadczone. Zakres indywidualnie przyznanych ustug okre$lono

w zatgczniku do decyzji.



W odniesieniu do powyzszego Kierownik Osrodka wyjasnita (pisemnie), ze przyjeta takie
rozwigzanie, aby unikng¢ koniecznosci czestych zmian decyzji z uwagi na zdarzajgce sie
zmiany godzin i dni sprawowania ustug opiekunczych, zwigzanych np. z nieprzewidzianymi
wizytami lekarskimi podopiecznego czy pobytem w szpitalu.

Pod koniec kazdego miesigca sporzgdzany jest harmonogram pracy opiekunki na kolejny
miesigc, na te] podstawie wystawiana jest Karta pracy opiekuna. Karty pracy
podpisywane sq przez podopiecznego po wykonaniu ustugi. Stanowiqg one podstawe do
rozliczania godzin pracy u danego klienta, nastepnie sq przekazywane przez pracownika
socjalnego do sprawdzenia izatwierdzenia przez Kierownika Osrodka. Na tej podstawie
naliczana jest optata za swiadczone ustugi opiekuncze dla kazdego podopiecznego.

Zakres przyznanych ustug byt dostosowany do indywidualnych potrzeb klienta. Osrodek
w kontrolowanym okresie nie realizowat ustug w dni wolne od pracy.

Na podstawie analizy kontrolowanej dokumentacii ustalono, ze 4 osoby prowadzity
jednoosobowe gospodarstwa domowe, 1 - wspdlne z cztonkiem rodziny. Z zapisdw
wywiadu srodowiskowego wynikato, ze Klienci prowadzgcy samodzielne gospodarstwa
domowe mieli zapewnione wsparcie cztonkéw rodziny (3 osoby).

W kontrolowanym okresie nie realizowano ustug opiekunczych w dni wolne od pracy. Wg
pisemnych wyjasnien Kierownika - osoby wymagajgce ustug majg wsparcie osobiste ze
strony cztonkdw rodziny lub opiekunki przez nich wynaijetej, takze sgsiadéw. Ponadto nikt
nie zgtaszat potrzeby ustug w dni wolne od pracy. Jednoczes$nie pracownik socjalny
regularnie odwiedza klientéw i w razie potrzeby udziela stosownego wsparcia.

Trzech klientéw to osoby lezgce, z czego:

e 1 osoba miata zapewnione wsparcie cztonka rodziny mieszkajgcego obok;

e 2 0osoby miaty wsparcie cztonkdw rodziny mieszkajacych lub pracujgcych
W innej miejscowosci;

e 2 -sposrdd tych osdéb - miaty dodatkowo wynajetq przez rodzine opiekunke, ktéra
Swiadczyta ustugi w dni wolne od pracy oraz pomoc sgsiaddw. Osoby te miaty
do dyspozycji sprzet ortopedyczny tj. wdzek inwalidzki, chodzik, jedna osoba -
tozko rehabilitacyjne;

e 1z 0s6b lezgcych korzysta z opaski bezpieczenstwa (odmodwita skierowania
do domu pomocy spotecznej);

e 2 0soby odmowity korzystania z opaski bezpieczenhstwa.

W wywiadach srodowiskowych pracownik socjalny nie w kazdym przypadku
odnotowywat rodzaje wsparcia jakiego udzielat klientom (w jednym przypadku brak takiej
informaciji).

Watpliwosci kontrolujgcych budzi fakt pozostawiania oséb samotnie mieszkajgcych,
lezgcych w miejscu zamieszkania nawet przy zapewnieniu kilku godzin ustug
opiekunczych i wsparciu cztonka rodziny nie zamieszkujgcego razem. Osoba lezgca ma
czesto potrzeby wykraczajgce poza to, co mozna zapewnic w krétkim czasie,

np. podawanie lekéw o okre§lonych porach, czy zmiana pozycji ciata, by zapobiec
odlezynom, pojenie, karminie. Kilka godzin ustug dziennie nie zastqpi catodobowej opieki
jesli osoba lezgca jest niesamodzielna.



W ramach pracy socjalnej pracownicy socjalni podejmowali dziatania: m.in. utrzymywali
kontakt z rodzing klientéw, pomagali w sprawach zaopatrzenia w sprzety ortopedyczne,
umawiali wizyty lekarskie, rozmawiali na temat potrzeby zmiany nawykdw zywieniowych,
rzucenia palenia, motywowali do poprawy relacji z rodzing. Proponowali udziat

w programie Korpus Wsparcia Seniora — zaopatrywali klientdw w opaske bezpieczenstwa,
oraz sprawdzali jej dziatania, rozmawiali na temat skierowania do domu pomocy
spotecznej. Sprawowali nadzoér nad realizacjg ustug poprzez cyklicznie odwiedziny
swoich podopiecznych i monitorowanie pracy opiekunki u danego klienta. Z wizyt

U poszczegodlnych podopiecznych sporzgdzali notatki stuzbowe, nastepnie przedktadali
Kierownikowi Osrodka.

Osrodek zatrudniat opiekunke w formie umowy o prace oraz umowy zlecenia.

ZLespot kontrolny ustalit, ze Osrodek zatrudniat 1 opiekunke w ramach umowy o prace,
oraz 1 opiekunke na podstawie umowy zlecenie. Osoba zatrudniona na umowe zlecenie
zostata skierowana z Centrum Integracji Spotecznej i Swiadczyta prace w zaleznosci od
poftrzeb.

Opiekunki prowadzqg karty pracy, w ktérych okreslona jest data, czas i liczba godzin ustug
opiekunczych. Wykonanie ustugi potwierdzane jest podpisem podopiecznego bgdz jego
przedstawiciela ustawowego i zatwierdzone przez pracownika socjalnego.

[akta kontroli str. 173-238;331-343;517-539;563-612;686-690;719-727]

Zadanie realizowane bez uchybien. Zespot sugeruje, w przypadku oséb lezgcych,
catkowicie niesamodzielnych, rozwazenie kierowania do placdwki catodobowej, gdzie
bedqg miaty zapewniong opieke stosownie do indywidualnych potrzeb wynikajgcych

ze stanu zdrowia. Jednoczesnie wskazane jest w rodzinnych wywiadach srodowiskowych
zawieranie wiecej informacji o mozliwosciach wsparcie ze strony srodowiska, placéwek,
rodziny.

Ad. 3 Wsparcie udzielane z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstiwa domowego.
To jedna z przestanek uzasadniajgcych przyznanie pomocy okreslona zapisami
art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. Ma zastosowanie w szczegdlnosci do rodzin
niepetnych i wielodzietnych. W systemie pomocy spotecznej pojecie bezradnosci
wigze sie z faktyczng bezradnosciq danej osoby, czyli brakiem umiejetnosci
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb swoich i swoich najblizszych.
Do oceny zagadnienia przyjeto:
e sprawozdania resortowe MRiPS-03 stan na 31.12.2021, 31.12.2022, 31.12.2023,
31.12.2024r;
e dokumenty udostepnione w toku kontroli m.in.: podania, oswiadczenia, decyzje
administracyjne.

Osrodek udzielat wsparcia rodzinom z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym szczegolnie
w rodzinach niepetnych i wielodzietnych.



Wedtug danych przedstawionych w sprawozdaniu MRIiPS-03 wg stanu na 31.12.2024 r.
— bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego byta powodem przyznania pomocy w stosunku do 9 rodzin,

w tym 6 niepetnych, 3 wielodzietnych.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:
e 2023 r.-13rodzin, w tym 9 rodzin niepetnych i 5 rodzin wielodzietnych;
e 2022r.-13rodzin, w tym 8 rodzin niepetnych i 4 rodzin wielodzietnych;
e 2021 r.—14rodzin, w tym 12 rodzin niepetnych i 3 rodziny wielodzietne.

Na podstawie przedstawionego przez Kierownika Osrodka wykazu oséb korzystajgcych
Z pomocy z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych, zespot
kontrolny ustalit, ze - na dzien kontroli — z pomocy Osrodka korzystato 5 rodzin.

W odniesieniu do spadku liczby rodzin korzystajgcych z tej formy pomocy - w stosunku
do 31 grudnia 2024 r. - Kierownik wyjasnita — ustnie - ze rodziny najczesciej nie kwalifikowaty
sie do Swiadczen z pomocy spotecznej, radzity sobie samodzielnie z wtasnych zasobdéw
finansowych. Okresowo korzystaty z dozywiania z programu ,,Positek w szkole i w domu” -
positki dla dzieci w szkole i przedszkolu, zasitki celowe na zakup zywnosci. Rodziny
otrzymywaty réwniez wsparcie w formie paczek zywnosciowych z programu Fundusze
Europejskie na Pomoc Zywnoséciowq, specjalnego zasitku celowego z przeznaczeniem
na leczenie.

Kontrolujgcy zbadali akta 5 rodzin (100% dokumentacii) korzystajgcych ze wsparcia w tym
zakresie. Byty to rodziny w przedziale wiekowym od 33 do 56 lat:
¢ 3 niepetne, wielodzietne (3 dzieci) — rodziny tzw. patchworkowe. Objete byty
wsparciem asystenta rodziny, w tym 2 rodziny objete zarbwno nadzorem asystenta
rodziny jak i kuratora;
¢ 1 rodzina wielodzietna, petna (5 dzieci), objeta nadzorem asystenta rodziny
oraz kuratora ;
¢ 1 rodzina niepetna (2 dzieci), objeta nadzorem asystenta rodziny oraz kuratora.

Zidentyfikowane przyczyny bezradnosci rodzin to przede wszystkim:
e samotne rodzicielstwo - rodzina niepetna;
e problemy zdrowotne;
e niepetnosprawnose;
e zaniedbanie obowigzku szkolnego;
e nieumiejetnosci gospodarowania budzetem;
e niskie kompetencje opiekunczo — wychowawcze, problemy opiekuhczo-
wychowawcze.

Z kontrolowanej dokumentacji wynika, ze rodzinom $wiadczono prace socjalng: udzielano
pomocy w sporzgdzaniu pism urzedowych, wypetnianiu wnioskdw, umawiano wizyty

w poradniach, spotkania z psychologiem szkolnym, wychowawcq, radcg prawnym.
Rodziny informowane byty tez o mozliwosciach uczestnictwa w zajeciach dla rodzicéw
podnoszgcych kompetencje wychowawcze organizowanych przez Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie lub Zespdt Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych. Pracownik socjalny
badz asystent rodziny pomagali ustalic termin warsztatow. Rodziny objeto réwniez



pomocq finansowq. Podejmowane dziatania pracownik socjalny odnotowywat

w wywiadach srodowiskowych (w jednym przypadku brak wpisu).

Prowadzona praca z rodzing byta zindywidualizowana i miata na celu przezwyciezenie
napotkanych tfrudnosci. Podpisano 2 kontrakty socjalne z rodzinami, ktérych celem byto:
poprawa funkcjonowania rodziny przezywajgcej frudnosci w wypetnianiu funkcii
opiekunczo-wychowawczych (w jednym przypadku), poprawa funkcjonowania

w prowadzeniu gospodarstwa domowego (w drugim przypadku). Ocena realizacji
dziatan ustalonych w kontraktach socjalnych nastgpi 31 grudnia 2025r.

Wspotpraca pomiedzy asystentem rodziny a pracownikiem socjalnym.

Konftrolujgcy przeanalizowali zaangazowanie pracownikdw socjalnych we wspotprace

z asystentem rodziny w czasie tfrwania asystentury. Na podstawie udostepnionej
dokumentaciji, kontrolujgcy ustalili, ze wspdtpraca pomiedzy asystentem rodziny

a pracowhnikiem socjalnym trwa przez caty okres pracy z rodzing i polega na statej
wymianie niezbednych informacji, ustaleniu kierunku dalszych dziatan. Pracownik socjalny
z asystentem rodziny odbywat cykliczne spotkania, podczas ktérych wymieniali informacje
nt. funkcjonowania rodzin, ustalali cele do realizacji, omawiali plany pracy z rodzing

oraz postepy w ich realizacji. Wspdlnie uczestniczyli w spotkaniach m.in. w placdéwkach
o$wiatowych, w Powiatowym centrum Pomocy Rodzinie.

[akta kontroli str. 358-516,613-685;713-718]

Zadanie realizowane bez uchybien. Jednoczesnie kontrolujgcy sugerujq szersze
dokumentowanie wspdlnych dziatan pracownika socjalnego z asystentem rodziny réwniez
w rodzinnych wywiadach srodowiskowych, kartach pracy socjalne;.

Ad. 4. Dzialania podejmowane przez gmine na rzecz oséb bezdomnych.

Zgodnie z art. 48 ustawy o pomocy spotecznej - osoba lub rodzina ma prawo

do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona. Zadania te
zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 3 cyt. ustawy — nalezg do zadan wtasnych gminy

o charakterze obowigzkowym. Wymienione potrzeby stanowig minimum egzystencii,

a Gmina zobowigzana jest zapewnic je kazdej osobie tego pozbawionej. Obligatoryjne
formy zapewnienia schronienia i zasady ich udzielania, zostaty okre$lone w przepisie

art. 48a ust. 1-10 cyt. ustawy. Udzielanie schronienia —w mysl art. 48a cyt. ustawy —
nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb
bezdomnych, schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi oraz ogrzewalni.
W zwigzku z uzupetniajgcym sie charakterem poszczegdlnych placowek i réznym
zakresem Swiadczonych w nich ustug, kazda gmina powinna zapewni¢ mozliwose
udzielenia schronienia w kazdej z form, nie tylko w zakresie wynikajgcym z rozeznanych
potrzeb wystepujgcych w danym momencie na terenie gminy, ale takze, biorgc

pod uwage potencijalne potrzeby, jakie mogqg wystgpi¢, w tym zakresie w przysztosci.
Gminy powinny sie rowniez wykazac gotowosciqg do udzielania schronienia w tych
formach.

Do oceny tego zagadnienia przyjeto:
e akta 5 klientdw korzystajgcych z pomocy z powodu bezdomnosci;
e UumMowy o $wiadczenie ustug tymczasowego schronienia;

o dane zrejestru Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego schronienia;
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e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 stan na 31.12.2024 r.;
e dokumenty udostepnione w toku konftroli.

Gmina - w ramach wspoétpracy z organizacjami pozarzgdowymi - zabezpiecza
tymczasowe schronienie w schronisku dla oséb bezdomnych, w tym z ustugami
opiekunczymi. Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w placéwkach dla oséb
bezdomnych regulujq zapisy Uchwaty Rady Miejskiej w Leknicy.
W toku czynnosci kontrolnych Zespot kontrolny ustalit, ze — w badanym okresie — Gmina
teknica podpisata 3 umowy na zabezpieczenia schronienia dla swoich mieszkanhcow:
e ze Stowarzyszeniem MONAR w Lutynce (umowa z 23.11.2017 r.). Umowa dot.
zabezpieczenia miejsc w formie Schroniska dla oséb bezdomnych w Lutynce
na okres na czas nieokreslony;
ez organizacjg Akcja Humanitarna ZYCIE w Zarach (umowa z 09.06.2025). Umowa
dot. zabezpieczenia miejsc w formie Schroniska dla oséb bezdomnych mezczyzn
w Mirostowicach Gérnych 78 na okres 09.06.2025 — 30.06.2026 r;
e ze Stowarzyszeniem Pomocy Blizniemu Mar-Kot w Ozarowie Mazowieckim (umowa
2 01.09.2025). Umowa dot. zabezpieczenia miejsc w formie Schroniska dla oséb
bezdomnych, w tym z ustugami opiekunczymi w Ozarowie Mazowieckim, Szrensku,
Przyteku, Poznaniu, Wolanowie, Wysokiem Mazowieckiem, Pabianicach, Jabtonnie
Lackiej na okres 01.09.2025 - 31.12.2025.

Szczegotowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla oséb
bezdomnych i w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekuhczymi reguluje
Uchwata nr XXVIII.175.2021 Rady Miejskiej w teknicy z dnia 29.04.2021 r.

Gmina teknica nie zaktualizowata informaciji o oferowanych formach wsparcia

w Rejestrze Wojewody Lubuskiego miejsc vdzielania tymczasowego schronienia.
Gmina jest wpisana do Rejestru Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego
schronienia pod pozycjg 53. W Rejestrze dostepna jest jedynie informacja o mozliwosci
pobytu os6b bezdomnych w Schronisku w Lutynce prowadzonego przez Stowarzyszenie
MONAR.

Osrodek nie jest przygotowany do zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego
schronienia we wszystkich, okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, formach:

tj. noclegowni i ogrzewalni. Tym samym, Swiadczone ustugi nie zawsze mogg by¢
dostosowane do wystepujgcych potrzeb oséb bezdomnych z gminy teknica.

Osrodek zapewniat osobom bezdomnym tymczasowe schronienie w placéwkach

dla oséb bezdomnych stosownie do ich potrzeb. Praca socjalna z klientami byta
adekwatna do ich potrzeb.

Osrodek - wedtug danych ujetych w sprawozdaniu MRiPS-03 stan na 31.12.2024 r.,

udzielit pomocy z tytutu bezdomnosci 3 osobom. Na dzien kontroli Osrodek udzielit z tytutu
bezdomnosci wsparcia 8 osobom.

Do analizy — pod kgtem petnego rozeznania potrzeb klientdw — pobrano dokumenty

5 0s6b 1j. 63% 0sdb bezdomnych, ktérym udzielono wsparcia.

ZLespot kontrolny ustalit, ze osoby ktérych akta poddano kontroli pobierajg $wiadczenia
Z pomocy spotecznej w formie: ubezpieczenia zdrowotnego, zasitku okresowego, zasitku
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celowego na zakup zywnosci z programu rzgdowego ,,Positek w szkole i w domu”, zasitku
celowego ha niezbedne potrzeby zyciowe oraz paczek zywnoséciowych w ramach FEPZ.

Analiza akt wskazuje, ze:
e 2 osoby korzystaty z wsparcia schroniska dla oséb bezdomnych;
e 3 0soby przebywaty w barakach na targowisku miejskim w teknicy.

Osoby przebywajgce w placéwkach dla oséb bezdomnych byty tam kierowane zgodnie
z zawartymi porozumieniami. Z analizy rodzinnych wywiaddw srodowiskowych wynika,

ze w ramach pracy socjalnej, prowadzone byty rozmowy motywacyjne dot. zmiany stylu
zycia, do podjecia leczenia oraz uzaleznienia od alkoholu. W oby przypadkach byta
rowniez prowadzona konsultacja z kierownikiem schroniska w sprawie funkcjonowania
ww. 0s6b w schronisku dla oséb bezdomnych.

Z osobami przebywajgcymi w przestrzeni publicznej — barakach - praca socjalna
polegata m.in. na motywowaniu, zachecaniu do zmiany stylu zycia, skorzystania

ze wsparcia oferowanego w schronisku dla oséb bezdomnych, podejmowania leczenia
odwykowego, podjecia zatrudnienia (rowniez w formie CIS), ubiegania sie o lokal
mieszkalny z zasobdw gminy. Z analizy akt tych klientdw oraz ustnych wyjasnien Kierownika
Osrodka wynika, ze w srodowisku funkcjonujg oni prawidtowo. Nie wyrazajg zgody na
wsparcie w formie schroniska dla oséb bezdomnych (stosowne oswiadczenia klientdw).
Sytuacja bytowa i zdrowotna ww. oséb jest monitorowana przez pracownikdw socjalnych.
Wszystkie osoby majg codziennie zapewniony ciepty positek.

W okresie objetym kontrolg, Osrodek nie zawierat z osobami bezdomnymi Kontraktow
socjalnych. Nie opracowywat indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
Zgodnie z ustawqg o pomocy spotecznej — indywidualny program wychodzenia

z bezdomnosci to wsparcie dla osoby bezdomnej polegajace na rozwigzywaniu

jej problemow zyciowych, przede wszystkim problemdw rodzinnych, mieszkaniowych

i zwigzanych z zatrudnieniem. Natomiast — kontrakt socjalny jest pisemng umowqg zawartg
Z 0sobg ubiegajgcq sie o pomoc, okreslajgcq uprawnienia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnej
sytuaciji zyciowej osoby lub rodziny.

Osrodek nie zawierat z osobami bezdomnymi indywidualnych programéw wychodzenia
z bezdomnosci oraz kontraktdw socjalnych. Brak informacji o ww. programach
sporzgdzonych z osobami przebywajgcymi w schroniskach dla oséb bezdomnych, przez
pracownika socjalnego zatrudnionego w tej placdwce. Z ustnych wyjasnien kierownika
Osrodka wynika, ze pracownik socjalny omawiat z kierownikiem schroniska - w ktérym
przebywaty osoby z gminy teknica — kwestie biezgcego zachowania, funkcjonowania

w Srodowisku, stanu zdrowia, radzenia sobie z uzaleznieniami oraz podejmowanych préb
usamodzielnienia.

[akta konfroli str. 51-105;283-287;344-346,731-734,735;736]

Zadanie realizowane z uchybieniami. Brak zagwarantowania schronienia we wszystkich,
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej formach. Zespdt kontrolny sugeruje
wykorzystywanie dodatkowych narzedzi pracy socjalnej z osobami bezdomnymi w formie
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indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci/kontraktow socjalnych.
Wskazane jest dalsze monitorowanie oséb bezdomnych przebywajgcych w przestrzeni
publiczne;.

Ad. 5. Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 6 ustawy o pomocy spotecznej oraz przepisdw ustawy

z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123)
gmina powinna zapewnic¢ wsparcie i rozwdj réznych form oparcia spotecznego dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi. Stosownie do zapisdw ustawy o pomocy spotecznej gmina
powinna organizowac i swiadczy¢ specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, prowadzi¢ i rozwijac infrastrukture
osrodkdw wsparcia dla tej grupy. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, zadaniem
jednostki jest rozpoznanie potrzeb klienta i opracowanie indywidualnego planu pomocy
(planu pracy socjalnej). Wsparcie udzielane klientowi jest uzaleznione od stopnia jego
poftrzeb, uprawnien, zasobow i mozliwosci.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujgcy przyjeli analize:
e wybranych akt 5 klientow z zaburzeniami psychicznymi pobierajgcych zasitek staty;
e sprawozdania resortowego MRIPS-03 stan na 31.12.2024 r.;
e sprawozdania resortowego MRIPS-06 stan na 31.12.2024 r;
e danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego i Narodowego Funduszu Zdrowia
za 2024r.;
e dokumentdéw udostepnionych w toku konftroli.

Na koniec 2024 r. liczba 0séb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w gminie
teknica wynosita - 102 osoby (dane Lubuskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego
Funduszu Zdrowia). Liczba oséb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w stosunku
do liczby mieszkancéw gminy (2.600 oséb — dane Gtodwnego Urzedu Statystycznego

na 31.12.2024 r.) stanowita ok. 3,92% populacii.

Na terenie miasta i gminy Leknica nie funkcjonuje osrodek wsparcia dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi. W przypadku stwierdzenia takiej potrzeby — gmina bedzie
zawierata stosowne porozumienia miedzygminne w sprawie zabezpieczenia potrzeb oséb
w $DS na terenie gminy osciennej.

Z ustnych wyjasnien Kierownika Osrodka wynika, ze rodziny w ktorych przebywajg osoby

z zaburzeniami psychicznymi, sg informowane o mozliwosci uczestnictwa w zajeciach

w SDS w Zarach (w aktach klientéw stosowne zapisy o propozyciji uczestnictwa w osrodku
wsparcia). Gmina nie posiada porozumien miedzygminnych w zakresie zabezpieczenia
potrzeb mieszkancow z gminy teknica.

Na dzien konftroli, zadna osoba nie uczestniczyta w zajeciach ww. placodwki. W przypadku
stwierdzenia takiej potrzeby — gmina podejmie stosowne dziatania w celu zawarcia
porozumienia miedzygminnego w sprawie zabezpieczenia potrzeb oséb w $DS na terenie
gminy oscienne;.

Gmina teknica nie realizuje zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej
tj. organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
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z zaburzeniami psychicznymi.

Kierownik Osrodka ustnie wyjasnita, ze nie sq swiadczone SUO dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi z uwagi na brak zainteresowania mieszkancéw tqg formg wsparcia.

Do Osrodka —w badanym okresie — nie wptyngt zaden wniosek o przyznanie tej formy
pomocy.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi z orzeczeniami o niepetnosprawnosci w stopniu
znacznym i umiarkowanym sq objete pomocq w formie zasitku statego. Udzielana pomoc
byta dostosowana do sytuaciji i potrzeb klienta.

Kontrolujgcy ustdlili, ze — na dzien konftroli — sposrdd 19 klientdw pobierajgcych
Swiadczenie pieniezne w formie zasitku statego — 10 oséb (tj. 53%) posiadato orzeczenia
Powiatowych Zespotdw do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci z kodami
chorobowymi 01-U, 02-P z tego: 6 0séb posiadato orzeczenie o niepetnosprawnosci

w stopniu umiarkowanym, 4 - w stopniu znacznym. Wszystkie osoby prowadzity
samodzielne gospodarstwo domowe. Najmtodsza osoba na dzien kontroli — miata 26 Iaf,
a najstarsza 58 |at.

ZLespot kontrolny przeanalizowat dokumentacije 5 swiadczeniobiorcow (1. 83%)
korzystajacych z zasitkbéw statych. Z analizy dokumentdw wynika, ze w badanym okresie
poza zasitkiem statym, 1 osoba otrzymata zasitek celowy na zakup zywnosci w ramach
programu rzgdowego ,,Positek w szkole i w domu” oraz paczki zywnosciowe z programu
FEPZ; 2 osoby pobieraty zasitek pielegnacyjny. Wszystkie osoby prowadzg samodzielnie
gospodarstwo domowe, majg uregulowanq sytuacje mieszkaniowq (2 osoby mieszkajg
samodzielnie).

Wsréd badanych, 4 osoby legitymowaty sie umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, 1 - stopniem znacznym. niepetnosprawnosci. W przypadku 1 osoby
Zapisy w orzeczeniu o niepetnosprawnosci, wskazujg na koniecznosc statej lub
dtugotrwatej opieki w zwigzku z ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystenciji oraz
korzystania ze wsparcia z systemu srodowiskowego w samodzielnej egzystencii. Wszystkie
osoby majg wskazania do korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych
oraz rehabilitacyjnych swiadczonych przez siec instytucji pomocy spotecznej, organizacje
pozarzgdowe oraz inne placowki.

Ponadto 1 osoba wymaga uczestnictwa w terapii zajeciowej, 4 osoby zatrudnienia (praca
w warunkach chronionych/zaktadach pracy chronionej).

Wsréd badanych, 1 osoba majgca orzeczony znaczny stopien niepetnosprawnosci
(wg adnotacji w aktach klienta) — pozostaje pod statg opiekq rodziny, ktéra pomaga
w codziennym funkcjonowaniu oraz podejmowanym leczeniu. W ocenie Osrodka oraz
rodziny - nie zachodzi potrzeba wsparcia w formie ustug opiekunczych. Rodzina na

biezgco monitorowana przez pracownikdw socjalnych Osrodka.

Praca socjalna byta realizowana ze wszystkimi klientami. W wywiadach srodowiskowych,
w zaktadce praca socjalna / inne formy pomocy — pracownik socjalny wskazywat jako
plan pracy m.in.:

e rozmowa wspierajgca w chorobie oraz nt. zdrowia;

e rozmowa o wskazaniach zawartych w orzeczeniu o niepetnosprawnosci;
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¢ motywowanie do skorzystania z pomocy lekarza psychiatry oraz psychologa;
e motywowanie do uczestnictwa w zajeciach $DS;
e rozmowa wspierajgca i motywujgca do zachowania abstynencji alkoholowe;.

W przypadku 1 osoby z 4 oséb majgcych wskazania do zatrudnienia, podejmowano
dziatania w zakresie aktywnosci spotecznej. Z analizy dokumentacii wynika, ze pomimo
wskazan do zatrudnienia w warunkach chronionych —obecny stan zdrowia klientdw nie
pozwala na podjecie zatrudnienia (w trakcie leczenia). 2 osoby majgce wskazania

do uczestnictwa w terapii zajeciowej, nie sq zainteresowane wsparciem ww. formie.

[akta kontroli str.133-172;352-356]

Zadanie realizowane bez uchybien. Zespot kontrolny sugeruje - w celu zabezpieczenia
potrzeb mieszkancodw z gminy teknica - zawarcie porozumien miedzygminnych z
jednostkami na terenie ktérych funkcjonujg osrodki wsparcia dla osdb z zaburzeniami
psychicznymi.

Ad. 6. Instytucjonalne formy pomocy swiadczone osobom zaleznym.

Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca,
w tym domu, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 16, nalezy do zadan wtasnych gminy

o charakterze obowigzkowym. Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej
przystuguje osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby

lub niepetnosprawnosci, niemogagcej samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu,
ktérej nie mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.
Ustawodawca uwarunkowat, tym samym, skierowanie osoby do domu pomocy
spotecznej od rozpoznania jej mozliwosci funkcjonowania we wtasnym srodowisku,

z wykorzystaniem innych form wsparcia. Postepowanie w sprawie skierowania do domu
pomocy spotecznej nalezy prowadzi¢ bez zbednej zwtoki, dla zapewnienia osobom
wsparcia wtasciwego do ich potrzeb i bezpieczehstwa.

W czasie czynnosci kontrolnych zagadnienie badano rowniez pod kgtem zabezpieczenia
potrzeb oséb kierowanych do DPS przed umieszczeniem w placdwce.

Do oceny tego zagadnienia przyjeto:

e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 — stan na 31.12.2024 r.;

e sprawozdanie resortowe MRIPS-06 — stan na 31.12.2024 r;

e wykaz oséb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej w latach 2024 — 2025
oraz na dzien kontroli;

¢ informacje Kierownika Osrodka;

e dokumentacije osdb przebywajgcych w DPS — analizie poddano dokumentacje
2 0s6b (fj. 100%), ktére — w badanym okresie — przebywaty w domu pomocy
spoteczne;.

Gmina realizuje zadanie obowigzkowe w zakresie kierowania do domu pomocy
spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, w tym domu.
Kontrolujgcy ustdlili, ze gmina ponosi odptatnos$¢ za pobyt swoich mieszkancodw

w domach pomocy spotecznej. W 2024 r. wydatkowano na ten cel kwote 327.111.12 zt,
natomiast na 2025 r. zaplanowano 337.780,00 zt.
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Zgodnie ze sprawozdaniem resortowym MRIPS-03 — stan na 31.12.2024 r. w domach
pomocy spotecznej przebywato 5 mieszkancow, za pobyt ktérych czesciowq odptatnosc
ponosita Gmina. Natomiast na dzieh kontroli w DPS przebywato 6 mieszkancow.

W 2024 r. — do dnia konftroli - skierowano jedng osobe. Pozostate osoby przebywajgce
w dps ofrzymaty skierowania w 2016, 2018, 2021 i 2022 .

Na podstawie analizy rejestru wptywajgcych spraw kontrolujgcy nie stwierdzili odmow
skierowania do placowki.

Zbadano dokumentacje 3 klientdw, ktdrzy na dzien kontroli przebywali w DPS. Klienci

to osoby w wieku od 21 do 75 lat, posiadaty orzeczenia o niepetnosprawnosci

w stopniu umiarkowanym (2 osoby) i znacznym (1 osoba).

Postepowanie w sprawie kierowania do domu pomocy spotecznej powinno byc¢
prowadzone bez zbednej zwtoki, dla zapewnienia osobom wsparcia wtasciwego

do ich potrzeb i bezpieczenstwa. Wydanie decyzji o skierowaniu nastepowato w ciggu

22 dni (1 osoba), w ten sam dzien (1 osoba), w ciggu 3 miesiecy (1 osoba).

Powodem, dla ktérego osoba oczekiwata 3 miesigce na skierowanie do DPS byto
leczenie szpitalne.

Decyzje Powiatowego Cenfrum Pomocy Rodzinie o umieszczeniu w placowce wydawane
byty w przedziale od jednego do dziewieciu dni od wydania decyzji o skierowaniu. Zespobt
kontrolny ustalit, ze 1 osoba zamieszkata w placéwce w dniu wydania przedmiotowej
decyzji, dwie w ciggu tygodnia od wydania decyzji o umieszczeniu.

Osrodek zapewniat wsparcie osobom przed umieszczeniem w domach pomocy
spotecznej.
Ocenie poddano zabezpieczenie potrzeb osdb kierowanych do domdw pomocy
spotecznej. Na podstawie udostepnionej informaciji ustalono, ze przed umieszczeniem
osoby miaty zapewnione wsparcie, w tym takze wsparcie finansowe:

e jedna osoba korzystata z ustug opiekunczych, rowniez w godzinach

popotudniowych i w dni wolne od pracy;
e jedna osoba przebywata w szpitalu;
e jedna zamieszkiwata w Domu Dziecka.

Gmina prowadzita postepowanie w stosunku do oséb zobowigzanych do ponoszenia
odptatnosci za cztonka rodziny umieszczonego w domu pomocy spotecznej.
Ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca, w domu pomocy spotecznej, zgodnie
z art. 17 ust. 1 pkt 16, nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Zgodnie z zapisami Art. 61. ustawy o pomocy spotecznej ,,Obowigzani do wnoszenia
optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sq w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku osdéb matoletnich przedstawiciel ustawowy

z dochoddw dziecka,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - przy czym
osoby i gmina okreslone w pkt 2 i 3 nie majg obowigzku wnoszenia optat, jezeli
mieszkaniec domu ponosi petng odptatnose.

Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnoszq:
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1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku oséb
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddw dziecka, nie wiecej niz 70% tego
dochodu;

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowq zawartg w trybie art. 103 ust. 2:
Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje ustalajgcq optate
mieszkanca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy
wtasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spoteczne;.

W okresie objetym kontrolg prowadzono jedno postepowanie w oparciu o art. 61 ustawy
0 pomocy spotecznej w stosunku do oséb zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci
za cztonka rodziny umieszczonego w domu pomocy spotecznej. Podpisano umowe

na podstawie art. 103 ustawy jak wyzej o odptatnosci za pobyt w DPS cztonka rodziny.

[akta kontroli str. 27-50;710-712]

Zadanie realizowane bez uchybien.

Ad. 7. Warunki do realizacji zadania.

Realizacja ustawowych zadan mozliwa jest wytgcznie wtedy, gdy spetnione sq wszystkie
warunki. Ustawodawca zapewnit obowigzek zatrudnienia minimalnej liczby
wykwalifikowanych pracownikdw socjalnych (art. 110 ustawy o pomocy spotecznej) jako
gwarancje odpowiedniej jakosci ustug i pracy socjalnej z osobq i/lub rodzing. Warunkiem
redlizacji zadan jest rowniez mozliwos¢ zaproponowania klientowi adekwatnej do jego
potrzeb oferty (poza wsparciem finansowym), czy mozliwos¢ przeprowadzenia z nim
osobistej rozmowy, gwarantujgcej intymnose¢, poszanowanie godnosci i zapewnienie
poczucia bezpieczenstwa. Sprawng realizacje zadan umozliwia rowniez wspdtpraca

z innymi lokalnie dziatajgcymi podmiotami, tj. instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi
realizujgcymi zadania na rzecz okreslonych grup klientdw i spotecznosci lokalne;j.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujgcy przyjeli analize:

e dokumentacii, ktéra reguluje funkcjonowanie i organizacje Osrodka Pomocy
Spotecznej w teknicy;

e akt osobowych Kierownika i pracownikéw socjalnych;

e danych GUS w zakresie liczby mieszkahcodw gminy —stan na 31.12.2024 r;

e sprawozdan resortowych MRIPS-03, MRIiPS-06 stan na 31.12.2024 r;

e oraz przeprowadzili ogledziny obiektu oraz pomieszczeh Osrodka — korzystajgc
z prawa nadanego w art. 126 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

Dzialalnos¢ Osrodka regulujg stosowne uchwaly, upowaznienia i zarzgdzenia Burmistrza
teknicy oraz kierownika Osrodka w Leknicy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w teknicy dziata na podstawie Uchwaty Miejskiej Rady
Narodowej w teknicy z dnia 22 lutego 1990 r. w sprawie Osrodka Pomocy Spotecznej

w teknicy. W Osrodku obowigzuje Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w teknicy Nr 7.2018 z dnia 6 sierpnia 2018 .

(z pbZniejszymi zmianami).
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Kierownik Osrodka posiada stosowne upowaznienie m.in. do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych
do wtasciwosci gminy (Upowaznienie z 02.01.2008 r. Burmistrza teknicy).

Warunki lokalowe Osrodka stwarzajqg mozliwosci petnej realizacji zadan oraz obstugi
klienta. Budynek w ktérym znajduje sie Osrodek posiada bariery architektoniczne.
Osrodek Pomocy Spotecznej w teknicy funkcjonuje przy ul. Zurawskiej 1 w teknicy.
Osrodek funkcjonuje w 2 pietrowym budynku, pomieszczenia sg dostepne na kazdej
kondygnaciji. Do budynku przynalezy podjazd dla oséb z niepetnosprawnosciq ruchowaq,
w tym poruszajgcych sie na wozku inwalidzkim. Brak windy na poszczegdlne kondygnacie,
nie stanowi przeszkody w dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami. Osoby z
niepetnosprawnosciq ruchowq sq przyjmowane - w czesci parterowej budynku 1j. sali
posiedzen lub w holu przy stoliku.

Warunki lokalowe Osrodka sg dobre. W czesci parterowej znajduje sie 1 pokdj dla 2
pracownikow socjalnych; na 1 piefrze - 1 pokdj dla 1 pracownika socjalnego oraz pokdj
pracownika ds. Swiadczen rodzinnych; na 2 piefrze - pokdj kierownika Osrodka.

Kazdy pracownik socjalny przyjmuje klientdw w swoim pokoju — zgodnie z wyznaczonym
rejonem opiekunczym. W przypadku koniecznosci przeprowadzenia indywidualnej
rozmowy — klienci sg przyjmowani w sali posiedzen na parterze budynku.

Budynek posiada miejsca parkingowe, w tym miejsce dla osoby z niepetnosprawnosciq.
W budynku funkcjonuje rowniez Urzad Miejski w teknicy.

Osrodek czynny jest w dni robocze: w poniedziatek w godzinach 7.00 — 16.30,
wtorek — czwartek w godzinach 7.00 — 15.00, pigtek w godzinach 7.00 — 13.30.

Osrodek posiada wyodrebnione 3 rejony opiekuncze — zgodne ze stanem zatrudnienia
pracownikéw socjalnych.

W Osrodku prowadzony jest dziennik korespondencyjny, gdzie ewidencjonowana
jest wszelka korespondencija, w tym wnioski i podania. Wizyty osobiste oraz zgtoszenia
telefoniczne sqg rozpatrywane przez pracownikdw Osrodka bez zbednej zwtoki.

Decyzje administracyjne sq odbierane osobiscie w siedzibie Osrodka lub przekazywane
drogq pocztowq — za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Wszyscy pracownicy Osrodka majg mozliwos¢ skorzystania z porad radcy prawnego
zatrudnionego w Urzedzie Miasta w teknicy - na biezgco w formie telefonicznej lub e-mail.
Osobista porada prawna jest mozliwa po wczesniejszym wyznaczeniu tferminu.

Dla mieszkancodw gminy oraz klientow Osrodka, radca prawny zatrudniony ww. Urzedzie
jest dostepny 1 raz w miesigcu po wczesniejszym umowieniu ( terminy/ dni spotkan
wyznacza Burmistrz Miasta teknica).

Na dzien kontroli Osrodek spetniat okreslone zapisami ustawy o pomocy spotecznej
wskazniki zatrudnienia pracownikéw socjalnych.
Realizacje zadanh gwarantuje zatrudnienie pracownikdw socjalnych w wymaganym

ustawowo wymiarze posiadajgcych odpowiednie przygotowanie do wykonywania
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zawodu, stale podnoszgcych kwalifikacje. Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych
w osrodku pomocy spotecznej okresla art. 110 ustawy o pomocy spotecznej, ktdry

w ust. 11 stanowi, ze: oSrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikdw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000 mieszkancoéw lub proporcjonalnie
do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy nie wiecej

niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujgcych. Ponadto ust. 12 wskazuje, ze osrodek
pomocy spotecznej musi zatrudniac w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej

niz 3 pracownikdw socjalnych.

Na dzien kontroli Osrodek zatrudniat 3 pracownikdw socjalnych w petnym wymiarze czasu
pracy. Kazdy z pracownikdw socjalnych swiadczy prace socjalng i przeprowadza rodzinne
wywiady srodowiskowe poza siedzibg jednostki. Srednio na jednego pracownika
socjalnego przypadato 867 mieszkancow (liczba mieszkancoéw ogdtem — 2.600 — stan

na 31.12.2024 r. dane GUS) oraz 37 srodowisk objetych pracq socjalng (tgcznie 112 rodzin
objetych pracq socjalng wg sprawozdania MRIPS-03 stan na 31.12.2024r.).

Osoba zatrudniona na stanowisku Kierownika Osrodka posiada kwalifikacje okreslone
w ustawie o pomocy spoteczne;.

Kwalifikacje osoby kierujgcej Osrodkiem pomocy spotecznej okresla art. 122 ustawy

0 pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym ,,0s0by kierujgce jednostkami organizacyjnymi
pomocy spotecznej sq obowigzane posiadac co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizaciji pomocy spotecznej”.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze Kierownik Osrodka posiada ukohczone
szkolenie specjalizacyjne z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz wymagany
3-letni staz w pomocy spotecznej. Zatrudniona w Osrodku od 01.04.1998 r. Na stanowisku
p.o. Kierownika Osrodka od 01.09.2006 r., na stanowisku Kierownika Osrodka od
01.01.2008r.

Pracownicy socjalni posiadajg kwalifikacje okreslone w ustawie o pomocy spotecznej.
Wymogi kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 i art. 156 ustawy

0 pomocy spotecznej. Z akt osobowych pracownikdw socjalnych (BS, MM, MB) wynika,
ze wszyscy posiadajqg kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku.

Pracownicy socjalni — zgodnie z przepisami — otrzymujg dodatek do wynagrodzenia

za prace w srodowisku.

Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w petnym wymiarze czasu pracy w samorzgdowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkdw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw srodowiskowych
poza siedzibg jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do wynagrodzenia.
W toku kontroli ustalono, ze pracownicy socjalni $wiadczgcy — na dzieh kontroli — prace

w Srodowisku ofrzymujg w/w dodatek w jego petnej wysokosci.
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Wszyscy - zatrudnieni w Osrodku - pracownicy socjalni swiadczqcy prace podnosili
kwalifikacje zawodowe. Uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych.

Zgodnie z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej, pracownik socjalny
obowigzany jest podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w szkoleniach
i samoksztatcenie.

Z analizy akt osobowych wynika, ze w badanym okresie wszyscy pracownicy socjalni
uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych m.in. w obszarze ustawy o pomocy spotecznej,
przeciwdziatania przemocy domowej, wspierania rodziny systemu pieczy zastepczej,
procedury niebieskiej karty, superwizji oraz bezpieczenstwa pracownika socjalnego.
Kierownik Osrodka — w okresie objetym kontrolg — rowniez uczestniczyt w szkoleniach
merytorycznych.

[akta kontroli str. 23-26,239-282,;288-330,357;540-562,691-709]

Zadanie realizowane bez uchybien.

Whioski:

1. Osrodek realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkdw statych.

2. Osrodek realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkdw okresowych.

3. Brak wykorzystywania dodatkowych narzedzi pracy socjalnej w formie kontraktéw
socjalnych ze $wiadczeniobiorcami zasitku okresowego z powodu bezrobocia.

4. Osrodek realizuje wsparcie w formie ustug opiekunczych. Zakres ustug opiekunczych
byt dostosowany do indywidualnych potrzeb klientdw.

5. Zespot kontrolny sugeruje, w przypadku oséb lezgcych, catkowicie niesamodzielnych,
rozwazenie mozliwosci zapewnienia catodobowej, profesjonalnej opieki stosownie do
indywidualnych potrzeb wynikajgcych ze stanu zdrowia.

6. Zespot kontrolny sugeruje w rodzinnych wywiadach srodowiskowych zawierac wiecej
informacji o dziataniach pracownika socjalnego, w tym o mozliwosciach wsparcia
ze strony Srodowiska, placowek, rodziny.

7. Osrodek realizuje wsparcie wzgledem rodzin dosSwiadczajgcych bezradnosci
w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

8. Zespot kontrolny sugeruje szersze dokumentowanie wspdlinych dziatan pracownika
socjalnego z asystentem rodziny rowniez w rodzinnych wywiadach srodowiskowych,
kartach pracy socjalne;j.

9. Pracownik socjalny wspobtpracuje z asystentem rodziny na kazdym etapie
postepowania.

10. Osrodek zawierat kontrakty socjalne z osobami korzystajgcymi ze wsparcia z tytutu
bezradnosci opiekuhczo-wychowawczych.

11. Osrodek nie jest przygotowany do zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego
schronienia we wszystkich, okresSlonych w ustawie o pomocy spotecznej formach.

12. Informacje o oferowanych formach wsparcia nie sq na biezgco aktualizowane
w Rejestrze Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego schronienia.

13. Osoby bezdomne przebywajg w przestrzeni publicznej. Wskazane jest dalsze
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monitorowanie ich sytuacji, zwtaszcza w okresie jesienno-zimowym.

14. Brak wykorzystywanie dodatkowych narzedzi pracy socjalnej z osobami bezdomnymi
w formie indywidualnych programdw wychodzenia z bezdomnosci lub konfraktow
socjalnych.

15. Na terenie gminy teknica nie funkcjonuje srodowiskowy dom samopomocy.

W przypadku potrzeby — gmina bedzie kierowac osoby zainteresowane

do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Zarach. W celu zabezpieczenia potrzeb
mieszkancow z gminy teknica, sugeruje sie zawarcie stosownego porozumienia

z gming, na terenie ktérej funkcjonuje SDS.

16. Gmina nie realizuje zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej —
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dia oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Brak wnioskdw o te forme pomocy.

17. Gmina realizuje zadanie w zakresie kierowania do domu pomocy spotecznej
i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, w tym domu.

18. Osrodek prowadszi postepowania w stosunku do rodzin zobowigzanych do wnoszenia
optaty na rzecz cztonka rodziny umieszczonego w dps (art. 103 uops).

19. Dziatalno$¢ Osrodka regulujg stosowne uchwaty, upowaznienia i zarzgdzenia
Burmistrza teknicy oraz Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w teknicy.

20. Warunki lokalowe Osrodka sq dobre. Stwarzajg mozliwosci realizacji zadan.

21. Osrodek spetnia wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych.

22. Osoba zatrudniona na stanowisku Kierownika Osrodka posiada wymagane
kwalifikacje zawodowe.

23. Wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego posiadajqg
wymagane kwadlifikacje zawodowe. W badanym okresie podnosili kwalifikacje
zawodowe poprzez udziat w szkoleniach merytorycznych.

Whnioski wymienione w punktach 11, 12 stanowig uchybienia.

Whnioski ujete w punkcie 3, 5, 6, 8, 13, 14, 15 stanowiq sugestie Zespotu Kontrolujgcego.
Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej
w teknicy.

Na tym kontrole zakohczono.

O przeprowadzonej kontroli dokonano wpisu do ksigzki kontroli znajdujgcej sie w Osrodku
Pomocy Spotecznej w teknicy, pod pozycjg nr 32.

POUCZENIE

Zgodnie z §17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 5 sierpnia 2025 .
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, Kierownik jednostki podlegajgcej
kontroli moze odmadwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajgcej konftroli przystuguje prawo zgtoszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do Dyrektora Wydziatu Polityki
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Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim w terminie 7 dni
od dnia ofrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, tfermin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.

Niniejszy protokdt kontroli sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden przekazano Kierownikowi Osrodka Pomocy Spotecznej w teknicy, drugi Burmistrzowi
teknicy, trzeci pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie
Wielkopolskim.

Kontrolujqgcy: Kierownik Osrodka:

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODIZKI
w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Teresa Ozimek

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spoteczne;j
w Wydziale Polityki Spotecznej
Krzysztof Frisoli

Gorzow Wielkopolski, dnia 12.11.2025r. teknica, dnia 14.01.2025r.
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