PS-1.431.1.2.2020

PROTOKOL
KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej

w Powiatowym OSrodku Wsparcia ,,Parasol” w Zielnej Gorze
ul. Mieszka | 2-4

Dziatajac na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spoteczne;j
(Dz.U. z 2019 r., poz. 1507 ze zm.), przepiséw rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. Nr 61,
poz. 543 ze zm.) oraz przepisoOw rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2010 r. w sprawie $rodowiskowych doméw samopomocy (t.j. Dz.U. z 2020 r.,
poz. 249)

zespol kontrolny w skladzie:

1. Marta Mikolajezyk - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spolecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajaca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 65-1/2020 z 08 czerwca 2020 r. -
przewodniczqgca zespotu;

2. Marzena Modrzewska — inspektor wojewdodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajaca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego 65-2/2020 z 08 czerwca 2020 r. - cztonek zespotu

3. Agnieszka Kostrzewa — Kierownik Oddzialu Budzetu i Swiadczen Rodzinnych
w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie
Wielkopolskim, posiadajagca upowaznieniec Wojewody Lubuskiego Nr 65-3/2020
z 08 czerwca 2020 1. - czlonek zespotu

4. Katarzyna Bejuk — inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzgdu Wojewodzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajaca upowaznienie

Wojewody Lubuskiego 65-4/2020 z 08 czerwca 2020 r. — cztonek zespotu
(akta kontroli str. 1-8)

przeprowadzit, w okresie od 17 czerwca 2020 r. do 17 sierpnia 2020 r., w Powiatowym
Osrodku Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze, kontrole kompleksowag w zakresie
wszystkich sfer organizacji i funkcjonowania jednostki. Czynnosci w siedzibie jednostki

dokonano 17 czerwca 2020 r. Celem kontroli byto podniesienie jako$ci §wiadczonych ustug.
(akta kontroli str. 9-16)

Ocenie poddano zagadnienia:
1. Funkcjonowanie Powiatowego Osrodka Wsparcia.
Warunki do realizacji zadan.
Realizacja procesu wspierajgco — aktywizujgcego uczestnika.
Udzial uczestnikow w zajeciach Osrodka.
Prawidlowo$¢ wykorzystania dotacji celowych przekazanych w rozdziale 85203 —
Osrodki wsparcia § 2110.

a s wn

(akta kontroli str. 17-26)
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Do oceny powyzszych zagadnien przyjeto:

e ustalenia dokonane w ramach ogledzin pomieszczen obiektu (i podpisany
przez kierownika POW - 08 lipca 2020 r. - protokot ogledzin);

e dokumenty udostepnione kontrolujgcym, w toku czynnosci dokonanych w siedzibie
jednostki;

e dokumentacj¢ przekazang przez Kierownika POW 26 czerwca, 30 lipca i 19 sierpnia
2020 r. (data wptywu do tut. Urzedu) — uwierzytelnione kopie dokumentacji
| wyjasnienia, na pisemne wezwania zespotu kontrolnego z 20 lipca, 11 i 14 sierpnia
2020 r;

e dokumentacje¢ dostepng w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie Wielkopolskim.

Czynnosci kontrolnych dokonano w obecno$ci Kierownika Powiatowego Osrodka Wsparcia
w Zielonej Gorze.

Przed przystgpieniem do kontroli, zesp6l kontrolny =zlozyt pisemne o$wiadczenia,
o braku okoliczno$ci, uzasadniajacych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

(akta kontroli str. 27-34)

Dokonano na tej podstawie nastepujacych ustalen:

1. Funkcjonowanie Powiatowego Osrodka Wsparcia.

Organizacja oparcia spotecznego dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi zostala
uregulowana w ustawie o ochronie zdrowia psychicznego. Sposob jego realizacji - w ramach
pomocy spolecznej — przez powiat, okresla natomiast ustawa o pomocy spotecznej.
Ustawodawca, w ramach zadania zleconego z zakresu administracji rzadowej, zobowigzuje
samorzad do prowadzenia i rozwoju infrastruktury o$rodkow wsparcia dla 0sob
z zaburzeniami psychicznymi. Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie Srodowiskowych
domoéw samopomocy, Kierownik jednostki, w uzgodnieniu z wojewoda, opracowuje
dokumentacje¢ okreslajaca funkcjonowanie osrodka wsparcia.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujacy przyjeli analize:

e dokumentacji, ktora reguluje funkcjonowanie i organizacj¢ Powiatowego Osrodka
Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze, tj. statut Katolickiego Stowarzyszenia
na Rzecz Osob Niepetnosprawnych ,, Tgcza” Diecezji Zielonogorsko — Gorzowskiej,
regulamin, programy dzialan sporzadzone odrgbnie dla kazdego typu 1 plany pracy
POW na 2019 r i 2020 r. Regulamin organizacyjny, programy dziatalnosci i plany
pracy Osrodka na 2019 r. i 2020 r. — znajdujg si¢ w aktach tut. Wydziatu Polityki
Spotecznej (sprawy nr PS-1.9421.2.35.2019, PS-1.9421.2.300.2019 i PS-1.9421.
2.67.2020);

e korespondencji ze Starostag Powiatu Zielonogorskiego w sprawie zmiany liczby
miejsc  w poszczegdlnych profilach Osrodka wsparcia (Sprawa nr  PS-
1.9421.2.212.2019);



e miesiccznych Informacji o liczbie uczestnikow SDS ze spektrum autyzmu
I niepelnosprawnosciami  sprzgzonymi sporzadzanych w Centralnej Aplikacji
Statycznej oraz pisma Kierownika POW z 26 lutego 2019 r. - za okres od stycznia
2019 r. do dnia kontroli;

e dokumentacji indywidualnej 17 uczestnikow zakwalifikowanych do typu D;

e pisemnych wyjasnien Kierownika POW przekazanych 30 lipca 2020 r. (data wptywu
do tut. Urzedu) i z 17 sierpnia 2020 r. dot. uczestnikéw zakwalifikowanych do typu
D.

Organizacja pracy w Domu nie zostala formalnie uregulowana. Osrodek wsparcia
nie posiada Statutu, ktory okresla jego funkcjonowanie. Kierownik Domu
nie uzgodnila z wojewoda dokumentéw okreslajacych funkcjonowanie OsSrodka,
na 2020 r. Kontrolujacy stwierdzili, ze jeden uczestnik — zgodnie z wytycznymi
MRPIPS - nie kwalifikowal si¢ do podwyzszonej dotacji. Dotacja przekazana
na podstawie art. 51c ust. 5 ustawy o pomocy spolecznej na tego uczestnika podlega
zwrotowi do budzetu panstwa.

Powiatowy Osrodek Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze zostal powolany uchwata
Nr213/2008 Zarzadu Powiatu Zielonogorskiego z dnia 04 listopada 2008 r. w spawie
rozstrzygnigcia otwartego konkursu ofert na zlecenie zadania z zakresu pomocy spotecznej
pn. ,,Utworzenie i prowadzenie powiatowego osrodka wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi”. Powiat Zielonogdrski — umowa nr 1/2018 z 13 listopada 2018 r., zmienione;j
Aneksem Nr 1 z 27 stycznia 2020 r. - zlecit prowadzenie Osrodka Katolickiemu
Stowarzyszeniu na Rzecz Osob Niepetnosprawnych ,, Tecza” Diecezji Zielonogorsko —
Gorzowskiej, z siedzibg w Zielonej Gorze, przy ul. Obywatelskiej 1. Prowadzenie domu
zostato zlecone zgodnie z art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
Strony umowy ustality okres powierzenia realizacji zadania publicznego, od 1 stycznia
2019r. do 31 grudnia 2023 r. Osrodek dziata jako jednostka organizacyjna pomocy
spotecznej o zasiegu powiatowym.

Powiatowy Osrodek Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze posiada 35 miejsc dziennego
pobytu. Do 07 listopada 2019 r. Osrodek oferowat miejsca W nastgpujacych typach:

e typ A —dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 13 miejsc

e typ B — dla 0s6b z niepelnosprawnoscia intelektualng - 22 miejsca.

POW w Zielonej Gorze - w okresie od stycznia 2019 r. do dnia kontroli - otrzymywat
podwyzszong — do 30% - kwote dotacji dla 17. uczestnikéw ze spektrum autyzmu
lub z niepetnosprawnosciami sprze¢zonymi. Tut. Wydziat Polityki Spolecznej przekazywat
dotacje na podstawie miesigcznych informacji o liczbie uczestnikow SDS ze spektrum
autyzmu i niepetnosprawnosciami sprzezonymi sporzadzanych przez jednostkg¢ w Centralnej
Aplikacji Statycznej.

Analiza sprawozdan ,,Standardy SDS — za 2019 r.” oraz miesigcznych informacji o liczbie
uczestnikow SDS ze spektrum autyzmu i niepelnosprawnosci sprzezonej - za okres
od marca 2019 r. do dnia kontroli oraz pisma Kierownika POW z 26.02.2020 r. - wykazata,
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ze Dom poszerzyt swoja oferte dla osob ze spektrum autyzmu lub niepetnosprawnosciami
sprzezonymi (nowy typ D). Zmienita si¢ zatem liczba miejsc w poszczegdlnych typach
Powiatowego Osrodka Wsparcia "Parasol” w Zielonej Gorze. Dyrektor Wydzialu Polityki
Spotecznej LUW — pismem z 18 wrzesnia 2019 r. - wystgpita do Starosty Powiatu
Zielonogorskiego o przedtozenie wniosku o ponowne ustalenie profilu osrodka wsparcia
dla os6b z zaburzeniami psychicznymi.

Dyrektor tut. Wydziatu Polityki Spotecznej przekazata — pismem z 10 sierpnia 2017 r. -
jednostkom samorzadu terytorialnego ,,Wytyczne dotyczace sposobu kwalifikowania
uczestnikow  SDS  ze spektrum autyzmu lub z niepelnosprawnoscia  sprzezong
do podwyzszonej dotacji, o ktorej mowa w art. S1c ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;j”.
Wytyczne opracowalo Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, 08 sierpnia
2017r.

Ustalenie nowego profilu Domu nastgpito — 08 listopada 2019 r. — na pisemny wniosek
Starosty Powiatu Zielonogorskiego, z 11 pazdziernika 2019 r. Podziat liczby miejsc,
W poszczegdlnych typach, ksztattuje sie nastepujaco:

e typ A —dla o0sob przewlekle psychicznie chorych — 9 miejsc;

e typ B — dla 0s6b z niepelnosprawnoscig intelektualng - 9 miejsc;

o typ D — dla 0s6b ze spektrum autyzmu i niepelnosprawno$ciami sprzezonymi —

17 miejsc.

Zatem od listopada 2019 r. do dnia kontroli POW w Zielonej Gorze oferowal miejsca
dla 17 0s6b w typie D. Przed tym okresem (0d stycznia do pazdziernika 2019 r.) zwigkszona
dotacja byta przekazywana rowniez na 17 uczestnikow.

Kierownik POW w Zielonej Gorze przedtozyt — w dniu kontroli - ,,List¢ uczestnikow POW
»Parasol” z podziatem na typ domu”. Lista uczestnikdéw sporzadzana przez Kierownika
POW zmienita si¢ dwukrotnie, po pisemnych wezwaniach Dyrektora i Zastepcy Dyrektora
tut. Wydzialu Polityki Spolecznej do uzupelnienia dokumentacji. Kontrolujacy wzi¢li pod
uwage ostatnig liste sporzadzong przez Kierownika, tj. wg Sstanu na 17 sierpnia 2020 r.
Ogoélna liczba zakwalifikowanych uczestnikow nie zmienila si¢. Kierownik POW

w Zielonej Gorze do zwigkszonej dotacji zakwalifikowal 17 wuczestnikow, w tym
16 uczestnikow z niepetnoSprawnosciami sprzezonymi i 1 uczestnika ze spektrum autyzmu.

Kontrolujacy zbadali dokumentacj¢ indywidualng wszystkich uczestnikow, na ktorych
Wojewoda Lubuski przekazywal podwyzszong do 30% dotacje w okresie w ktorym byta
przekazywana, tj. od marca 2019 r. do dnia kontroli. Lacznie zbadano akta 17 uczestnikow.
Analiza akt wykazata, ze jedna osoba nie kwalifikuje si¢ do zwigkszonej do 30% dotacji,
w mys$l wytycznych MRPIPS. Dokumentacja uczestnika (poz. nr 15 z listy Kierownika
POW, przekazanej pismem z 17.08.2020 r.) nie potwierdza niepelnosprawnos$ci sprzezone;.
Zgodnie z orzeczeniem 0 stopniu niepetnosprawnosci - z 03.07.2013 r. - uczestnik posiadat
umiarkowany stopien niepetnosprawnosci I nie wymagat koniecznosci statej i dtugotrwate;j
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwos$ciag

! Na mocy zarzadzenia Wojewody Lubuskiego, z dnia 24 maja 2019 r. w sprawie ustalenia sposobu wykonywania zadan
z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez jednostke samorzadu terytorialnego na rzecz osob z zaburzeniami
psychicznymi w wojewddztwie lubuskim
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samodzielnej egzystencji, co jest niezgodne z wytycznymi Ministerstwa. Uczestnik
Z niepelnosprawnos$cig  sprzezong musi _posiada¢ orzeczenie 0 znacznym _stopniu
niepelnosprawnosci wraz ze wskazaniem koniecznosci stalej 1 dlugotrwate; opieki
lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig Samodzielnej
egzystencji. Osoba ta nie spetnia przestanek do zakwalifikowania jej do niepetnosprawnosci
sprzgzonej, tym samym do zwigkszonej dotacji, ktora byla przekazywana jednostce
w okresie od marca 2019 r. do dnia kontroli. Dotacja przekazana na podstawie art. 51c ust. 5
ustawy o pomocy spotecznej na tego uczestnika podlega zwrotowi do budzetu panstwa.

POW ,,Parasol” w Zielonej Gorze funkcjonuje na podstawie regulaminu organizacyjnego.
Brak statutu Os$rodka, wymaganego §4 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy. Kierownik POW przedtozyta Statut Katolickiego
Stowarzyszenia na Rzecz Osob Niepelnosprawnych , Tecza” Diecezji Zielonogorsko —
Gorzowskiej w Zielonej Gorze. Dokument nie reguluje funkcjonowania Osrodka w mysl

obowiazujacych przepisOw.

Kierownik Powiatowego Os$rodka Wsparcia ,Parasol” w Zielonej Gorze dokonala
uzgodnien — z Wojewoda Lubuskim — programéw dziatalnosci sporzadzonych odrgbnie dla
kazdego typu (W 2019 r.) i planu pracy SDS na 2019 r., zgodnie z §4 ust. 1 pkt 2 i 3
rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy. Pismem z 21 lutego
2019 r. Dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej, zaakceptowala powyzsze dokumenty.

Dokumenty okres$lajace funkcjonowanie POW na 2020 r. (regulamin, plan pracy na 2020 r.,
programy dziatalnosci sporzadzone odrebnie dla kazdego typu), uzgodnili — z wojewoda
lubuskim - Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Zielonej Gorze i Starosta
Powiatu Zielonogodrskiego, co jest niezgodne z §4 ust. 1 pkt 2 i 3 cyt. rozporzadzenia
w sprawie S$rodowiskowych doméw samopomocy. W $wietle przepisow uzgodnien
powinien dokona¢ Kierownik domu. Dokumenty zatwierdza jednostka proszaca
lub zlecajaca.

(akta kontroli str. 35-296)

Organizacja pracy w Domu nie zostala formalnie uregulowana. Osrodek wsparcia nie
posiada Statutu, ktory okres$la jego funkcjonowanie. Kierownik Domu nie uzgodnita
z wojewoda dokumentow okreslajacych funkcjonowanie Osrodka, na 2020 r. Kontrola
wykazata, ze jeden uczestnik - w mysl wytycznych MRPIPS - nie kwalifikuje sig¢
do podwyzszonej dotacji. Dotacja przekazana na podstawie art. 51c ust. 5 ustawy o pomocy
spolecznej na tego uczestnika podlega zwrotowi do budzetu panstwa.

2. Warunki do realizacji zadan.

Realizacja ustawowych zadan mozliwa jest wylacznie wtedy, gdy istniejg faktyczne
ku temu warunki. Ustawodawca zapewnit obowigzek zatrudnienia minimalnej liczby
wykwalifikowanych, stale rozwijajacych wiedz¢ 1 umiejgtnosci pracownikow zespotu
wspierajaco - aktywizujacego, jako gwarancj¢ odpowiedniej jakosci ustug w indywidualne;j
I grupowe]j pracy z uczestnikiem. Warunkiem realizacji zadan jest rowniez posiadanie
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wymaganego standardu ustug w zakresie lokalizacji i dostosowania Osrodka do potrzeb
0sOb niepelnosprawnych, rodzaju 1 przeznaczenia pomieszczen oraz minimalnej
powierzchni uzytkowej przypadajacej na 1 uczestnika.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujacy:

e przeprowadzili ogledziny obiektu oraz pomieszczeh POW - korzystajac z prawa
nadanego art. 126 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej;

e przyjeli analiz¢ dokumentacji przedstawiajacej rzut pomieszczen POW w Zielonej
Gorze;

e dokonali analizy akt osobowych kierownika i wszystkich pracownikow zespotu
wspierajgco — aktywizujacego;

e przeanalizowali dokumentacj¢, dotyczaca ewidencjonowania czasu pracy
pracownikow zespotu wspierajaco — aktywizujacego za miesigce czerwiec, grudzien
2019 r. i luty 2020 r.

Kontrolujacy stwierdzili bariery architektoniczne wewnatrz Osrodka.

Powiatowy Osrodek Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze usytuowany jest W budynku
ustugowo — handlowym. Obiekt stanowi wlasno$¢ Zielonogorskiej Spoldzielni
Mieszkaniowej. Lokal jest wynajmowany Katolickiemu Stowarzyszeniu na Rzecz Os6b
Niepelnosprawnych ,,Tecza” Diecezji Zielonogdrsko — Gorzowskiej, umowa z 07 listopada
2011 r., zawartg na czas nieokreslony.

W budynku funkcjonujg réwniez inne podmioty/ instytucje, m.in. Katolickie Stowarzyszenie
na Rzecz Osob Niepelnosprawnych ,, Tecza” Diecezji Zielonogorsko — Gorzowskiej, sklepy
spozywcze, odziezowe.

Do POW prowadzi odrgbne wejscie pozbawione barier architektonicznych - podjazd
dla osob niepetnosprawnych. Wejscie mozliwe réowniez po schodach. Przy wejsciu
do Osrodka zamontowany domofon. Wejscie do POW prowadzi bezposrednio
na kondygnacj¢ parterowg. Pomieszczenia Osrodka usytuowane na I kondygnacji. Pomiedzy
kondygnacjami znajduje si¢ kilkadziesigt schodow. Kondygnacje skomunikowane ze sobg
platforma schodowa.

Kontrolujacy stwierdzili bariery architektoniczne wewnatrz Osrodka:

e W pomieszczeniu pracowni artystycznej (prog przy wejsciu do pracowni);

e w pomieszczeniach sanitarnych przeznaczonych dla uczestnikow - wysoki brodzik
prysznicowy w tazience dla uczestnikow, brak uchwytow w toalecie dla oséb
niepetnosprawnych, waskie wejscia w tazience 1 toalecie meskiej

W dniu kontroli, w czasie ogledzin - w zajeciach Osrodka - uczestniczyto 17 oséb.

Dom spelnia standard ustug bytowych pod wzgledem wymaganej liczby pomieszczen
iich przeznaczenia. Pomieszczenia wyposazone W meble isprzety niezbedne
do prowadzenia w nich zaje¢.

W dniu kontroli — POW w Zielonej Gorze - dysponowal ogotem 18 pomieszczeniami,
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ztego: 15 jest przeznaczonych dla uczestnikow (w tym 3 pomieszczenia sanitarne)
i 3 dla pracownikow.

W dniu kontroli, w siedzibie jednostki, ustalono, ze uczestnicy majg do dyspozycji
nastepujace pomieszczenia:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

1)

pracowni¢ techniczng — oddzielong drzwiami przesuwnymi od pracowni plastyczne;.
Wejscie do pracowni mozliwe wylacznie przez pracowni¢ plastyczng. Pracownia
wyposazona w stoly, krzesta, 2 maszyny do szycia, szafe przesuwng z materiatami
do zaje¢ technicznych, sprzgtem technicznym.
pracowni¢ artystyczng z wyjsciem na patio. Sala wyposazona w stoty, krzesta, szafy.
kuchni¢ (pracownia gospodarstwa domowego) - wyposazong w duzy stot i sprzet
gospodarstwa domowego: lodowke, zmywarke, kuchenke mikrofalowa, piekarnik,
zamrazarke 1 czajniki. Wejscie do kuchni zaréwno przez jadalnie, jak i bezposrednio
z korytarza.
jadalnia — wyposazona w stoty, krzesta, szafe. Z jadalni mozliwo$¢ przejicia
do kuchni.
pok6j wyciszen — w dniu kontroli pomieszczenie pehnito funkcje izolatorium,
w zwigzku ze stanem epidemii i zapobieganiem rozprzestrzeniania si¢ wirusa SARS-
CoV-2. Pokoj wyposazony w wersalke, stot, 2 krzesta, maty do masazu, radio i tv.
pracowni¢ komputerowo — multimedialng — z 6 stanowiskami komputerowymi
(5 dla uczestnikow, 1 dla pracownika). 5 stanowisk posiada dostep do facza
internetowego. Uczestnicy maja do dyspozycji: ksero, 2 drukarki, sprzet
do laminowania, aparat, kamer¢. Z pracowni wejscie do pokoju socjalnego
pracownikow (jedyne mozliwe).
poradni¢ edukacji zdrowotnej — wyposazong w szafy pod zabudowe, szafe, stoliki,
krzesta, ozonator. W pomieszczeniu - dla uczestnikow - dostepny jest sprzet
do samoobstugi i zaradnosci zyciowej (suszarka, deska do prasowania, zelazko).
sale ogolnorozwojowa (sale do$wiadczania $wiata) - wyposazong w 3 rowerki
stacjonarne, orbitrek, pitki, biurko.
sale ogolng - duze przestronne pomieszczenie wyposazone w stoty, krzesta, radio,
TV, DVD, lustra, duza szafe. Z wyjasnien Kierownika POW wynika, ze w sali
spotykaja si¢ uczestnicy, odbywaja si¢ spotkania spotecznosci, imprezy
okolicznosciowe. Z sali mozliwos$¢ wyjscia na patio.
pracowni¢ reintegracji zawodowej - o0ddzielong od sali ogodlnej drzwiami
przesuwnymi. Wyposazona w 2 stoty, szafe, 4 krzesta, komody, biurko.
2 szatnie dla uczestnikdéw — jedna szatnia zaadoptowana z cze¢$ci holu. Druga —
w wydzielonym, sasiadujacym pomieszczeniu. W szatniach 35 szafek uczestnikéw
podpisanych imiennie i oznakowanych kolorystycznie. Dodatkowo szafka na buty
| wieszaki. W holu osoby maja do dyspozycji réwniez 2 fotele, kanape, gry
zrgcznosciowe tzw. cymbergaj 1 pitkarzyki.
3 pomieszczenia sanitarne (odrebne dla kobiet 1 megzczyzn):

e lazienka dla uczestnikéw z natryskiem i umywalka. W pomieszczeniu bariery

architektoniczne: waskie wejscie, wysoki brodzik prysznicowy;



e toaleta damska i dla 0sob niepetnosprawnych — w toalecie damskiej 1 miska
ustgpowa i umywalka. W toalecie dla osob niepetnosprawnych - 1 miska
ustgpowa, bez uchwytéw. W toalecie pralka automatyczna (nieczynna);

e toaleta meska — 2 miski ustgpowe, umywalka, szafka. Toaleta z waskim
przejsciem. W toalecie pralka automatyczna.

Lacznie uczestnicy maja do dyspozycji 4 toalety, tj. zgodnie z zapisami rozporzadzenia
w sprawie srodowiskowych domow samopomocy.

Dla pracownikow Osrodka przeznaczone sg takie pomieszczenia jak: biuro kierownika,
pokoj socjalny, toaleta.

Ustalono, ze powierzchnia uzytkowa kontrolowanej Jednostki jest zgodna
Z obowiazujacymi przepisami.
Powierzchnia Domu wynosi tacznie 413,53 m? Uwzgledniajac faktyczne przeznaczenie
pomieszczen, powierzchnia uzytkowa Powiatowego Osrodka Wsparcia w Zielonej Gorze
stanowi:

e pomieszczenia przeznaczone dla uczestnikow — 338,52 m?;

e pomieszczenia uzytkowane przez pracownikow — 24,72 m? (biuro kierownika, pokoj

socjalny, toaleta);
e komunikacja, schody — 50,29 m?.

Przy 35 oferowanych miejscach powierzchnia uzytkowa wynosi 9,67 m? na jednego
uczestnika. Zatem posiadany metraz jest zgodny z zapisami ustawowymi (minimum 8 m?
na 1 uczestnika).

Kontrolujacy ustalili, ze POW nie spelnia wymaganego minimalnego wskaznika
zatrudnienia w zespole wspierajaco — aktywizujacym.
Powiatowy Os$rodek Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze oferuje tacznie 35 miejsc
dla osob z zaburzeniami psychicznymi, w tym

e W typie A —9 migjsc;

e W typie B — 9 miejsc;

e W typie D — 17 miejsc.
Biorac pod uwage liczbe miejsc i oferowane profile SDS, wymagane minimalne
zatrudnienie w zespole wspierajgco — aktywizujgcym wynosi nie mniej niz 8,75 etatéw
(wskaznik — 0,25).
Sktad zespotu wspierajaco-aktywizujacego nie zostat formalnie uregulowany. Zarzadzeniem
(brak daty) kierownik powotat zespot w-a i okreslit jego zadania. W Zarzadzeniu nie zostali
wskazani pracownicy wchodzacy w sktad zespotu.
W dniu kontroli Kierownik POW przedtozyla akta osobowe 8 pracownikdéw oraz swoje
podajac, ze osoby te wchodzg w sklad zespotu wspierajgco-aktywizujgcego. Osoby te byly
zatrudnione na stanowiskach: kierownik, instruktor ds. reintegracji zawodowej, pedagog,
instruktor ds. edukacji, pielegniarka, 3 terapeutéw zajeciowych, pomoc terapeuty.
Kontrolujgcy, na podstawie list obecno$ci za czerwiec, grudzien 2019 r. i luty 2020 r.
ustalili, ze 2 osoby (terapeuci zajeciowi) byli — w analizowanym okresie - dlugotrwale

8



nieobecni. Na listach obecnosci pracownikéw poprawki dokonywane sg poprzez zmazanie
korektorem pierwotnego zapisu 1 wprowadzenie nowego. Brak jest podpisu o0sob
dokonujgcych korekty na listach.

Zespot  kontrolny dokonal analizy przedlozonych akt osobowych  wszystkich
ww. pracownikow. Na tej podstawie ustalit, ze wszyscy cztonkowie zespolu (w tym
kierownik POW) zatrudnieni s3 W ramach umowy o prace, na caty etat. Jedna osoba posiada
umowg¢ na czas okreslony, pozostali na czas nieokreslony.

Do wskaznika zatrudnienia kontrolujgcy wliczyli 7 etatow (pracownikow) oraz stanowisko
kierownika POW w wymiarze 0,25 etatu, z uwagi na fakt, ze cze¢$¢ jego dziatan koncentruje
si¢ na czynnosciach administracyjnych 1 zwigzanych z zarzadzaniem pracg zespotu
pracownikow. Do wskaznika nie wliczono 1 etatu pracownika zatrudnionego na stanowisku
pomoc terapeuty. Pracownik ten nie posiada minimum 3 miesi¢cznego doswiadczenia
zawodowego polegajacego na realizacji ustug dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie o prace kierownik, POW wykonuje zadania

narzecz mieszkancow w wymiarze 0,25 etatu. Zgodnie z zarzadzeniem Wojewody
Lubuskiego, z dnia 24 maja 2019 r., w sprawie ustalenia sposobu wykonywania zadan
z zakresu administracji rzadowej, realizowanych przez jednostki samorzadu terytorialnego,
na rzecz osOb z zaburzeniami psychicznymi, w wojewddztwie lubuskim - do wskaznika
zatrudnienia w zespole wspierajaco - aktywizujacym, wlicza si¢ maksymalnie % etatu
kierownika os$rodka wsparcia. Warunkiem jest realizacja przez niego zadan na rzecz
uczestnikow osrodka. Kierownik POW posiada pisemny zakres czynnos$ci. Zespot kontrolny
ustalil, ze Kierownik prowadzi zajg¢cia z uczestnikami — przedstawiony dziennik zajec
terapeutycznych.

Wartos¢ wskaznika zatrudnienia w_zespole — wdniu kontroli - wynosi 0,21 -
co W przeliczeniu na etaty stanowi 7,25 etatow.

Kierownik POW posiada wymagane na zajmowanym stanowisku wyksztalcenie.
Stanowiska pracy sa niezgodne z obowiazujacymi przepisami. Pracownicy
nie posiadaja doswiadczenia zawodowego polegajacego na realizacji uslug dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Pracownicy nie maja wymaganego doS§wiadczenia.
Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, Kierownik Domu zobowigzany jest posiadac:
e wyksztalcenie wyzsze na kierunku majacym zastosowanie przy swiadczeniu ustug
w domu;
e co najmniej potroczne doswiadczenie zawodowe polegajace na $wiadczeniu ushug
dla osob z zaburzeniami psychicznymi;
e co najmniej 3 letni staz pracy w pomocy spotecznej;
e specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spoteczne;.
Kierownik Powiatowego Os$rodka Wsparcia ,Parasol” w Zielonej Gorze posiada
wyksztatcenie wyzsze na kierunku majacym zastosowanie przy $wiadczeniu ustug w POW
(magister pielegniarstwa) iukonczone studia podyplomowe ,,Zarzadzanie instytucjami
pomocy spotecznej”’. Posiada ponad 1l-letni staz pracy w pomocy spolecznej
i doswiadczenie zawodowe polegajace na realizacji ushug dla osob z zaburzeniami
psychicznymi. Kierownik POW nabyta staz na stanowiskach:
e kierownik POW ,Parasol” w Zielonej Gorze — 9 lat 1 9 miesigcy



e pielegniarka w POW ,,Parasol” w Zielonej Gorze — 1 rok 1 8 miesigcy.
Kontrolujacy przeanalizowali akta osobowe wszystkich pracownikow wskazanych
przez Kierownika jako cztonkéw zespotu wspierajaco-aktywizujacego, §wiadczacych prace
na rzecz POW: instruktor ds. reintegracji zawodowej, pedagog, instruktor ds. edukacii,
pielegniarka, 3 terapeutow zajgciowych, pomoc terapeuty. Wszyscy posiadajg minimalne
wyksztalcenie, wymagane na zajmowanym stanowisku, zgodnie z zapisami rozporzadzenia
Rady Ministrow z dnia 15 maja 2018 r. w sprawie wynagradzania pracownikow
samorzagdowych (Dz. U. z2018 r., poz. 936 ze zm.). Stanowiska pracy: instruktor
ds. edukacji, pomoc terapeuty nie figuruja w zataczniku do rozporzadzenia w sprawie
wynagradzania pracownikéw samorzadowych.
W aktach wszystkich pracownikéw oraz kierownika znajduja si¢ pisemne zakresy
obowigzkow. Tylko w dwdch przypadkach zakresy te zawieraja date podpisania, pozostate
sa bez daty. W cze¢sci zakresOw obowigzkdw, wpisane stanowisko:

e jest niezgodne ze stanowiskiem wynikajacym z umowy lub

¢ nie zostalo okreslone.
Na dzien kontroli, nie wszyscy pracownicy posiadali, co najmniej trzymiesi¢czne
doswiadczenie zawodowe w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Jedna osoba —
zatrudniona na stanowisku pomoc terapeuty — nie posiada co najmniej trzymiesigcznego
doswiadczenia zawodowego w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi.
Z przekazanych dziennikow zajg¢ wynika, ze pracownik ten prowadzi samodzielnie zajecia
w ramach pracowni gospodarstwa domowego. W ocenie zespotu kontrolnego
jest to niezgodne z zapisami § 11 ust. 1 w/cyt. Rozporzadzenia w sprawie SDS.

Pracownicy, prowadzacy treningi umiejetnosci spolecznych, nie posiadaja
wymaganego przeszkolenia w zakresie okreSlonym w §11 ust. 2 rozporzadzenia
w sprawie Srodowiskowych domow samopomocy. Pracownicy nie posiadaja
wymaganego szkolenia okreslonego w §23 ust. 2 rozporzadzenia. Kierownik nie
organizowal szkolen, co najmniej raz na 6 miesiecy.

Analiza akt osobowych pracownikow zespotu wspierajaco — aktywizujacego, wykazala,
ze nie wszyscy pracownicy posiadaja przeszkolenie w zakresie okreslonym w §11 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie sSrodowiskowych domoéw samopomocy.

Wymagane przeszkolenie posiada tylko jeden pracownik (instruktor ds. reintegracji
zawodowej) oraz kierownik. Pozostalych siedmiu pracownikow nie posiada rzeczonego
przeszkolenia. Kierownik — pismem z 30 lipca 2020 r. - przekazala kopi¢ zamowienia
z 17 lipca 2020 r. Zamoéwienie dotyczy wykonania ustugi pn. szkolenie w formie online
,»Irening Umiejetnosci Spotecznych”. Przekazany dokument nie potwierdza odbycia przez
pracownikow POW szkolenia z zakresu wskazanego w § 11 ust. 2 pkt 1-3 wi/cyt.
rozporzadzenia.

Zgodnie z § 23 ust. 2 szkolenie - w zakresie treningdéw umiejetnosci komunikacyjnych,
W tym z wykorzystaniem alternatywnych 1 wspomagajacych sposobow porozumiewania sie,
w przypadku osob z problemami komunikacji werbalnej — przeprowadza si¢ dla wszystkich
pracownikow. Dla 0sob realizujacych te treningi, szkolenia przeprowadza si¢ nie rzadziej
niz raz na trzy lata. Analiza akt osobowych wykazala, ze dwoch pracownikow
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zatrudnionych na stanowisku: terapeuty zajeciowego i pomoc terapeuty, nie odbyto
przedmiotowego szkolenia.

Kontrolujacy ustalili, ze kierownik osrodka wsparcia — w badanym okresie 1.01.2019 r. -
17.06.2020 r. — nie organizowal, CO najmniej raz na 6 miesigcy, szkolen dla pracownikow
w zakresie  tematycznym  wynikajagcym  ze zgloszonych  potrzeb,  zwigzanych
z funkcjonowaniem domu.

Szkolenia i zajecia, dla pracownikow i kierownika, byly przeprowadzone i obejmowaly
tematyke:
e 5 lutego 2019 r. - ,,Praca z osobami chorymi psychicznie relacja socjalna z osobg
chora na schizofreni¢”;
e 14 marca 2019 r. - ,Trening umiej¢tnosci komunikacyjnych, w tym
z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych sposobow porozumiewania sie,
w przypadku 0sdb z problemami w komunikacji werbalnej”;
e 8 kwietnia 2019 r. - ,,Depresja — choroba XXI wiek” — stuchacz konferencji
naukowej;
e 25 pazdziernika 2019 r. - ,,Samodzielno$¢ i zaradnos¢ jako cel wiodacy w pracy
Z osobg niepelnosprawng intelektualnie”;
e 13 grudnia 2019 r. - ,,Wyznaczanie granic w kontakcie terapeuta-podopieczny”.

W konferencji naukowej 8 kwietnia 2019 r. wzial udziat tylko jeden pracownik POW.
Pozostali pracownicy oraz kierownik uczestniczyli w szkoleniach organizowanych
W okresie powyzej 6 miesiecy. Ostatnie szkolenie zostato zorganizowane 13 grudnia 2019 r.
Kierownik — pismem z 30 lipca 2020 r. — przekazata:

e kopi¢ zamowienia z 17 lipca 2020 r. - dotyczy ono wykonania ustugi pn. szkolenie
w formie online ,, Trening Umiejetnosci Spotecznych”, termin nagrania 10 sierpnia
2020 r.

e kopi¢ faktury wystawionej 31 lipca 2020 r. za ,Trening umiejetnosci
komunikacyjnych, w tym z wykorzystaniem alternatywnych i wspomagajacych
sposobow porozumiewania si¢, w przypadku oséb z problemami w komunikacji
werbalnej”.

W ocenie zespotu kontrolnego dokumenty te nie potwierdzajg zorganizowania, co najmniej

raz na 6 miesiecy, zajec 1 szkolenia dla pracownikow.
W badanym okresie, jeden pracownik — zatrudniony w 2020 r. - nie uczestniczyl w zadnym
szkoleniu.

Zarzadzeniem z 11 grudnia 2000 r. Prezesa Zarzadu Gtownego Katolickiego Stowarzyszenia
Na Rzecz Osob Niepelnosprawnych ,,Tecza” Diecezji Zielonogorsko-Gorzowskiej zostat
przyjety Regulamin wynagradzania. Okresla on m.in.

e zasady wynagradzania za prace,

e $wiadczenia zwigzane z prace

e zasady przyznawania premii uznaniowej.
Kierownik POW przyznawala pracownikom w listopadzie 2019 r. premie na dzien
pracownika socjalnego oraz w grudniu 2019 r. premig¢ roczng.
W zestawieniach premii sporzadzonych przez ksiggowa stanowiska pracy w pozycjach 3 i 6

sg niezgodne ze stanowiskami okreslonymi w umowie o prace.
(akta kontroli str.53-60, 225, 235, 243, 253, 297-348, 719, 721-976,1051-1068)
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Przeprowadzone czynnosci kontrolne wykazaty bariery architektoniczne wewnatrz Osrodka.
POW nie speilnia wymaganego minimalnego wskaznika zatrudnienia w zespole wspierajaco
— aktywizujagcym. Sktad zespolu wspierajgco-aktywizujacego nie zostal formalnie
uregulowany. Kontrolujacy ustalili, ze nie wszyscy pracownicy prowadzacy treningi
umiejetnosci spotecznych, posiadajg wymagane przeszkolenie w zakresie okreslonym w §11
ust. 2 rozporzadzenia. Pracownicy nie posiadajag wymaganego szkolenia okreslonego w §23
ust. 2 rozporzadzenia. Kierownik nie organizowat szkolen dla pracownikow, co najmniej raz
na 6 miesigcy.

3. Realizacja procesu wspierajaco — aktywizujacego uczestnika.

Zgodnie z zapisami rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy,
postepowanie wspierajagco — aktywizujace realizowane jest wspolnie z uczestnikiem,
na podstawie ustalonego przez zespol wspierajaco — aktywizujacy indywidualnego planu
postgpowania wspierajaco — aktywizujacego. Przepisy rozporzadzenia wskazuja tryb pracy
I zadania zespolu wspierajaco — aktywizujacego. Zespot ten zobowigzany jest do oceny
potrzeb 1 mozliwosci uczestnika. Na tej podstawie opracowuje indywidualny plan
postgpowania wspierajaco - aktywizujacego. Wtlasciwa ocena potrzeb 1 mozliwosci
uczestnika, daje gwarancje¢ dobrze ukierunkowanej pracy z nim.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujacy przyjeli:
e akta 5 wybranych losowo uczestnikow tj. co 7 osob¢ z Listy uczestnikow POW
., Parasol” z podziatem na typ domu - przedtozonej przez kierownika;
e dokumentacje dot. powotania i spotkan zespotu wspierajaco — aktywizujacego
za okres 0 01 stycznia 2019 r. do dnia kontroli.

Analiza dokumentéw uczestnikow wykazala zakwalifikowanie uczestnika niezgodnie
ze wskazaniem lekarza psychiatry.
Badani uczestnicy, to osoby w wieku od 27 do 49 lat.
W aktach badanych uczestnikéw, znajdowaly si¢ orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci
0 symbolach:

e 02-P — stopien znaczny;

e 02-P — stopien umiarkowany;

e 01-U - stopien umiarkowany;

o 02-P, 05-R - stopien umiarkowany;

e 10-N, 06-E - stopien znaczny.
W aktach wszystkich badanych uczestnikow znajduja si¢ zaswiadczenia lekarza rodzinnego
o stanie zdrowia 1 o braku przeciwwskazan do uczestnictwa w zaj¢ciach domu.
Wszyscy badani uczestnicy posiadaja zaswiadczenia lekarza psychiatry lub neurologa
0 wystepujacych zaburzeniach psychicznych.
W jednym przypadku - osoba Nr 1 z przedtozonej listy — stwierdzono brak spojnosci migdzy
kwalifikacja do okreslonego typu Domu, dokonang przez Ilekarza psychiatre,
a zakwalifikowaniem go w POW. W zaswiadczeniu z 23.11.2018 r. lekarz psychiatra
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zakwalifikowal uczestnika do Domu typu C — dla osob wykazujacych inne przewlekte
zaburzenia czynnos$ci psychicznych, z wytaczeniem oséb czynnie uzaleznionych od srodkow
psychoaktywnych. POW w Zielonej Gorze jest Domem typu ABD. Nie dysponuje
miejscami w typie C. Faktycznie uczestnik zostat zakwalifikowany — niezgodnie
z za$wiadczeniem lekarza psychiatry - do typu A.

Indywidualna dokumentacja uczestnikow wymaga dopracowania.

W aktach uczestnikdw znajduja m.in. wnioski o skierowanie i przedluzenie uczestnictwa
w SDS, kopie wywiadow $rodowiskowych, decyzje administracyjne o skierowaniu do SDS
i 0 przedluzeniu uczestnictwa. Weryfikacji poddane zostaty decyzje wydane na rok 2019
i 2020.

Decyzje o skierowaniu do POW byty - w kazdym przypadku - wydane na czas niezbedny
do realizacji IPPWA. W decyzjach — wydanych przez Dyrektora Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie przywolane zostaly wilasciwe publikatory aktéw prawnych.
W dokumentacji wszystkich badanych uczestnikow znajduja si¢ arkusze nazwane ,, Tabela
potrzeb uczestnika POW Parasol w Zielonej Gorze”. Dokument opatrzony jest data
I podpisami cztonkow zespotu wspierajgco-aktywizujgcego i uczestnika/opiekuna prawnego
uczestnika. W dokumencie wymienione sg potrzeby: fizjologiczne, bezpieczenstwa,
przynalezno$ci 1milo$ci, uznania, samorealizacji. Zaznaczony jest takze stopien
ich zaspokojenia. Okresla si¢ go wartoscig liczbowag — od 0 do 4, gdzie ,,0” oznacza,
ze potrzeba jest catkowicie niezaspokojona, a ,,4”, ze catkowicie zaspokojona. Analiza
dokumentacji uczestnikow — za rok 2019 i 2020 - wykazata, ze — w kazdym przypadku —
pracownicy opisywali tylko jedng grupg¢ potrzeb, omijajac pozostate (np. w przypadku osoby
nr 1 z listy opisano stopien realizacji potrzeby bezpieczenstwa, oceniony wg punktacji na 3,
podczas, gdy potrzeby przynalezno$ci i1 milo$ci, uznania i samorealizacji otrzymaty
0 punktéw). Z dokumentu nie wynika na jakiej podstawie dokonano wyboru. Nie byta
to grupa potrzeb, ktorej stopien zaspokojenia zostal najnizej oceniony, co moze sugerowac,
ze potrzeby zostaly niewlasciwie rozpoznane itym samym, zaplanowane wsparcie jest
nieadekwatne do rzeczywistych potrzeb uczestnika. Zasadnym jest zweryfikowanie
schematu dotychczas podejmowanych dziatan w zakresie diagnozy potrzeb uczestnika.
Indywidualne plany post¢powania wspierajaco-aktywizujacego zawierajg imi¢ i nazwisko
uczestnika, date sporzadzenia, cel gléwny, zadania szczegétowe, sposdéb 1 metode
ich realizacji, osob¢ odpowiedzialng, a takze okreslajg czas i miejsce realizacji planu.
Pod planem widniejg podpisy cztonkdéw Zespotu Wspierajaco-Aktywizujacego i uczestnika

lub jego opiekuna prawnego (w dwoch przypadkach). Weryfikacje planow przeprowadzane
byty co 6 miesigcy 1 zawieraly oceng stopnia osiggnigcia celu przyjetego w IPPWA.

W dokumentacji indywidualnej znajduja si¢ takze oswiadczenia i zgody uczestnikow,
np. zgoda na udziat w zajeciach, samodzielne opuszczanie osrodka. W przypadku jednego
uczestnika (pozycja Nr 1 z listy) zgoda na opuszczanie osrodka i zgoda na udziat
W zajeciach zostata podpisana przez rodzica. W drugim (pozycja Nr 4) rodzic oswiadczyt,
ze uczestnik nie moze samodzielnie opuszcza¢ osrodka. Rodzice nie byli opiekunami
prawnymi, kuratorami ani pelnomocnikami tych o0sob, stad ich wypowiadanie
si¢ oraz decydowanie zanich - wobu przypadkach - jest  niewlasciwe. Osoby
Z niepetnosprawnoscia intelektualng wraz z osiagnigciem pelnoletnosci uzyskuja peing
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zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych. Oznacza to, ze rodzic badz opiekun przestaje mie¢ prawo
do reprezentacji swojego dziecka. Jezeli - z uwagi na stan zdrowia - uczestnik wymaga
wsparcia opiekuna w sprawach formalnych, nalezy te kwestie uregulowa¢ prawnie —
ustanowienie pelnomocnika lub kuratora.

W POW Zielona Goéra prowadzona jest - odrebnie dla kazdego uczestnika - tzw. Karta
Obserwacji Uczestnika. W kartach wszystkich pigciu badanych uczestnikow odnotowywana
jest aktywno$¢, zachowanie i motywacja. Jest miejsce na uwagi, gdzie wpisywane
s przez pracownikéw spostrzezenia wazne dla realizacji IPPWA. Wpisy dokonywane
sa regularnie.

Zespol wspierajaco — aktywizujacy spotyka si¢ mmniej niz raz na 6 miesiecy,
tj. niezgodnie z przepisami. Kontrolujacy stwierdzili braki w dokumentacji
dot. powolania skladu zespolu wspierajaco — aktywizujacego.

Kierownik Powiatowego Osrodka Wsparcia w Zielonej Gorze okreslit - Zarzadzeniem (brak
daty) - zadania zespolu wspierajaco — aktywizujgcego. Sklad zespotu wspierajaco-
aktywizujacego nie zostat formalnie uregulowany.

Zadania zespotu sg zgodne z wymaganymi przepisami. Naleza do nich m.in.:

e opracowywanie i prowadzenie dokumentacji uczestnikow, z pracy wspierajagco —
aktywizujacej i dot. frekwencji uczestnikow;
e udziat w spotkaniach zespotu;
e organizacja 1 prowadzenie zaje¢ dla uczestnikoéw, zgodnych z indywidualnym
planem wspierajaco — aktywizujacym.
Z analizy protokotow spotkan zespotu - za okres 01 stycznia 2019 r. do dnia kontroli -
wynika, ze zespot spotkal si¢ w sumie 4 razy: 17 czerwca 2019 r., 20 grudnia 2019 r.,
28 kwietnia 2020 r. i 01 czerwca 2020 r. Zgodnie z przepisami, zespot powinien spotykac
si¢ w zalezno$ci od potrzeb, jednak co najmniej raz na 6 miesiecy. W 2019 r. zespot spotkat
si¢ 17 czerwca a nastepnie 20 grudnia. Zatem przekroczono 6-miesigczny minimalny

czas zbierania si¢ zespotu. Na spotkaniach zesp6t zajmowat si¢ omdéwieniem, weryfikacja
planow, opracowaniem i zatwierdzeniem pierwszych lub kolejnych indywidualnych planow
wspierajaco - aktywizujacych uczestnikow.

(akta kontroli str. 111-113, 339-585)

Kontrola wykazata, Zze czestotliwo$¢ spotkan zespotu wspierajaco — aktywizujacego
jest niezgodna z przepisami. Kontrolujacy stwierdzili braki w dokumentacji dot. powotania
sktadu zespotu wspierajaco — aktywizujacego, btedy w dokumentacji indywidualnej
uczestnikow, w tym w druku zaswiadczen lekarskich i kwalifikacji uczestnika niezgodnie
ze wskazaniem lekarza psychiatry. Indywidualna dokumentacja uczestnikow wymaga
dopracowania.

4. Udzial uczestnikow w zajeciach Domu.

Osrodek wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi — zgodnie z rozporzadzeniem
w sprawie $rodowiskowych domoéw samopomocy - powinien dziata¢ co najmniej 5 dni
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w tygodniu po 8 godzin dziennie, w tym co najmniej przez 6 godzin dziennie prowadzone
sg zajecia z uczestnikami. Ustawodawca wskazuje wymagang dokumentacje zbiorcza,
ktora powinna by¢ prowadzona w Domu. Zobowigzuje rowniez pracownikow zespotu
wspierajaco — aktywizujacego do dokumentowania swojej pracy, w dziennikach zajec.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujacy przyjeli:
e analize dokumentacji dot. ewidencjonowania uczestnikow POW i ich obecnosci;
e analiz¢g miesigcznych informacji o liczbie uczestnikoéw Os$rodka sporzadzanych
w Centralnej Aplikacji Statycznej;
e dzienniki kierownika i terapeutéw oraz miesi¢czne plany kierownika i terapeutow
za I potrocze 2020 r.

Ocenie poddano listy obecno$ci uczestnikow Domu za czerwiec 2019 r., grudzien 2019 r.
i luty 2020 r. oraz miesi¢czne informacje o liczbie uczestnikéw Domu sporzadzane
w Centralnej Aplikacji Statycznej za ten sam okres.

Powiatowy Osrodek Wsparcia w Zielonej Gorze dysponuje tgcznie 35 miejscami dla osob
z zaburzeniami psychicznymi. Decyzje kierujace do Osrodka wsparcia — w dniu kontroli -
posiadato 36 0sob.

Miejsca oferowane przez Dom sa w pelni wykorzystane. Do Domu sa kierowane
kolejne osoby, w miejsce uczestnikéw nagminnie opuszczajacych zajecia. Do dalszej
obserwacji frekwencja uczestnikow.

Osrodek oferuje 35 miejsc dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi. Decyzje¢ kierujacg —
w dniu kontroli - posiadato 36 osob. W catym 2019 r. oraz w badanym trzymiesigcznym
okresie (czerwiec i grudzien 2019 r., luty 2020 r.) POW nie dysponowal wolnymi
miejscami.

Kontrolujacy zbadali wykorzystanie miejsc na podstawie wydanych decyzji. Analiza
wykazata, ze miejsca oferowane przez Dom sg w petni wykorzystane. W 2019 r. decyzje
do POW w Zielonej Gorze posiadato $rednio 35 uczestnikow, co stanowi 100%
oferowanych przez Osrodek miejsc. W trzymiesigcznym badanym okresie decyzje do POW
posiadalo $rednio 36 uczestnikow (103% ogotu miejsc).

Kontrolujacy zbadali rowniez faktyczne wykorzystanie miejsc na podstawie list obecnosci
uczestnikow. Stwierdzili niepelne faktyczne wykorzystanie miejsc w catym 2019 r.
oraz trzymiesigcznym badanym okresie. Zgodnie z danymi zawartymi w sprawozdaniu
., Standardy SDS za 2019 r.” w Centralnej Aplikacji Statystycznej, wykorzystanie miejsc —
na podstawie list obecnosci - w 2019 roku, wynosito 91% (21 osoby).

W trzymiesigcznym okresie, wykorzystanie miejsc ksztaltuje si¢ na nizszym poziomie
nizw 2019 r. - tj. Srednio 83% (czerwiec 2019 r. — 87%); grudzien 2019 r. — 74%; luty 2020
r. —-86%).

Analiza dokumentacji kontrolnej wykazata, ze w trzymiesigcznym okresie poddanym
badaniu, byly 2 osoby o czestych nieobecno$ciach, tj. trwajacych przez okres dhuzszy
niz 10 dni roboczych: 1 osoba w grudniu 2019 r. i 1 osoba w lutym 2020 r.
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Ustawodawca daje mozliwos¢ kierowania nowych oséb, przy czym w liczbie
nieprzekraczajgcej liczbg uczestnikdw o czestych nieobecnosciach i nie wyzszej niz 20%
liczby miejsc w domu. Kierowanie nowych oséb, na ktore nie jest przyznana dotacja,
powoduje, ze osoby te wypekniajg ,luke” spowodowang czestymi nieobecno$ciami
wczesniej skierowanych uczestnikow. Ma to wplyw na efektywne wykorzystanie srodkow

finansowych, przekazywanych z budzetu panstwa na funkcjonowanie Domu. Kontrolujacy
ustalili, ze do Osrodka — w badanym trzymiesi¢cznym okresie - byly kierowane kolejne
0soby, w miejsce uczestnikow o czgstych nieobecnosciach: po jednej osobie dodatkowo
w miesigcach grudzien 2019 r. i luty 2020 r.

Dom zapewnia uczestnikom zajecia przez 6 godzin dziennie, a uczestnicy korzystajg
z nich w takim wymiarze.
Kontrolujagcym udostepniono listy obecnosci uczestnikow. Na tej podstawie zbadali $redni
czas uczestnictwa osoby w zajeciach Osrodka, w miesigcach czerwiec i grudzien 2019 r.
oraz luty 2020 r. Z analizy dokumentacji wynika, ze Os$rodek zapewnia uczestnikom —
wymagang przepisami - 6 godzinng ofert¢ zajg¢. Analiza list obecnosci uczestnikéw
wykazata, ze w badanych miesigcach czas ten ksztattowat si¢ nastepujaco:

e W czerwcu 2019 r. — 6,20 godzin dziennie;

e W grudniu 2019 r. — 6,87 godzin dziennie;

e W lutym 2020 r.— 6,67 godzin dziennie.
W trzymiesigcznym okresie poddanym badaniu, $redni czas uczestnictwa osoby w zajg¢ciach
Domu wynosit 6,58 godzin. Uczestnicy korzystali z zaje¢ od 6 do 7 godzin dziennie.
Kontrolujacy pozytywnie oceniaja wymiar godzin uczestnictwa osob w zajeciach.

Sposob  prowadzenia dokumentacji zbiorczej jest niezgodny =z zapisami
cyt. rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych domow samopomocy. Ewidencja
obecnos$ci wymaga dopracowania i uzupelnienia.

Kontrolujacym udostepniono dokumentacj¢ zbiorcza prowadzong w Osrodku: ewidencje
obecnosci, ewidencje uczestnikdw oraz dzienniki dokumentujgce pracg zespotu wspierajaco
— aktywizujacego.

Analiza ewidencji uczestnikow wykazala, ze sposob prowadzenia ewidencji jest zgodny
z przepisami. Zawiera ona wszystkie elementy wymagane zapisami cyt. rozporzadzenia
w spawie srodowiskowych doméw samopomocy.

Sposob prowadzenia ewidencji obecnosci jest niezgodny z §24 ust. 3 pkt 1 lit. b
rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy. Uczestnicy zajeé (lub ich
opiekunowie prawni) potwierdzaja swoja obecno$¢ na zajgciach, sktadajac wiasnorgczny
podpis na listach obecnosci. W przypadku nieobecnosci uczestnika w danym dniu, w liscie
obecno$ci pozostaje puste pole. Zgodnie z cyt. rozporzadzeniem w sprawie srodowiskowych
domoéw samopomocy, lista obecno$ci uczestnikOw powinna zawiera¢ miejsce
na zaznaczenie obecno$ci lub nieobecnos$ci uczestnika. Zatem w przypadku niecobecnos$ci

osoby w danym dniu, upowazniony pracownik domu powinien ztozy¢ adnotacje
o0 tym fakcie, zgodnie z przyjeta legenda do listy obecnosci.
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Lista obecnosci uczestnikow wymagaja dopracowania pod wzgledem ich czytelno$ci

i uzupetnienia. Kontrolujacy zwracajg uwage na:
a) wazno$¢ podpiséw sktadanych przez uczestnikoéw zaj¢é na liScie obecnoscei - analiza
list obecno$ci wykazata 8 przypadkow, watpliwych co do ich wazno$ci. Uczestnik

podpisatl si¢ na liScie obecnosci, a podpis ten rownoczesnie zostat przekreslony linig
poziomg (09-18.12.2019 r., poz. 11). W przypadku omytkowego podpisania si¢
uczestnika, w liscie obecnosci, powinna znajdowac si¢ adnotacja pracownika/
kierownika POW, czy uczestnik faktycznie byt obecny wtym dniu w SDS.
Kontrolujacy uznaja, ze przekreslenie podpisu stanowi o0 jego niewaznosci.

b) brak liczby godzin uczestnictwa w zajeciach Osrodka - analiza dziennika obecnosci
wykazala 8 przypadkow, w ktorych nie wskazano liczby godzin uczestnictwa
w zajeciach POW przy réwnoczesnym podpisaniu si¢ uczestnika na liscie
(07.06.2019 r. — poz. 32 i 34, 25.06.2019 r. - poz. 25, 06.12.2019 r. — poz. 2,
13.12.2019 r. — poz. 1, 30.12.2019 r. — poz.34, 31.12.2019 r. — poz. 22 i 34).
Kontrolujacy wzieli pod uwage wlasnoreczny podpis uczestnika ztozony na liscie
obecnosci.

c) brak podpisow uczestnikdw zaje¢é na liscie obecnosci przy réwnoczesnym wskazaniu
liczby godzin uczestnictwa w_zajeciach POW - analiza list obecnosci wykazata
5 przypadkow, watpliwych co do ich waznosci. Kierownik/ pracownik POW wpisat
liczbe godzin uczestnictwa w zajeciach, przy czym uczestnik nie podpisat si¢
na liscie obecnosci (13.12.2019 r. —poz. 2 i 35, 20.12.2019 r. —poz. 23, 30.12.2019 r.
—poz. 5, 24.02.2020 r. — poz. 11, 25.02.2020 r. —poz. 11). Kontrolujacy uznaja,
ze brak podpisu stanowi 0 nieobecnosci uczestnika w danym dniu w Osrodku.

W czasie kontroli udostgpniono miesigczne plany pracy i dzienniki prowadzone
przez kierownika, pigciu terapeutdéw i osoby zatrudnionej na stanowisku terapeuty. W dniu
kontroli na prosbg¢ zespotu kontrolnego, Kierownik POW nie udostepnita dokumentow
prowadzonych przez pedagoga i terapeute zajeciowego.

Zespot kontrolny przeanalizowat wszystkie udostgpnione miesigczne plany. W kazdym
dokumencie zawarte sg cele, metody, srodki. W planie kierownika zawarta jest adnotacja,
Ze wymiar czasu pracy na prac¢ z podopiecznym wynosi 0,5 etatu. W zawartej umowie
0 pracg¢ okreslone jest, ze kierownik poswieca 0,25 etatu na prace z uczestnikiem. Zapis
W planie jest niezgodny z umowg o prac¢. Na planie pracy jednego terapeuty zajeciowego
za marzec 2020 r. — brak jest podpisu. Na pozostatych planach terapeuta ten podpisal si¢
i uzyt pieczeci ze stanowiskiem: ,,pedagog specjalny”. Stanowisko naniesione na pieczgci
(pedagog specjalny) jest niezgodne ze stanowiskiem okreslonym w umowie o prace
tj. terapeuta zajeciowy.

Na podstawie plandéw, tworzone sa dzienniki poszczegdlnych terapeutow i kierownika.
W kazdym z nich znajduje si¢ pozycja z data, rodzajem prowadzonych dziatan, wykazem
uczestnikow, uwagami.
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W dziennikach znajduje si¢ adnotacja 0 absencji pracownika, brak jest natomiast wpisu,
ktory terapeuta mial w tym dniu zastepstwo. W ocenie zespotu kontrolnego informacja
0 zastepstwie pracownika powinna znajdowac si¢ w dzienniku pracownika nieobecnego.

Zespot kontrolny sugeruje, aby w dziennikach plan zaje¢ wspierajaco-aktywizujacych
byl dostosowany do IPPWA uczestnikow. Ponadto tematyka zaje¢ oraz sposob ich realizacji
moze by¢ opisany hastowo. Ewentualne uwagi o realizacji zajec¢ i aktywnosci uczestnikow -
wazne z punktu widzenia przebiegu indywidualnych planéw - nalezy wpisywaé odrebnie
do kart obserwacji (karty te nie musza by¢ codziennie wypetniane).

Zarowno plany pracy, jak i dzienniki prowadzone sg przez osobe zatrudniong na stanowisku
pomoc terapeuty. Pracownik ten nie posiada co najmniej trzymiesiecznego doswiadczenia
zawodowego w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi. W ocenie zespotu
kontrolnego pracownik ten nie moze wykonywac¢ samodzielnie pracy z uczestnikami.

(akta kontroli str. 111-122, 586 - 718, 977-1050)

Kontrola wykazata, Zze sposob prowadzenia dokumentacji zbiorczej jest niezgodny
z przepisami. Ewidencja obecnosci, miesieczne plany pracy, dzienniki wymagaja
dopracowania, skorygowania i uzupelnienia, zgodnie ztre$cig protokotu kontroli.
Do obserwacji frekwencja uczestnikow.

5. Prawidlowo$¢ wykorzystania dotacji celowej przekazanej w rozdziale 85203 —
Osrodki wsparcia § 2110.

Prowadzenie 1 rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi jest zadaniem z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez powiat.
W 2019 roku miesigczna dotacja na jednego uczestnika POW wynosita 1.752,50 zt. Ponadto
na podstawie art. 51c ust. 5 ustawy 0 pomocy spotecznej Wojewoda Lubuski podwyzszyt
dotacje o 30% (tj. o 525,75 zt), na uczestnikow z niepelnosprawnosciami sprzezonymi
lub spektrum autyzmu, ktorzy posiadajg orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
wraz ze wskazaniem konieczno$ci statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby
W zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencji. Dotacja byta
przekazywana na podstawie comiesi¢gcznych informacji o liczbie o0so6b aktualnie
korzystajacych z ustug osrodka wsparcia.

W 2019 roku powiat zielonogorski otrzymat z budzetu panstwa w rozdziale 85203 —
Osrodki wsparcia § 2110 - Dotacja celowa otrzymana z budzetu panstwa na zadania
biezqce z zakresu administracji rzqdowej oraz inne zadania zlecone ustawami realizowane
przez powiat kwote 843.303,00 zt. Dotacja przekazywana byta na 35 uczestnikow POW,
w tym na 17 uczestnikow przekazano dotacj¢ podwyzszong o 30% na podstawie art. Slc
ust. 5 ustawy o pomocy spoteczne;.

Wedtug sprawozdania Rb-50 za IV kwartat 2019 roku z przekazanej dotacji wydatkowano
843.303,00 z1, tj.100% planu po zmianach. Skontrolowano 46 losowo wybranych
dokumentow ksiegowych (tj. co 10 dokument z przekazanego zestawienia faktur
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(rachunkow), na taczng kwote 97.309,93 zi, tj. 11,5% wydatkéw poniesionych w 2019 roku.
Skontrolowane dokumenty dotyczyly wydatkow na wynagrodzenia, zakup materiatéw do
prowadzenia zaje¢ z uczestnikami, zakup wyposazenia, $rodkéw zywnos$ci, udzialu
w szkoleniu, utrzymania samochodu (paliwo, ubezpieczenie) oraz zakupu ustug.
100% skontrolowanych wydatkéw zostato wydatkowanych zgodnie z przeznaczeniem.

Wsrod  skontrolowanych  dokumentéow byta m.in. faktura nr FA/000729/2019
z 25 pazdziernika 2019 r. na kwot¢ brutto 1.000,00 zt za szkolenie ,,Samodzielnosé
I zaradno$¢ jako cel wiodacy w pracy z osobg niepetnosprawng intelektualnie”. Kwota
na opisie faktury jest rézna od kwoty faktury. Faktura zostata opisana: ,,Platne ze srodkow
Powiatu Zielonogorskiego w wysokosci 301,35 zt zakup ustug pozostatych (szkolenie)
zgodnie z umowg 1/2018 z dnia 13.11.2018 r.”, natomiast kwota na dekretacji oraz kwota
przelewu (data operacji: 31 pazdziernika 2019 r.) sg zgodne z kwotg faktury, tj. 1.000,00 zt.

(akta kontroli str. 1069-1318)
Kontrolujacy ustalili, ze dotacja celowa przekazana w rozdziale 85203 — Osrodki wsparcia

§ 2110 zostata wykorzystana zgodnie z przeznaczeniem. Stwierdzono uchybienie formalne
w opisie jednej faktury.

WNIOSKI:
1. Organizacja pracy w Osrodku nie zostata formalnie uregulowana (brak Statutu
Osrodka).

2. Kierownik Osrodka nie uzgodnita zwojewoda dokumentow okreslajacych
funkcjonowanie Osrodka, na 2020 r..

3. W Osrodku wystepuja bariery architektoniczne.

4. Dom spetnia standard ustug bytowych pod wzgledem minimalnej powierzchni
uzytkowej, wymaganej liczby pomieszczen i ich przeznaczenia.

5. POW nie spelnia wymaganego minimalnego wskaznika zatrudnienia w zespole
wspierajaco — aktywizujacym.

6. Kierownik Osrodka oraz pracownicy posiadajg wymagane na zajmowanym
stanowisku kwalifikacje.

7. Pracownicy nie posiadaja wymaganego doswiadczenia zawodowego w pracy
Z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

8. Kierownik nie organizowat, CO najmniej raz na 6 miesigcy szkolen.

9. Pracownicy nie posiadaja wymaganego przeszkolenia w zakresie okreslonym w §11
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie Srodowiskowych doméw samopomocy.

10. Pracownicy nie posiadaja wymaganego szkolenia okreslonego w §23 ust. 2 cyt.
rozporzadzenia.

11. Stanowiska pracy sg niezgodne z obowigzujacymi przepisami.

12. Uczestnicy sa uprawnieni do udzialu w =zajeciach s$rodowiskowego domu
Samopomaocy.

13.Jeden uczestnik - w mysl wytycznych MRPIPS - nie kwalifikuje
si¢ do podwyzszonej dotacji. Stwierdzono pobranie w nadmiernej wysokosci dotacji
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przekazanej w 2019 r. oraz 2020 r. (do dnia kontroli) w rozdziale 85203 — Osrodki
wsparcia § 2110.

14. Uchybienia w dokumentacji indywidualnej uczestnikow pod wzgledem
merytoryczno — prawnym. Indywidualna dokumentacja uczestnikow wymaga
dopracowania.

15. Zespot wspierajaco — aktywizujacy spotyka sie niezgodnie z przepisami, pod
wzgledem czestotliwos$ci spotkan.

16. Uchybienia w dokumentacji dot. powolania skladu zespolu wspierajaco —
aktywizujacego.

17. Miejsca oferowane przez Dom sg w petni wykorzystane. Do Domu s3 kierowane
kolejne osoby, w miejsce uczestnikdéw nagminnie opuszczajacych zajecia. Do dalszej
obserwacji frekwencja uczestnikow.

18. Sposob prowadzenia dokumentacji zbiorczej jest niezgodny z przepisami. Ewidencja
obecno$ci, miesieczne plany pracy, dzienniki wymagaja dopracowania,
skorygowania i uzupetnienia, zgodnie z treScig protokotu kontroli.

19. Dotacja celowa przekazana w rozdziale 85203 — Osrodki wsparcia § 2110 zostata
wykorzystana zgodnie z przeznaczeniem. W przypadku jednej faktury stwierdzono
rozbiezno$¢ miedzy kwota faktury a kwota w opisie faktury.

Whnioski zawarte w punktach 1, 2, 3, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 15 i 18 stanowia istotne
uchybienia, w punktach 8, 14,16 i 19 stanowig uchybienia, w punktach 17 stanowig
sugestie zespotu kontrolnego.

Za stwierdzone istotne uchybienia/ uchybienia:
e W punktach 1, 3,5, 7, 9i 11 odpowiedzialny jest Prezes Katolickiego Stowarzyszenia
na rzecz oso6b Niepelnosprawnych ,,Tecza” Diecezji Zielonogorsko — Gorzowskiej
w Zielonej Gorze.
e w punktach 2, 8, 10, 13, 14, 15, 16, 18, 19 odpowiedzialny jest Kierownik
Powiatowego Osrodka Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze.

Na tym kontrole zakonczono.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do ksigzki kontroli znajdujace;j
si¢ W Powiatowym Osrodku Wsparcia w Zielonej Gorze, pod pozycja nr 2.

POUCZENIE

Zgodnie z § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac,
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.
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Ponadto kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed podpisaniem protokotu
kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie
do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim w terminie 7
dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu wraz z podaniem
jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu
Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.

Niniejszy protokot kontroli sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden przekazano Kierownikowi
Powiatowego O$rodka Wsparcia ,,Parasol” w Zielonej Gorze, drugi Prezes Katolickiego Stowarzyszenia na Rzecz Osob
Niepetnosprawnych ,,Tecza” Diecezji Zielonogorsko — Gorzowskiej w Zielonej Gorze, trzeci Staro$cie Powiatu
Zielonogorskiego, czwarty pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wielkopolskim.

Kontrolujacy: Kierownik jednostki:
INSPEKTOR WOJEWODZKI KIEROWNIK
w Oddziale Nadzoru i Kontroli POWIATOWEGO OSRODKA WSPARCIA
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej mgr Wioletta Zukowska
Marta Mikotajczyk
INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spoteczne;j

w Wydziale Polityki Spoteczne;j
Marzena Modrzewska

INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Katarzyna Bejuk

KIEROWNIK
Oddzialu Budzetu i Swiadczefn Rodzinnych
w Wydziale Polityki Spoteczne;j

Agnieszka Kostrzewa

Gorzéw Wielkopolski, dnia 16 wrze$nia 2020 . Zielona Gora, dnia 25 wrzes$nia 2020 r.
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