Lubuski Urzgd Wojewddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow WIkp.

PS-1.431.1.44.2025

PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

przeprowadzonej

w Urzedzie Miejskim w Stubicach, ul. Akademicka 1.

Dziatajgc na podstawie art. 7 ust. 1 pkt. 5 - 6 ustawy z 29 lipca 2005 .

o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1673), rozporzgdzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 20 czerwca 2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli
nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (Dz. U.z 2024 r.,
poz. 1673) oraz przepisdw ustawy z 12 marca 2004 r. © pomocy spotecznej

(Dz. U.z2025r., poz. 1214 ze zm.),

zespol inspektorow w sktadzie:

1. Hanna Piekarska - starszy inspekfor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 312-1/2025 z 31 pazdziernika 2025 r. —
kierujgca zespotem inspektoréw;

2. Sylwia Krasinska — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 312-2/2025 z 31 pazdziernika 2025 r.—
cztonek zespotu inspektoréow;

przeprowadzit, w okresie od 12 listopada 2025 r. do 12 stycznia 2026 r., konirole
kompleksowqg w Urzedzie Miejskim w Stubicach, w obszarze wszystkich sfer organizacii
i funkcjonowania jednostki w realizacji zadan w zakresie przeciwdziatania przemocy
domowej. Celem kontroli byto podniesienie jakosci swiadczonych ustug. Kontrolg
objety byt okres od 1 stycznia 2024 r. do dnia konfroli.

Czynnosci w siedzibie jednostki dokonano 12 listopada 2025.

Czynnosci kontrolnych dokonano w obecnosci Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej w Stubicach i Przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego.

Ocenie poddano zagadnienia:

1. Gminny program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajgcych przemocy domowe.

2. Infrastruktura pomocy kierowanej do oséb doznajgcych przemocy
domowej oraz warunki realizacji zadania.

3. Zespodtinterdyscyplinarny.

4. Rozpatrywanie zgtoszen o podejrzeniu wystgpienia przemocy domowe.



5. Realizacja procedury ,Niebieskie Karty”.
6. Rozpatrywanie skarg na dziatania zespotu interdyscyplinarnego i grupe
diagnostyczno-pomocowq.

Do oceny powyzszych zagadnien przyjeto analize dokumentdéw udostepnionych
kontrolujgcym w toku czynnosci dokonanych w siedzibie jednostki, w tym 5 losowo
wybranych akt klientdw, oswiadczenia i inng dokumentacje — przekazang

19 listopada 2025, 31 grudnia 2025 .1 9 stycznia 2026 r.

Przed przystgpieniem do kontroli, zespodt inspektordéw ztozyt pisemne oswiadczenia,
o braku okolicznosci, uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
(akta kontroli str. 1-26)

Dokonano na tej podstawie nastepujgcych ustalen:

1. Gminny program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony oséb
doznajgcych przemocy domowej

Opracowanie gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony
0sob doznajgcych przemocy domowej wynika z art. 6 ust. 2 pkt. 1 cyt. ustawy

z 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.

Gmina Stubice posiada opracowany Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej
oraz Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy na lata 2024-2028 i realizuje jego
zatozenia. Konstrukcja Gminnego Programu wymaga zmian w zakresie: diagnozy
zjawiska na terenie gminy, doprecyzowania zadan realizowanych w ramach
programu, okreslenia harmonogramu dziatan.

Rada Gminy Stubice — Uchwatq Nr IX/77/2024 z dnia 28 listopada 2024 r. przyjeta
Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Osdb
Doznajgcych Przemocy na lata 2024-2028.

Program zawiera nastepujgce elementy: podstawe prawng, definicje i wymienione
rodzaje przemocy, cel i zadania, zrédta i zasady finansowania programu

oraz realizatora. Brak diagnozy zjawiska na terenie gminy, wskazano dane
statystyczne opracowane przez Zespdt Interdyscyplinarny. Okreslone cele i zadania
sg niespojne, okreslono 4 cele szczegodtowe, 3 zadania. Nie wskazano dziatan
adresowanych do oséb stosujgcych przemoc, cho¢ zatozono ich intensyfikacje. Nie
okreslono harmonogramu realizacji zadan. Ocena stopnia realizacji dziatan na dzien
konftroli jest utrudniona.

Celem gtéwnym Programu jest zwiekszenie skutecznosci dziatan zwigzanych

Z przeciwdziataniem przemocy domowej oraz zmniejszenie skali zjawiska przemocy
domowej na terenie Gminy Stubice. Wskazano 4 cele szczegdtowe. Przedstawiagjq sie
one nastepujgco:

Cel 1 - Zintensyfikowanie dziatan profilaktycznych w zakresie przeciwdziatania
przemocy domowe;j.

Cel 2 - Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci ochrony oraz wsparcia oséb
doznajgcych przemocy.



Cel 3 - Zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wobec osdb stosujgcych przemoc
domowaq.

Cel 4 - Zwiekszenie poziomu kompetencji przedstawicieli instytucji i podmiotow
realizujgcych zadania z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej w celu
podniesienia jakosci i dostepnosci Swiadczonych ustug.

Realizacja zadan ustalonych w Programie przestawia sie nastepujgco:
Cel 1 —realizowany jest poprzez:

e Udziat w ogdlnopolskich akcjach profilaktycznych —w 2024 r. Osrodek
zaangazowat sie w ,Kampanie 19 dni”, na terenie gminy zostaty ustawione
tablice edukacyjne przygotowane przez dzieci wraz z pomaranczowymi
kamieniami. Placdwka wsparcia dziennego zorganizowata warsztaty dla dzieci i
mtodziezy
pn. ,Ej, to nie jest zart. To jest przemoc”.

e W 2024 r. Gmina Stubice realizowata kampanie informacyjno-edukacyjng
pn. ,Stop przemocy”. Plakaty oraz ulotki umieszczono w placéwkach
edukacyjnych, ochrony zdrowia oraz siedzibach organizacji pozarzgdowych
i ztobka.

e Stowarzyszenie po PROstu Pracownia Rozwoju Osobistego w Stubicach
realizowato zadanie pn. ,,Przerwij milczenie”. W ramach dziatan udzielono
pomocy psychologiczneji terapeutycznej. Z dziatan skorzystato 21 oséb,
w tym 4 dzieci.

e Prowadzenie akcji profilaktycznych i organizacje spotkan edukacyjnych, m.in.:
28.03.2025 r. w Placéwce Wsparcia Dziennego odbyto sie spotkanie z uczniami
klas 7-8 Szkoty Podstawowej Nr 1 w Stubicach; 20 maja 2025 r. zorganizowano
spotkanie z uczniami Szkoty w Golicach i spotecznoscig Sotectwa Golice.
Tematem spotkan byto zapobieganie mowie nienawisci, przemocy rowiesnicze;j
oraz przemocy domowe.

e Osrodek Pomocy Spotecznej—w pazdzierniku 2024 r. — zorganizowat warsztaty
pn. ,Kierunek: rodzicielstwo™.

Cel 2 - osobom doswiadczajgcym przemocy oferowane jest specjalistyczne
poradnictwo (szczegdtowo opisane w punkcie 2a niniejszego protokotu),
prowadzone sqg postepowania w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”
(szczegdtowo opisane w punkcie 5 niniejszego protokotu).

Osrodek Pomocy Spotecznej:

e udostepnia w swojej siedzibie materiaty o charakterze informacyjnym
i edukacyjnym,

e na stronie Osrodka Pomocy Spotecznej https://opsslubice.pl/ dostepne sq
informacje dot. Zespotu Interdyscyplinarnego.

Cel 3 - osoby pracujgce w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej

w ramach przeciwdziatania przemocy domowej informujq osoby stosujgce przemoc
domowq o dostepnych formach wsparcia oraz motywujg do udziatu w programach
korekcyjno-edukacyjnych i psychologiczno-terapeutycznych. W ramach procedury
»Niebieskie Karty” osoby stosujgce przemoc sq kierowane do udziatu w w/w



programach. W 2024 r. skierowano 5 oséb, a w 2025r. - 2 osoby do udziatu
w programie korekcyjno-edukacyjnym.

Cel 4 - Cztonkowie ZI uczestniczg w szkoleniach podnoszgcych ich wiedze
i umiejetnosci, co zostato opisane w punkcie 2 niniejszego protokotu.

(akta kontroli str. 27-67)

Zadanie realizowane z uchybieniami dot. konstrukcji Gminnego Programu.

2. Infrastruktura pomocy kierowanej do oséb dotknietych przemocqg domowaq.
Zgodnie z art. 6 ust. 2, pkt. 21 3 cyt. wyzej ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej do zadan wtasnych gminy nalezy w szczegdlnosci prowadzenie
poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej,
jak rowniez zapewnienie osobom dotknietym przemocqg domowq miejsc

w odpowiednich jednostkach wsparcia.

Mieszkancy Gminy Stubice - dotknieci przemocq - majq zapewniong pomoc
w ramach infrastruktury Osrodka Pomocy Spotecznej oraz we wspétpracy
samorzqdu z innymi instytucjami. Sugestiq zespotu kontrolnego jest poszerzenie
informacji o zjawisku przemocy domowej - na stronie internetowe;j.

a) Wsparcie uvdzielane w formie poradnictwa specjalistycznego.

Mieszkancy Gminy Stubice majg zapewniony dostep do poradnictwa
specjalistycznego w zakresie porad: socjalnych, psychologicznych, prawnych,

a takze terapii uzaleznien. W siedzibie Osrodka oraz na stronie https://opsslubice.pl/
dostepne sqg informacje dot. Zespotu Interdyscyplinarnego. Sugestig zespotu
kontrolnego jest poszerzenie informacji o zjawisku przemocy domowe;.

— poradnictwo socjalne udzielane jest w ramach pracy socjalnej, prowadzonej
przez pracownikéw socjalnych OPS w Stubicach, w dniach: poniedziatek w godz.
8.00-16.00, wtorek-pigtek w godz. 7.00-15.00. Nie ma prowadzonych rejestrow
w tym zakresie.

— terapia vzaleznien dostepna jest w Punkcie Informacyjno-Konsultacyjnym
z siedzibg w Stubickim Centrum Organizacji Pozarzgdowych przy ul. Pitsudskiego
3-4, w poniedziatek, wtorek, czwartek, pigtek

— poradnictwo psychologiczne udzielane jest w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Stubicach. Psycholog przyjmuje 1 razy w tygodniu przez 3 godziny. W 2024 r.
udzielono 196 porad, w 2025 r. — 133 porad. Z porad skorzystac mozna takze
w Stowarzyszeniu po PROstu w Stubicach. W 2024 r. udzielono 143 porady, w tym
21 z przemocy.

— porady prawne udzielane jest w siedzibie OPS - 1 raz w miesigcu przez 2 godziny.
W 2024 r. udzielono 19 porad, w tym 6 dot. przemocy, w 2025 r. udzielono 21
porad, w tym 17 z przemocy.

b) Wsparcie uvdzielane catlodobowo
Osrodek — w razie potrzeb - wspdtpracuje z: Osrodkiem Interwencii Kryzysowej
w Gorzowie Wielkopolskim, Specjalistycznym Osrodkiem Wsparcia dia Ofiar



Przemocy Domowej w Gorzowie Wielkopolskim. W Osrodkach moze byc¢
umieszczona 0soba wymagajgca pomocy w formie schronienia.

W okresie objetym kontrolg nie odnotowano sytuacji wymagajgcej skierowania
mieszkanca Gminy Stubice do ww. placowek.

c) Kadra zajmujgca sie bezposrednio realizacjg zadan z zakresu przemocy
domowej. Redlizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w Gminie
Stubice zajmuije sie 7 0séb. Wszyscy pracownicy podnosili kwalifikacje zawodowe
w obszarze objetym kontrolq.

Podczas czynnosci kontrolnych sprawdzano dokumentacje dotyczgcq szkolen
kadry. W okresie objetym kontrolg pracownicy uczestniczyli m.in. w szkoleniu pn.:
»Praktyczne aspekty prowadzenia interwencji i motywowania do zmiany — praca
z 0sobqg doznajgcqg przemocy domowej oraz osobq stosujgcq przemoc
domowq"; ,,Zasady podejmowania interwencji na podstawie art.12 a Ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej - udzielenie dziecku ochrony™;
»Dokumentacja procedury ,,Niebieskie Karty” w postepowaniu sgdowym”
oraz uczestniczyli w konsultacyjno-wspierajgcej superwizji grupowej dla oséb
pracujgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy domowe;.

(akta kontroli str. 27-36, 68-81)

Brak uchybien w realizacji zadania. Sugestiq zespotu kontrolnego jest poszerzenie
informaciji o zjawisku przemocy domowej na stronie internetowej Osrodka Pomocy
Spotecznej.

3. Zespodt interdyscyplinarny (ZI).

Zgodnie z art. 6. ust. 2 pkt. 4 cyt. ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej,
do zadanh wtasnych gminy nalezy w szczegdlnosci tworzenie zespotdéw
interdyscyplinarnych. W mysl art. 9a - 9¢ cyt. ustawy o przeciwdziataniu przemocy
domowej, zespot interdyscyplinarny powotuje wojt/burmistrz/prezydent, dziata

on na podstawie porozumien zawartych miedzy burmistrzem, a uprawnionymi
podmiotami. Posiedzenia zespotu interdyscyplinarnego odbywajqg sie w zaleznosci
od potrzeb, jednak nie rzadziej niz raz na dwa miesigce.

W Gminie Stubice funkcjonuje Zespot Interdyscyplinarny w niepetnym sktadzie, brak
przedstawiciela oswiaty. Burmistrz zawart porozumienia z uprawnionymi podmiotami,
ktérych reprezentanci zostali powotani w sktad Zespotu Interdyscyplinarnego.

W przypadkach zmiany sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego nie przedstawiono
pism, w ktorych instytucje wskazujg nowych reprezentantéw. Wszyscy czionkowie
Zespotu ztozyli oswiadczenia zobowiqzujgce do zachowania poufnosci uzyskanych
informaciji i danych. Zachowano witasciwg ilos¢ i czestotliwosé organizacji posiedzen
Zespotu Interdyscyplinarnego. Wystqgpily czeste nieobecnosci reprezentantéow
dwoch podmiotéw. Przewodniczqcy Zespotu nie poinformowat podmiotu

o nieusprawiedliwionych nieobecnosciach jego reprezentanta. Czesé cztonkow 1|
nie odbyto obowigzkowego szkolenia, o ktérym mowa w ustawie o przeciwdziataniu
przemocy domowe;.



a)

b)

d)

f)

Podstawy prawne utworzenia zespotu interdyscyplinarnego

Dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego w Stubicach zostata prawnie
uregulowana. Rada Miejska w Stubicach przyjeta — 6 wrzesnia 2023 r. — uchwate
nr LIX/677/2023 w sprawie trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkéw
Zespotu Interdyscyplinarnego w gminie Stubice.

Burmistrz Stubic — zarzgdzeniem nr 1328/2023 z dnia 21 wrzesnia 2023 r. — powotat
ZLespot Interdyscyplinarny. Zarzgdzenie zostato dwukrotnie zmienione z uwagi

na zmiane sktadu ZI.

Sktad zespotu interdyscyplinarnego, zawarte porozumienia z uprawnionymi
podmiotami

Lespot tworzg przedstawiciele podmiotdw wskazanych w ustawie

O przeciwdziataniu przemocy domowej. W sktadzie Zespotu brak przedstawiciela
oswiaty.

Burmistrz Stubic zawart porozumienia o wspobtpracy z podmiotami, ktérych
reprezentanci zostali powotani do sktadu Zespotu. Zgodnie z zawartymi
porozumieniami — instytucje osobnym pismem wskazujq swoich przedstawicieli.
Przedstawiono korespondencje, w ktdrej wskazani sq przedstawiciele powotani
do pierwszego sktadu Zespotu. Brak pism, w ktérych wskazywano nowych
przedstawicieli ZI.

Organizacja pracy w zespole interdyscyplinarnym

Organizacje pracy w Zespole okreslono w Regulaminie. Aktualnie obowigzuje
Regulamin Zespotu Interdyscyplinarnego w Stubicach przyjety Uchwatg

Nr 47/05/2025 z 14 maja 2025r.

Zachowanie poufnosci uzyskanych informaciji i danych przez cztonkéw zespotu
interdyscyplinarnego

Wszyscy cztonkowie Zespotu ztozyli oswiadczenia zobowigzujgce do zachowania
poufnosci uzyskanych informaciji i danych, zgodnie z wymogami art. 9c ust. 3
ustawy cyt. wyzej o przeciwdziataniu przemocy domowe.

Szkolenia cztonkéw zespolu interdyscyplinarnego

Zgodnie z art. 9a ust. 5a cztonkowie zespotu interdyscyplinarnego, w terminie

12 miesiecy od dnia ich powotania w sktad zespotu interdyscyplinarnego,
przechodzg obowigzkowe szkolenie, o ktérym mowa w art. 6 ust. 6 pkt 4 ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej, organizowanych przez samorzgd
wojewddztwa. Na dzieh kontroli przedtozono zaswiadczenia 5 osdéb o ukonczeniu
szkolenia organizowanego przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

w Zielonej Gorze. Jedna z tych osdb nie jest juz cztonkiem ZI. Obowigzkowych
szkolenh nie ukonczyto 8 oséb.

Organizacja posiedzen (prawidtowosé zwolywania posiedzen, zachowanie
czestotliwosci spotkan, usprawiedliwianie nieobecnosci na posiedzeniach)
Zgodnie ze znowelizowang ustawq o przeciwdziataniu przemocy posiedzenia
Zespotu Interdyscyplinarnego majg odbywac sie nie rzadziej niz raz na dwa
miesigce. Zachowano wtasciwg ilos¢ i czestotliwo$¢ organizaciji posiedzen
Zespotu Interdyscyplinarnego.

Na podstawie analizy przedtozonych protokotéw stwierdzono, ze w 2024 r.
odbyto sie dziewiec¢ posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego, w 2025 r. — osiem
posiedzen. W posiedzeniach nie uczestniczyli wszyscy cztonkowie. W wiekszosci



przypadkow nieobecnosc cztonkdw jest odnotowana w dokumentacii

z kwallifikacjg czy jest to nieobecnos¢ usprawiedliwiona czy tez
nieusprawiedliwiona. W przypadku reprezentantéw dwdch podmiotdw
nieocbecnosci sq czeste. Reprezentant ochrony zdrowia byt nieobecny

i nie usprawiedliwit nieobecnosci co najmniej trzykrotnie (27.11.2024r.,
14.05.2025r., 16.07.2025r., 16.09.2025 ., 5.11.2025r.,). Zgodnie z art.9a ust 7h
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej Przewodniczgcy Zespotu
informuje podmiot, ktéry cztonek reprezentuje o nieusprawiedliwionych
nieobecnosciach. Nie przedstawiono dokumentacii potwierdzajgcej przekazanie
informacii

o nieusprawiedliwionych nieocbecnosciach reprezentanta ochrony zdrowia.

Celem dokonania oceny dziatan Zespotu analizie poddano protokoty z jego
posiedzen. Z protokotdw wynika, ze podczas posiedzen Zespdt skupiat sie przede
wszystkim na analizie zjawiska przemocy domowej w gminie, inicjowaniu dziatan
profilaktycznych oraz na realizacji procedury ,,Niebieskie Karty”, wymianie informacji
nt. rodzin pozostajgcych w obszarze oddziatywania cztonkéw zespotu.

Zadanie realizowane z uchybieniami: do sktadu Zespotu nie powotano
przedstawiciela oswiaty, w przypadkach zmiany sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego
nie przedstawiono pism, w ktérych instytucje wskazujg swoich reprezentantow,
Przewodniczgcy Zespotu nie poinformowat podmiotu o nieusprawiedliwionych
niecbecnosciach jego reprezentanta. Czes¢ cztonkdw ZI nie odbyto
obowigzkowego szkolenia, o ktérym mowa w ustawie o przeciwdziataniu przemocy
domowej.

(akta kontroli str. 82-251)

4. Rozpatrywanie zgltoszen o podejrzeniu wystgpienia przemocy domowej.

Zgodnie z art. 9a ust. 10 w celu dokonania diagnozy i oceny sytuacii w zwigzku

ze zgtoszonym podejrzeniem wystgpienia przemocy domowej, a takze realizacji
zadan, o ktérych mowa w art. 9b ust 8, powotuje sie grupe diagnostyczno-
pomocowq. W przypadku niepotwierdzenia informacji o stosowaniu przemocy
domowej grupa diagnostyczno-pomocowa odstepuje od dalszych dziatan, co jest
dokumentowane w formie pisemnej (art. b ust. 15).

Zespot Interdyscyplinarny rozpatrywat zgtoszenia o podejrzeniu wystgpienia
przemocy domowej — zgodnie z przepisami.

W 2025 r. do Osrodka wptynety 3 zawiadomienia dot. podejrzenia wystgpienia
przemocy. Z analizy zgtoszen wynika, ze Zespot Interdyscyplinarny oraz Grupa
Diagnostyczno-Pomocowa podejmowali dziatania zgodnie z zapisami ustawy

O przeciwdziataniu przemocy domowe;.

W kazdym przypadku powotano Grupe Diagnostyczno-Pomocowaq, ktéra dokonata
diagnozy i oceny sytuacji rodziny. W 2 przypadkach Grupa odstgpita od dalszych
dziatan w zwigzku z niepotwierdzeniem stosowania przemocy domowej. Zostato



to udokumentowane protokotem. W 1 przypadku — po rozeznaniu sytuaciji rodziny -
zostata wszczeta procedura , Niebieskiej Karty”.

Zadanie realizowane bez uchybien. Sugestig zespotu jest — w przypadku zgtoszenia
przekazanego ze szkoty — powotanie do Grupy Diagnostyczno-Pomocowej — np.
pedagoga lub wychowawcy.

(akta kontroli str. 252-286)

5. Inicjowanie irealizacja procedury ,Niebieskie Karty”.

Zgodnie z art. 9d ust. 1-4 cyt. ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej —
podejmowanie inferwencji w srodowisku odbywa sie na podstawie procedury
»Niebieskie Karty” i nie wymaga zgody osoby doznajgcej przemocy domowej

ani osoby stosujgcej przemoc domowaq. Procedura ta obejmuje ogdt czynnosci
podejmowanych i realizowanych przez przedstawicieli podmiotdw uprawnionych,
w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem stosowania przemocy domowe;j... W mysl
art. 9b ust. 8 do zadan grup nalezy m.in.: dokonanie oceny sytuaciji domowej,
realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”, realizacja dziatan w stosunku do oséb
doznajgcych przemocy domowej oraz oséb stosujgcych przemoc domowd,.
Zgodnie z § 7.1 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 06 wrzesnia 2023 r. w sprawie
procedury ,,Niebieskie Karty” oraz wzordw formularzy ,,Niebieska Karta™ (Dz. U.
z2023r., poz. 1870) — przekazanie wypetnionego formularza procedury do zespotu
interdyscyplinarnego nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni
roboczych. § 8 ust.1 cyt. wyzej Rozporzgdzenia stanowi, ze formularz ,,Niebieska Karta
— A" jest przekazany grupie diagnostyczno-pomocowej niezwtocznie, nie pdznigj
niz w terminie 3 dni roboczych od dnia jego ofrzymania.

Zgodnie z § 20 cyt. wyzej cytowanego rozporzgdzenia w sprawie procedury
»Niebieskie Karty” oraz wzordw formularzy ,,Niebieska Karta”, zakohczenie procedury
wymaga udokumentowania w formie protokotu, ktéry powinien zawiera¢: dane
dotyczgce o0sdb, wobec ktdrych realizowana byta procedura, date rozpoczecia

i zakohczenia procedury, sktad grupy diagnostyczno-pomocowej, opis podjetych
dziatan, przestanki uzasadniajgce zakohczenie oraz podpisy cztonkdw grupy.

Mieszkancy Gminy, ktérych dotyczy problem przemocy domowej majq zapewniong
pomoc w ramach procedury ,,Niebieska Karta”. Cztonkowie Grup Diagnostyczno-
Pomocowych kierujqg klientéw do specjalistow oraz wspoétpracujq z innymi
instytucjami na rzecz poprawy ich funkcjonowania. Prowadzenie procedury
wymaga zmian m.in. w zakresie: zapraszania/wzywania osoby doznajgcej

i stosujgcej przemoc na spotkania Grup.

Z wykazu ,,Niebieskich Kart” wynika, ze w okresie objetym kontrolg — prowadzono
68 procedur.

Dokumenty dot. ,,Niebieskich Kart” przechowywane sg w biurze, w zamykanej
metalowej szafie — do ktdrej dostep ma Przewodniczgca ZI i Zastepca
Przewodniczgcej ZI.



Analizie poddano akta osobowe 5 rodzin - tj. poz. nr: 10, 11, 22, 23, 34 wykazu,

w ktérych prowadzona byta procedura ,,NK". Przy wyborze wzieto pod uwage:
sktad rodziny, czas trwania procedury oraz zakonczenie procedury. W teczkach
klientdow znajdowaty sie m.in.: wypetnione formularze ,,NK-A, C, D", protokoty
posiedzen Grup Diagnostyczno-Pomocowych (dalej Grupa D-P), notatki urzedowe,
plany pracy z rodzing, protokoty z zakonczenia procedury oraz karty prowadzonego
monitoringu.

Po analizie dokumentacji prowadzonej przez Osrodek w ramach procedury ,,NK”
zespot kontrolny sformutowat wnioski w nastepujgcych obszarach:

a) zachowania terminéw okreslonych w rozporzgdzeniu:

- w kazdym badanym przypadku zostaty zachowane terminy okre$lone
w przepisach dot.: przekazania formularza ,,Niebieska Karta-A"
Przewodniczgcemu ZI oraz Grupie D-P;

Na kazdym analizowanym formularzu ,,NK — A” byta data i potwierdzenie
Przewodniczgcego Zespotu o wptywie dokumentu;

— Przewodniczgcy powotuje cztonkdéw Grupy D-P oraz przekazuje Grupie wszczetqg
procedure;

— pierwsze posiedzenia Grupy D-P odbywaty sie w terminie wskazanym
W rozporzgdzeniu, czyli nie pdzniej niz 5 dni roboczych od dnia ofrzymania
formularza;

— kazdorazowo - niezwtocznie po wptynieciu formularza ,,NK-A" - pracownik
socjalny rozeznawat sytuacje rodziny;

— informowano osoby stosujgce przemoc o wszczeciu procedury — w przypadku jej
zatozenia pod nieocbecnosc tej osoby.

b) ustalenie sktadu Grupy Diagnostyczno-Pomocowej:

— w analizowanych przypadkach - sktad Grupy byt adekwatny do sytuacji rodzin.
Grupy - kazdorazowo - sktadaty sie z pracownika socjalnego
oraz funkcjonariusza Policji. Po rozeznaniu sytuaciji rodziny Grupa wystepowata
Z whioskiem do Zespotu o poszerzenie sktadu;

— protokoty posiedzenia Grupy D-P zawieraty informacje o: sktadzie Grupy, danych
rodziny, analizie sytuaciji oraz planowanych dziataniach,

— spotkania Grup odbywaty sie w miejscu zapewniajgcym mozliwose
przeprowadzenia rozmowy w odpowiednich warunkach.

c) zapewnienie uczestnictwa w procedurze osobom doznajgcym przemocy
i stosujgcymi przemoc:

— w okresie prowadzenia procedury —w kazdym przypadku — Grupy spotykaty sie
kilkukrotnie analizujgc sytuacije oséb;

— nie zapraszano/wzywano uczestnika procedury na spotkania Grupy m.in. przed
zakonhczeniem procedury, tak aby specjalisci (wchodzgcy w sktad Grupy) mogli
wspodlnie z klientfem omoéwic aktualna sytuacje;

d) diagnozowania sytuacji domowej oraz planu pomocy:

— wypetniano formularze ,,NK-C i D, karty planu pracy z rodzing;

- w formularzu ,,NK-C" okreslano dziatania przedstawicieli instytuciji uczestniczgcych
w spotkaniach Grup;



- weryfikowano plany pomocy;

- wspotpracowano z réznymi instytucjami celem diagnozowania sytuacii rodzin;

— motywowano uczestnikdw procedury do skorzystania ze wsparcia np.
psychologa, terapeuty;

— pracownik socjalny i funkcjonariusz Policji prowadzili monitoring sSrodowiska,
z ktérych sporzgdzano notatki stuzbowe;

— na 68 prowadzonych procedur - ZI skierowat 7 oséb do udziatu w programach
dla oséb stosujgcych przemoc.
e) zachowania poufnosci danych

— procedury ,Niebieskiej Karty” sg prowadzone z zachowaniem poufnosci poprzez
ztozenie odpowiednich oswiadczen.
f) zamykanie procedury ,Niebieska Karta”

— na 5 skontrolowanych procedur 5 zostato zakohczonych;

— decyzja o zamknieciu procedury byta podejmowana przez Grupe D-P;

— protokdét w sprawie zakonczenia procedury zawiera elementy wymagane
rozporzgdzeniem,

— prowadzono monitoring po zakonhczeniu procedury oraz cztonkowie Grupy
omawidali sytuacje rodzin w okresie jego prowadzenia.

Zadanie realizowane z uchybieniami w zakresie prowadzenia procedury ,,Niebieska
Karta”. Sugestiq zespotu kontrolnego jest zwiekszenie ilosci osdb kierowanych
do udziatu w programach dla oséb stosujgcych przemoc.

(akta kontroli str. 287-543, 545)

6. Rozpatrywanie skarg na dziatania zespotu interdyscyplinarnego i grupe
diagnostyczno-pomocowaq.

Zgodnie z art. 9a ust. 7h ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej, skarge
na dziatalnos¢ zespotu interdyscyplinarnego lub cztonka zespotu
interdyscyplinarnego moze wnie$¢ osoba objeta procedurg "Niebieskie Karty".
Skarge rozpatruje waojt, burmistrz albo prezydent miasta, ktéry powotat zespot.
Skarge na cztonka grupy diagnostyczno-pomocowej powinien rozpatrze¢ zespot
interdyscyplinarny.

W mysl art. 9b ust. 16 ustawy, skarge na dziatalno$¢ grupy diagnostyczno-
pomocowej lub cztonka grupy diagnostyczno-pomocowej moze wnies¢ osoba
objeta procedurq "Niebieskie Karty". Skarge rozpatruje zespodt interdyscyplinarny.
Skargi rozpatrywane sqg w trybie przepisow ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego.

Zgodnie ze ztozonym o$wiadczeniem Przewodniczgcej Zespotu Interdyscyplinarnego
— do dnia konftroli nie wptyneta skarga na dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego

w Stubicach. Do dnia kontroli nie ztozono takze skarg na prace grup diagnostyczno-
pomocowych.

Brak uchybien w realizacji zadania.
(akta kontroli str. 544)
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Whioski:

1.

10.

1.

12.

Gmina Stubice posiada opracowany Program Przeciwdziatania Przemocy
Domowej oraz Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej i realizuje jego
zatozenia.
Konstrukcja Programu wymaga zmian w zakresie: diagnozy zjawiska na terenie
gminy, doprecyzowania zadan realizowanych w ramach programu, okreslenia
harmonogramu dziatan.
Mieszkancy Gminy Stubice — dotknieci przemocg — majg zapewniong pomoc
w ramach infrastruktury Osrodka Pomocy Spotecznej oraz w ramach wspotpracy
samorzgdu z innymi instytucjami.
Sugestiqg zespotu kontrolnego jest poszerzenie informacji o przemocy domowej
na stronie Osrodka Pomocy Spoteczne;.
Do realizacji zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy w Gminie Stubice
zaangazowano 7 0séb. Wszyscy pracownicy podnosili kwalifikacje zawodowe
w obszarze objetym kontrolq.
Dziatalnos¢ Zespotu Interdyscyplinarnego w Stubicach zostata prawnie
uregulowana:
a) W sktadzie Zespotu brak przedstawiciela oswiaty.
b) W przypadkach zmiany sktadu Zespotu Interdyscyplinarnego nie
przedstawiono pism, w ktérych instytucje wskazujg swoich reprezentantow.
c) Wszyscy cztonkowie Zespotu ztozyli oSwiadczenia zobowigzujgce
do zachowania poufnosci uzyskanych informaciji i danych.
d) Zachowano wtasciwg ilos¢ i czestotliwos$c organizacji posiedzen Zespotu
Interdyscyplinarnego.
e) Wystgpity czeste nieobecnosci reprezentantdéw dwodch podmiotdw.
Przewodniczgcy Zespotu nie poinformowat podmiotu
o nieusprawiedliwionych nieobecnosciach jego reprezentanta.
f) Czes¢ cztonkdw ZI nie odbyto obowigzkowego szkolenia, o ktérym mowa
w ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowe;.
Zespot Interdyscyplinarny rozpatrywat zgtoszenia o podejrzeniu wystgpienia
przemocy domowej — zgodnie z przepisami.
Sugestiq zespotu jest — w przypadku zgtoszenia przekazanego ze szkoty —
powotanie do Grupy Diagnostyczno-Pomocowej — np. pedagoga lub
wychowawcy.
Mieszkancy Gminy majg zapewniong pomoc w ramach procedury ,,Niebieska
Karta".
Prowadzenie procedury ,,Niebieska Karta” wymaga zmian w kwestii:
zapraszania/wzywania uczestnika procedury na spotkania Grupy m.in.:
przed zakohczenie procedury.
Sugestig zespotu kontrolnego jest zwiekszenie ilosci oséb kierowanych do udziatu
w programach dla oséb stosujgcych przemoc.
Tryb zamykania procedury ,,Niebieska Karta” jest zgodny z przepisami prawa.
Prowadzono monitoring po zakohczeniu procedury.

. Nie wptywaty skargi na dziatania Zespotu Interdyscyplinarnego, ani na prace

grup diagnostyczno-pomocowych.
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Whnioski zawarte w punktach: 2, 6 (a, b, e, f), 10 stanowig uchybienia.

Za stwierdzone uchybienia w pkt: 2, 6 (a, b) odpowiedzialny jest Burmistrz Stubic,

w pkt: 6 (e, f), 10 odpowiedzialna jest Przewodniczgca Zespotu Interdyscyplinarnego
w Stubicach.

Whnioski zawarte w pkt: 4, 8, 11 stanowiqg sugestie zespotu kontrolnego.

Na tym kontrole zakonhczono.

O przeprowadzonej kontroli dokonano wpisu do ksigzki kontroli znajdujgcej sie
Urzedzie Miejskim w Stubicach, pod pozycjg nr 5/2025.

POUCZENIE
Zgodnie z § 18 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z 20 czerwca
2023 r. w sprawie nadzoru i kontroli nad realizacjg zadan z zakresu przeciwdziatania
przemocy domowej, kierownik jednostki podlegajgcej kontroli moze odmaowic
podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia jego ofrzymania,
wyjasnienie przyczyn tej odmowy.
Ponadto kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych
ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie
Wielkopolskim w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu konftroli.
W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi
jednostki podlegajagcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.
Niniejszy protokdt kontroli sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktérych jeden przekazano Burmistrzowi Stubic, drugi pozostawiono w aktach
Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wielkopolskim.

Kontrolujgcy: Burmistrz Stubic:

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Oddziale Nadzoru i Kontroli BURMISTRZ
w Pomocy Spotecznej )
w Wydziale Polityki Spotecznej Marzena Stodownik

Sylwia Krasinska

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Hanna Piekarska

Gorzéw Wielkopolski, 14 stycznia 2026 r. Stubice, 21 stycznia 2026 .
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