Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim

ul. Jagiellonczyka 8

66-400 Gorzow Wikp.

PS-1.431.1.25.2025

PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

przeprowadzonej

w Miejsko-Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej, ul. Rynek 15,
67- 407 Szlichtyngowa.

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(Dz.U. 2 2025r., poz.1214) oraz przepisdw rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej z dnia 5 sierpnia 2025 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej

(Dz. U.z2025r., poz. 1065).

Zespot inspektorow w sktadzie:

1.

Krzysztof Frisoli — starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgcy upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 211-1/2025 z 21 lipca 2025 r. — przewodniczqcy zespotu
inspektorow;

Teresa Ozimek - starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 211-2/2025 z 21 lipca 2025 r. — cztonek zespotu
inspektorow;

przeprowadzit, w okresie od 30 lipca 2025 r. do 12 wrzesénia 2025 r., kontrole kompleksowq
w Miejsko — Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej (w dalszej czesci
protokotu zwanego Osrodkiem), w obszarze organizaciji i funkcjonowania jednostki
wigzqcego sie z realizacjg zadan okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;.

Celem kontroli byto podniesienie jakosci sSwiadczonych ustug.

Czynnosci kontrolnych w siedzibie jednostki dokonano 30 lipca 2025 r. w obecnosci
Pani Ewy Softtysiak Kierownika Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Szlichtyngowej (w dalszej czesci protokotu wskazywanego jako Kierownika Osrodkal).

Ocenie poddano zagadnienia:

1.
2.
3.

NOo O~

Pomoc finansowa na rzecz klientébw pomocy spoteczne;.

Ustugi opiekuncze, ustugi sgsiedzkie, specjalistyczne ustugi opiekuncze.
Wsparcie udzielane z powodu bezradnosci opiekunczo wychowawcszej
i prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Dziatania podejmowane przez gmine na rzecz oséb bezdomnych.
Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Instytucjonalne formy pomocy $wiadczone osobom zaleznym.

Warunki do realizacji zadan.



Do oceny powyiszych zagadnien przyjeto:

e analize dokumentaciji, ktéra reguluje funkcjonowanie i organizacje Miejsko—-Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej;

e analize Uchwat Samorzgdu regulujgcych zakres przyznawania swiadczeh w ramach
obszaru pomocy spotecznej;

e analize ztozonych wnioskéw oraz akt swiadczeniobiorcow;

e analize zakresu udzielanego wsparcia pod wzgledem adekwatnosci do potrzeb
klientdw o ograniczonej samodzielnosci;

e analize akt osobowych Kierownika Osrodka i pracownikéw socjalnych pod wzgledem
wymaganych kwalifikacji wskazanych w ustawie;

e analize wskaznika zatrudnienia pracownikdw socjalnych;

e ocene warunkdw lokalowych;

e analize dokumentdw udostepnionych kontrolujgcym w toku czynnosci dokonanych
w siedzibie jednostki oraz dokumentacje przekazang przez Kierownika Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej, pocztg e-PUAP.

Przed przystgpieniem do kontroli, Zespodt inspektorow ztozyt pisemne oswiadczenia,
o braku okolicznosci, uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

[akta kontroli str.1-19]

Dokonano na tej podstawie nastepujgcych ustalen:

Ad. 1. Pomoc finansowa na rzecz klientow pomocy spotecznej.

a) Zasitek staty

Zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 19 ustawy o pomocy spotecznej — przyznawanie
i wyptacanie zasitkdw statych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. W mysl art. 37 ust. 1 pkt 112 cyt. ustawy — Swiadczenie przystuguje
petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej lub osobie pozostajgcej w rodzinie —
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy. Na rzecz
poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym - zgodnie

z art. 45 ust. 1 pkt 1 cyt. ustawy — Swiadczona jest praca socjalna.

Wg danych ujetych w sprawozdaniu resortfowym MRiPS-03 na 31.12.2024 r. z zasitkow
statych korzystato 19 oséb. Na dzieh konftroli — zasitki state z tytutu niepetnosprawnosci
pobierato 13 oséb (z wytgczeniem osdb z zaburzeniami psychicznymi tj. 6 oséb).

Analizie poddano wybrane losowo - z przedstawionej listy - akta 5 osob (1j. 38%
dokumentaciji oséb korzystajgcych z zasitkdw statych - z wytgczeniem osdb z zaburzeniami
psychicznymi) pod kgtem petnego rozeznania ich potrzeb. Osoby objete tg formag
wsparcia legitymowaty sie znacznym stopniem niepetnosprawnosci (1 osobal), oraz
umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (4 osoby). Wszystkie osoby posiadajgce
orzeczenia o niepetnosprawnosci miaty wskazania do korzystania z systemu
Srodowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystenciji, przez co rozumie sie korzystanie

z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych swiadczonych
przez sieC instytucji pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe oraz inne placowki.
Ponadto, osoba z niepetnosprawnosciq w stopniu znacznym miata wskazania do statej



lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji.

Osrodek udzielat dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym zasitek staty. Nie zawsze
wsparcie byto dostosowane do indywidualnych potrzeb klienta.

ZLespot kontrolny ustalit, ze klienci, ktérych akta poddano kontroli, to osoby w wieku:
44-63 |at, objete ubezpieczeniem zdrowotnym. 3 osoby prowadzity jednoosobowe
gospodarstwa domowe, 2 osoby prowadzity wspdlne gospodarstwo domowe.

W ocenie pracownika socjalnego - 4 osoby — w srodowisku funkcjonujg prawidtowo.
Jedna osoba majgca trudnosci w funkcjonowaniu (posiada orzeczenie o
niepetnosprawnosci w stopniu znacznym) jest objeta wsparciem najblizszej rodziny
(stosowna adnotacja w wywiadzie srodowiskowym) oraz monitorowana przez Osrodek.

W wywiadach srodowiskowych - w planie pomocy - w pozycji inne formy wsparcia
pracownicy socjalni dokonywali wpisdw o dziataniach podejmowanych na rzecz
wszystkich oséb w ramach pracy socjalnej m.in.:

e rozmowy wspierajgce nt. sytuacji zdrowotnej;

e rozmowy dot. ubezpieczenia rodziny;

e rozmowy nt. wsparcia ze strony rodziny;

e pomoc w ztozeniu wniosku do ZUS o $wiadczenie uzupetniajgce.

W przypadku 1 osoby, brak podejmowanych jakichkolwiek dziatan w zakresie poprawy
trudnych warunkdw mieszkaniowych (brak adnotacji w aktach klienta) - osoba przewlekle
chora, niezaradna zyciowo, brak rodziny. W przypadku 3 oséb majgcych wskazania do
zatrudnienia w warunkach pracy chronionej lub na stanowiskach przystosowanych do
sytuaciji zdrowotnej - brak dziatan w zakresie aktywizacji zawodowej. Sg to osoby w wieku
produkcyjnym, posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu umiarkowanym,
ktére pomimo swojej niepetnosprawnosci prawidtowo funkcjonujg w srodowisku (w tym 1

osoba zarejestrowana w PUP bez prawa do zasitku).

W zaleznosci od sytuacii, klienci otrzymywali dodatkowg pomoc w formie swiadczen
pienieznych tj. zasitku celowego na zakup zywnosci z programu rzgdowego ,,Positek
w szkole i w domu” oraz zasitku celowego na zakup lekéw oraz leczenie. 2 osoby
pobieraty rowniez Swiadczenie w formie zasitku pielegnacyjnego, natomiast 1 osoba
pobierata zasitek rodzinny oraz swiadczenie z funduszu alimentacyjnego.

[akta kontroli str. 67-111,238-250,752-756]

Zadanie realizowane bez uchybien. Nie w kazdym przypadku realizowana praca socjalna
byta adekwatna do rozpoznanych poftrzeb klienta.

b) Zasitek okresowy
Zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej — przyznawanie
i wyptacanie zasitkow okresowych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. W mysl art. 38 ust. 1 pkt 112 cyt. ustawy — $wiadczenie przystuguje
w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosc, bezrobocie,
mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczeh z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego: osobie samotnie gospodarujgcej, ktdrej dochdd jest nizszy
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od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej; oraz rodzinie, ktérej dochdd
jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny. Na rzecz poprawy funkcjonowania osdb

i rodzin w ich srodowisku spotecznym — zgodnie z art. 45 ust. 1 pkt 1 cyt. ustawy —
Swiadczona jest praca socjalna.

Gmina realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkow okresowych.

Wg danych ujetych w sprawozdaniu resortowym MRIiPS-03 stan na 31.12.2024 r. z zasitkdw
okresowych korzystato 40 rodzin, w tym z tytutu bezrobocia 31 rodzin. Na dzien kontroli,
Swiadczenie pobierato 12 oséb.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:
e 2023 - 59 oséb pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 45 z tytutu bezrobocia;
e 2022 - 61 0s6b pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 47 z tytutu bezrobocia;
e 2021 - 65 0s6b pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 50 z tytutu bezrobocia;
e 2020 - 62 osoby pobierajgce zasitek okresowy, w tym 47 z tytutu bezrobocia.

Na podstawie przedstawionej informaciji nt. swiadczeniobiorcdw zasitku okresowego
ustalono, ze 6 0sob z sposrdd 12 oséb — objetych byto wsparciem w przedziale czasu od
0 do 9 Ilat, 4 osoby w przedziale czasu od 10 do 20 lat, pozostate 2 osoby powyzej 20 lat.

Wszystkie osoby wykazane na liscie byty w wieku produkcyjnym. Odsetek osob
korzystajacych z zasitkdw okresowych z tytutu bezrobocia w stosunku do wszystkich oséb
pobierajgcych zasitek okresowy wynosit 78%.

Kontroli poddano - losowo wybranych - 5 teczek klientdw, ktérym w badanym okresie
przyznano zasitek okresowy z powodu bezrobocia, co stanowi 16% wszystkich decyzji
wydanych w powyzszym zakresie.

Wszystkie osoby, ktérym przyznano zasitek okresowy spetniaty kryterium dochodowe.
Prowadzity samodzielnie gospodarstwo domowe. Wysokos¢ przyznanych swiadczen
wynosita odpowiednio dla wszystkich oséb 505,00 zt.

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, okres na jaki jest przyznawany zasitek
okresowy, ustala Osrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy.
Konftrolujgcy — na podstawie analizy udostepnianych akt - ustalili, ze zasitek okresowy
w 2025 r. (do dnia kontroli) najczesciej byt przyznawany na okres od 2 do 3 miesiecy.

Osrodek udzielat dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym zasitek okresowy w formie
swiadczen pienieznych i niepienieinych.

W badanym okresie poza swiadczeniem w formie zasitku okresowego, klienci uzyskali
dodatkowg pomoc w formie zasitkdw celowych na zakup positku lub zywnosci w ramach
rzgdowego programu ,,Positek w szkole i w domu”. Wszystkie osoby- ktérych akta podano
kontroli - byty zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy (PUP) jako osoby bezrobotne
bez prawa do zasitku.

Praca socjalna byta realizowane ze wszystkimi beneficjentami Swiadczenia.
Podejmowane dziatania w ramach pracy socjalnej obejmowaty miedzy innymi:
e rozmowy wspierajgce;
e rozmowy nt. poszukiwania statego zatrudnienia;



e rozmowy nt. ztozenia wniosku o dodatek mieszkaniowy;

e rozmowy nt. stanu zdrowia;

¢ motywowania do podejmowania leczenia;

e pomocy w ztozeniu wniosku w sprawie ustalenia stopnia niepetnosprawnosci.

Z analizy akt wynika, ze z zadnym klientem nie zawarto kontraktu socjalnego.
Zdaniem zespotu kontrolnego Osrodek nie wykorzystywat w petni dostepnych metod
pracy socjalnej - w formie kontraktdw socjalnych - zmierzajgcych do przezwyciezenia
trudnej sytuaciji zyciowej ww. oséb poprzez aktywizacje zawodowaq.

Wg danych ujetych w sprawozdaniu resortowym MRIiPS-03 wg stanu na 31.12.2024 r.
wynika, ze w 2024 r. Osrodek zawart 2 kontrakty socjalne / cze$¢ B — z osobami bedgcymi
w szczegdlnie trudnej sytuacii na rynku pracy. W 2025 r. do dnia konftroli, Osrodek nie
zawart zadnego kontraktu socjalnego w sprawie.

[akta kontroli str. 34-66;238-250;750-751]

Zadanie realizowane bez uchybien. Zespot kontrolny sugeruje podjecie szerszych dziatan
wobec dtugoletnich beneficjentdw pomocy spotecznej w wieku produkcyjnym, m.in.
wykorzystywanie kontraktu socjalnego w ramach prowadzonej pracy socjalnej. Wskazane
jest rowniez wypracowanie u ww. klientdw trwatych umiejetnosci zyciowych, ktére
pozwolqg im funkcjonowac w spoteczenstwie bez potrzeby statej interwencji pomocy
spoteczne;.

Ad. 2. Ustugi opiekuncze, ustugi sgsiedzkie, specjalistyczne ustugi opiekuncze.
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (art. 50) osobie samotnej, ktéra z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona,
przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych. Ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania mogqg byc¢ przyznane w formie
ustug sqgsiedzkich. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze mogg by¢
przyznane rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze
wspolnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higienicznq, zaleconq przez lekarza pielegnacije i w miare mozliwosci kontakty
z otoczeniem. Ustugi sgsiedzkie obejmujg pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych, podstawowq opieke higieniczno-pielegnacyjnq, przez ktérg nalezy rozumiec
formy wsparcia niewymagajgce specjalistycznej wiedzy i kompetenciji, oraz w miare
potrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktdw z otoczeniem.
Do oceny zagadnienia przyjeto:
e zapisy Uchwaty Rady Miejskiej Szlichtyngowa — ze zmianami - w sprawie
szczegdtowych zasad przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze (...);
e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 stan na 31.12.2024 r.;
e dokumenty udostepnione w toku kontroli m.in.: podania, oswiadczenia, decyzje
administracyjne.



Osrodek realizuje wsparcie w formie ustug opiekunczych. Nie jest Swiadczona pomoc

w formie specjalistycznych ustug opiekunczych oraz ustug sgsiedzkich.

Przyznanie pomocy w formie ustug opiekunczych realizowane byto w oparciu o zapisy
Uchwaty Nr V/29/2024 r. Rady Miegjskiej Szlichtyngowa - ze zmianami - w sprawie ustalenia
szczegotowych zasad przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze

i specjalistyczne ustugi opiekuncze oraz szczegdtowych warunkéw czesciowego

lub catkowitego zwolnienia od optat, jak rowniez trybu ich pobierania.

Osrodek nie Swiadczyt specjalistycznych ustug opiekunczych ani ustug sgsiedzkich.
Z pisemnych wyjasnien Kierownika wynika, ze nie byto zainteresowania tg formg pomocy.
Do dnia kontroli do Osrodka nie wptyngt zaden wniosek o te forme pomocy.

Koszt 1 godziny ustug opiekunczych wynosit:
e w2024r.-21,00 zt, specjalistycznej ustugi opiekunczej - 23,00 zt,
e W 2025r.-42,00 zt, specjalistycznej ustugi opiekunczej wynosit - 70,00 zt.

W sprawozdaniu resorfowym MRIiPS-03 na dzien 31.12.2024 r. Osrodek wykazat, ze ustugi
opiekuncze byty Swiadczone 8 osobom. Z przedstawionej kontfrolujgcym w dniu kontroli —
pisemnej - informacji wynika, ze w kontrolowanym okresie z ustug opiekunczych korzystato
10 osob. Na podstawie analizy rejestru wptywajgcych spraw kontrolujgcy nie stwierdzili

odmowy przyznania tej formy pomocy.

Andlizie poddano - losowo wybrane akta 5 klientow, ktorym w badanym okresie
przyznano ustugi opiekuncze — co stanowi 50 % wszystkich decyzji wydanych — na dzien
konftroli. Klienci to osoby w wieku 77 — 93 lat. Dokumentacja zgromadzona w sprawie
wskazuje na potrzebe przyznania wsparcia w formie ustug opiekunczych.

W przedtozonych aktach znajdujg sie zaswiadczenia lekarskie o stanie zdrowia i potrzebie
zabezpieczenia pomocy w formie ustug (5 0séb), ponadto 2 osoby posiadaty orzeczenia
Powiatowych Zespotdw ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci wraz ze wskazaniami
okreslonymi w pkt.6 i 7 w zakresie korzystania z systemu srodowiskowego wsparcia

tj. korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych,

a takze statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencii. Ustugi opiekuncze przyznane byty
na wniosek klientdw na czas okreslony.

Osoby miaty wtasne $wiadczenia - renta rodzinna (3 osoby), emerytura (2 osoby). Osoby
ponosity czesciowq odptatnose za Swiadczone ustugi. Klienci ponosili odptatnose
stosownie do warunkéw zawartych w cyt. Uchwale oraz zgodnie z tabelg odptatnosci.
W przypadku zmiany wysokosci dochodu OSrodek wydawat decyzje zmieniajgce

na podstawie wywiadu kontrolnego.

Trudno ustali¢ czy zakres przyznanych ustug byt dostosowany do indywidualnych potrzeb
klienta. Osrodek nie realizowat ustug w dni wolne od pracy.

Na podstawie analizy kontrolowanej dokumentacii ustalono, ze klienci prowadzili
jednoosobowe gospodarstwa domowe, mieszkali sami, mieli zapewnione wsparcie
cztonkdéw rodziny, co wynikato z wywiadu Srodowiskowego. Dwie osoby korzystaty

z programu Opieka 75+.



Klienci korzystali z ustug: 5 dni w tygodniu po 2 godziny (1 osoba), 5 dni w tygodniu
po 1 godzinie (2 osoby), 4 dni w tygodniu po 1 godzinie (1 osoba), 3 dni w tygodniu
- tacznie 3,5 godziny (1 osobal).

W wywiadach srodowiskowych pracownik socjalny nie w kazdym przypadku
odnotowywat rodzaje wsparcia jakiego udzielat klientom. W trakcie tfrwania czynnosci
kontrolnych Kierownik jednostki uzupetnita informacje — informacja pisemna - nt.
podejmowanych przez pracownikdw socjalnych dziatan w odniesieniu do klientéw
korzystajgcych z ustug opiekunczych. Wskazata, ze pracownicy socjalni m.in. udzielajg
POMOCY przy wypozyczeniu sprzetu ortopedycznego, skompletowaniu dokumentacii
niezbednej do uzyskania miejsca w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym, uzyskania stopnia
niepetnosprawnosci (przekazanie drukdw i pomoc w ich wypetnieniu), informujg

o mozliwosci refundacii zakupu srodkéw pomocniczych, umawiajg wizyty lekarskie,
wspotpracujg z rodzing klienta.

Na podstawie analizy dokumentdow zespodt kontrolny ustalit, ze wystepujg rozbieznosci -
niespojnosc — pomiedzy ustaleniami poczynionymi podczas wywiadu srodowiskowego

a uzasadnieniem w decyzji administracyjnej przyznajgcej $wiadczenie w formie ustug
opiekunczych, co do fresci odnoszgcych sie do sytuacji klienta. W wywiadach
Srodowiskowych pracownik socjalny wskazat m.in., ze klient ma wsparcie ze strony cztonka
rodziny, natomiast z decyzji wynika, ze nie moze liczy¢ na pomoc cztonkdw najblizszej
rodziny - prowadzi samodzielne gospodarstwo domowe - nikt z bliskich nie moze pomdoc
przy codziennych czynnosciach zyciowych. Ponadto watpliwos$¢ budzi zakres przyznanych
ustug opiekunczych, ktéry zdaniem kontrolujgcych nie jest dostosowany do
indywidualnych potrzeb klienta. Obejmuje on zagadnienia wymienione w ustawie

0 pomocy spotecznej. Natomiast kazdy z podopiecznych boryka sie z innymi problemami
zdrowotnymi i schorzeniami, o réznym stopniu zaleznosci od oséb drugich (np. osoba
lezgca, po amputacji konczyny, pampersowana Czy poruszajgca sie po mieszkaniu przy
pomocy chodzika czy laski). Zakres ustug i wykonywane przez opiekunke czynnosci
powinny uwzgledniac¢ indywidualne potrzeby klienta w tym zakresie. Podopieczny ma
prawo wiedzie¢, jakie czynnosci opiekunka bedzie wykonywac.

Jasne okreslenie zakresu ustug daje klientowi poczucie bezpieczenstwa, zapobiega
nieporozumieniom, pozwala podopiecznemu zachowac poczucie kontroli nad wtasnym
zyciem, ponadto utatwia opiekunce prace. Zakres ustug - czynnosci jakie powinna
wykonac¢ opiekunka, moze stanowi¢ zatgcznik do decyzji, jesli nie wynika to wprost z jej
Zapisow.

ZLespot kontrolny ustalit, ze Osrodek nie prowadzit nadzoru nad realizacjq ustug
opiekunczych. W kontrolowanej dokumentacji bak informacji na ten temat (np. protokoty,
notatki stuzbowe). Z pisemnych wyjasnien Kierownika wynika m.in., ze cyt. ,,w tfrakcie wizyt
w siedzibie Osrodka opiekunka Swiadczgca ustugi miedzy innymi przekazuje informacje
pracownikom socjalnym o aktualnej sytuacji u podopiecznych. Sytuacja podopiecznych
jest stale monitorowana przez pracownika socjalnego w trakcie wizyt w sSrodowisku

i telefonicznie. Potrzeby przekraczajgce zakres ustug opiekunczych zgtaszane

sg pracownikom socjalnym, ktérzy podejmujqg stosowne dziatania”.



Klienci w decyzjach przyznajgcych swiadczenie mieli wyszczegdlniony czas na jaki ustugi
zostaty przyznane, stawke za godzine ustugi, wysokos¢ odptatnosci. W przypadku zmiany
wysokosci dochodu klienta wydawane byty nowe decyzje administracyjne. Decyzjom
nadawano rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Osrodek zatrudnia opiekunke w formie umowy o prace.

ZLespot kontrolny ustalit, ze Osrodek zatrudnia 1 opiekunke na umowe o prace.
Opiekunka prowadzi karty pracy, w ktérych okreslona jest data, czas i liczba godzin ustug
opiekunczych. Wykonanie ustugi potwierdzane jest podpisem podopiecznego bqdz jego
przedstawiciela ustawowego i zatwierdzone przez pracownika socjalnego.

[akta kontroli str. 190-193;238-250;385-511,775-781]

Zadanie realizowane z uchybieniami w zakresie dostosowania rodzaju wsparcia w formie
ustug opiekunczych do indywidualnych potrzeb podopiecznego wynikajgcego ze stanu
zdrowia. Jednoczesnie zespot kontfrolny sugeruje w uzasadnieniach decyzji
administracyjnych przyznajgcych swiadczenie w formie ustug opiekuhczych uwzgledniac
ustalenia poczynione podczas wywiadu srodowiskowego oraz sprawowanie nadzoru nad
realizacjq ustug oraz stosowne dokumentowanie tych czynnosci.

Ad. 3 Wsparcie udzielanie z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

To jedna z przestanek uzasadniajgcych przyznanie pomocy okreslona zapisami
art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. Ma zastosowanie w szczegdlnosci do rodzin
niepetnych i wielodzietnych. W systemie pomocy spotecznej pojecie bezradnosci
wigze sie z faktyczng bezradnoscig danej osoby, czyli brakiem umiejetnosci

w zaspokajaniu niezbednych potrzeb swoich i swoich najblizszych.

Osrodek udziela wsparcia rodzinom z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym szczegdlnie

w rodzinach niepetnych i wielodzietnych.

Wedtug danych przedstawionych w sprawozdaniu MRiPS-03 wg stanu na 31.12.2024 r.
- bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego byta powodem przyznania pomocy w stosunku do 24 rodzin,

w tym 16 niepetnych, 7 wielodzietnych. Jedna rodzina tworzyta zarbwno rodzine
wielodzietng jak i niepetnaq.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:
e 2023 r.- 33 rodziny, w tym 21 rodzin niepetnych i 7 rodzin wielodzietnych;
o 2022r.-35rodzin, w tym 20 rodzin niepetnych i 6 rodzin wielodzietnych;
e 2021 r. - 44 rodziny, w tym 23 rodzin niepetnych i 6 rodzin wielodzietnych.

Na podstawie przedstawionego przez Kierownika Osrodka wykazu oséb korzystajgcych

Z pomocy z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych, zespodt

kontrolny ustalit, ze - na dzieh kontroli — z pomocy Osrodka korzystaty 4 rodziny.

W odniesieniu do spadku liczby rodzin korzystajgcych z tej formy pomocy - w stosunku

do 31 grudnia 2024 r. - Kierownik wyjasnita, ze od poczgtku 2025 r. rodziny korzystaty

gtéwnie z dozywiania realizowanego w okresie od stycznia do czerwca br. Zdecydowana
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wiekszo$¢ rodzin nie ubiegata sie 0 pomoc w miesigcu lipcu. Czes¢ rodzin usamodzielnita
sie, czeS¢ nie kwadlifikuje sie do Swiadczen z pomocy spotecznej ze wzgledu na podjecie
prac sezonowych.

Kontrolujgcy zbadali akta 4 rodzin (100% dokumentacji) korzystajgcych ze wsparcia w tym
zakresie. Byty to rodziny niepetne (2 rodziny z jednym dzieckiem, 2 rodziny z dwodjkg dzieci),
w przedziale wiekowym od 35 do 55 lat.

2 rodziny objete byty wsparciem asystenta rodziny, w tym 1 rodzina objeta byta zaréwno
nadzorem asystenta rodziny jak i kuratora. Ponadto w stosunku do 1 rodziny zastosowano
procedure Niebieskiej karty.

Zidentyfikowane przyczyny bezradnosci rodzin to przede wszystkim:
e samotne rodzicielstwo- rodzina niepetna;
e problemy zdrowotne;
e zaniedbanie obowigzku szkolnego;
e problemy finansowe — bezrobocie;
e niskie kompetencje opiekunczo — wychowawcze, niezaradnosc¢ rodzicielska.

Z kontrolowanej dokumentacji wynika, ze rodzinom $wiadczono prace socjaing,

a podejmowane dziatania pracownik socjalny odnotowywat w kartach pracy socjalne;.
Rodziny objeto rowniez pomocq finansowq. Osrodek udzielat pomocy w postaci zasitku
celowego, zasitku okresowego lub finansowania positku w szkole w ramach programu

., Positek w szkole i w domu”.

Nie jest mozliwa ocena wspotpracy pomiedzy asystentem rodziny a pracownikiem
socjalnym.

Dwie rodziny, ktérych dokumentacija zostata poddana kontroli objete byty wsparciem
asystenta rodziny. Z przedtozonej — przez Kierownika Osrodka pisemnej informacji wynika,
ze cyt. ,w przypadku rodzin, ktére objete sg wsparciem asystenta rodziny odbywajq sie
spotkania asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym z danego rejonu. Kazdorazowo po
wizycie w srodowisku asystent rodziny z pracownikiem socjalnym omawiajg aktualng
sytuacje rodziny, wyznaczajg dalsze kierunki dziatan w celu poprawy sytuacii rodziny™.
Powyzsze oswiadczenie jest niemozliwe do zweryfikowania z uwagi na brak stosownych
dokumentdw, potwierdzajgcych wspotprace asystenta rodziny z pracownikiem socjalnym.

[akta kontroli str. 238-250,254-269;270-343;512-743,757-758;759-766,767-772]

Zadanie realizowane bez uchybien. Jednoczesnie kontrolujgcy sugerujq szersze
dokumentowanie wspdlnych dziatan pracownika socjalnego z asystentem rodziny réwniez
w rodzinnych wywiadach srodowiskowych, kartach pracy socjalne;.

Ad. 4. Dzialania podejmowane przez gmine na rzecz oséb bezdomnych.

Zgodnie z art. 48 ustawy o pomocy spotecznej - osoba lub rodzina ma prawo

do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona. Zadania te
zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 3 cyt. ustawy — nalezg do zadan wtasnych gminy

o charakterze obowigzkowym. Wymienione potrzeby stanowig minimum egzystencii,

a Gmina zobowigzana jest zapewnic je kazdej osobie tego pozbawionej. Obligatoryjne
formy zapewnienia schronienia i zasady ich udzielania, zostaty okreSlone w przepisie



art. 48a ust. 1-10 cyt. ustawy. Udzielanie schronienia — w mysl art. 48a cyt. ustawy —
nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb
bezdomnych, schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi oraz ogrzewalni.
W zwigzku z uzupetniajgcym sie charakterem poszczegdlnych placéwek i réznym
zakresem Swiadczonych w nich ustug, kazda gmina powinna zapewni¢ mozliwose
udzielenia schronienia w kazdej z form, nie tylko w zakresie wynikajgcym z rozeznanych
potrzeb wystepujgcych w danym momencie na terenie gminy, ale takze, biorgc
pod uwage potencjalne poftrzeby, jakie mogg wystgpic, w tym zakresie w przysztosci.
Gminy powinny sie rowniez wykazac¢ gotowosciq do udzielania schronienia w tych
formach.
Do oceny tego zagadnienia przyjeto:

e akta 1 klienta korzystajgcego z pomocy z powodu bezdomnosci;

e UumMowy o $wiadczenie ustug tymczasowego schronienia;

e dane zrejestru Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego schronienia;

e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 stan na 31.12.2024r.;

e dokumenty udostepnione w toku kontroli.

Gmina - w ramach wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi - zabezpiecza
tymczasowe schronienie w schronisku dla oséb bezdomnych, w tym schronisku

z ustugami opiekunczymi. Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w placéwkach dla
0sob bezdomnych regulujqg zapisy Uchwaly Rady Miejskiej Szlichtyngowa.

Gmina jest wpisana do Rejestru Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego
schronienia pod pozycjg 30. W rejestrze odnotowano wpisy 3 placdwek dla osdb
bezdomnych — w ramach zawartej 1 umowy z podmiotem prowadzgcym.

W toku czynnosci kontrolnych Zespot kontrolny ustalit, ze — w badanym okresie — Gmina
Szlichtyngowa podpisata umowe na zabezpieczenia schronienia dla swoich mieszkancow
z Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta Koto w Swidnicy (umowa nr 1/2024

7 09.12.2024 r.). Umowa dot. zabezpieczenia miejsc w formie Schroniska dla oséb
bezdomnych, w tym z ustugami opiekunczymi w Swidnicy na okres: 01.01.2025r. —
31.12.2025r.

Szczegdtowe zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla oséb
bezdomnych i w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunhczymi reguluje
Uchwata nr VIII/62/25 Rady Miejskiej Szlichtyngowa z dnia 27.03.2025 .

Osrodek nie jest przygotowany do zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego
schronienia we wszystkich, okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, formach:

tj. noclegowni oraz ogrzewalni. Tym samym, $wiadczone ustugi nie zawsze mogq byc¢
dostosowane do wystepujgcych potrzeb oséb bezdomnych z gminy Szlichtyngowa.

Z ustnych informacji Kierownika Osrodka wynika, ze obecnie sq ustalane warunki zawarcia
kolejnych porozumien z organizacjami - w celu zabezpieczenia ww. oséb w formie
noclegowni i ogrzewalni.

Osrodek zapewniatl osobom bezdomnym tymczasowe schronienie w placéwkach
dla oséb bezdomnych stosownie do ich potrzeb. Brak prowadzonej pracy socjalnej
z osobqg bezdomna.
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Osrodek - wedtug danych ujetych w sprawozdaniu MRiPS-03 stan na 31.12.2024 .,
oraz na dzien kontroli udzielit pomocy z tytutu bezdomnosci 1 osobie.

Tym samym do analizy — pod kgtem petnego rozeznania poftrzeb klientéw — pobrano
dokumenty ww. osoby tj. 100% osdb bezdomnych, ktérym udzielono wsparcia. Zespot
kontrolny ustalit, ze pobiera on swiadczenia emerytalne z Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. Analiza akt wskazuje, ze ww. osoba przebywata w schronisku

dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi. Pozostaje pod opiekq lekarskg.
Pomoc - skierowanie do schroniska - zostata udzielona na wniosek klienta. Analiza
rodzinnych wywiaddw srodowiskowych wykazata brak prowadzenia ukierunkowanej
pracy socjalnej z klientem (jako prace socjalng wskazano: wizyta). Brak réwniez informacii
nt. dziatan podejmowanych w tym zakresie przez placowke, w ktorej przebywa ww.
osoba.

Schronisko dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi zapewnia tymczasowe
schronienie wraz z ustugami opiekunczymi oraz w miare mozliwosci wyjscie
z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowej. Tym samym, ww. osoba zmagajgca
sie z wieloma ztozonymi problemami zyciowymi - moze wymagac¢ dodatkowych dziatan
dostosowanymi do jego potrzeb oraz sytuaciji zyciowej w jakiej sie znalazt tj.:

e wiekszej samodzielnosci oraz prawidtowego funkcjonowania w srodowisku;

e podtrzymywanie poprawnych relacji rodzinnych oraz kontaktdw ze Srodowiskiem;

e Ubiegania sie o lokal z zasobdw gminy;

e poradnictwa w uregulowaniu zobowigzah komorniczych.

W okresie objetym kontrolg, Osrodek nie zawierat z osobami bezdomnymi Kontraktow
socjalnych. Nie opracowywat indywidualnych programéw wychodzenia z bezdomnosci.
Zgodnie z ustawqg o pomocy spotecznej — indywidualny program wychodzenia

z bezdomnosci to wsparcie dla osoby bezdomnej polegajace na rozwigzywaniu

jej problemow zyciowych, przede wszystkim problemdw rodzinnych, mieszkaniowych

i zwigzanych z zatrudnieniem. Natomiast — kontrakt socjalny jest pisemng umowqg zawartg
z osobq ubiegajgcq sie o pomoc, okreslajgcg uprawnienia i zobowigzania stron umowy,
w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajgcych do przezwyciezenia trudnej
sytuacji zyciowej osoby lub rodziny.

OSsrodek w okresie czynnosci kontroli udzielit pomocy z tytutu bezdomnosci tylko 1 osobie.
W ramach prowadzonej pracy socjalnej ww. osoba z powodu niepetnosprawnosci,
uzyskata schronienie w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.
Osrodek nie wykorzystat dodatkowej mozliwosci pomocy w postaci opracowywania
programu wychodzenia z bezdomnosci (w tym kontraktu socjalnego), w oparciu o ktory
powinna by¢ przyznawana pomoc osobom znajdujgcym sie w kryzysie bezdomnosci.

[akta kontroli str. 24-33;194-197,238-250;744]

Zadanie realizowane z uchybieniami. Brak zagwarantowania schronienia we wszystkich,
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej formach. Brak prowadzenia pracy socjalnej
z osobqg bezdomnq przebywajgcej w placéwce dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi.
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Ad. 5. Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.
Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 6 ustawy o pomocy spotecznej oraz przepisdw ustawy
z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123)
gmina powinna zapewnic¢ wsparcie i rozwdj réznych form oparcia spotecznego dla osdb
z zaburzeniami psychicznymi. Stosownie do zapisdw ustawy o pomocy spotecznej gmina
powinna organizowac i swiadczy¢ specjalistyczne ustugi opiekuncze w miegjscu
zamieszkania dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi, prowadzi¢ i rozwijac infrastrukture
osrodkdw wsparcia dla tej grupy. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, zadaniem
jednostki jest rozpoznanie potrzeb klienta i opracowanie indywidualnego planu pomocy
(planu pracy socjalnej). Wsparcie udzielane klientowi jest uzaleznione od stopnia jego
poftrzeb, uprawnien, zasobdw i mozliwosci.
Do oceny tego zagadnienia kontrolujgcy przyjeli analize:

e wybranych akt 5 klientdw z zaburzeniami psychicznymi pobierajgcych zasitek staty;

e sprawozdania resortowego MRIPS-03 stan na 31.12.2024 r.;

e sprawozdania resortowego MRIPS-06 stan na 31.12.2024 r.;

e danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego i Narodowego Funduszu Zdrowia

za 2024 r.;
e dokumentdéw udostepnionych w toku konftroli.

Na koniec 2024 r. liczba o0séb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w gminie
Szlichtyngowa wynosita - 330 osdb (dane Lubuskiego Oddziatu Wojewddzkiego
Narodowego Funduszu Zdrowia). Liczba oséb leczonych z powodu zaburzen
psychicznych w stosunku do liczby mieszkancéw gminy (4.786 osob — dane Gtéwnego
Urzedu Statystycznego na 31.12.2024 r.) stanowita ok. 6,90% populacii.

Na terenie miasta i gminy Szlichtyngowa nie funkcjonuje osrodek wsparcia dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi. Gmina Szlichtyngowa podpisata porozumienie w tym
zakresie z gming Wschowa, gdzie taki osrodek wsparcia funkcjonuje.

Zawarte Porozumienie reguluje zasady wspotpracy dotyczgce zapewnienia udziatu
mieszkancow z terenu gminy Szlichtyngowa w zajeciach Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Siedlnicy. Z przedtozonej dokumentacji wynika, ze — na dzien kontroli —

z oferty zaje¢ SDS w SiedInicy korzysta 3 mieszkancdw z gminy Szlichtyngowa. Pracownicy
socjalni w ramach prowadzonej pracy socjalnej informujg rowniez o mozliwosci
uczestnictwa w zajeciach SDS (stosowne adnotacje w wywiadach srodowiskowych).

Gmina Szlichtyngowa nie realizuje zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej
tj. organizowanie i swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb

Z zaburzeniami psychicznymi.

Kierownik Osrodka ustnie wyjasnita, ze nie sq Swiadczone SUO dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi z uwagi na brak zainteresowania mieszkancéw tg formg wsparcia.

Do O$rodka — w badanym okresie — nie wptynat zaden wniosek o przyznanie tej formy
pomocy.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi z orzeczeniami o niepetnosprawnosci w stopniu
znacznym i umiarkowanym sq objete pomocq w formie zasitku statego. Udzielana pomoc
nie w kazdym przypadku byta dostosowana do sytuacji i potrzeb klienta.

Konftrolujgcy ustdlili, ze — na dzien kontroli — sposrod 19 klientow pobierajgcych
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Swiadczenie pieniezne w formie zasitku statego — 6 0séb (1j. 32%) posiadato orzeczenia
Powiatowych Zespotdw do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci z kodami
chorobowymi 01-U, 02-P. 5 0séb posiadato orzeczenie o niepetnosprawnosci

w stopniu umiarkowanym, 1 osoba w stopniu znacznym. Wszystkie osoby prowadzity
samodzielne gospodarstwo domowe. Najmtodsza osoba na dzieh kontroli — miata 23 lata,
a najstarsza 64 lata.

ZLespot kontrolny przeanalizowat dokumentacije 5 Swiadczeniobiorcow (tj. 83%)
korzystajgcych z zasitkéw statych. Z analizy dokumentow wynika, ze w badanym okresie
poza zasitkiem statym, 3 osoby otrzymaty zasitek celowy na zakup zywnosci w ramach
programu rzgdowego ,,Positek w szkole i w domu” oraz zasitek celowy na zakup lekéw

i leczenie. Ponadto 3 osoby pobieraty zasitek pielegnacyjny. Wszystkie osoby prowadzg
samodzielnie gospodarstwo domowe, majg uregulowang sytuacje mieszkaniowq.

Z kontrolowanej dokumentaciji (orzeczenia o niepetnosprawnosci) wynika, ze w przypadku
1 osoby wystepuje koniecznosc statej lub dtugotrwatej opieki w zwigzku z ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz korzystania ze wsparcia z systemu
Srodowiskowego w samodzielnej egzystencji. Natomiast wszystkie osoby majg wskazania
do korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych oraz rehabilitacyjnych
Swiadczonych przez sie¢ instytucji pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe oraz
inne placowki. 1 osoba wymaga uczestnictwa w terapii zajeciowej, 3 osoby zatrudnienia

(praca w warunkach chronionych oraz wg zalecen lekarza medycyny pracy).

Wsréd badanych, 1 osoba posiada znaczny stopien niepetnosprawnosci. Pozostaje pod
statg opiekq lekarskg. W aktach klienta jest adnotacja - ze zdarza sie, iz kontakt z klientem
utrudniony. Brak informacji nt. oceny funkcjonowania klienta w srodowisku. Brak réwniez
informaciji czy klient wymaga pomocy instytucjonalneji/lub pomocy osoby drugiej

w codziennym funkcjonowaniu, a takze czy posiada wsparcie ze strony rodziny.

Praca socjalna byta realizowana z wszystkimi klientami. W wywiadach srodowiskowych,
w zaktadce praca socjalna / inne formy pomocy — pracownik socjalny wskazywat jako
plan pracy m.in.: rozmowa wspierajgca, rozmowa wspierajgca nt. aktywnego
uczestnictwa w $DS, rozmowa nt. ztozenia wniosku do ZUS o $wiadczenie uzupetniajgce.

W przypadku oséb majgcych wskazania do zatrudnienia (3 osoby) — w aktach klientow
brak adnotacji o podejmowanych dziataniach w sprawie lub ewentualnych
przeciwskazaniach do podjecia zatrudnienia.

[akta konfroli str. 22-23;112-153;238-250;745-749]

Zadanie realizowane bez uchybien. Zespdt kontrolny sugeruje, by realizowana praca
socjalna z klientem byta adekwatna do jego rozpoznanych potrzeb (majgcym wskazania
do zatrudnienia). Wskazywac w wywiadach srodowiskowych informacje (ocene) nt.
funkcjonowania klienta w srodowisku.

Ad. 6. Instytucjonalne formy pomocy swiadczone osobom zaleznym.
Kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca,
w tym domu, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 16, nalezy do zadan wtasnych gminy
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o charakterze obowigzkowym. Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej
przystuguje osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby
lub niepetnosprawnosci, niemoggcej samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu,
ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.
Ustawodawca uwarunkowat, tym samym, skierowanie osoby do domu pomocy
spotecznej od rozpoznania jej mozliwosci funkcjonowania we wtasnym srodowisku,
z wykorzystaniem innych form wsparcia. Postepowanie w sprawie skierowania do domu
pomocy spotecznej nalezy prowadzi¢ bez zbednej zwtoki, dla zapewnienia osobom
wsparcia wtasciwego do ich potrzeb i bezpieczenstwa.
W czasie czynnosci kontrolnych zagadnienie badano rowniez pod kgtem zabezpieczenia
potrzeb oséb kierowanych do DPS przed umieszczeniem w placéwce.
Do oceny tego zagadnienia przyjeto:
e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 — stan na 31.12.2024 r.;
e sprawozdanie resortowe MRIPS-06 — stan na 31.12.2024 r.;
e wykaz oséb przebywajgcych w domach pomocy spotecznej w latach 2024 — 2025
oraz na dzien kontroli;
¢ informacje Kierownika Osrodka;
e dokumentacije osdb przebywajgcych w DPS - analizie poddano dokumentacje
2 0s6b (1j. 100%), ktére — w badanym okresie — przebywaty w domu pomocy
spoteczne;.

Gmina realizuje zadanie obowigzkowe w zakresie kierowania do domu pomocy
spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, w tym domu.
Kontrolujgcy ustdlili, ze gmina ponosi odptatnos¢ za pobyt swoich mieszkancow

w domach pomocy spotecznej. W 2024 r. wydatkowano na ten cel kwote 85.398,80 zt,
natomiast na 2025 r. zaplanowano 196.800,00 zt.

Zgodnie ze sprawozdaniem resorfowym MRIPS-03 — stan na 31.12.2024 r. w domach
pomocy spotecznej przebywato 2 mieszkancodw, za pobyt ktérych czesciowqg odptatnosé
ponosita Gmina.

W 2024 r. oraz w 2025 r. - do dnia kontroli - do domu pomocy spotecznej nie skierowano
zadnej osoby. Osoby przebywajgce w dps ofrzymaty skierowania w 201312017 r.

Na podstawie analizy rejestru wptywajgcych spraw kontrolujgcy nie stwierdzili odmow
skierowania do placéwki.

W odniesieniu do braku skierowan do doméw pomocy spotecznej w ciggu ostatnich 8 lat
Kierownik Osrodka wyjasnita, cyt. ,,Gmina Szlichtyngowa ponosi odptatnos¢ za pobyt

2 0s6b w domach pomocy spotecznej, ktdre zostaty umieszczone w placdéwkach w 2013 .
oraz 2017 r. Od tego okresu do domow pomocy spotecznej nie skierowano zadnej osoby
(...). Co roku planujgc budzet na rok nastepny zabezpieczane sq srodki na osoby
skierowane oraz potencjalnie ztozone wnioski. W przypadku ztozenia wniosku

o skierowanie do domu pomocy spotecznej wniosek bedzie rozpatrzony zgodnie
obowigzujgcymi przepisami. Budzet jednostki zabezpiecza srodki na skierowanie kolejnego
mieszkanca do dps”.
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Osrodek zapewniat wsparcie osobom przed umieszczeniem w domach pomocy
spotecznej.

Ocenie poddano zabezpieczenie potrzeb oséb kierowanych do domdw pomocy
spotecznej. Na podstawie udostepnionej informaciji ustalono, ze przed umieszczeniem
0soby miaty zapewnione wsparcie.

Klienci to osoby w wieku od 47176 lat.

e klient A (47 lat): do Domu Pomocy Spotecznej skierowany zostat na podstawie
Postanowienia Sgdu. Posiadat orzeczenie ZUS o niezdolnosci do samodzielnej
egzystencji. Dochdd stanowita renta. Przed umieszczeniem w placéwce opieke
nad klientem sprawowat brat przy wsparciu bratowej, jednakze z uwagi
na pogtebiajgcq sie chorobe dalsza opieka w warunkach domowych stata
sie niemozliwa.

e klient B (76 lat): posiadat orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu znacznym
oraz zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia. Klient pobierat zasitek staty oraz
zassitek pielegnacyjny. Przed umieszczeniem w placdwce przebywat w Zaktadzie

Opiekunczo- Leczniczym. Pracownik socjalny odwiedzat klienta w ZOL.

Postepowanie w sprawie kierowania do domu pomocy spotecznej powinno byc¢
prowadzone bez zbednej zwtoki, dla zapewnienia osobom wsparcia wtasciwego

do ich potrzeb i bezpieczenstwa. Wydanie decyzji o skierowaniu nastepowato w terminie
jednego dnia (w jednym przypadku) od ztozenia wniosku i wszczecia postepowania

w sprawie, w ciggu 14 dni w drugim przypadku. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
decyzje o umieszczeniu w placéwce wydato do 2 dni od wydania decyzji

o skierowaniu. Decyzjom nadany byt rygor natychmiastowej wykonalnosci.

Gmina nie prowadzita postepowania w stosunku do oséb zobowigzanych do ponoszenia
odptatnosci za cztonka rodziny umieszczonego w domu pomocy spotecznej.
Ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca, w domu pomocy spotecznej, zgodnie

z art. 17 ust. 1 pkt 16, nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym.
Zgodnie z zapisami Art. 61. ustawy o pomocy spotecznej ,,Obowigzani do wnoszenia
optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku osdéb matoletnich przedstawiciel ustawowy

z dochoddw dziecka,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - przy czym
osoby i gmina okreslone w pkt 2 i 3 nie majg obowigzku wnoszenia optat, jezeli
mieszkaniec domu ponosi petng odptatnose.

Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnoszq:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70% swojego dochodu, a w przypadku osdb
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddw dziecka, nie wiecej niz 70% tego
dochodu;

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowq zawartg w trybie art. 103 ust. 2:
Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje ustalajgcq optate
mieszkanca domu za jego pobyt w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy
wtasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu pomocy spoteczne;.
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Kontrolujgcy ustalili, na podstawie akt przyjetych do kontroli, ze Osrodek nie prowadzit
postepowan w stosunku do oséb zobowigzanych do wnoszenia optaty za pobyt osoby
umieszczonej w DPS.

[akta kontroli str. 238-250;344-384;759-766;773-774]

Zadanie realizowane z uchybieniami w zakresie nieprowadzenia postepowan w stosunku
do oséb zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci za cztonka rodziny umieszczonego
w domu pomocy spoteczne.

Ad. 7. Warunki do realizacji zadania.
Realizacja ustawowych zadan mozliwa jest wytgcznie wtedy, gdy spetnione sg wszystkie
warunki. Ustawodawca zapewnit obowigzek zatrudnienia minimalnej liczby
wykwalifikowanych pracownikdw socjalnych (art. 110 ustawy o pomocy spotecznej) jako
gwarancje odpowiedniej jakosci ustug i pracy socjalnej z osobq i/lub rodzing. Warunkiem
realizacji zadan jest rowniez mozliwos¢ zaproponowania klientowi adekwatnej do jego
potrzeb oferty (poza wsparciem finansowym), czy mozliwos¢ przeprowadzenia z nim
osobistej rozmowy, gwarantujgcej intymnosc¢, poszanowanie godnosci i zapewnienie
poczucia bezpieczenstwa. Sprawng realizacje zadan umozliwia rowniez wspdtpraca
z innymi lokalnie dziatajgcymi podmiotami, tj. instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi
realizujgcymi zadania na rzecz okreslonych grup klientdw i spotecznosci lokalne;.
Do oceny tego zagadnienia kontrolujgcy przyjeli analize:
e dokumentaciji, ktéra reguluje funkcjonowanie i organizacje Miejsko — Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowe;;
e akt osobowych Kierownika i pracownikdw socjalnych;
e danych GUS w zakresie liczby mieszkancow gminy —stan na 31.12.2024 r;
e sprawozdan resortowych MRIPS-03, MRiPS-06 stan na 31.12.2024 r.;
e oraz przeprowadzili ogledziny obiektu oraz pomieszczehn Osrodka — korzystajgc
z prawa nadanego w art. 126 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne;.

Dzialalnos¢ Osrodka regulujg stosowne uchwaty i zarzqdzenia Burmistrza Miasta i Gminy
Szlichtyngowej oraz kierownika Osrodka w Szlichtyngowej.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej dziata na podstawie
Uchwaty Miejsko — Gminnej Rady Narodowej w Szlichtyngowej z dnia 25 kwietnia 1990 .

w sprawie utworzenia jednostki budzetowej Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Szlichtyngowej. W Osrodku obowigzuje Regulamin organizacyjny
wprowadzony Zarzgdzeniem Kierownika Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Szlichtyngowej Nr 11/2025 z dnia 20 marca 2025 r. Zarzgdzeniem Kierownika Miejsko —
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej Nr 3/2024 z dnia 30 stycznia
2024 r., dokonano podziatu terenu dziatania Osrodka na rejony socjalne.

Kierownik Osrodka posiada stosowne upowaznienie m.in. do wydawania decyzji
administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych
do wtasciwosci gminy (Zarzgdzenie Nr 31/24 Burmistrza Miasta i Gminy Szlichtyngowa

z dnia 27 lutego 2024 r.).
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Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej posiada wtasng strone
infernetowq pod adresem: https://szlichtyngowa.opsinfo.pl/

Warunki lokalowe Osrodka stwarzajg mozliwosci petnej realizacji zadan oraz obstugi
klienta. Osrodek nie posiada barier architektonicznych.

Miejsko — Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej funkcjonuje przy ul. Rynek
15 w Szlichtyngowej. Osrodek znajduje sie na parterze, dwupietrowego budynku. Wejscie
do budynku posiada niski prog. Osoby z niepetnosprawnosciq ruchowq, w tym
poruszajgce sie na wozku inwalidzkim nie majqg problemow z dostepem do Osrodka.

Warunki lokalowe Osrodka sg dobre. Osrodek dysponuje tqcznie 7 pomieszczeniami
biurowymi, w tym 1 pokdj przeznaczony dla Kierownika Osrodka oraz 2 pokoje dla
pracownikdw socjalnych. Pokdj zajmowany przez 1 pracownika socjalnego,
wykorzystywany jest rowniez do indywidulanych rozmow z klientami. Do budynku
przynalezy piwnica w dalszej czesci budynku oraz szopa. W holu przed wejsciem do
Osrodka znajduje sie poczekalnia i tablica informacyjna. Na parterze budynku znajduje
sie serwerownia, natomiast na wyzszych kondygnacjach znajdujq sie mieszkania
prywatne. Budynek nie posiada miejsc parkingowych. Klienci zmotoryzowani mogg
korzystac z miejsc parkingowych —w tym dla oséb z niepetnosprawnosciq - znajdujgcych
sie w poblizu Osrodka (wokdt rynku miejskiego).

Osrodek czynny jest w dni robocze: w poniedziatek w godzinach 7.00 — 16.00,
wtorek — czwartek w godzinach 7.00 — 15.00, pigtek w godzinach 7.00 — 14.00.

Osrodek posiada wyodrebnione 3 rejony opiekuncze — zgodne ze stanem zatrudnienia
pracownikdw socjalnych.

W Osrodku prowadzony jest dziennik korespondencyjny, gdzie ewidencjonowana

jest wszelka korespondencija tj. wnioski, pisma - ktére nastepnie sq dekretowane

do odpowiednich pracownikdow. W przypadku interwenciji telefonicznych lub wizyt
osobistych — pracownicy tworzg stosowne adnotacje urzedowe. Prowadzony jest rejestr
wyjs¢ w teren pracownikdw socjalnych oraz rejestr pracy socjalnej.

Decyzje administracyjne sq odbierane osobiscie w siedzibie Osrodka lub przekazywane
drogq pocztowq — za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

Wszyscy pracownicy Osrodka majg mozliwos¢ skorzystania z porad radcy prawnego
zatrudnionego w Urzedzie Miasta i Gminy w Szlichtyngowej — w poniedziatki i pigtki,
w godzinach 13.00 - 15.30.

Klienci Osrodka majg mozliwosc skorzystania z Punktu bezptatnych porad prawnych
znajdujgcego sie w Swietlicy Miejskiej w Szlichtyngowej. Poradnictwo udzielane jest
w formie stacjonarnej — we wtorki, srody i czwartki, w godzinach 16.00 — 20.00.

Na dzien kontroli Osrodek spetniat okreslone zapisami ustawy o pomocy spotecznej
wskazniki zatrudnienia pracownikéw socjalnych.

Realizacje zadan gwarantuje zatrudnienie pracownikdéw socjalnych w wymaganym
ustawowo wymiarze posiadajgcych odpowiednie przygotowanie do wykonywania
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zawodu, stale podnoszgcych kwalifikacje. Stan zatrudnienia pracownikdw socjalnych

w osrodku pomocy spotecznej okresla art. 110 ustawy o pomocy spotecznej, ktory

w ust. 11 stanowi, ze: osrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikdw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000 mieszkancoéw lub proporcjonalnie
do liczby rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy hie wiecej

niz 50 rodzin i osdb samotnie gospodarujgcych. Ponadto ust. 12 wskazuje, ze osrodek
pomocy spotecznej musi zatrudniac w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej

niz 3 pracownikéw socjalnych.

Na dzien kontroli Osrodek zatrudniat 3 pracownikdw socjalnych w petnym wymiarze czasu
pracy. Kazdy z pracownikéw socjalnych swiadczy prace socjalng i przeprowadza rodzinne
wywiady érodowiskowe poza siedzibg jednostki. Srednio na jednego pracownika
socjalnego przypadato 1.595 mieszkancow (liczba mieszkancéw ogdtem — 4.786 — stan

na 31.12.2024 r. dane GUS) oraz 46 srodowisk objetych pracqg socjalng (tgcznie 108 rodzin
objetych pracqg socjalng wg sprawozdania MRiPS-03 stan na 31.12.2024r.).

Osoba zatrudniona na stanowisku Kierownika Osrodka posiada kwalifikacje okreslone
w ustawie o pomocy spotecznej.

Kwalifikacje osoby kierujgcej Osrodkiem pomocy spotecznej okresla art. 122 ustawy

0 pomocy spotecznej, zgodnie z ktérym ,,0s0by kierujgce jednostkami organizacyjnymi
pomocy spotecznej sg obowigzane posiadac co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy

spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej”.

Podczas czynnosci kontrolnych ustalono, ze Kierownik Osrodka posiada ukohczone
szkolenie specjalizacyjne z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz wymagany
3-letni staz w pomocy spotecznej. Zatrudniona w Osrodku od 27.12.2023 r. na stanowisku
p.0. Kierownika Osrodka, od 01.03.2024 r. na stanowisku Kierownika Osrodka. W latach
2008 - 2024 byta zatrudniona w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Gtogowie

na stanowiskach: starszego pracownika socjalnego, specjalisty pracy socjalnej, starszego
specjalisty pracy socjalnej, zastepcy kierownika Osrodka oraz kierownika Osrodka.

Pracownicy socjalni posiadajqg kwalifikacje okreslone w ustawie o pomocy spotecznej.
Wymogi kwallifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 i art. 156 ustawy

0 pomocy spotecznej. Z akt osobowych pracownikdw socjalnych wynika, ze wszyscy
posiadajg kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku.

Pracownicy socjalni — zgodnie z przepisami - otrzymujg dodatek do wynagrodzenia

za prace w srodowisku.

Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w petnym wymiarze czasu pracy w samorzgdowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkdw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw Srodowiskowych
poza siedzibg jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do wynagrodzenia.
W toku kontroli ustalono, ze pracownicy socjalni swiadczgcy — na dzien kontroli — prace

w Srodowisku ofrzymujg w/w dodatek w jego petnej wysokosci.
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Wszyscy - zatrudnieni w Osrodku - pracownicy socjalni swiadczgcy prace podnosili
kwalifikacje zawodowe. Uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych.

Zgodnie z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej, pracownik socjalny
obowigzany jest podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w szkoleniach
i samoksztatcenie.

Z analizy akt osobowych wynika, ze w badanym okresie wszyscy pracownhnicy socjalni
uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych m.in. w obszarze ustawy o pomocy spotecznej,
przeciwdziatania przemocy domowej, procedury niebieskiej karty, prawnych aspektow
pracy zespotdéw interdyscyplinarnych, bezpieczenstwa pracownika socjalnego oraz
wypalenia zawodowego. Kierownik Osrodka — w okresie objetym kontrolg — rowniez
uczestniczyt w szkoleniach merytorycznych w zakresie ochrony dzieci przed krzywdzeniem
oraz w sympozjum naukowym ,,samorzgd dla rodziny™” i forum polityki senioralne;j.

[akta kontroli str. 20-21;154-189;198-237,;238-250,251-253]

Zadanie realizowane bez uchybien.

Whioski:

1. Osrodek realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkdw statych.

2. Nie w kazdym przypadku realizowana praca socjalna z klientem pobierajgcym
Swiadczenie w formie zasitku statego byta adekwatna do jego rozpoznanych potrzeb.

3. Osrodek realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkdw okresowych.

4. 50 % beneficjentow zasitkow okresowych wyptacanych z tytutu bezrobocia jest
dtugoletnim klientem pomocy spotecznej.

5. Brak podejmowanych dziatan wobec dtugoletnich klientdw zasitkdw okresowych
z tytutu bezrobocia w wieku produkcyjnym m.in. poprzez wykorzystywanie kontraktu
socjalnego w ramach prowadzonej pracy socjalnej (w tym wypracowania trwatych
umiejetnosci zyciowych, ktére pozwolg im funkcjonowac w spoteczenstwie bez
potrzeby statej inferwencji pomocy spotecznegj).

6. Osrodek realizuje wsparcie w formie ustug opiekunczych. Zakres ustug opiekunczych
nie byt dostosowany do indywidualnych potrzeb klientow.

7. Brak spdjnosci pomiedzy ustaleniami co do sytuaciji klienta poczynionymi podczas
wywiadu srodowiskowego a uzasadnieniem decyzji administracyjnych przyznajgcych
pomoc w formie ustug opiekunczych.

8. Osrodek realizuje wsparcie wzgledem rodzin doswiadczajgcych bezradnosci
w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

9. Nie jest mozliwa ocena wspdtpracy pomiedzy asystentem rodziny a pracownikiem
socjalnym.

10. Osrodek nie jest przygotowany do zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego
schronienia we wszystkich, okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej formach.

11. Brak prowadzonej pracy socjalnej z osobg bezdomnq przebywajgcej w placéwce
dla oséb bezdomnych.

12. Na terenie gminy Szlichtyngowa nie funkcjonuje srodowiskowy dom samopomocy.
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Gmina Szlichtyngowa podpisata porozumienie w tym zakresie z gming Wschowa.
Mieszkahcy gminy korzystajq z zajeé $SDS w Siedinicy.

13. Gmina nie realizuje zadania zleconego z zakresu administracji rzgdowej —
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Brak wnioskéw o te forme pomocy.

14. Realizowana praca socjalna z osobami z zaburzeniami psychicznymi - majgcymi
wskazania do zatrudnienia - nie zawsze byta adekwatna do ich rozpoznanych potrzeb.

15. Nie we wszystkich — objetych kontrolg - aktach klientoéw byta informacja nt. oceny jego
funkcjonowania w Srodowisku.

16. Gmina realizuje zadanie w zakresie kierowania do domu pomocy spotecznej
i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, w tym domu.

17. Osrodek nie prowadzi postepowan w stosunku do rodzin zobowigzanych do wnoszenia
optaty na rzecz cztonka rodziny umieszczonego w dps (art. 103 uops).

18. Dziatalno$¢ Osrodka regulujg stosowne uchwaty i zarzgdzenia Burmistrza Miasta i
Gminy w Szlichtyngowej oraz Kierownika Osrodka w Szlichtyngowe.

19. Warunki lokalowe Osrodka sg dobre. Stwarzajg mozliwosci petnej realizaciji zadan.

20. Osrodek spetnia wymagany wskaznik zatrudnienia pracownikdw socjalnych.

21. Osoba zatrudniona na stanowisku Kierownika Osrodka posiada wymagane
kwalifikacje zawodowe.

22. Wszystkie osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego posiadajg
wymagane kwadalifikacje zawodowe. W badanym okresie podnosili kwalifikacje
zawodowe poprzez udziat w szkoleniach merytorycznych.

Whnioski wymienione w punktach 6, 10, 11, 17 stanowig uchybienia.
Whnioski ujete w punkcie 2, 5, 7, 9, 14, 15 stanowiq sugestie Zespotu Kontrolujgcego.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Miejsko - Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowe.

Na tym kontrole zakonhczono.

O przeprowadzonej kontroli dokonano wpisu do ksigzki kontroli znajdujgcej sie w Miejsko-
Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Szlichtyngowej, pod pozycjq nr 3.

POUCZENIE

Zgodnie z §17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 5 sierpnia 2025 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, Kierownik jednostki podlegajgcej
kontroli moze odmadwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto dyrektorowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,

przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezeh dotyczgcych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na pisSmie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim w terminie 7 dni
od dnia ofrzymania protokotu konftroli.
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W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.

Niniejszy protokdét konftroli sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden przekazano Kierownikowi Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Szlichtyngowej, drugi Burmistrzowi Miasta i Gminy Szlichtyngowa, trzeci pozostawiono
w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wielkopolskim.

Kontrolujgcy:

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODIKI
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej
Krzysztof Frisoli

STARSZY INSPEKTOR WO JEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej
Teresa Ozimek

Gorzow Wielkopolski, dnia 12.09.2025r.

Kierownik Osrodka:

KIEROWNIK
Miejsko-gminnego
Osérodka Pomocy Spotecznej
w Szlichtyngowej
Ewa Sottysiak

Szlichtyngowa, dnia 29.09.2025 .

21



