Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow Wilkp.
PROTOKOL
PS-1.431.4.1.2016 KONTROLI KOMPLEKSOWJ

przeprowadzonej w Domu Opieki Sp. z o.0.
ul. Akacjowa 21, Jenin
66-450 Bogdaniec
w dniu 22 stycznia 2016r.

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spolecznej
(tj. Dz.U. 2015r., poz. 163 ze zm.), przepisoOw rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U. Nr
61,p0z.543 ze zm.);

Zespol kontrolny w skladzie:

1. Marta Mikolajezyk - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajagca Upowaznieniec Wojewody nr 4-1/2016 z dnia

20 stycznia 2016 r. — przewodniczgca zespotu;

2. Ewelina Tomaszewska starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie WIkp., posiadajaca Upowaznienie Wojewody
nr 4-2/2016 z dnia z dnia 20 stycznia 2016 r.

(akta kontroli str.1-4)

przeprowadzit w dniu 22 stycznia 2016 r. w Domu Opieki Sp. z 0.0. kontrole kompleksowg
w zakresie standardu $wiadczonych ustug - zgodnie z Programem kontroli zatwierdzonym
przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej LUW.

Kontrola zostata przeprowadzona w obecnosci Pani Katarzyny Karasiewicz — Kierujacej
Placowka.

Przed przystapieniem do kontroli Zespdt kontrolny zlozyt pisemne o$wiadczenia o braku

okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

(akta kontroli str.5-20)

Celem kontroli byto podniesienie jako$ci $wiadczonych ustug na rzecz mieszkancow

Domu Opieki Sp. z 0.0. w Jeninie. Okres objety kontrolg od marca 2015r. do dnia kontroli.



Ocenie poddano nastepujace zagadnienia:

1. Warunki opiekuncze zapewniane mieszkancom (pomoc w podstawowych
czynnosciach zyciowych, pielegnacja i pomoc w zatatwianiu §wiadczen zdrowotnych,
opicka higieniczna, pomoc w zatatwianiu spraw osobistych, kontakty z otoczeniem,
organizacja czasu wolnego);

2. Warunki bytowe zapewniane mieszkancom (miejsce pobytu, wyzywienie, utrzymanie
czystosci, tablica informacyjna i tablica ogltoszen umieszczone na i w budynku);

3. Dokumentacja 0sob przebywajacych w placowce;

O rozpoczegciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany pismem Wydzialu PolityKi
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp. z dnia 7 stycznia 2016r.
znak PS-1.431.4.1.2016.MMik

(akta kontroli str. 21-28)

Dokonano na tej podstawie nastgpujacych ustalen:

1. Zapewnienie warunkow opiekunczych mieszkancom

W trakcie czynnoS$ci kontrolnych ustalono, ze na dzien kontroli w domu zatrudnionych
jest ogétem 17 os6b, w tym: 8 0s6b w ramach umowy o prace (wszystkie osoby w wymiarze
1 etatu) i 9 osob w ramach umowy zlecenia. Z przedtozonego dokumentu pn. ,,wykaz
pracownikow Domu Opieki w Jeninie” wynika, ze placowce zatrudniona jest: pielegniarka
(4 osoby), opiekunka (10 oséb), pracownik terapii (2 osoby) oraz pracownik gospodarczy
(1 osoba). Poddajac analizie przedtozony wykaz pracownikow oraz grafik na miesigc styczen
2016 ustalono, iz ustugi na rzecz 26 mieszkancow $wiadczy 14 0séb. Trzy osoby zatrudnione
w ramach umowy o prac¢ tj. opiekunka, pielegniarka, pracownik terapii nie zostaty
uwzglednione z uwagi na dtugotrwala nieobecnos¢.

Analiza przedlozonych kserokopii umoéw zlecenia wskazuje, iz umowy te zawierane
sg na czas okreslony tj. okres 2 1 3 miesiecy a wysoko$¢ wynagrodzenia stanowi iloczyn
stawki za jedng godzing pracy i liczby godzin przepracowanych w danym miesigcu.
Z przedtozonej dokumentacji dot. liczby godzin pracy §wiadczonych w miesigcu styczniu
br. przez dziewigciu pracownikow zatrudnionych w ramach umowy zlecenia, wynika,
ze osoby te $wiadczyly prace w wymiarze od 108 do 180 godzin miesigcznie. Biorac

pod uwage fakt, iz wymiar czasu pracy osoby zatrudnionej w wymiarze jednego, petnego



etatu wynosi 162 godziny miesi¢cznie ustalono, ze 9 oséb zatrudnionych w ramach umowy
zlecenia §wiadczy prace w wymiarze § etatow.

W ramach czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze bezposrednig praca z mieszkancami
zajmuje si¢ 13 oséb / 12 etatow. Szczegotowej analizie poddano roéwniez grafik dyzurow
za okres od 1-31 stycznia 2016r. Z przedstawionych dokumentéw wynika, ze W ramach
jednego dnia na dyzurze ustugi na rzecz mieszkancow $wiadczy 6 osob. W ramach dyzuru
dziennego jedna pielegniarka, dwoch opiekunéw oraz fizjoterapeuta (dyzury 8h lub 12h),
natomiast w godzinach nocnych dwoch opiekunow. Z ustnych wyjasnien prowadzacej
placowke wynika, ze w godzinach nocnych pracownicy co 2 godziny dokonujg tzw. obchodu
domu.

Z pisemnych wyjasnien ztozonych przez Prowadzaca Placowke wynika, Zze cze$¢
mieszkancow placowki dokonata deklaracji wyboru lekarza podstawowej opieki zdrowotnej
w Przychodni w Bogdancu. Do placowki przyjezdza réwniez, w ramach wizyt prywatnych
lekarz rodzinny oraz lekarza psychiatra. Powyzsze znajduje potwierdzenie w prowadzonej
przez dom dokumentacji. Prowadzona karta pacjenta zawiera informacje nt. rozpoznanej

choroby, lekow.

(akta kontroli str. 29-36)

W trakcie czynnos$ci kontrolnych dokonano ogledzin wybranych pomieszczen Domu
pod katem  organizacji czasu wolnego mieszkancom (oferta terapeutyczna
oraz rehabilitacyjna). Ustalono, ze do dyspozycji mieszkancow jest sala dzienna, w ktorej
prowadzone sa zaj¢cia. Zajecia z mieszkancami Domu realizowane sa przez pig¢ dni
w tygodniu w godzinach od 8:00 do 14:00. Aktualnie prowadzi je jedna osoba, zatrudniona
w ramach umowy zlecenia. Kontrolujacym przedtozono dokument pn. ,,plan pracy terapii
zajeciowej dla domu opieki spotecznej Jeninie na miesigc luty-marzec 2015”. Z niniejszego
dokumentu wynika, Ze z mieszkancami Placowki prowadzone sa zajgcia plastyczne
(np. rysowanie, malowanie farbkami) muzykoterapia (np. $piewanie znanych i lubianych
utworow muzycznych) oraz terapia orientacyjna ( np. czytanie prasy, stuchanie wiadomosci
radiowych, telewizyjnych). Od prowadzacej placowke przyjeto pisemne wyjasnienia
z ktorych wynika, ze mieszkancy uczestnicza w odbywajacych si¢ na terenie jednostki
rowniez koncertach, spotkaniach przygotowywanych m.in. przez uczniow szkoty
w Bogdancu.

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spolecznej opieka w placoOwce zapewniajacej

catodobowa opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym
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wieku polega na $wiadczeniu przez calg dob¢ m.in. ustug opickunczych zapewniajgcych
organizacj¢ czasu wolnego mieszkancom placowki. Z uwagi na brak prowadzonej ewidencji
w przedmiotowym zakresie, nie ma mozliwos$ci ustalenia faktycznego rodzaju prowadzonych
zaje¢ jak rowniez liczby oséb w nich uczestniczacych.

(akta kontroli str. 55-60)

Stwierdzono uchybienia w zakresie organizacji czasu wolnego (brak dokumentacji

potwierdzajacej uczestnictwo mieszkancéw w roznych formach zaje¢ terapeutycznych).

2. Zapewnienie warunkéw bytowych mieszkancom

W trakcie czynno$ci kontrolnych dokonano ogledzin wszystkich pomieszczen Domu
pod wzgledem posiadanych standardéow oraz przestrzegania prawa do intymnos$ci mieszkanca.

Dom Opieki Sp.z 0.0. w Jeninie usytuowany jest w budynku jednokondygnacyjnym
(wybudowany w listopadzie 2014r.). Do budynku prowadza 2 odrebne wejscia gtowne.
Drzwi wejsciowe do budynku zamykane od wewnatrz na klucz, na drzwiach wejsciowych
zamontowany dzwonek. Z wyjasnien kierujgcej Placowka wynika, ze Dom jest zamykany
ze wzgledu na zapewnienie poczucia bezpieczenstwa mieszkancom Domu. Analiza
przedtozonej dokumentacji w sprawie nie wykazata dodatkowych uregulowan w zakresie
przemieszczania si¢ mieszkancow poza Placowke. W obecnie obowigzujacym stanie
prawnym nie ma regulacji, z ktérych wynikalyby jakiekolwiek ograniczenia w zakresie
opuszczania przez mieszkancOw Domu budynku 1 terenu placowki. Obiekt wyposazony
w monitoring zarOwno wewnatrz budynku (na korytarzach), jak i na zewnatrz. Obrazy
z kamer dostgpne w dyzurce pielggniarek.

Budynek nie posiada barier architektonicznych. Pokoje mieszkalne usytuowane
sa na parterze budynku. Na dzien kontroli w Domu zamieszkiwalo 26 mieszkancow
na 20 oferowanych miejsc. Mieszkancy przebywali w swoich pokojach, w sali dziennego
pobytu lub spacerowali po korytarzu.

Dokonano ogledzin wszystkich pomieszczen Domu: 11 pokoi dwuosobowych
1 2 pokoje trzyosobowe. Ustalono, ze od dnia wydania zezwolenia Placowce (12 marca
2015r.) w budynku utworzono 3 dodatkowe pokoje mieszkalne. W dniu kontroli pokdj
trzyosobowy zamieszkiwalo 2 mieszkancow, w tym jedna osoba lezaca, bez kontaktu
stownego. Pokd; usytuowany naprzeciwko biura kierujacej Placowka. Drzwi do pokoju

otwarte. Nowoutworzone pokoje mieszkalne stanowily: 1 pokdéj trzyosobowy



o powierzchni 15,14m? i 2 pokoje dwuosobowe zaadoptowane z czesci sali dziennego
pobytu, kazdy po 11,28 m® Zgodnie z art. 68 ust. 4 pkt 3 ustawy o pomocy spolecznej
powierzchnia pokoju mieszkalnego dwu i trzyosobowego nie moze byé¢ mniejsza niz 6 m?
na osobe, a pokoju jednoosobowego — nie mniejsza niz 9 m? na osobe. W zwiazku
z powyzszym nhowozaadoptowany pokoj trzyosobowy o powierzchni 15,14 m? moze by¢
maksymalnie pokojem dwuosobowym; a ww. 2 pokoje dwuosobowe (po 11,28 m? kazdy)
maksymalnie pokojami jednoosobowymi. W nowoutworzonych pokojach brak instalacji
przyzywowo - alarmowej. Zwi¢kszono liczbe¢ miejsc o 7 i liczbe mieszkancow
0 6. Zwi¢kszenie miejsc nie zostalo formalnie uregulowane. Zezwolenie wojewody
wskazuje liczbe¢ 20 miejsc jako obwiazujaca w Placowce.

We wszystkich pokojach 1 tazienkach (poza nowoutworzonymi) znajduje si¢
instalacja przyzywowo — alarmowa. System skoordynowany z dyzurka pielegniarek. W Domu
brak systemu przyzywowo — przeciwpozarowego (pozytywna opinia Powiatowego Inspektora
Nadzoru Budowlanego z dnia 28 listopada 2014r.).

Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej sposob $wiadczenia ustug mieszkancom
placowki powinien uwzglednia¢ prawa czlowieka, w tym réwniez prawo do poczucia
bezpieczenstwa. Pomimo braku formalnych uregulowan w zakresie wyposazenia pokoi
mieszkalnych w system instalacji przyzywowo — alarmowej oraz instalacji przeciwpozarowej,
ze wzgledu na bezpieczenstwo mieszkancow zwiazane z ich stanem zdrowia wskazane
byloby rozwazenie mozliwosci wyposazenia pokoi w ww. instalacje (brak systeméw
w 3 pokojach mieszkalnych).

Pomieszczenia czyste, wyposazone w podstawowe meble. W trakcie czynnosci
kontrolnych ustalono, ze przy wszystkich tzw. starych pokojach znajduja si¢ tazienki
z toaletami. Natomiast w przypadku 3 nowoutworzonych pokoi brak wezta sanitarnego —
mieszkancy korzystaja z lazienki ogdlnodostgpnej. W tazienkach znajduja si¢ podpisane
imiennie przybory kosmetyczne (gabki) oraz $rodki do pielggnacji. W pomieszczeniach
znajduja si¢ uchwyty dla 0s6b niepetnosprawnych.

W trakcie kontroli ustalono, ze do dyspozycji mieszkancOw pozostaja nastgpujace
pomieszczenia: toaleta ogdlnodostepna dla mieszkancow wyposazona W System przyzywowo
— alarmowy, pomieszczenie do prania i suszenia zamykane na klucz wyposazone w pralke
I suszarke. Z ustnych wyjasnien Prowadzacej Placoéwke wynika, ze kluczem dysponuje
pracownik Domu. Z uwagi na brak ogoélnodostgpnej informacji (np. wywieszki na drzwiach
pomieszczenia) trudno ustali¢, czy mieszkancy Placowki wiedza, gdzie mogg pobra¢ klucz,

aby swobodnie korzysta¢ z ww. pomieszczenia. Powyzsze dzialanie moze ograniczaé
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swobodny dostep mieszkancow do ww. pomieszczenia, co stoi w sprzecznosci
z obowiazujacymi przepisami. Ponadto, do dyspozycji mieszkancow pozostaje sala
dziennego pobytu z kominkiem, w ktorej przebywato 3 mieszkancow (nie zaobserwowano
zapewniania im organizacji czasu wolnego); kuchnia wyposazona w sprzet gospodarstwa
domowego, jadalnia wyposazona w stoty i krzesta, lodowke, dystrybutor wody, jednorazowe
talerzyki i kubeczki dostepne dla mieszkancéw i ich rodzin. Przy wyjsciu z jadalni na tablicy
dostepny jadlospis wraz z godzinami wydawanych positkow. Jadalnia skoordynowana
z kuchnig za pomocg okienka do wydawania positkow.

Na korytarzu wyodrebniony aneks wypoczynkowy, w ktorym znajduje si¢ sofa
i krzesta. W tej czg$ci znajduje si¢ tablica informacyjna dot. wydanego Placéwce zezwolenia
wojewody lubuskiego (kopia decyzji). Brak tablicy informacyjnej na zewnatrz budynku
dot. rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numeru wpisu do rejestru placowek
zapewniajacych calodobowg opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podeszlym wieku.

W Placowce znajduja si¢ roOwniez: magazyn czysty, gabinet zabiegowy zamykany
na klucz, pomieszczenie socjalne z dostgpem do monitoringu.

W toku kontroli poproszono o okazanie odziezy mieszkancow 1 ustalono, ze wszystkie
ubrania sg oznaczane za pomocg markera permanentnego. Zaobserwowano obecnos¢ 4 osob

z personelu, w tym 1 osobe sprzatajacg pokoje mieszkalne oraz korytarz Domu.
(akta kontroli str. 29; 61-68)

Zadanie w zakresie spetniania standardu warunkow bytowych realizowane
z istotnymi uchybieniami w zakresie braku tablicy informacyjnej w widocznym miejscu na
zewnatrz budynku dot. rodzaju posiadanego zezwolenia oraz numeru wpisu do rejestru
placowek zapewniajacych catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle
chorym lub osobom w podesztym wieku.

Ograniczona dostepnos¢ mieszkancéw do pomieszczenia do prania i suszenia
(pomieszczenia zamykane na klucz).

Do uregulowania sytuacja zapewnienia mieszkancom mozliwosci przemieszczania si¢
poza terenem Placowki.

Do rozwazenia montaz instalacji przyzywowo — alarmowej i przeciwpozarowej
we wszystkich pokojach mieszkalnych.

Na dzien kontroli w Placowce przebywato 26 osob, podczas gdy zgodnie z wydanym

dnia 12.03.2015r. (PS-1.9423.1.2015.ETom) zezwoleniem liczba miejsc w placoéwce wynosi
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20. Na dzien kontroli w placowce przebywalo 6 osob ponad ustalong liczbe miejsc.
Istnieje konieczno$¢ podjecia czynnosci w zakresie dostosowania liczby miejsc

w zezwoleniu wojewody.

Zgodnie z przedtozong pisemng informacjg, od dnia 1 lipca 2015r. positki do Domu
dostarcza firma zewngtrzna tj. PHU — Gastronomiczne Sabina Szynkiewicz z Gorzowa WIKp.

Placowka zapewnia 4 positki dziennie:

$niadanie — godz. 8:00 — produkty mgczne, mleczne, migsne, warzywa, napoje;

obiad - godz. 13:00 — dwudaniowy, w tym zupa i napoj;

podwieczorek - godz. 16:00 — danie stodkie, np. ciasto, budyn, owoce, kawa/herbata;

kolacje - 18:00 - produkty maczne, mleczne, migsne, warzywa, napoje.

Positki wydawane zgodnie z zapisami art.68 ust.6 pkt 1 ustawy o pomocy spoteczne;.

W trakcie kontroli prowadzaca placowke  wyjasnita, ze kuchnia jak i jadalnia
sg dostepne dla mieszkancow przez cata dobg; opiekun w razie potrzeby moze przygotowac
positek. Ustalono ponadto, ze mieszkancy maja mozliwo$¢ spozywania positkow w pokoju

mieszkalnym

Zgodnie z pisemnymi wyja$nieniami prowadzacej placowke, nie zachodzi
konieczno$¢ uwzgledniania w jadlospisie indywidualnych diet. Powyzsze nie znajduje
potwierdzenia w gromadzonej przez placowke dokumentacji tj. dokumentacji indywidulanej
mieszkanca, raporty pielegniarskie. Analiza przedlozone; dokumentacji wskazuje,
ze w placowce przebywaja minimum 2 osoby w przypadku, ktorych stwierdzono cukrzyce
typu 2 oraz konieczno$¢ podawania insuliny (dot. 0s6b umieszczonych zgodnie z umowa

z dnia 17.08.2015r. oraz umowg z dnia 13.01.2016r.).
(akta kontroli str.69-76)

3. Dokumentacja oséb przebywajacych w Placowce

W trakcie czynnosci kontrolnych przeanalizowano dokumentacj¢ mieszkancéw
przebywajacych w Placowce. Z listy mieszkancéw Placowki sporzadzonej przez Kierujaca

Domem wg stanu na dzien kontroli wybrano co 5 osobe (lgcznie 5 akt).



W kazdym analizowanym przypadku w dokumentacji znajdowata si¢ umowa
o $wiadczenie ushug zawarta pomiedzy Panig Katarzyng Karasiewicz — prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza Dom Opieki Sp.z 0.0. w Jeninie, a danym ustugobiorca (osobg
majacg zamieszka¢ w Placowce). Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug polegajacych
na zapewnieniu ustugobiorcom catodobowej opieki.

Kontrolujacy dokonali oceny tresci umowy. W kazdej z analizowanych umoéw
aktualizacji wymaga cytowana publikacja ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy
spolecznej z Dz. U. Z 2004r., Nr 64, poz. 593 na t.j. Dz.U. z 2015r. poz. 163 ze zm.
Zgodnie z umowg Dom $wiadczy ustugi bytowe 1 opiekuncze okre§lone w ustawie o pomocy
spotecznej. Wskazano ponadto, ze ustugobiorca badz jego opiekun jest zobowigzany
we wlasnym zakresie do dostarczania lekow wraz z ze zleceniem lekarza; w innym przypadku
leki nie bedg podawane przez Dom.

W trakcie analizy badanej proby dokumentacji mieszkancow ustalono, ze wszystkie
umowy zawarte byly na czas nieokreslony. Ustalono, ze 4 umowy zostaly podpisane przez
mieszkancow, a 1 umowa przez cztonka rodziny (Syna mieszkanki) wskazanego w umowie
jako przedstawiciela ustawowego mieszkanki. Zapis ,,przedstawiciel ustawowy” odnosi sig
do osoby, ktora z mocy prawa moze dziala¢ w cudzym imieniu i ze skutkiem dla osoby, ktora
ja reprezentuje. W wyniku analizy dokumentacji j ustalono, ze na mocy Postanowienia Sadu
z dnia 08 lipca 2015r. kuratorem mieszkanki zostal pracownik Sadu wskazany
do reprezentowania mieszkanki i ochrony jej praw. Syn mieszkanki, nie mial prawa
wyraza¢ woli w jej imieniu - podpisa¢ umowe o $wiadczenie ustug w Domu Opieki.
W dniu kontroli sprawa dot. ubezwlasnowolnienia mieszkanki byta w toku.

Koszt odptatnosci za pobyt catodobowy w analizowanych umowach wynosi 3.200 z/
miesiac.

W aktach mieszkancéw Placéwki znajduja si¢ rowniez kopie dokumentdéw tozsamosci
mieszkanca, informacje dotyczace stanu zdrowia osOb przebywajacych w Placowce:
zaswiadczenia lekarskie, ksigzeczki cukrzycowe, pomiaru ci$nienia, zalecenia i zlecenia
lekarskie, wyniki badan, dokumentacja sgdowa). Ponadto, w Placéwce prowadzone s3 raporty
opiekunow i raporty pielegniarskie. W raportach opiekunéw zamieszczane sa biezace
informacje z dyzuréw dziennych i nocnych, pomiary cukru i temperatury ciata, informacje
dot. przyje¢ nowych mieszkancow 1 uwagi dla pracownikow z nastepnej zmiany. W raportach
pielegniarek znajduja si¢ informacje dot. podawanych lekow bez recepty (podawanie

insuliny), zmiany opatrunkéw i obserwacje mieszkancow.



Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej podmiot prowadzacy placowke zapewniajaca
calodobowa opieke jest obowigzany prowadzi¢ ewidencje przypadkéw stosowania na terenie
placowki przymusu bezposredniego, ze wskazaniem daty i zakresu tego $rodka. Zgodnie
z wyja$nieniami prowadzacej placowke w Domu Opieki Sp.z 0.0. w Jeninie nie stosuje
si¢ przymusu bezposredniego wobec mieszkancow. W zwigzku z treScig ww. wyjasnienia
przeanalizowano rowniez raporty pielggniarskie i opiekunow prowadzone w Placowce
i nie stwierdzono wpisow  mogacych $wiadczy¢ o stosowaniu $rodkdw przymusu

bezposredniego.
Zadanie realizowane z istotnymi uchybieniami pod wzgledem dokumentowania zgody
na pobyt w Placowce w jednym przypadku.

(akta kontroli str.75-88)

Na tym kontrole¢ zakonczono.

WNIOSKI:

Nie stwierdzono uchybien w realizacji zadan pod wzgledem:

e wystepowania barier architektonicznych;

e liczby pomieszczen oferowanych, w tym wyposazonych zgodnie ze standardem;

e liczby positkow zapewnianych mieszkancom w ciagu dnia;

e utrzymania czystosci w pomieszczeniach Placowki,

e mozliwo$ci spozywania positkow w pokoju mieszkalnym, dostepu do drobnych positkow

1 napojow miedzy positkami;

Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zadan pod wzgledem:

e Dbraku tablicy informacyjnej w widocznym miejscu na zewnatrz budynku dot. rodzaju
posiadanego zezwolenia oraz numeru wpisu do rejestru placowek zapewniajacych
catodobowa opieke osobom niepelnosprawnym, przewlekle chorym Iub osobom
w podesztym wieku,

e dokumentowania zgody na pobyt w Placowce w jednym przypadku.

Czynnosci kontrolne wykazaly réwniez, ze mieszkancy majg ograniczony dostep

do pomieszczenia do prania i suszenia (pomieszczenia zamykane na klucz).



Do uregulowania sytuacja w zakresie zapewnienia mieszkancom mozliwos$ci
przemieszczania si¢ poza terenem Placowki oraz stosowania indywidualnych diet,
w przypadku osob tego wymagajacych (dieta cukrzycowa).

Do rozwazenia montaz instalacji przyzywowo — alarmowej i przeciwpozarowej
we wszystkich pokojach mieszkalnych.

Ustalono ponadto, ze liczba oséb zamieszkujacych w placowce przekracza liczbe
miejsc okreslong w wydanym zezwoleniu, a tym samym nalezy przyja¢ ze na lacznie
6 miejsc ustugi $wiadczone sg bez zezwolenia wojewody. Istnieje koniecznos¢ podjecia

czynno$ci w zakresie dostosowania liczby miejsc w zezwoleniu wojewody.

Nie dokonano wpisu do ksiazki kontroli — brak ksiazki w trakcie

przeprowadzania czynnosci kontrolnych.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialna jest Kierujaca Placowka.

Zgodnie z § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajacej kontroli moze odméwic¢ podpisania protokotu
kontroli, sktadajac, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem  protokolu  kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen  zawartych
w protokole. Zastrzezenia zgtasza si¢ na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzgdu
Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania protokotu
wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli
stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wlkp.
wobec zastrzezen.

Niniejszy protokot kontroli sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych jeden
przekazano Kierujacej Placowka, drugi- egzemplarz pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej
LUW w Gorzowie WIkp.

Kontrolujacy: Podmiot prowadzacy placéwke

Marta Mikolajczyk Katarzyna Karasiewicz
Starszy Inspektor

Ewelina Tomaszewska
Starszy Inspektor Wojewodzki

Gorzoéw Wlkp., dnia 22 marca 2016r. Jenin, dnia 29 marca 2016r.



