Lubuski Urzgd Wojewddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzéw WIkp.

PS-1.431.1.15.2025

PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ

przeprowadzonej

w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brodach, Rynek 2.

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy spotecznej
(Dz.U. 22024 r., poz.1283 ze zm.) oraz przepisdw rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki
Spotecznej w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
(Dz.U. z 2020 r. poz. 2285).

Zespot inspektorow w sktadzie:

1. Matgorzata Rodak - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 97-1/2025 z 01 kwietnia 2025 r.— kierujgca zespotem
inspektorow;

2. Magdalena Kaczorowska — inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgcy
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 97-2/2025 z 01 kwietnia 2025 r. — cztonek
zespotu inspektorow;

przeprowadzit, w okresie od 9 kwietnia 2025r. do ? czerwca 2025 r., kontrole kompleksowqg
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brodach (w dalszej czesci protokotu zwanego
Osrodkiem), w obszarze organizacji i funkcjonowania jednostki wigzgcego sie z realizacjg
zadan okreslonych w ustawie o pomocy spoteczne;.

Celem kontroli byto podniesienie jakosci swiadczonych ustug.

Czynnosci kontrolnych w siedzibie jednostki dokonano 9 kwietnia 2025 r. w obecnosci
pani Katarzyny Niekraszewicz Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Brodach.

Ocenie poddano zagadnienia:

Pomoc $wiadczona na rzecz klientdw pomocy spotecznej;
Dziatania podejmowane przez gmine na rzecz oséb bezdomnych;
Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;
Instytucjonalne formy pomocy $wiadczone osobom zaleznym;
Warunki do realizacji zadan.
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Do oceny powyiszych zagadnien przyjeto:

e analize ztozonych wnioskéw oraz akt swiadczeniobiorcow;

e analize Uchwat Rady Gminy Brody w sprawie okreslenia szczegdtowych warunkow
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze sgsiedzkie i specjalistyczne ustugi
opiekuncze oraz szczegdtowych warunkdw czesciowego lub catkowitego zwolnienia
od optat;


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytkobqgyydi

e analize zapisdw Regulaminu organizacyjnego Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Brodach;

e analize zakresu udzielanego wsparcia pod wzgledem adekwatnosci do potrzeb
klientdw o ograniczonej samodzielnosci;

e analize akt osobowych kierownika i pracownikdéw socjalnych pod wzgledem
wymaganych kwalifikacji wskazanych w ustawie;

e analize wskaznika zatrudnienia pracownikdw socjalnych;

e ocene warunkéw lokalowych;

e analize dokumentdw udostepnionych kontrolujgcym w toku czynnosci dokonanych
w siedzibie jednostki oraz dokumentacije przekazang przez Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Brodach, pocztg e-PUAP.

Przed przystgpieniem do kontroli, Zespot inspektordw ztozyt pisemne oswiadczenia,
o braku okolicznosci, uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

[akta kontroli str. 1-16]

Dokonano na tej podstawie nastepujacych ustalen:

Ad. 1. Pomoc swiadczona na rzecz klientéow pomocy spotecznej.

e Ustugi opiekuncze.
Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej (art. 50 ust. 1 - 3) osobie samotnej, ktora z
powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej
pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych. Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze mogg byc
przyznane rowniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze
wspolnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni, zstepni nie mogq takiej pomocy zapewnic.
Ustugi opiekuncze obejmujg pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
opieke higienicznq, zaleconq przez lekarza pielegnacije i w miare mozliwosci kontakty
z otoczeniem. Ustugi sgsiedzkie obejmujg pomoc w zaspokajaniu podstawowych potrzeb
zyciowych, podstawowq opieke higieniczno - pielegnacyjng, przez ktérg nalezy rozumiec
formy wsparcia niewymagajgce specjalistycznej wiedzy i kompetenciji, oraz w miare
poftrzeb i mozliwosci, zapewnienie kontaktdw z otoczeniem.
Realizacja ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania nalezy do zadan wtasnych gminy
o charakterze obowigzkowym, a decyzje o ich przyznaniu, zakresie i miejscu Swiadczenia
podejmuje osrodek pomocy spotecznej. Osrodek pomocy spotecznej, powinien zatem
posiadac¢ wiedze o sytuacji i potrzebach osdb zaleznych przebywajgcych w srodowisku.
Sytuacje te ustala sie na podstawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Do oceny zagadnienia przyjeto:

e zapisy uchwaty Rady Gminy Brody w sprawie okreslenia szczegdtowych warunkdéw
przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze i specjalistyczne (...) oraz
szczegbtowych warunkdw czesciowego lub catkowitego zwolnienia z optat, jak
rowniez trybu ich pobierania;

e sprawozdanie resorfowe MRiPS-03;



e dokumenty udostepnione w toku kontroli m.in.: podania, oswiadczenia, decyzje
administracyjne.

Osrodek realizuje wsparcie w formie ustug opiekunczych. Nie jest Swiadczona pomoc

w formie specjalistycznych ustug opiekunczych, ustug sqgsiedzkich.

Przyznanie pomocy w formie ustug opiekunczych realizowane byto w oparciu o zapisy:

— Uchwaty Rady Gminy Brody Nr XXIX/193/2017 z 29 wrzesnia 2017 r. w sprawie okreslenia
szczegdtowych warunkdw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze z wytqczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegdtowych warunkow
czesciowego lub catkowitego zwalniania od optat, jak réwniez trybu ich pobierania;

— Uchwaty Rady Gminy Brody Nr XLVI1/336/23/23/2024 z 28 listopada 2023r. w sprawie
okreslenia szczegdtowych warunkdw przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
sqsiedzkie oraz szczegdtowych warunkdw czesciowego lub catkowitego zwalniania
z optat a takze trybu ich pobierania.

Ustalono, ze koszt 1 godziny ustug opiekunczych wynosit 2% najnizszej emerytury brutto
obowiqgzujgcej w danym roku ogtoszonej przez Prezesa ZUS.

W sprawozdaniu resorfowym MRIiPS-03 — stan na 31.12.2024 r. - Osrodek wykazat, ze ustugi
opiekuncze Swiadczone byty 3 osobom. Osrodek nie realizowat specjalistycznych ustug
opiekunczych i ustug sqgsiedzkich. Z informaciji udostepnionej kontrolujgcym wynika,

ze w gminie - brak zapotrzebowania na te formy wsparcia.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:
e W 2023r.-2 osobom $wiadczono 300 h ustug;
e W 2022r.-2 osobom swiadczono 1.125 h ustug;
e w2021 r.-2 osobom $wiadczono 1.296 h ustug;
e W 2020r. -2 osobom swiadczono 1.167 h ustug;

Srednia liczba godzin ustug opiekunczych z roku na rok ulegata zmniejszeniu. W 2021 r. na
jednqg osobe przypadato sredniorocznie 648 h ustug opiekunczych, w 2022r. - 562,5 h,
w 2023 r.-150 h, w 2024 r. - 227 h.

Ustugi realizowane sq zazwyczaj od poniedziatku do pigtku, aczkolwiek zdarza sie, ze sq
Swiadczone réowniez w dni wolne od pracy. W udostepnionej kontrolujgcym dokumentacji
Osrodek wykazat, ze w kontrolowanym okresie - t. j. do 09 kwietnia 2025 r. - realizowat
ustugi dla 4 oséb.

Skontrolowano 100% dokumentacji oséb korzystajgcych z ustug.

Klienci to osoby w wieku 60 — 79 lat. Dokumentacja zgromadzona w sprawie, wskazuje

na potrzebe przyznania wsparcia w formie ustug opiekuhczych. Swiadczeniobiorcy
posiadali orzeczenia Powiatowego Zespotu ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci

w znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci. Ustugi byty przyznane - na
czas okreslony - na wniosek klientéw. Osoby miaty znacznie bgdz catkowicie ograniczong
zdolnos¢ samodzielnosci, prowadzili jednoosobowe gospodarstwa domowe.



Klienci korzystali z ustug: 6 dni w tygodniu po 2 godziny, 5 dni w tygodniu
po 2 godziny, 5 dniw tygodniu po 1 godzinie i 3 dni w tygodniu po 1 h.

Zakres Swiadczonych ustug okreslany byt w decyzji administracyjnej i swoim zakresem
obejmowat miedzy innymi:

- utrzymanie porzgdku i tadu w pomieszczeniach, w ktérych przebywa podopieczny;

- zatatwianie spraw urzedowych;

- pomoc w utrzymaniu higieny osobistej (pomoc przy myciu, ubieraniu);

- zmiana bielizny osobistej, poscielowej, przestanie t6zka;

- utrzymanie w czystosci bielizny osobistej i poscielowej;

- Zmiana pozycji obtoznie chorego w t6zku, w celu zapobiegania odlezynom

i odparzeniom;

- opieka zalecana przez lekarza - podawanie lekow, nacieranie, oktady, ¢wiczenia;

- zakupy art. spozywczych i przemystowych;

- przygotowanie positku, karmienie chorego;

- wspotpraca z innymi instytucjami i organizacjami powotanymi do opieki nad chorym;
- prowadzenie zeszytu wydatkdw i rozliczanie z Klientem z wydawanych pieniedzy przez
osobe sprawujgcqg ustugi opiekuncze.

W opinii zespotu kontrolnego zakres ustug opiekunczych w jednym przypadku wykraczat
poza podstawowe czynnosci wykonywane na rzecz podopiecznego. Zakres ustug
wskazywat bardziej na potrzebe Swiadczenia ustug specjalistycznych, ktdre nie sq
Swiadczone przez Osrodek.

Nie jest mozliwe okreslenie czy zakres ustug opiekunczych byt dostosowany do
indywidualnych potrzeb klienta.

W rodzinnych wywiadach srodowiskowych brak byto nalezytej diagnozy i analizy sytuaciji
podopiecznego argumentujgce ilos¢ i zakres przyznanych ustug opiekunczych. Brakuje
dodatkowo informacji o mozliwosci zapewnienia pomocy ze strony rodziny (forma i zakres
pOMocCy).

Odpowiednio zorganizowane i wykonywane ustugi, powinny umozliwi¢ osobom zaleznym
zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych, z zachowaniem optymalnego poziomu
ich samodzielnosci i aktywnosci a przez to zwiekszy< szanse pozostania w srodowisku
zamieszkania i opdzni¢ moment, w ktérym moze by< konieczne zapewnienie statej,
catodobowej opieki instytucjonalnej. Jest to istothe wyzwanie, zarébwno z perspektywy od
odbiorcéw ustug, spotecznosci lokalnych, a takze catego spoteczenstwa.

W jednym przypadku wobec klienta oczekujgcego na umieszczenie w DPS przyznano
ustugi w zakresie 1 h przez 5 dni w tygodniu.

2 osoby ponosity czesciowq odptatnos$c za swiadczone ustugi opiekuncze, stosownie
do warunkow zawartych w cyt. Uchwale oraz zgodnie z tabelg odptatnosci, 2 osoby
zostaty catkowicie zwolnione z ponoszenia odptatnosci.

Sposrdéd 2 0séb, ktére korzystaty z ustug odptatnie - 1 ztozyta rezygnacje (okreslono
odptatnos¢ na poziomie 60%) — przypuszczalnie z przyczyn finansowych.

W praktyce, moze to oznaczag, ze ilos¢ wykonywanych ustug byta wprost uzalezniona
od jednostkowych kosztow i wysokosci optat wnoszonych przez beneficjentéw ustug.



Osrodek zatrudnia opiekunke w ramach umowy zlecenia.

Zespot kontrolny ustalit, ze Osrodek zatrudnia 1 opiekunke w ramach umowy zlecenia.
Opiekunka prowadszi karty pracy, w ktérych okreslona jest data i liczba godzin ustug
opiekunczych. Wykonanie ustugi potwierdzane jest podpisem podopiecznego bgdz
0soby upowaznionej i zatwierdzone przez osobe rozliczajgcg wykonanie ustug
opiekunczych.

[akta kontroli str.85-108, 213-574, 3605-3611]

Zadanie realizowane bez uchybien. Jednoczesnie zespot kontrolny sugeruje: prowadzenie
analiz sytuacji podopiecznego w taki sposdb, aby uzasadniaty ilosC i zakres przyznanych
ustug opiekunczych. Ponadto uzupetnianie wywiaddw srodowiskowych o informacje,

o0 mozliwosci zapewnienia pomocy ze strony rodziny (forma i zakres pomocy). W zwigzku

Z rosngcymi potrzebami oraz specyfikg sytuaciji oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych,
sugeruje rozwazenie mozliwosci rozszerzenia oferty Osrodka o specjalistyczne ustugi
opiekuncze.

Lasitek staty (udzielana pomoc osobom ze znacznym i umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, niezdolnym do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej
do pracy).

Zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 19 ustawy o pomocy spotecznej — przyznawanie

i wyptacanie zasitkdw statych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. W mysl art. 37 ust. 1 pkt 12 cyt. ustawy — Swiadczenie przystuguje
petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej lub osobie pozostajgcej w rodzinie —
niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie niezdolnej do pracy. Na rzecz
poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym — zgodnie

z art. 45 ust. 1 pkt 1 cyt. ustawy — Swiadczona jest praca socjalna.

Wg danych ujetych w sprawozdaniu resortowym MRIiPS-03 stan na 31.12.2024 r. z zasitkdw
statych korzystato 27 oséb. Na dzien konftroli — z tej formy pomocy korzystato 15 oséb.

Analizie poddano - losowo wybranych 5 teczek klientéw, ktérym w badanym okresie
przyznano zasitek staty — co stanowi 30 % wszystkich decyzji wydanych w powyzszym
zakresie.

Osoby objete tg formag wsparcia legitymowaty sie znacznym stopniem
niepetnosprawnosci (3 osoby), umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (2 osoby).
W orzeczeniach miaty wskazania do korzystania z systemu srodowiskowego wsparcia
w samodzielnej egzystenciji, przez co rozumie sie korzystanie z ustug socjalnych,
opiekunczych, terapeutycznych i rehabilitacyjnych swiadczonych przez sie¢ instytucii
pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe oraz inne placéwki. Ponadto, osoby

Z niepetnosprawnosciq w stopniu znacznym miaty wskazania do statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwosciq
samodzielnej egzystencji. Jednej osobie zawieszono postepowanie o przyznanie zasitku
statego do czasu uzyskania ponownego orzeczenia o niepetnosprawnosci.

Osrodek vdzielat dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym zasitek staty.
ZLespot kontrolny ustalit, ze klienci to osoby w wieku: 45 - 61 lat. Klienci zostali objeci
ubezpieczeniem zdrowotnym, pobierali zasitek pielegnacyjny. Spoérdéd osdb, ktérych akta
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poddano kontroli - 4 osoby - prowadzity samodzielne gospodarstwa domowe,
1 prowadzita wspdlne gospodarstwo domowe z wspdtmatzonkiem. Osrodek skrupulatnie
ustalat sytuacje rodziny. Okreslano wsparcie ze strony rodziny- poprzez wywiady
alimentacyjne - ustalano mozliwos¢ wsparcia, przez osoby na ktérych cigzy obowigzek
alimentacyjny. W wywiadach srodowiskowych odnotowano informacje o dodatkowych
formach wsparcia m.in. w postaci zasitku celowego, okresowego, specjalnego zasitku
celowego na zakup opatu, czy takich jak: porady indywidualne, rozmowy wspierajgce,
motywujgce do zachowania abstynenciji przy problemie alkoholowym.

[akta kontroli str.113-16, 151-945, 3612-3616]

Zadanie realizowane bez uchybien.

e Bezradnosé w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarsiwa domowego.
To jedna z przestanek uzasadniajgcych przyznanie pomocy okreslona zapisami
art. 7 ustawy o pomocy spotecznej. Ma zastosowanie w szczegdlnosci do rodzin
niepetnych i wielodzietnych. W systemie pomocy spotecznej pojecie bezradnosci
wigze sie z faktyczng bezradnosciq danej osoby, czyli brakiem umiejetnosci
w zaspokajaniu niezbednych potrzeb swoich i swoich najblizszych.

Osrodek udzielat wsparcia rodzinom z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym szczegdlnie

w rodzinach niepetnych i wielodzietnych.

Wedtug danych przedstawionych w sprawozdaniu MRIPS - 03 wg stanu na 31.12.2024 .
- bezradnos¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego byta powodem przyznania pomocy w stosunku do 18 rodzin, w tym 11
niepetnych i 4 wielodzietnych.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:

e 2023 r.- 11 rodzin objetych wsparciem, w tym 6 rodzin niepetnych i 3 wielodzietne;

e 2022r. -7 rodzin objetych wsparciem, w tym 5 rodzin niepetnych i 1 wielodzietnych;
e 2021 r.-8rodzin objetych wsparciem, w tym 5 rodzin niepetnych i 1 wielodzietnych.
Na podstawie przedstawionego przez Kierownika Osrodka wykazu oséb korzystajgcych
Z pomocy z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych, Zespot
konftrolujgcy ustalit, ze — na dzien kontroli — z pomocy Osrodka korzystato 12 rodzin.

Kontrolg objeto dokumenty 5 rodzin (co stanowi 41,66% dokumentacji rodzin objetych
wsparciem w tym zakresie) z czego 2 rodziny byty wielodzietne, 2 rodziny petne,

1 stanowita rownoczesnie rodzine wielodzietng i niepetng.

Wszystkim rodzinom $wiadczono prace socjalng, jak rowniez w okresie objetym kontrolg
rodziny korzystaty ze wsparcia finansowego Osrodka, w postaci zasitku celowego, zasitku
okresowego lub finansowania positku w szkole w ramach programu ,,Positek w szkole

i w domu”. Byty to osoby w przedziale wiekowym od 28 do 42 lat, wytgcznie kobiety.

Zidentyfikowane przyczyny bezradnosci rodzin to przede wszystkim:
e samotne rodzicielstwo - rodzina niepetna;
e wielodzietnos¢;



e niepetnosprawnos$c wystepujgca w rodzinie (w tym intelektualna);
e problemy finansowe - zadtuzenie;

e zaburzenia psychiczne;

o problemy z alkoholem;

e rodziny patchworkowe;

e problemy wychowawcze - niezaradnos¢ rodzicielska.

Konftrolujgcy przeanalizowali takze zaangazowanie pracownikdw socjalnych

we wspotprace z asystentem rodziny w czasie trwania asystentury. Wszystkie rodziny,
ktérych dokumentacija zostata poddana kontroli, objete byty wsparciem asystenta
rodziny.

Na podstawie przedtozonej informaciji Kierownika Osrodka wynika, ze cyt. ,,Pracownik
socjalny i asystent rodziny regularnie wymieniajqg sie informacjami na temat postepow
W pracy z rodzing, aktualnych wyzwan oraz sukcesdw. Pracownik socjalny, bazujgc na
0gdlnej ocenie sytuacii, kieruje asystenta do rodzin, ktére potrzebujqg szczegdlnego
wsparcia, a nastepnie monitoruje efektywnosc tej pomocy. (...) Wspdlnie pracujg nad
tworzeniem indywidualnych plandw pomocy rodzinie.”

Powyzsze osSwiadczenie znalazto potwierdzenie w skontrolowanej dokumentacii.

Wystepuje scista wspotpraca pomiedzy asystentem rodziny, a pracownikiem socjalnym.
Kontrolujgcy ustalili - na podstawie udostepnionej dokumentacji, ze wspotpraca pomiedzy
asystentem rodziny a pracownikiem socjalnym polega na wymianie niezbednych
informacji, ustaleniu kierunku dalszych dziatan, czy tez wspdlnych wizytach w miejscu
zamieszkania rodziny. Dokumentacja zawierata m.in. diagnoze sytuaciji rodziny czy tez
plan pracy socjalnej z rodzing w celu osiggniecia celdw. Dziatania podejmowane
w ramach pracy socjalnej byty odnotowywane i ukierunkowane na przezwyciezenie
trudnej sytuacji rodziny.

[akta kontroli str. 117-138, 3358-3604, 3617-3625]
Zadanie realizowane bez uchybien.

e Zasitek okresowy (udzielana pomoc osobom z powodu bezrobocia).

Zgodnie z zapisem art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy o pomocy spotecznej — przyznawanie

i wyptacanie zasitkdw okresowych nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. W mysl art. 38 ust. 1 pkt 12 cyt. ustawy — Swiadczenie przystuguje

w szczegodlnosci ze wzgledu na dtugotrwatg chorobe, niepetnosprawnose, bezrobocie,
mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do Swiadczen z innych systemdow
zabezpieczenia spotecznego: osobie samotnie gospodarujgcej, ktdrej dochdd jest nizszy
od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej; oraz rodzinie, ktérej dochdd
jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny. Na rzecz poprawy funkcjonowania osdéb

i rodzin w ich srodowisku spotecznym — zgodnie z art. 45 ust. 1 pkt 1 cyt. ustawy —
Swiadczona jest praca socjalna.

Gmina realizuje obowigzkowe zadanie wtasne w postaci przyznawania i wyptacania
zasitkow okresowych.



Wg danych ujetych w sprawozdaniu resorfowym MRIiPS-03 stan na 31.12.2024 r. z zasitkdw
okresowych korzystaty 24 rodziny, w tym 18 rodzin z tytutu bezrobocia. Odsetek oséb
korzystajgcych z zasitkdw okresowych z tytutu bezrobocia do wszystkich oséb
pobierajgcych zasitek okresowy wynosit 75 %.

Na przestrzeni lat statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:

e 2023 - 38 0séb pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 27 z tytutu bezrobocia;
e 2022 - 50 oséb pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 37 z tytutu bezrobocia;
e 2021 - 51 0séb pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 44 z tytutu bezrobocia;
e 2020 - 58 0séb pobierajgcych zasitek okresowy, w tym 42 z tytutu bezrobocia.

Na podstawie przedstawionej w toku czynnosci kontrolnych informaciji nt.
Swiadczeniobiorcow zasitku okresowego wynika, ze na dzieh kontroli beneficjentéw tego
Swiadczenia byto 12, z czego - 6 stanowity kobiety, é - mezczyzni. Wszystkie osoby
znajdowaty sie w wieku produkcyjnym (27 - 55 lat). Przy czym jeden beneficjent, ktéry
korzystat z pomocy Osrodka najdtuzej, po pomoc - po raz pierwszy zgtosit sie w 2010 r.

Kontroli poddano — 5 teczek klientdw co stanowi 41,66 % teczek klientdw, ktdrzy na dzien
kontroli pobierali zasitek okresowy z powodu bezrobocia.

Wszystkie osoby/rodziny ktérym przyznano zasitek okresowy spetniaty kryterium
dochodowe:
— 1 osoba prowadzita gospodarstwo domowe z innymi cztonkami rodziny - wysoko$¢
przyznanego Swiadczenia wynosita 510,50 zt.;
— 4 osoby prowadrzity 1 osobowe gospodarstwa domowe - wysoko$¢ zasitku wynosita
4 x 505,00 zt.

Zgodnie z zapisami ustawy o pomocy spotecznej, okres, na jaki jest przyznawany zasitek
okresowy, ustala oSrodek pomocy spotecznej na podstawie okolicznosci sprawy.
Kontrolujgcy — na podstawie analizy udostepnianych akt - ustalili, ze zasitek okresowy
byt przyznawany na okres, od 1 do 3 miesiecy.

Osrodek udzielat dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym zasitek okresowy w formie

swiadczen pienieznych i niepienieznych. Podejmowana praca socjalna sprowadzata

sie do aktywizacji zawodowej beneficjenta zasitku.

W badanym okresie poza Swiadczeniem w formie zasitku okresowego, klienci uzyskali

dodatkowqg pomoc w formie:

— zasitkéw celowych na zaspokojenie innych potrzeb;

— zasitkdw celowych na zakup positku lub zywnosci w ramach rzgdowego programu
Positek w szkole i w domu;

— skierowania 0 pomoc zywnosciowd;

— pracy socjalnej — zawarto 2 kontrakty socjalne (z beneficjentami najdtuzej
korzystajgcymi z pomocy).

Podejmowana praca socjalna byta ukierunkowana na znalezienie i podjecie zatrudnienia
przez beneficjenta pomocy lub przezwyciezenie trudnosci uniemozliwiajgce podjecie i
utrzymanie pracy zarobkowe.



Kontrakty socjalne byty sporzgdzone na odpowiednim formularzu, zawieraty jasno
sprecyzowane i mozliwe do zrealizowania cele, okreslony byt termin realizacji zatozen.
Wszystkie sprecyzowane dziatania nakierowywane byty na usamodzielnienie klienta.
Termin oceny realizacji zatozen kontraktow socjalnych przedstawionych do wglgdu
podczas kontroli zostat okre$lony w pdzniejszym terminie - brak mozliwosci oceny realizacji
kontraktu.
Niemniej jednak opracowano karte pracy socjalnej z bezrobotnym, ktéra zakresem
obejmowata m.in.:
— wsparcie w poszukiwaniach pracy;
— udzielenie informaciji o mozliwosciach zatrudnienia, programach wsparcia (np.
dotacja na rozpoczecie dziatalnosci, programy aktywizacyjne);
- pomoc w wyszukiwaniu ofert pracy, dostosowanych do umiegjetnosci i kwalifikaciji
klienta;
— wsparcie w tworzeniu CV i listu motywacyjnego;
— pomoc w przygotowaniu dokumentéw aplikacyjnych (np. kopie dowodu

osobistego, swiadectwa pracy).

[akta kontroli str. 139-150, 2129-2227, 3626-3629]

Zadanie realizowane bez uchybien.

Ad. 2. Dziatania podejmowane przez gmine na rzecz oséb bezdomnych.

Zgodnie z art. 48 u.0.p.s. osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku

i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona. Zadania te — zgodnie z zapisem

art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy — nalezg do zadan wtasnych gminy o charakterze
obowigzkowym. Wymienione potrzeby stanowig minimum egzystencji, a Gmina
zobowiqgzana jest zapewnic je kazdej osobie tego pozbawionej. Obligatoryjne formy
zapewnienia schronienia i zasady ich udzielania, zostaty okreslone w przepisie

art. 48a ust. 1-10 cyt. ustawy. Udzielanie schronienia —w mysl art. 48a cyt. ustawy —
nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla oséb
bezdomnych, schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi oraz ogrzewalni.
W zwigzku z uzupetniajgcym sie charakterem poszczegdinych placéwek i réznym
zakresem Swiadczonych w nich ustug, kazda gmina powinna zapewni¢ mozliwos¢
udzielenia schronienia w kazdej z form, nie tylko w zakresie wynikajgcym z rozeznanych
potrzeb wystepujgcych w danym momencie na terenie gminy, ale takze, biorgc

pod uwage potencjalne potrzeby, jakie mogg wystgpic, w tym zakresie w przysztosci.
Gminy powinny sie rowniez wykazac¢ gotowoscig do udzielania schronienia

w tych formach.

Do oceny tego zagadnienia przyjeto:

e UmMowy o Swiadczenie ustug tymczasowego schronienia;

e rejestr Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego schronienia;
e sprawozdanie resortowe MRIPS-03 stan na 31.12.2024 r;

e dokumenty udostepnione w toku kontroli.



Na terenie gminy Brody nie funkcjonuje placéwka dla oséb bezdomnych.

Gmina - w ramach wspotpracy z organizacjami pozarzgdowymi - zapewnia tymczasowe
schronienie, w 2 wskazanych w ustawie formach fj. schronisku dla oséb bezdomnych

i schronisku z ustugami opiekunczymi. Zasady ponoszenia odptatnosci za pobyt

w schronisku dla oséb bezdomnych oraz w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi reguluje Uchwata nr XXX1/236/22 z dnia 31.03.2022 Rady Gminy.

Gmina nie ma podpisanej umowy na zabezpieczenie schronienia w noclegowni

oraz ogrzewalni.

Z informaciji ustnych Kierownika wynika, ze w minionym okresie, Gmina zapewnita 1 osobie
schronienie w noclegowni, mieszczgcej sie na terenie gminy Gubin. Byta to osoba
bezdomna (ostatnie miejsce statego zameldowania na terenie gminy), ktéra zostata
inferwencyjnie umieszczona w noclegowni. Sytuacja ta miata charakter incydentalny,

na przestrzeni kilku lat (osoba przebywata w noclegowni przez okres kilku dni).

Gmina jest wpisana do Rejestru Wojewody Lubuskiego miejsc udzielania tymczasowego
schronienia pod pozycjqg 67. Do Rejestru zgtoszono wszystkie zawarte umowy.

W toku czynnosci kontrolnych Zespot kontrolny ustalit, ze — w badanym okresie — Gmina
Brody podpisata 3 umowy dot. zabezpieczenia schronienia dla swoich mieszkancow:
- Akcja Humanitarna Zycie w Mirostowicach Gémych 78 M —umowa nr 3/2025
2 02.01.2025r., dot. zabezpieczenia miejsc w schronisku dla bezdomnych mezczyzn;
- Fundacja Wzajemnej Pomocy Arka, Krzywa 1, 66-010 Nowogrdd Bobrzanski - umowa
nr 2/2025 z 02.01.2025 r., dot. zabezpieczenia miejsc w schronisku dla bezdomnych
kobiet i mezczyzn;
- Towarzystwo Pomocy im, Sw. Brata Alberta ul. Westerplatte 51, 58-100 Swidnica —
umowa nr 1/2025 z 02.01.2025 r., dot. zabezpieczenia miejsc:
- w schronisku dla bezdomnych kobiet i mezczyzn;
- w schronisku z ustugami opiekunczymi, dla kobiet i osdb niepetnosprawnych.

Osrodek zapewnial osobom bezdomnym tymczasowe schronienie w placéwkach dla
os6b bezdomnych stosownie do ich potrzeb.

Osrodek - wedtug danych na dzienh kontroli udzielit pomocy z tytutu bezdomnosci

2 osobom, ktdére przebywaty w schronisku dla osdéb bezdomnych.

Do analizy — pod kgtem petnego rozeznania potrzeb klientdw — pobrano dokumenty

2 0s6b 1j. 100 % 0s6b bezdomnych, ktérym udzielono wsparcia:
— klient (A) -
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— klient (B) -

Osoby bezdomne przebywajgce w placéwkach dla oséb bezdomnych - byty objete
pracq socjalng. Z analizy rodzinnych wywiaddw srodowiskowych wynika, ze w ramach
pracy socjalnej, byty prowadzone porady indywidualne, motywowanie do podjecia
terapii, kontynuowanie schronienia w placéwce dla oséb bezdomnych. W przypadku
klienta (B) — pomoc w ztozeniu wniosku do Urzedu Gminy — o lokal.

Jedna osoba (klient - B) byta objeta indywidualnym programem wychodzenia

z bezdomnosci.

Zgodnie z ustawqg o pomocy spotecznej — indywidualny program wychodzenia

z bezdomnosci to wsparcie dla osoby bezdomnej polegajgce na rozwigzywaniu

jej problemow zyciowych, przede wszystkim problemdw rodzinnych, mieszkaniowych
i zwigzanych z zatrudnieniem.

Celami programu byta, przede wszystkim zmiana sytuacji bytowej, zapobieganie
wykluczeniu spotecznemu, podijecie leczenia, w tym terapii uzaleznien.

W okresie objetym kontrolg, Osrodek nie zawierat z osobami bezdomnymi kontraktéw
socjalnych.

Kontrakt socjalny — w mysl ustawy o pomocy spotecznej - zawierany z osobg ubiegajgcg
sie o wsparcie jest pisemng umowaq, okreslajgcq uprawnienia i zobowigzania stron,

w ramach wspdlnie podejmowanych dziatan zmierzajgcych do przezwyciezenia trudne;j
sytuaciji zyciowej osoby lub rodziny.

Z ustnych wyjasnien Kierownika jednostki wynika, ze — zawierane w minionych latach
kontrakty socjalne — byty niemozliwe do zrealizowania z uwagi na brak dyscypliny,
motywacji oraz zwyczajnie checi zmiany istniejgcej sytuacji zyciowej ze strony osoby
bezdomnej. W opinii Kierownika byto to dziatanie, nie przynoszgce oczekiwanych
rezultatédw, mimo systematycznie prowadzonej pracy socjalne;j.

[akta kontroli str. 109-112, 3176 -3357]

Zadanie realizowane z uchybieniami. Brak zagwarantowania schronienia we wszystkich,
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, formach tj. ogrzewalni i noclegowni.

Jednoczesnie zespdt kontrolny sugeruje by, starac sie wykorzystywaé dodatkowy
potencjat jaki daje ustawodawca, w postaci kontraktéw socjalnych, zawieranych
z klientem/rodzing (mimo, czesto bardzo trudnej pracy), dodatkowo rozwazyc

np. egzekwowanie zobowigzan, w przypadku braku realizacji warunkéw
umowy/niedotrzymania zawartych w niej postanowien.
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Ad. 3. Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 3, 5, 6 ustawy o pomocy spotecznej oraz przepisdw ustawy

z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 2123)
gmina powinna zapewnic wsparcie i rozwdj roznych form oparcia spotecznego dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi. Stosownie do zapisdw ustawy o pomocy spotecznej gmina
powinna organizowac i swiadczy¢ specjalistyczne ustugi opiekuncze w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, prowadzi¢ i rozwijac infrastrukture
oSrodkdw wsparcia dla tej grupy. Zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, zadaniem
jednostki jest rozpoznanie potrzeb klienta i opracowanie indywidualnego planu pomocy
(planu pracy socjalnej). Wsparcie udzielane klientowi jest uzaleznione od stopnia jego
potrzeb, uprawnien, zasobdw i mozliwosci.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujgcy przyjeli analize:

e wybranych akt 3 klientdw z zaburzeniami psychicznymi, odpowiednio: korzystajgcych z
suo, pobierajgcych zasitek staty, skierowanych do dps;

e sprawozdania resortowego MRIPS - 03 stan na 31.12.2024 r.;

e sprawozdania resortowego MRIPS - 06 stan na 31.12.2024 r.;

e danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego i Narodowego Funduszu Zdrowia za 2024 r.;

e dokumentdéw udostepnionych w toku konftroli.

Na koniec 2024 r. liczba o0sdb leczonych z powodu zaburzeh psychicznych w gminie Brody
wynosita — 269 oséb (dane Lubuskiego Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu
Zdrowia). Liczba osdb leczonych z powodu zaburzen psychicznych w stosunku do liczby
mieszkancoéw gminy (3.099 osdb — dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego, wg stanu

na 31.12.2024 r.) stanowita 8,68 % populacii.

Na terenie gminy Brody nie funkcjonuje osrodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi - Srodowiskowy Dom Samopomocy.

W celu zaspokojenia potrzeb mieszkahcodw we skazanym wyzej zakresie Gmina Brodly -
16.10.2019 r. - podpisata ,,Porozumienie Miedzygminne” z Gming Lubsko.

Na podstawie zawartego wyzej Porozumienia Gmina zlecita realizacje zadania

w zakresie pomocy kierowanej do 0séb z zaburzeniami psychicznymi, gminie sgsiadujgce;.
W przypadku potrzeby — Gmina Lubsko zobowigzana jest swiadczy< wsparcie oferowane
w ramach $DS — osobom z zaburzeniami psychicznymi z gminy Brody.

Z ustnych wyjasnien Kierownika Osrodka wynika, ze obecnie mieszkancy gminy

nie sq zainteresowani ustugami i wsparciem oferowanym przez Srodowiskowy Dom
Samopomocy. Na dzien konfroli, brak oséb z gminy Brody korzystajgcych z pomocy

ww. placowki.

Gmina Brody realizuje zadanie zleconego z zakresu administracji rzgdowej -
organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb

z zaburzeniami psychicznymi, w miejscu zamieszkania.

Warunki i tryb ustalania oraz pobierania optat za specjalistyczne ustugi opiekuncze
Swiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi, warunki cze$ciowego lub catkowitego
zwalniania z optat, rodzaje ustug oraz kwalifikacje oséb swiadczgcych te ustugi regulujg
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zapisy rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (tj. Dz. U. z 2024 poz.816).

Na mocy art. 22 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej, Wojewoda Lubuski — Zarzgdzeniem
w sprawie ustalenia sposobu wykonywania zadan z zakresu administracji rzgdowej
realizowanych przez jednostki samorzgdu terytorialnego na rzecz oséb z zaburzeniami
psychicznymi w woj. Lubuskim, ustala sposdb realizacji ww. ustug.

W skontrolowanym okresie do Osrodka wptynety 2 wnioski na realizacje ww. ustug:
-w 2023 r. - 1 wniosek: *

-w 2024 r. - 2 wnioski: *

-w 2025 r. - 1 wniosek: *- kontynuacja suo.

Kierownik Osrodka ustnie wyjasnita, ze osoba ,* nie kontynuowata SUO w kolejnym roku,
z uwagi na brak uprawien dziecka (odmowa przyznania orzeczenia o niepetnosprawnosci
na dalszy okres). *

Kontrolujgcy ustalili, ze na dzien kontroli — 1 beneficjent korzystat ze specjalistycznych ustug
opiekunczych. Analizie poddano akta * (100 % dokumentacii).
Beneficjent ustug posiadat aktualne orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci o symbolu

* oraz aktualne zaswiadczenie lekarskie uprawniajgce do przyznania wsparcia.

Osrodek - w danym roku budzetowym - dokonywat analizy dot. mozliwosci
zabezpieczenia wnioskowanych terapii z systemu zdrowia i o$wiaty, organizacii
pozarzgdowych czy podmiotdw prywatnych — zgodnie z zapisami ww. Rozporzgdzenia
Ministra Polityki Spotecznej oraz Zarzgdzenia Wojewody Lubuskiego. Kazdorazowo —
zgodnie z cyt. wyzej zarzgdzeniem - Osrodek wystepowat do Lubuskiego Urzedu
Wojewddzkiego — o zaopiniowanie wnioskdw dot. przyznania srodkdw finansowych

na realizacje svo. Inspektorzy ustalili, ze pomoc zostata przyznana adekwatnie do potrzeb
klienta. Zgromadzona dokumentacja zawierata odrebne wnioski o przyznanie suo,
opaftrzone datq i podpisem osoby wnioskujgcej — rodzica dziecka.

W wywiadach srodowiskowych, pracownicy socjalni zbadali i opisali sytuacje osoby
uprawnionej do $wiadczen, dokonali ustalen dot. zakresu przyznanych ustug
opiekunczych oraz odptatnosci za przyznane ustugi

Osoby $swiadczgce specjalistyczne ustugi opiekuncze posiadaty wymagane kwalifikacje
zawodowe zgodnie z rozporzgdzeniem (umowa na $wiadczenie ustug podpisana z SOSW
w Lubsku).

Decyzje administracyjne Osrodek wydawat w terminie nieprzekraczajgcym 30 dni od dnia
wszczecia postepowania, zgodnie z art. 35 k.p.a. Decyzje zawieraty pouczenie o prawach
i obowiqgzkach osoby korzystajgcej z okreslonej formy pomocy oraz zawieraty tryb
odwotawczy.

Osoby z zaburzeniami psychicznymi, z orzeczeniami o niepetnosprawnosci w stopniu
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umiarkowanym i znacznym sq objete pomocqg, odpowiednio: w formie zasitku statego
oraz kierowania do DPS.

Kontrolujgcy ustalili, ze — na dzien konftroli — sposrdéd 15 klientdw pobierajgcych
Swiadczenie pieniezne w formie zasitku statego — 1 osoba (t. . 6,6%) posiadata orzeczenie
Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci z kodem chorobowym
02 -P.

Zespot kontrolny przeanalizowat dokumentacje ww. Swiadczeniobiorcy (tj. 100% akt).

Sposrod 8 klientdw, ktdrzy zostali skierowani do Domu Pomocy Spotecznej (wg stanu
na dzien kontroli) — 1 osoba (t.]. 12,5 %) posiadata orzeczenie o niepetnosprawnosci,
o symbolu 02 - P.

Zespot kontrolny przeanalizowat dokumentacje ww. $wiadczeniobiorcy (tj. 100% akt).

Z przedtozonego orzeczenia wynika, ze wystepuje koniecznos¢ statej lub dtugotrwatej
opieki w zwigzku z ograniczong mozliwosciq samodzielnej egzystencii oraz korzystania ze
wsparcia z systemu srodowiskowego w samodzielnej egzystenciji oraz wskazania do
korzystania z ustug socjalnych, opiekunczych, terapeutycznych oraz rehabilitacyjnych
Swiadczonych przez sie¢ instytucji pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe oraz
inne placowki.

W toku analizy dokumentacii, brakowato szczegdtowych opisdw podejmowanych
czynnosci oraz indywidualnych plandw pomocy. W wywiadach srodowiskowych,
pracownik socjalny jako plan pomocy wskazywat gtdwnie, poradnictwo czy wsparcie
finansowe.

[akta kontroli str. 139-150, 2228-3175]
Zadanie realizowane bez uchybien.

Zespot kontrolny sugeruje wskazywac w aktach klienta (rodzinny wywiad srodowiskowy)
szczegdtowe cele dziatan w ramach prowadzonej pracy socjalnej z klientem oraz szerszej
informaciji nt. oceny funkcjonowania w srodowisku.

Ad. 4. Instytucjonalne formy pomocy swiadczone osobom zaleznym.

Kierowanie do domu pomocy spoteczneji ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca,
w tym domu, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 16, nalezy do zadan wtasnych gminy

o charakterze obowigzkowym. Prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej
przystuguje osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby

lub niepetnosprawnosci, niemogagcej samodzielnie funkcjonowac w codziennym zyciu,
ktérej nie mozna zapewnic niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych.
Ustawodawca uwarunkowat, tym samym, skierowanie osoby do domu pomocy
spotecznej od rozpoznania jej mozliwosci funkcjonowania we wtasnym srodowisku,
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z wykorzystaniem innych form wsparcia. Postepowanie w sprawie skierowania do domu

pomocy spotecznej nalezy prowadzi¢ bez zbednej zwtoki, dla zapewnienia osobom

wsparcia wtasciwego do ich poftrzeb i bezpieczenstwa. W czasie czynnosci kontrolnych

zagadnienie badano rowniez pod kgtem zabezpieczenia pofrzeb osdb kierowanych

do DPS przed umieszczeniem w placéwce.

Do oceny tego zagadnienia przyjeto:

e sprawozdanie resortowe MRIPS - 03 —stan na 31.12.2024r.;

o sprawozdanie resortowe MRIPS - 06 — stan na 31.12.2023r.;

e wykaz 0sob przebywajgcych w domach pomocy spotecznej w latach 2024 — 2025
do dnia kontroli;

e informacje Kierownika Osrodka;

e dokumenty udostepnione w toku kontroli.

Gmina realizuje zadanie obowigzkowe w zakresie kierowania do domu pomocy
spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, w tym domu.
Kontrolujgcy ustalili, ze gmina ponosi odptatnosc za pobyt swoich mieszkahcow

w domach pomocy spotecznej. W 2024 r. wydatkowano na ten cel kwote 458.498,15 zt,
natomiast na 2025 r. zaplanowano 541.614,00 zt.

Zgodnie ze sprawozdaniem resortowym MRIPS - 03 — stan na 31.12.2024 r. oraz danymi
na dzien kontroli - w domach pomocy spotecznej przebywato 7 mieszkancdw, za pobyt
ktérych cze$ciowq odptatnose ponosita Gmina.

Do analizy — pod kagtem petnego rozeznania potrzeb klientéw - pobrano dokumenty

5 0s6b 1j. 71,4% osdb umieszczonych w DPS-ie.

Klienci to osoby w wieku 38 - 93 lat. 4 osoby posiadaty orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, 1 - zaswiadczenia lekarskie o stanie zdrowia.

Decyzje o skierowaniu do placéwki wydawane byty w terminie od 6 do 25 dni od dnia
ztozenia wniosku.

Klienci zamieszkali w placéwkach:

- w dniu wydania decyzji o umieszczenie — 4 osoby;

- w terminie 7 dni od wydania decyzji o umieszczenie — 1 osoba.

W kontrolowanym okresie Osrodek skierowat do DPS 1osobe (skierowanie z 2025 r.) nikomu
nie odmowiono skierowania do placowki.

Udzielane formy wsparcia ww. klientowi, przed umieszczeniem w catodobowej placdwce,
to ustugi opiekuncze, w wymiarze 1h przez 5 dni w tygodniu.

Osrodek kierowat osoby zalezne do placéwek odpowiedniego typu i zlokalizowanych jak
najblizej miejsca zamieszkania.

Osobe wymagajgcg catodobowej opieki kieruje sie do domu pomocy spotecznej
odpowiedniego typu, zlokalizowanego jak najblize] miejsca zamieszkania osoby
kierowanej, chyba ze okolicznosci sprawy wskazujqg inaczej.

Z posrdd 5 0séb, ktérych dokumentacja zostata objeta kontrolg - 3 przebywajg w DPS
w Lubsku, 1 - w Rokitnie, T —w Jordanowie.
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Wszyscy ponosili odptatnose za pobyt w dps, jednoczesnie gmina ponosita czesciowq
odptatnosc¢ za pobyt w domu pomocy spotecznej. Gmina zawierata umowy okreslone
w art. 103 uops. W okreslone objetym kontrolg zawarto 11 umow w tym zakresie.

Osrodek nie zapewnia miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych.

Osoby z niepetnosprawnosciami zaréwno w stopniu umiarkowanym, jak i znacznym, ktére
pofrzebujg wsparcia w codziennych czynnosciach, lecz sg zdolne do funkcjonowania
poza instytucjami opieki catodobowej sg potencjalnymi beneficjentami mieszkan
treningowych lub wspomaganych.

ZLespot kontrolny ustalit, ze w przypadku jednej osoba kierowanej do DPS —

w zaswiadczeniu lekarskim o stanie zdrowia osoby ubiegajgcej sie o skierowanie do DPS —
wskazano, ze klient nie wymaga opieki osoby drugiej ze wzgledu na niemoznosé
samodzielnej egzystencii.

*

W omawianej sytuacii zachodzg okolicznosci uzasadniajgce, wykorzystanie innych form
wsparcia, o ktérych stanowi ustawa o pomocy spotecznej. Zdaniem zespotu kontrolnego
nie wykorzystano wszystkich mozliwosci pomocy beneficjentowi znajdujgcemu sie

w frudnej sytuacji. Majgc na uwadze dobro osoby zainteresowanej oraz zasade
stopniowania form wsparcia, zasadne wydawato sie w pierwszej kolejnosci
zaproponowanie skorzystania z zaje¢ w ramach $DS lub skierowanie beneficjenta do
mieszkania freningowego, a nastepnie w sytuaciji utraty samodzielnosci do DPS - u.
Dodatkowo pobyt w mieszkaniu umozliwitby ocene poziomu samodzielnosci oraz
rzeczywistych potrzeb w zakresie codziennego funkcjonowania, a takze stworzytby szanse
na rozwijanie umiejetnosci niezbednych do prowadzenia mozliwie niezaleznego zycia.
Tego rodzaju rozwigzanie wpisuje sie w idee deinstytucjonalizacji oraz wspierania
samodzielnosci oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuaciji zyciowej, ktéra jest nadrzednym
celem pomocy spoteczne;.

[akta kontroli str. 113-116, 980-2128,
3630]

Zadanie realizowane z uchybieniami. Gmina nie realizowata zadan obligatoryjnych
w postaci prowadzenia i zapewnienia miejsc w mieszkaniach freningowych

lub wspomaganych. Dodatkowo Zespdt kontrolujgcych sugeruje rozeznanie potrzeb
w zakresie zapewnienia miejsc w mieszkaniach wspomaganych i freningowych.

e Praca socjalna
Zgodnie z art. 45 ustawy o pomocy spotecznej praca socjalna $wiadczona jest na rzecz
poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku spotecznym. Prowadzona
jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
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i samodzielnosci zyciowej i nie zalezy od ich dochodu. W ustawie o pomocy spotecznej
(art. 119) praca socjalna wymieniona jest na pierwszym miejscu szczegdlnych zadan
pracownika socjalnego.

Na dzien kontroli prace socjalng w srodowisku realizowato 2 pracownikéw socjalnych.
W 2024 r. prace socjalng w terenie realizowato 2 pracownikdw socjalnych, w tym
1 starszy specjalista pracy socjalne;j.

Pomoc udzielana w postaci pracy socjalnej w 2024 r. Swiadczona byta 49 rodzinom,
w tym wytgcznie w postaci pracy socjalnej 10 rodzinom. Odsetek rodzin, ktérym
Swiadczona byta pomoc wytgcznie w postaci pracy socjalnej wynosit 20 %.
W pozostatych latach statystyka ta przedstawiata sie nastepujgco:

e w 2023r. - odsetek ten wynosit 24%;

e W 2022r. - odsetek ten wynosit 15%;

e w2021 r. - odsetek ten wynosit 12%;

e W 2020r. — odsetek ten wynosit 12%.

Prowadzona praca socjalna nie byta nalezycie dokumentowana.

Praca socjalna prowadzona w badanym okresie nie byta odpowiednio dokumentowana,
co znacznie utrudnia ocene jej zakresu, przebiegu oraz skutecznosci.

W toku analizy dokumentacji, brakowato szczegdtowych opisdw podejmowanych
czynnosci oraz indywidualnych planéw pomocy. W wywiadach srodowiskowych,
pracownik socjalny jako plan pomocy wskazywat gtéwnie, poradnictwo czy wsparcie
finansowe. W rodzinnych wywiadach srodowiskowych w planie pomocy osobie/rodzinie
brak jest adnotacji w zakresie podejmowanych dziatan w ramach dodatkowych form
wsparcia (m.in. $wiadczenia niepieniezne 1. j. mozliiwosci uczestnictwa w zajeciach SDS,
propozycji korzystania z SUO dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, aktywizacii

zawodowej czy prowadzonej pracy socjalnej).

W ograniczonym stopniu wykorzystywano kontrakt socjalny jako narzedzie pracy
socjalnej.
Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.

Z danych ujetych w sprawozdaniu resortowym MRIPS - 03 za 2024 r. wynika, ze OSrodek
w 2024 r. zawart 4 kontrakty socjalne. W pozostatych latach statystyka ta wygladata
nastepujgco:

e 2023 - 4 kontrakty socjalne cze$¢ A, 0 kontraktdw socjalnych czesc B;

e 2022 - 17 konfraktow socjalnych czes¢ A, 0 kontraktow socjalnych czesc B;

e 2021 - 5 kontraktéw socjalnych czesc A, 0 kontraktéw socjalnych czesc B;

e 2020 - 1 kontrakt socjalny cze$¢ A, 0 kontraktéw socjalnych czesc¢ B.

Z uwagi na specyfike prowadzonej pracy socjalnej szczegdtowo odniesiono sie
do problematyki pracy socjalnej - w kazdym skontrolowanym zagadnieniu.

Zachowane byly terminy okreslone przepisami dotyczqce sporzgdzenia rodzinnego

wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania, przeprowadzenia aktualizacji

wywiadéw oraz wydania decyzji administracyjnej.

W poddanej kontroli dokumentaciji - oséb korzystajgcych z ustug opiekunczych, zasitkow
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statych, oséb z bezradnosciqg opiekunczo - wychowawczq, zasitkdw okresowych, oséb
bezdomnych, oséb z zaburzeniami psychicznymi, kierowanych do domdw pomocy -
zachowane byty terminy okreslone przepisami (data: sporzgdzenia rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, wydania decyzji administracyjnej).

Wszystkim decyzjom nadawany byt rygor natychmiastowej wykonalnosci, a decyzje
dostarczane byty za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Pomoc przyznawana byta

na wniosek.

Ad. 5. Warunki do realizacji zadania.

Realizacja ustawowych zadah mozliwa jest wytgcznie wtedy, gdy spetnione sg wszystkie
warunki. Ustawodawca zapewnit obowigzek zatrudnienia minimalnej liczby
wykwalifikowanych pracownikdw socjalnych (art. 110 u.o.p.s) jako gwarancije
odpowiedniej jakosci ustug i pracy socjalnej z osobq i/lub rodzing. Warunkiem realizaciji
zadan jest rowniez mozliwos¢ zaproponowania klientowi adekwatnej do jego potrzeb
oferty (poza wsparciem finansowym), czy mozliwos¢ przeprowadzenia z nim osobistej
rozmowy, gwarantujgcej intymnos¢, poszanowanie godnosci i zapewnienie poczucia
bezpieczenstwa. Sprawngq realizacje zadan umozliwia rowniez wspotpraca z innymi
lokalnie dziatajgcymi podmiotami, 1j. instytucjami i organizacjami pozarzgdowymi
realizujgcymi zadania na rzecz okreslonych grup klientdw i spotecznosci lokalne;.

Do oceny tego zagadnienia kontrolujgcy przyjeli analize:

e dokumentacji, ktéra reguluje funkcjonowanie i organizacje Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kargowej (statut, regulamin organizacyjny, upowaznienia Kierownika
Osrodka);

e akt osobowych kierownika i pracownikdw socjalnych;

e danych GUS w zakresie liczby mieszkancdw gminy —stan na 31.12.2024r.;

e sprawozdan resorfowych MRiPS-03 oraz MRiPS-06 stan na 31.12.2024 r.;

e oraz przeprowadzili ogledziny obiektu oraz pomieszczen OPS - korzystajgc
Z prawa nadanego w art. 126 pkt 2 ustawy o pomocy spoteczne.

Dziatalnosé Osrodka regulujq stosowne uchwaty Rady Narodowej oraz zarzgdzenia Wéjta
i Kierownika Osrodka.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Brodach dziata na podstawie Uchwaty Nr IX/48/90 Rady
Narodowej w Brodach z 23.02.1990 r. - w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spotecznej
w Brodach. W osrodku obowigzuje Regulamin organizacyjny wprowadzony Zarzgdzeniem
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Brodach Nr 2/2019 z 24.07.2019 r.

Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Brodach posiada Upowaznienie Wéjta
w Brodach z 01.09.2020 r., do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych
sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych do wtasciwosci gminy.

Warunki lokalowe Osrodka nie zapewniajg optymalnych warunkéw pracy.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Brodach zlokalizowany jest na parterze oraz 1 pietrze
budynku Urzedu Miejskiego w Brodach. Przy budynku znajduje sie parking z wyznaczonym
miejscem dla oséb niepetnosprawnych.
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Ponadto, budynek wyposazony jest w toalete dla osdb niepetnosprawnych oraz liczne
udogodnienia dedykowane tej grupie (ramki do podpisu dokumentow, tabliczki

z alfabetem Braille’a, petla indukcyjna), nie posiada windy.

Na parterze budynku miesci sie kasa Urzedu oraz GOPS. Osrodek dysponuje tqcznie

5 pomieszczeniami:

Pomieszczenia na pietrze obejmujaq:

- gabinet Kierownika Osrodka (pow. 11,70 m?2) - osobny pokdj z mozliwosciq prowadzenia
spotkan stuzbowych;

- pokdj Gtownej Ksiegowej (pow. 9,25 m?2).

Pomieszczenia w czesci parterowe;:

- pokdj mieszczqcey 3 stanowiska pracy (pow.19,44 m2) - 2 pracownikdw + stazystka z UP;
- pokdj pracownikdw socjalnych — 2 osoby (pow. 8,84 m2);

- pokdj asystenta rodziny - 1 osoba, pomieszczenie (9,10 m2 +4,49 m? korytarz) znajduje sie
w tym samym budynku, lecz z osobnym wejsciem (w pomieszczeniu znajduje sie przycisk
wprzywotujgcy”). Pokdj ten petni takze funkcje pokoju ,,przyjec interesantodw” (rotacyjnie,
z uwagi na charakter pracy asystenta, ktéry wykonuje prace zardbwno w miejscu jak

i w terenie). Klienci przyjmowani w tym pomieszczeniu majg zapewniong cisze

i prywatnos¢, dzieki odizolowaniu od reszty budynku.

Na podkreslenie zastuguje bardzo dobra wspodtpraca Kierownika Osrodka z Burmistrzem
Gminy, w zakresie monitoringu srodowiska, przeptywu informacji czy wspdlnie
podejmowanych lokalnych inicjatyw.

W ocenie zespotu kontrolnego warunki lokalowe Osrodka nie zapewniajg komfortowych
warunkdw pracy. Pokoje odznaczajg sie stosunkowo matg powierzchnig, ponadto

1 z pokoi jest ,,przechodni”, ewentualne utrudnienie moze stanowic brak windy (mimo,
iz klienci przyjmowani sq w pomieszczeniach znajdujgcych sie na parterze budynku).

Z ustnych wyjasnien Kierownika Osrodka wynika, ze — w porozumieniu z Burmistrzem —
podejmowane sq dziatania polegajgce na pozyskaniu pomieszczenia filii Biblioteki
Publicznej w Bieczu (dawny budynek przedszkola).

Osrodek czynny jest w dni robocze: od poniedziatku do pigtku, w statych godzinach
urzedowania, od godz. 7.30 do 15.30. W tym czasie mieszkanhcy Gminy majg mozliwosc
bezposredniego kontaktu z pracownikami Osrodka, w tym uzyskania informaciji, sktadania
whnioskow etc.

Czas pracy asystenta rodziny jest ,,elastyczny”, umozliwiajgcy dopasowanie godzin pracy
do indywidualnych potrzeb klientdw. Asystent rodziny zatrudniony jest w systemie
zadaniowym czasu pracy i realizuje zadania w przedziale czasowym, od 7.30 do 21.00,
przy zachowaniu normy 8 h pracy dziennie.

Teren gminy podzielony jest na 2 rejony opiekuncze zgodnie z liczbg obecnie
zatrudnionych pracownikdw socjalnych. W przypadku nieobecnosci pracownika
socjalnego, klientéw przyjmuje pracownik pozostajgcy na terenie Osrodka.

Sposdb ewidencjonowania przyjec interesantdw: pisma wptywajgce wpisywane sq
w rejestrze, wizyty osobiste potwierdzane sg notatkqg lub przeprowadzonym wywiadem.
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Rozmowy telefoniczne przyjmowane w Osrodku rowniez potwierdzone sg notatkq.
W Osrodku prowadzona jest takze ewidencja wyjsc stuzbowych.

Decyzje administracyjne odbierane sqg osobiscie przez klientéw osrodka lub dostarczane
pocztg tradycyjng. Wszystkie decyzje dostarczane sq za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru.

Pracownicy Osrodka majg mozliwos¢ skorzystania z porad Radcy Prawnego
zatrudnionego w Urzedzie Miejskim w Brodach, ktéry prowadzi obstuge prawng UM
oraz jednostek podlegtych. Klienci GOPS mogg skorzystac¢ z nieodptatnych porad
prawnych w czasie godzin dyzurowania tj. w godz. od 10.00 do 14.00 oraz w godzinach
popotudniowych i wieczornych.

Na dzien kontroli Osrodek nie spetniat okreslonego przepisami ustawy o pomocy
spotecznej wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych- nie mniej niz 3
pracownikow.

Realizacje zadanh gwarantuje zatrudnienie pracownikdw socjalnych w wymaganym
ustawowo wymiarze posiadajgcych odpowiednie przygotowanie do wykonywania
zawodu, stale podnoszgcych kwalifikacje. Stan zatrudnienia pracownikéw socjalnych
w osrodku pomocy spotecznej okresla art. 110 ustawy o pomocy spotecznej, ktory

w ust. 11 stanowi, ze: oSrodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikdw socjalnych
proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny
zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000 mieszkancoéw lub proporcjonalnie
do liczby rodzin i 0séb samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalng w stosunku
jeden pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czas u pracy nie wiecej

niz 50 rodzin i oséb samotnie gospodarujgcych. Ponadto ust. 12 wskazuje, ze osrodek
pomocy spotecznej musi zatrudniac w petnym wymiarze czasu pracy nie mniej

niz 3 pracownikdw socjalnych.

Na dzien kontroli Osrodek zatrudniat 2 pracownikéw socjalnych w petnym wymiarze
czasu pracy.

Kazdy z pracownikdw socjalnych ma wyznaczony rejon opiekunczy, swiadczy prace
socjalng i przeprowadza rodzinne wywiady srodowiskowe poza siedzibqg jednostki. Srednio
na jednego pracownika socjalnego przypadato 1.549 mieszkancow (liczba mieszkahcéw
ogdtem - 3.099 osdb — dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego, stan na dzieh 31.12.2024 r.)
oraz 25 srodowisk pracy objetych pracq socjalng (tgcznie 49 rodzin objetych pracg
socjalng wg sprawozdania MRIPS - 03 stan na 31.12.2024 r.).

Z informaciji, przekazanych przez Kierownika, w toku kontroli wynika, ze doktada wszelkich
staran by pozyska¢ pracownika socjalnego (staty kontakt z PUP, zapytanie

do Ministerstwa dot. mozliwosci zatrudnienia pracownika bez petnych kwalifikacji,
informacije rozsytane w srodowisku).

Kierownik Osrodka oraz pracownicy socjalni posiadajq kwalifikacje okreslone w ustawie
0 pomocy spotecznej.

Kwalifikacje osoby kierujgcej osrodkiem pomocy spotecznej okresla art. 122 ustawy

O pomocy spotecznej, zgodnie z ktdérym ,,0s0by kierujgce jednostkami organizacyjnymi
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pomocy spotecznej sg obowigzane posiadac co najmniej 3-letni staz pracy w pomocy
spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej”.

W toku czynnosci kontrolnych ustalono, ze Kierownik Osrodka posiada specjalizacje

Z organizacji pomocy spotecznej oraz wymagany 3 - letni staz w pomocy spoteczne;.
Od 01.04.2010 r. zatrudniona w Osrodku, w tym, od 01.09.2020 r. na stanowisku Kierownika.

Wymogi kwalifikacyjne pracownikéw socjalnych okresla art. 116 i art. 156 ustawy
0 pomocy spotecznej. Z akt osobowych pracownikdw socjalnych wynika, ze wszyscy
posiadajg kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku.

Pracownicy socjalni — zgodnie z przepisami — otrzymujq dodatek do wynagrodzenia

za prace w srodowisku.

Zgodnie z art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy spotecznej pracownikowi socjalnemu
zatrudnionemu w petnym wymiarze czasu pracy w samorzgdowych jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, do ktérego podstawowych obowigzkdéw nalezy
Swiadczenie pracy socjalnej lub przeprowadzanie rodzinnych wywiaddw srodowiskowych
poza siedzibqg jednostki, przystuguje wyptacany co miesigc dodatek do wynagrodzenia.
W toku kontroli ustalono, ze pracownicy socjalni $wiadczgcy — na dzien kontroli — prace

w Srodowisku ofrzymujg w/w dodatek.

Pracownicy socjalni, zatrudnieni w Osrodku, swiadczqgcy prace podnosili kwalifikacje
zawodowe. Uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych.

Zgodnie z art. 119 ust. 2 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej, pracownik socjalny
obowigzany jest podnosi¢ swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w szkoleniach

i samoksztatcenie. Z analizy akt osobowych wynika, ze w badanym okresie wszyscy
pracownicy socjalni swiadczgcy prace w srodowisku uczestniczyli w szkoleniach

m.in. z obszaru przeciwdziatania przemocy domowej, bezpieczenstwa pracownika
socjalnego, zagrozeniach (IT) w podmiotach publicznych, przeciwdziatania narkomanii.
Dwdch pracownikdw socjalnych uczestniczyto rowniez w szkoleniach merytorycznych

Z obszaru ustawy o pomocy spoteczne;.

[akta kontroli str. 17-70]

Zadanie realizowane z uchybieniem. Na dzien kontroli brak wymaganego wskaznika
zatrudnienia pracownikdw socjalnych.

Whnioski:

1. OS$rodek realizuje wsparcie w formie ustug opiekunczych. Nie jest sSwiadczona pomoc
w formie specjalistycznych ustug opiekunczych, ustug sgsiedzkich. Wskazane jest
przeprowadzenie szczegdtowej analizy srodowiska pod kgtem rozszerzenia oferty
Osrodka o specjalistyczne ustugi opiekuncze.

2. Brak mozliwosci okreslenia czy zakres ustug opiekunczych byt dostosowany do
indywidualnych poftrzeb klienta. Brak oceny funkcjonowania w srodowisku oséb —
w szczegdlnosci - posiadajgcych orzeczenie o niepetnosprawnosci w stopniu
znacznym.

3. Osrodek udzielat dodatkowej pomocy osolbom pobierajgcym zasitek staty.

4, Of$rodek udziela wsparcia rodzinom z tytutu bezradnosci w sprawach opiekunhczo-
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18.

19

20.

wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, w tym szczegdlnie

w rodzinach niepetnych i wielodzietnych.

Wystepuje Scista wspotpraca pomiedzy asystentem rodziny a pracownikiem socjalnym.
Osrodek udzielat dodatkowej pomocy osobom pobierajgcym zasitek okresowy

w formie Swiadczen pienieznych i niepienieznych.

Osrodek nie jest przygotowany do zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego
schronienia we wszystkich, okresSlonych w ustawie o pomocy spotecznej formach.
Osrodek zapewniat osobom bezdomnym tymczasowe schronienie w placdwkach dla
0s6b bezdomnych stosownie do ich potrzeb.

W okresie objetym kontrolg, Osrodek nie zawierat z osobami bezdomnymi kontraktow
socjalnych.

. Na terenie gminy Brody nie funkcjonuje oSrodek wsparcia dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi — Srodowiskowy Dom Samopomocy. Na podstawie zawartego
Porozumienia Gmina zlecita realizacje zadania gminie osciennej, w ktérej funkcjonuje
taki oSrodek wsparcia.

. Gmina Brody realizuje zadanie zlecone z zakresu administracji rzgdowej —

organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
Z zaburzeniami psychicznymi, w migjscu zamieszkania.

. Gmina realizuje zadanie obowigzkowe w zakresie kierowania do domu pomocy

spoteczneji ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy, w tym domu.

. OSrodek nie prowadszi i nie zapewnia miejsc w mieszkaniach treningowych lub

wspomaganych.

. Prowadzona praca socjalna nie jest szczegdtowo dokumentowana tj. brak ustalenia

planu pomocy z klientem dostosowanego do jego potrzeb oraz sytuacii zyciowej. Brak
informacji wskazujgcych na to, ze beneficjent zostat poinformowany o dostepnych
alternatywnych formach wsparcia np. w postaci uczestnictwa w zajeciach SDS-u.

. W ograniczonym stopniu wykorzystywano dodatkowe narzedzia w pracy socjalnej

tj. kontrakt socjalny.

. Zachowane byty terminy okreslone przepisami dotyczqce sporzgdzenia rodzinnego

wywiadu srodowiskowego w miejscu zamieszkania, przeprowadzenia aktualizacii
wywiaddw oraz wydania decyzji administracyjne;.

. Dziatalno$¢ Osrodka regulujg stosowne uchwaty oraz zarzgdzenia Waéjta i Kierownika

Osrodka.
Warunki lokalowe Osrodka nie zapewniajg optymalnych warunkdw pracy.

. Osrodek nie spetnia wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych - min. 3

pracownikéw socjalnych.

Pracownicy socjalni i kierownik posiadajg wymagane na zajmowanym stanowisku
kwalifikacje zawodowe, oraz w badanym okresie podnosili kwalifikacje poprzez udziat
w szkoleniach merytorycznych.

Whnioski wymienione w punkcie 7,13,19 stanowig uchybienie.
Whnioski ujete w punkcie 1,2,9,14,15,18 stanowiqg sugestie Zespotu Kontrolujgcego.

Za stwierdzone uchybienia odpowiedzialny jest Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Brodach.
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Na tym kontrole zakonhczono.

O przeprowadzonej kontroli dokonano wpisu do ksigzki kontroli znajdujgcej sie w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Brodach, pod pozycjg nr 14.

POUCZENIE

Zgodnie z § 17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej, Kierownik jednostki podlegajgcej
kontroli moze odmowi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia
jego ofrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,

przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim w terminie 7 dni
od dnia ofrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.

Niniejszy protokdt kontroli sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden przekazano Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Brodach, drugi
Burmistrzowi Miasta Brody, trzeci pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie Wielkopolskim.

Kontrolujgcy: Kierownik Osrodka:

INSPEKTOR WOJEWODIZKI Kierownik

w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spotecznej

w Wydziale Polityki Spotecznej

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

mgr Katarzyna Niekraszewicz
Matgorzata Rodak

INSPEKTOR WOJEWODZKI
w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Magdalena Kaczorowska

Gorzdow Wielkopolski, dnia 4 lipca 2025 Brody, dnia 8 lipca 2025r.
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