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PS-I.431.2.17.2024 

 

P R O T O K Ó Ł 

K O N T R O L I   P R O B L E M O W E J 

przeprowadzonej w Schronisku Samopomocowego Wsparcia Dom Wspólnoty  

w Chynowie, ul. Truskawkowa 16, 65-129 Zielona Góra 

Działając na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej 

(Dz.U. z 2024 r., poz.1283 ze zm.) oraz przepisów rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki 

Społecznej w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.  

Dz.U. z 2020 r. poz. 2285 ze zm.). 

Zespół kontrolny w składzie: 

 Krzysztof Frisoli – Starszy Inspektor Wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej 

Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadający 

upoważnienie Wojewody Lubuskiego Nr 167-1/2024 z 03 czerwca 2024  r.; numer 

legitymacji służbowej 3/2022 - przewodnicząca zespołu kontrolnego;  

 Teresa Ozimek – Starszy Inspektor Wojewódzki w Wydziale Polityki Społecznej 

Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadający 

upoważnienie Wojewody Lubuskiego Nr 167-2/2024 z 03 czerwca 2024  r.; numer 

legitymacji służbowej 9/2022 - członek zespołu kontrolnego;  

 

przeprowadził w okresie od 04 czerwca 2024 r. do 04 sierpnia 2024 r. kontrolę problemową  

w Schronisku Samopomocowego Wsparcia, Dom Wspólnoty w Chynowie,  

ul. Truskawkowa 16, 65-129 Zielona Góra.  

 

Czynności kontrolnych w jednostce, dokonano 04 czerwca 2024 r. w obecności Dyrektora 

Fundacji ARKA. Przed przystąpieniem do kontroli, Zespół kontrolny złożył pisemne 

oświadczenia o braku okoliczności, uzasadniających wyłączenie, od udziału w niniejszej 

kontroli. 

 

Zakres kontroli obejmował sposób realizacji zaleceń pokontrolnych wydanych przez 

Dyrektora tut. Wydziału pismem z 16 marca 2023 r., znak: PS-I.431.3.10.2022.TOzi. w związku 

z przeprowadzoną w jednostce kontrola doraźną. 

[akta kontroli str.1-14] 

Okres objęty kontrolą: od 1 stycznia 2023 r. do 04 czerwca 2024 r. 

Ocenie poddano następujące zagadnienia, zgodnie z wydanymi ww. zaleceniami: 

1. Standard obiektu i świadczonych usług. 

2. Kwalifikacje kadry. 

3. Mieszkańcy schroniska. 

 

Do oceny powyższych zagadnień zespół inspektorów przyjął: 

 ustalenia dokonane w ramach oględzin pomieszczeń obiektu;  

Lubuski Urząd Wojewódzki 

w Gorzowie Wielkopolskim 

ul. Jagiellończyka 8 

66-400 Gorzów Wlkp. 
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 dokumenty udostępnione kontrolującym, w toku czynności dokonanych w siedzibie 

jednostki. 

 

Na tej podstawie dokonano następujących ustaleń: 

 

Ad. 1. Standard obiektu i świadczonych usług. 

Schronisko dla osób bezdomnych, w celu zaspokojenia niezbędnych potrzeb życiowych 

związanych z udzielaniem schronienia, powinno spełniać minimalne standardy 

podstawowych usług i minimalne standardy obiektów. Minimalne standardy jakie musi 

spełnić schronisko dla osób bezdomnych regulują zapisy rozporządzenia Ministra Rodziny, 

Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów 

noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi i ogrzewalni. Rozporządzenie szczegółowo wskazuje na standard usług 

świadczonych w schronisku (okres, formę i zakres usług, kadrę) oraz standard obiektu  

m.in. maksymalną liczbę miejsc w schronisku oraz liczbę osób w pomieszczeniach 

mieszkalnych. Ustala wyposażenie i rodzaje pomieszczeń, jakie powinny znajdować się  

w schronisku. Określa również minimalną powierzchnię przypadającą na osobę  

w pomieszczeniu mieszkalnym.  

10 kwietnia 2018 roku weszła w życie ustawa z dnia 8 lutego 2018 r. o zmianie ustawy 

o pomocy społecznej (Dz. U. z 2018 r., poz. 700) - zapisy art. 4 i 5 wprowadziły okres 

przejściowy dla placówek już funkcjonujących, tj. schronisk dla osób bezdomnych, 

noclegowni i ogrzewalni, niespełniających standardów określonych w rozporządzeniu  

oraz kadry niespełniającej kwalifikacji wymaganych od osób wykonujących czynności 

w zakresie usług świadczonych w tych placówkach. Placówkom i osobom tym 

wyznaczono nieprzekraczalny termin na dostosowanie do przepisów rozporządzenia, 

tj. do 31 grudnia 2020 roku. Ustawą z dnia 14 maja 2020 r. o zmianie niektórych ustaw 

w zakresie działań osłonowych w związku z rozprzestrzenianiem się wirusa SARS-CoV-21 

(Dz.U. z 2020 r., poz. 875) termin ten został przedłużony do 31.12.2022 r. a następnie  

na mocy zapisów Ustawy z dnia 16 listopada 2022 r. o systemie teleinformatycznym  

do obsługi niektórych umów (Dz. U z 2022 r. poz.2754) przedłużony do 31.12.2023 r. 

 

W ramach wydanych zaleceń jednostkę zobowiązano do: 

 Zweryfikowania zapisów Regulaminu Schroniska. 

 

Działalność Schroniska została uregulowana Statutem i Regulaminem. Zapisy Regulaminu 

są zgodne z prawem. 

Zgodnie z art. 48 a ust. 2 ustawy o pomocy społecznej schronisko dla osób bezdomnych 

zapewnia osobom bezdomnym, które podpisały kontrakt socjalny, całodobowe, 

tymczasowe schronienie oraz usługi ukierunkowane na wzmacnianie aktywności 

społecznej, wyjście z bezdomności i uzyskanie samodzielności życiowej. 

Zespół kontrolny dokonał analizy zapisów udostępnionego Regulaminu schroniska.  

W dokumencie  wskazano przeznaczenie placówki, określono podstawowe zasady 

funkcjonowania, usługi świadczone w placówce, prawa i obowiązki osób bezdomnych 

korzystających z usług tej placówki oraz przepisy porządkowe. Każdy klient przy przyjęciu 

do placówki jest zapoznawany z jego treścią i zobligowany do jego respektowania  

(w formie oświadczenia). Regulamin schroniska oraz oświadczenie mieszkańca zostało 
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skorygowane zgodnie z wydanym zaleceniem. Tut. Wydział pismem z 08 lutego 2023 r. 

wskazał brak zastrzeżeń do skorygowanych treści ww. dokumencie. 

 

 Dostosowania obiektu do wymaganych standardów -  zgodnie z treścią protokołu 

kontroli oraz zapisami  rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej  

z dnia 27 kwietnia 2018 r.  w sprawie minimalnych standardów noclegowni, 

schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi i ogrzewalni.  

 

Zespół kontrolny ustalił, że placówka spełnia standardy w zakresie metrażu pomieszczeń 

mieszkalnych, podstawowego wyposażenia oraz rodzaju/charakteru oferowanych 

pomieszczeń. 

W ramach wydanych zaleceń jednostkę zobowiązano do zapewnienia wszystkich 

wymaganych przepisami rozporządzenia pomieszczeń, zapewnienia określonego 

przepisami prawa wyposażenia pokoi mieszkalnych oraz ich metrażu.  

Zgodnie z zapisami rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej w sprawie 

minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób 

bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni: 

 w placówce powinno być m.in. wydzielone pomieszczenie do spotkań 

indywidualnych.  

Na dzień kontroli w placówce funkcjonuje pokój spotkań indywidualnych. Pokój znajduje 

się w budynku B na 1 piętrze. Na piętro prowadzą wyłącznie schody. Powierzchnia 

pomieszczenia wynosi 7,82m2. Pokój po remoncie, wyposażony w szafę do dokumentów, 

stół oraz krzesła. Pokój jest wykorzystywany do spotkań indywidualnych do godzin 

popołudniowych, w godzinach popołudniowych funkcję pokoju spotkań indywidualnych 

pełni biuro. 

 pomieszczenia mieszkalne mają co najmniej 1 okno, zapewniają swobodny dostęp 

do łóżek wyposażonych w materac i komplet pościeli oraz dostęp do szafy. 

Ustalono, że w pokoju nr 1 – był spełniony określony standard – tj. wszystkie łóżka były 

wyposażone w komplet pościeli, materac, prześcieradło, koc oraz pokrycie na koc. 

Znajdująca się w pokoju toaleta z natryskiem - w trakcie remontu. 

 powierzchnia przypadająca na osobę w pomieszczeniu mieszkalnym powinna 

wynosić nie mniej niż 4 m2/osobę a w pomieszczeniach z łóżkami piętrowymi nie 

mniej niż 3 m2/osobę.   

Analizie poddano 3 pokoje (nr. 12, 13, 14) które nie spełniały standardu dot. powierzchni 

przypadającej na jedną osobę. Aktualnie pomieszczenia te spełniają określone 

standardy. Kontrolujący ustalili, że są to pokoje jednoosobowe o powierzchni: pokój  

nr 12 – 7,54 m2; pokój nr 13 – 7,43 m2; pokój nr 14 – 7,54m2.  Każdy pokój posiada 1 zwykłe 

łóżko, z pełnym wyposażeniem tj. kompletem pościeli, materacem, prześcieradłem oraz 

kocem. Na dzień kontroli było pełne obłożenie pokoi – przebywały łącznie 3 osoby. 

   [akta kontroli str. 15;16; 96-97; 126-129; 133] 

Przeprowadzone czynności kontrolne nie wykazały uchybień w badanym obszarze. 

Wydane zalecenia pokontrolne zostały zrealizowane. 
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Ad. 2 Kwalifikacje oraz stan kadry zatrudnionej w placówce. 

Zgodnie z rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 

2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, 

schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni co najmniej 

1 opiekun powinien zapewniać opiekę nie więcej niż 50 osobom przebywającym 

w placówce. Ponadto w jednostce zatrudnia się nie mniej niż 1 pracownika socjalnego  

na nie więcej niż 50 osób przebywających w schronisku. W porze nocnej powinna być 

zapewniona opieka przez co najmniej 1 opiekuna.  

Schronisko dla osób bezdomnych - zgodnie z definicją art. 5 ust . 6 i art. 51 ust. 4 ustawy 

o pomocy społecznej – jest jednostką organizacyjna pomocy społecznej.  Kwalifikacje 

osób kierujących jednostką organizacyjną pomocy społecznej zostały uregulowane 

zapisami art. 122 cytowanej ustawy, natomiast – pracownika socjalnego art. 116 tej 

ustawy; opiekunów świadczących usługi w schronisku dla osób bezdomnych art. 48a  

ust. 2g ustawy o pomocy społecznej. 

 

W ramach wydanych zaleceń jednostkę zobowiązano do: 

 Uregulowania kwestii związanych z zatrudnieniem odpowiedniej  

oraz wykwalifikowanej kadry. 

* 

 Uregulowania kwestii zatrudnienia kierownika/dyrektora Schroniska posiadającego 

pełne kwalifikacje określone w ustawie o pomocy społecznej. 

* 

Dyrektor Schroniska ukończyła specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej 

(dyplom nr 14/OPS/11/2022 z 20 listopada 2022 r. Centrum Kształcenia „Prymus” 

w Poddębicach). Jednostka ta - 21 września 2020 r. - uzyskała zgodę Ministra Rodziny 

i Polityki Społecznej na prowadzenie szkolenia specjalizacyjnego z zakresu organizacji 

pomocy społecznej . 

Zatrudnieni w Schronisku: Dyrektor Schroniska, specjalista ds. socjalnych, wychowawca 

ukończyli szkolenia z zakresu udzielania pierwszej pomocy. 

 Prowadzenia  dokumentacji potwierdzającej świadczenie pracy przez 

zatrudnionych pracowników w placówce  

W ramach prowadzonych czynności kontrolnych ustalono, że w placówce prowadzona 

jest ewidencja czasu pracy zatrudnionych pracowników  - lista obecności, grafik dyżurów. 

Prowadzona jest również dokumentacja związana z pobytem mieszkańców (raporty, 

sprawozdania), oceniana i potwierdzana przez pracowników schroniska. 

 [akta kontroli str.105; 107-125; 130; 131-132; 134-152; 153-154; 155-163] 

* 

 

 

 

 

 

*Wyłączenia dokonał zespół kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z 6 września 2001 r. o dostępie 

do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 902). 
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Ad. 3 Mieszkańcy schroniska 

Udzielanie schronienia – w myśl art. 48a cyt. ustawy – następuje przez przyznanie 

tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla osób bezdomnych albo 

schronisku dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi. Stosownie do art. 48 a ust. 2 

schronisko dla osób bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, które podpisały 

kontrakt socjalny, całodobowe, tymczasowe schronienie oraz usługi ukierunkowane  

na wzmacnianie aktywności społecznej, wyjście z bezdomności i uzyskanie samodzielności 

życiowej. Zgodnie z art. 48 a ust. 2a przyznanie osobie bezdomnej tymczasowego 

schronienia w schronisku dla osób bezdomnych przez gminę miejsca jej pobytu,  

na podstawie art. 101 ustalanie właściwości miejscowej gminy ust. 3, nie wymaga 

podpisania przez osobę bezdomną kontraktu socjalnego. W schronisku dla osób 

bezdomnych mogą przebywać osoby zdolne do samoobsługi, których stan zdrowia nie 

zagraża zdrowiu i życiu innych osób przebywających w placówce. W szczególnie 

uzasadnionych przypadkach dopuszcza się przebywanie  osób pod wpływem alkoholu 

lub substancji psychoaktywnych (art. 48b ust. 7). 

W ramach wydanych zaleceń jednostkę zobowiązano do: 

 Uregulowania kwestii organizacyjnych, standardów bytowych i zakresu wsparcia  

oferowanego przez Schronisko osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub 

niepełnosprawność wymagają częściowej opieki i pomocy w zaspokajaniu 

niezbędnych potrzeb życiowych, ale nie wymagają usług w zakresie świadczonym 

przez jednostkę całodobowej opieki, zakład opiekuńczo-leczniczy lub zakład 

pielęgnacyjno-opiekuńczy – zgodnie z ustawą o pomocy społecznej. 

Schronisko nie zapewnia miejsc opiekuńczych mimo to, przebywają w nim osoby 

posiadające orzeczenia o umiarkowanym i znacznym stopniu niepełnoprawności. Osoby 

te są samodzielne, prawidłowo funkcjonują w środowisku.  

Zgodnie z przepisami ustawy o pomocy społecznej, w placówkach dla osób bezdomnych 

mogą przebywać „osoby zdolne do samoobsługi, których stan zdrowia nie zagraża 

zdrowiu i życiu innych osób przebywających w placówce”. Za osobę zdolną  

do samoobsługi można uznać taką, która bez pomocy innych osób jest w stanie 

zaspokoić swoje podstawowe potrzeby życiowe w zakresie odżywiania , pielęgnacji ciała  

i przemieszczania się. Tym samym ani wiek, ani niepełnosprawność nie są powodem,  

dla którego osoba wymagająca wsparcia nie mogłaby być skierowana np. do schroniska  

dla osób bezdomnych. 

W ramach prowadzonych czynności kontrolnych ustalono, że w Schronisku przebywają 

osoby posiadające orzeczenia o umiarkowanym i znacznym stopniu niepełnoprawności 

wydane przez powiatowe zespoły ds. orzekania o niepełnosprawności. Orzeczenia 

dotyczyły schorzeń narządu ruchu. Odnotowano w nich m.in. wskazania: 

 pkt. 5: o konieczności zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne, środki pomocnicze 

oraz pomoce techniczne, ułatwiające funkcjonowanie danej osoby; 

 pkt. 6: do korzystania z systemu środowiskowego wsparcia w samodzielnej egzystencji, 

przez co rozumie się korzystanie z usług socjalnych, opiekuńczych, terapeutycznych  

i rehabilitacyjnych świadczonych przez sieć instytucji pomocy społecznej, organizacje 

pozarządowe oraz inne placówki; 

 pkt. 7: o konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej osoby w związku  

ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji. 
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Podczas oględzin wewnątrz jak i na zewnątrz budynku nie zaobserwowano braku 

samodzielności mieszkańców. 

Analizie poddano przedłożone w dniu kontroli akta 6 losowych wybranych mieszkańców 

placówki, w zakresie oceny ich samodzielności funkcjonowania. Wśród tych osób, był  

mieszkaniec poruszający się na wózku inwalidzkim. Schorzenia narządu ruchu, choroby 

neurologiczne, nie stanowiły znaczącej trudności/ ograniczenia w samodzielnym 

wstawaniu z wózka. Ponadto 1 mieszkaniec wymaga leczenia w Poradni Zdrowia 

Psychicznego (w tym przypadku leki podaje wyznaczony mieszkaniec). Pozostałych 4 

mieszkańców posiadających orzeczenia o stopniu niepełnosprawności w ocenie 

pracownika schroniska (notatki urzędowe pracownika schroniska, oświadczenia 

mieszkańców), w środowisku funkcjonują samodzielnie, nie wymagają opieki.  

W dniu kontroli – w trakcie oględzin budynku, obserwacji mieszkańców oraz rozmów  

z mieszkańcami – zespół kontrolny nie zauważył niepokojących sytuacji funkcjonowania  

mieszkańców w placówce. 

 Rzetelnie prowadzić i przedkładać dokumentację dotyczącą osób 

przebywających w Schronisku. 

 

Liczba oraz dane osobowe mieszkańców są zgodne – na dzień kontroli - z osobami 

przebywającymi w placówce  

Placówka jest zobowiązana prowadzić monitoring wyjść i wejść mieszkańców  

do placówki, oraz posiadać aktualny stan mieszkańców przebywających w placówce. 

Analizie poddano przedłożone w dniu kontroli zestawienie/listę mieszkańców Schroniska 

– w ramach wydanych zaleceń placówce. Zestawienie (lista, książka wyjść) mieszkańców 

Schroniska wskazywała, że w Placówce w Zielonej Górze przebywało 25 mieszkańców.  

Do wglądu zespołu kontrolnego udostępniono akta wszystkich 25 mieszkańców.  

Nie stwierdzono rozbieżności w przekazanych danych.  

W Schronisku przebywają osoby ze skierowaniem Gminy oraz bez skierowania, które 

opłacają swój pobyt „prywatnie”. Osoby bezdomne skierowane do schroniska decyzją 

administracyjną przez gminy, nie wnosiły żadnych opłat bezpośrednio na rzecz 

schroniska. Fundacja zawarła porozumienia z gminami, dot. pobytu ich mieszkańców  

w placówce. 

Warunkiem kierowania osób bezdomnych do schronisk, jest wydanie decyzji przyznającej 

świadczenie w postaci schronienia oraz decyzji o odpłatności za pobyt w schronisku dla 

osób bezdomnych. Odpłatność za pobyt w schronisku powinna być wnoszona – przez 

osoby bezdomne - do gminy zgodnie z decyzją o odpłatności. Gmina/Ośrodek Pomocy 

Społecznej natomiast poprzez finansowanie bezpośrednie – własnej jednostki , lub poprzez 

dotację (w przypadku zlecenia zadania) lub zapłatę za usługę (w przypadku zakupu 

usługi) finansuje pobyt osoby w schronisku dla osób bezdomnych.  

Analizie poddano przedłożone w dniu kontroli zestawienie mieszkańców Schroniska, 

decyzje kierujące do schroniska oraz zawarte porozumienia z gminami na zabezpieczenie 

miejsc w schronisku. 

Na podstawie udostępnionego - w dniu kontroli - wykazu mieszkańców ustalono, że w 

schronisku zamieszkiwało 25 osób. 3 osoby zamieszkiwały w placówce z własnej inicjatywy 
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(1 ponosiła pełną odpłatność ze środków własnych,  2 - w zamian za pobyt w schronisku 

wykonywały drobne prace porządkowe i naprawcze na rzecz placówki). 

W przypadku pozostałych 22 mieszkańców ich pobyt w placówce został uregulowany 

decyzją administracyjną wydaną przez właściwy ośrodek pomocy społecznej.  

Fundacja posiada zawarte porozumienia z 19 gminami, z których Ośrodek Pomocy 

Społecznej skierował mieszkańca do Schroniska.  

Świadczenia pieniężne na zabezpieczenie potrzeb mieszkańców, były przekazywane, na 

konto Schroniska za zgodą mieszkańca. 

W toku kontroli ustalono, że mieszkanka Schroniska złożyła pisemny wniosek o  

przekazywanie przyznanych przez Ośrodek świadczeń na konto Fundacji. Jako 

uzasadnienie wskazała brak własnego konta/rachunku w banku oraz fakt, że świadczenia 

nie mogą być przekazywane za pośrednictwem poczty. Otrzymała warunkową zgodę  

od dyrektora Schroniska. Środki z konta wypłacane były na druku „Kasa wypłaci”  

z określeniem wysokości środków, rodzaju środków – np. wypłata zasiłku celowego.  

Odbiór środków klientka potwierdzała podpisem. Działania te naruszają zapisy art.5, art. 7 

pkt. 3 w związku z art. 25 ustawy o pomocy społecznej. Stroną postępowania zawsze 

powinna być osoba ubiegająca się o świadczenie z pomocy społecznej. 

 [akta kontroli str. 17-85;86-89;90;91-92;93-95;98-99;100-101;102-104;106] 

Przeprowadzone czynności kontrolne nie wykazały uchybień w badanym obszarze.  

Do uregulowania kwestia dot. przekazywania świadczeń pomocy społecznej osobie 

bezdomnej przebywającej w placówce. 

 

Ocena realizacji zaleceń wydanych na skutek przeprowadzonej kontroli doraźnej 

z 14 października 2022 r. Zalecenia pokontrolne zostały wydane - przez Dyrektora 

Wydziału Polityki Społecznej LUW w Gorzowie Wlkp. – pismem z 16 marca 2023 r., znak: PS-

I.431.3.10.2022.TOzi (odebrane przez pełnomocnika adresata  21 marca 2023 r.). 

Zalecenia o treści: 

* 

* 

3. Dostosować obiekt do wymaganych standardów  -  zgodnie z treścią protokołu 

kontroli oraz zapisami  rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej  

z dnia 27 kwietnia 2018 r.  w sprawie minimalnych standardów noclegowni, 

schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami 

opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz.U. z 2018 r. poz. 896).  

Zalecenie zostało zrealizowane. 

4. Zweryfikować zapisy Regulaminu Schroniska – zgodnie z treścią  protokołu kontroli. 

Zalecenie zostało zrealizowane. 

5. Uregulować kwestie organizacyjne, standardów bytowych i zakresu wsparcia  

oferowanego przez Schronisko osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub 

niepełnosprawność wymagają częściowej opieki i pomocy w zaspokajaniu 

niezbędnych potrzeb życiowych, ale nie wymagają usług w zakresie świadczonym 

przez jednostkę całodobowej opieki, zakład opiekuńczo-leczniczy lub zakład 

pielęgnacyjno-opiekuńczy – zgodnie z zapisami art. 48 a ust.2b ustawy z dnia  

 

 
*Wyłączenia dokonał zespół kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z 6 września 2001 r. o dostępie 

do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 902). 

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytemzsg44da
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12 marca 2004r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2024 r., poz.1283 ze zm.) oraz 

zapisami  rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia             

27 kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk  

dla osób bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi 

i ogrzewalni (Dz.U. z 2018 r. poz. 896). 

Zalecenie zostało zrealizowane. 

6. Rzetelnie prowadzić i przedkładać dokumentację dotyczącą osób 

przebywających w Schronisku. 

Zalecenie zostało zrealizowane. 

Na tym kontrolę zakończono.  

Wnioski 

* 

2. Świadczenia pieniężne na zabezpieczenie potrzeb mieszkańców, były 

przekazywane na konto Schroniska, za zgodą mieszkańca. 

* 

Wniosek zawarty w punkcie 2 stanowi sugestię do uregulowania w zakresie przekazywania 

świadczeń pomocy społecznej z właściwym ośrodkiem pomocy społecznej - osobie 

bezdomnej przebywającej w placówce. 

Za stwierdzone uchybienie odpowiedzialna jest Dyrektor Fundacji ARKA. 

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do znajdującej się w Schronisku książki 

kontroli pod numerem 1/2024. 

Pouczenie 

Zgodnie z §16 rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. 

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej Kierownikowi jednostki podlegającej 

kontroli może odmówić podpisania protokołu kontroli, składając, w terminie 7 dni od dnia 

jego otrzymania, wyjaśnienie przyczyn tej odmowy.  

Ponadto Kierownikowi jednostki (Dyrektorowi Fundacji) podlegającej kontroli przysługuje 

prawo zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń 

dotyczących ustaleń zawartych w  protokole. Zastrzeżenia zgłasza się na piśmie  

do dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gorzowie 

Wlkp. w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli.  

W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do protokołu kontroli, termin odmowy podpisania 

protokołu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doręczenia Kierownikowi 

jednostki (Dyrektorowi Fundacji) podlegającej kontroli stanowiska Dyrektora Wydziału 

Polityki Społecznej Lubuskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gorzowie Wlkp. wobec 

zastrzeżeń.  

 

Niniejszy protokół kontroli sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, z których: 

jeden przekazano Dyrektorowi Fundacji ARKA, drugi pozostawiono w aktach Wydziału 

Polityki Społecznej LUW w Gorzowie Wlkp. 

 

 

 

 

*Wyłączenia dokonał zespół kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z 6 września 2001 r. o dostępie 

do informacji publicznej (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 902). 

https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtg4ytemzsg44da
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                Kontrolujący:                                                                    Dyrektor 

    Fundacji ARKA   

     Starszy Inspektor Wojewódzki                            Danuta Gaszewska 

    w Oddziale Nadzoru i Kontroli                 

          w Pomocy Społecznej        

   w Wydziale Polityki Społecznej     

    Krzysztof Frisoli 

  

 

 

 

 

 

 

 

     

 

Gorzów Wlkp., 03.10.2024 r.                                                Chynów 10.10.2024 r. 

 

Starszy Inspektor Wojewódzki 

w Oddziale Nadzoru i Kontroli  

w Pomocy Społecznej 

 w Wydziale Polityki Społecznej 

Teresa Ozimek 


