Lubuski Urzgd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzéw Wikp.

PS-1.431.2.12.2025

PROTOKOL

KONTROLI PROBLEMOWEJ

przeprowadzonej

w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zielonej Goérze

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt 8, art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.), przepisdw rozporzgdzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm.), przepisdw rozporzgdzenia Ministra Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domdw pomocy spotecznej

(tj. Dz.U. z2025r., poz. 51), art. 22 pkt 6 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie

i administracji zgdowej w wojewodztwie (.. Dz. U. z 2025 ., poz. 428)

zespot kontrolny w skiadzie:

1. Marzena Modrzewska — starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spoteczne;j
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 169-1/2025 z dnia 4 czerwca 2025 r. — kierujgca
zespotem inspektordw;

2. Marta Mikotajczyk — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 169-2/2025 z dnia 4 czerwca 2025 r. — cztonek
zespotu inspektoréw

(akta kontroli str. 1-2)

przeprowadzit, w okresie od 12 czerwca 2025 r. do 22 lipca 2025 r., w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze, ul. Dtuga 13, 65-401 Zielona Gora konfrole
problemowq w zakresie umieszczania oséb w domu pomocy spotecznej, w tym oséb
skierowanych postanowieniem sqgdu.

Czynnosci kontrolnych w jednostce dokonano — 12 czerwca 2025 r. — w obecnosci:
¢ Pani Renaty Mach — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej
Gorze;
¢ Pani Katarzyny Zborowskiej — Zastepcy Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Zielonej Gorze;
. * _ Kierownik Dziatu Swiadczen w Pieczy Zastepcze.

Przed przystgpieniem do kontroli, zespodt inspektordw ztozyt pisemne oswiadczenia o braku
okolicznosci uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej konftroli.

"Wytgczenia dokonat zespdt kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z 6 wrze$nia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 902).




Ocenie poddano nastepujgce zagadnienia:

1. Umieszczanie oséb w domu pomocy spotecznej, w tym osdb skierowanych
postanowieniem sgdu.

2. Ustalanie odptatnosci dla mieszkancdw skierowanych przed 1.01.2004 .

3. Pomoc udzielana opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie.

4. Kwadlifikacje pracownikéw PCPR realizujgcych zadania dot. prowadzenia i rozwoju
infrastruktury DPS oraz umieszczania w nich skierowanych osob.

Do oceny powyiszych zagadnien przyjeto:
e dokumenty udostepnione kontrolujgcym w toku czynnosci w jednostce;
e dokumentacje przekazang przez Zastepce Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznejw Zielonej Gorze e-PUAPem 16 czerwca 2025r.;
e Regulamin Organizacyjny MOPS dostepny na stronie
https://mops.bipzielonagora.pl/15/9/Regulamin_i_schemat_organizacyjny_MOPS/

(akta kontroli str. 3-12)
Na tej podstawie dokonano nastepujgcych ustalen:

W Zielonej Gorze funkcjonujg dwa Domy Pomocy Spotecznej. DPS dla Kombatantow

(ul. Lubuska 11) przeznaczony jest dla oséb w podesztym wieku oraz oséb przewlekle
somatycznie chorych z pierwszenstwem kompetencji kombatanckich, z liczbg miejsc 136.
Dodatkowo Dom ten dysponuje 10 miejscami $wiadczenia ustug wsparcia
krétkoterminowego w formie pobytu catodobowego. DPS przy al. Stowackiego 29
przeznaczony jest dla oséb w podesztym wieku oraz oséb przewlekle somatycznie
chorych, z liczbg miejsc 68.

1. Umieszczanie oséb w domu pomocy spotecznej, w tym oséb skierowanych
postanowieniem sqgdu.

Pobyt mieszkahca w domu pomocy spotecznej uregulowany jest wydaniem, co najmnie;j
trzech decyzji administracyjnych (o skierowaniu, o umieszczeniu oraz o ustaleniu
odptatnosci za pobyt). Decyzje o skierowaniu oraz decyzje o ustaleniu odptatnosci
wydaje — w przypadku mieszkancoédw skierowanych po 1 stycznia 2004 r. — organ gminy
wtasciwej dla tej osoby ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania
opiekuna prawnego. Natomiast zgodnie z art. 59 ust.1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.

O pomocy spotecznej m.in. decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje
starosta powiatu prowadzgcego dom (w miastach na prawach powiatu Prezydent
Miasta). Decyzja wydawana jest w oparciu o dokumentacje skompletowanq i przekazang
przez wtasciwy osrodek pomocy spotecznej. W razie niemoznosci umieszczenia w domu
pomocy spotecznej z powodu braku wolnych miejsc, powiadamia sie osobe o wpisaniu
jej na liste oczekujgcych oraz o przewidywanym terminie oczekiwania na umieszczenie.

Terminy zatatwienia spraw —w tym takze wydawania decyzji administracyjnych —
uregulowane sg w przepisach Kodeksu postepowania administracyjnego. Sprawy
zatatwiane sg niezwtocznie, w oparciu o zgromadzone dowody znajdujgce sie w aktach
sprawy.


https://mops.bipzielonagora.pl/15/9/Regulamin_i_schemat_organizacyjny_MOPS/

W mysl § 8 Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 23 sierpnia 2012 .

w sprawie domow pomocy spotecznej w przypadku oséb ubezwtasnowolnionych
catkowicie i matoletnich do wniosku osoby ubiegajgcej sie o skierowanie do domu,
dotqgcza sie postanowienie sgdu opiekunczego w przedmiocie udzielenia zezwolenia
na skierowanie do domu pomocy spotecznej. W przypadku, gdy do domu kieruje

sie osobe na podstawie orzeczenia sqgdu, wydanie decyzji o skierowaniu do domu

nie wymaga przedtozenia wymaganych dokumentow. Dokumenty te powinny zostac
skompletowane w terminie, nieprzekraczajgcym trzech miesiecy, od dnia wydania decyzji
o skierowaniu do domu. W nagtych wypadkach, wynikajgcych ze zdarzen losowych,
skierowanie i umieszczenie osoby w domu moze nastgpi¢ poza kolejnoscig

oraz bez przedtozenia wymaganych dokumentéw. Dokumenty te powinny zostac
skompletowane przez wtasciwy osrodek pomocy spotecznej w terminie frzech miesiecy
od dnia przyjecia tej osoby do domu.

W MOPS w Zielonej Gorze prowadazi sie liste 0séb oczekujgcych na umieszczenie w DPS.
Umieszczenie osob w DPS nastepowato zgodnie z przepisami na podstawie decyzji

o skierowaniu i umieszczeniu.

W MOPS w Zielonej Gérze prowadzi sie liste osdb oczekujgcych na umieszczenie

w domach pomocy spotecznej. W dniu kontroli na umieszczenie oczekiwaty 32 osoby!.
Pracownicy MOPS — w przypadku wolnhych miejsc — na biezgco kontaktujg

sie z oczekujgcymi, w celu ich umieszczenia.

W dniu kontroli zespdt inspektorow ofrzymat do analizy wykaz wnioskdw o umieszczenie
w DPS, ztozonych w terminie od 1 czerwca 2024 r. do 12 czerwca 2025 r. Wykaz zawierat
45 pozyciji2. Dotyczyt danych:
e 40 0s6b, ktérym wydano decyzje o umieszczeniu w DPS i zostaty umieszczone
w DPS;
e 5 050b, ktérym wydano decyzje o umieszczeniu i oczekujg na miejsce w DPS.
W badanym okresie nie wydano decyzji odmawiajgcych umieszczenia w DPS.

Kontrolujgcy do analizy przyjeli dokumentacje 5 osdb, w tym:
A. 3 0s0b, wnioskujgcych o umieszczenie do DPS;
B. 2 0sdb, umieszczonych w DPS na podstawie postanowienia Sgdu.

Kontrolujgcy ustalili, ze umieszczenie w DPS odbyto sie zgodnie z przepisami

1. na podstawie decyzji administracyjnych. Przedtozone kontrolujgcym do analizy
dokumenty zawierajq wszystkie niezbedne przepisami elementy: wniosek strony

lub postanowienie Sgdu w przedmiocie zgody na umieszczenie w domu pomocy
spotecznej, wywiad Srodowiskowy, dokumentacije o stanie zdrowia, decyzje kierujgcq
i decyzje o umieszczeniu. Wywiady srodowiskowe przeprowadzone byty w terminie
nie dtuzszym niz 14 dni od daty zgtoszenia.

(akta kontroli str. 13-143)

Przeprowadzone czynnosci kontrolne nie wykazaty uchybien w badanym zakresie.

I Na podstawie przedtozonej listy oséb oczekujgcych (osoby, ktérym nie wydano decyzji).
2 Na podstawie przedtozonej listy osoby umieszczone w DPS lub posiadajgce decyzje o
umieszczeniu.



2. Ustalanie odptatnosci dla mieszkancow skierowanych przed 1.01.2004 r.

Zgodnie z art. 53 ust. 8 ustawy z dnia 1 pazdziernika 2024 r. o dochodach jednostek
samorzgdu terytorialnego, osoby przyjete do domu pomocy spotecznej przed dniem

1 stycznia 2004 r. oraz osoby posiadajgce skierowania do domu pomocy spotecznej
wydane przed dniem 1 stycznia 2004 r. ponoszg optate na dotychczasowych zasadach.
Zgodnie z art. 155 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej do oséb umieszczonych w domu
pomocy spotecznej na podstawie skierowania wydanego przed dniem 1 stycznia 2004 r.
stosuje sie dotychczasowe przepisy o wtasciwosci miejscowej gminy. W stosunku do osdb
umieszczonych w domu pomocy spotecznej na podstawie skierowania wydanego przed
dniem 1 stycznia 2004 r., decyzje zmieniajgce decyzje o odptatnoscii o skierowaniu

do domu pomocy spotecznej wydaje starosta wtasciwy ze wzgledu na potozenie domu.
Jezeli dom pomocy spotecznej osiggngt wymagane prawem standardy, przy ustalaniu
zasad ponoszonej odptatnosci nalezy uwzglednic tre$¢ art. 35 ust. 3 ustawy z dnia

29 listopada 1990 r. o pomocy spotecznej. Wowczas optata mieszkanca za pobyt w domu
pomocy spotecznej zostaje podwyzszona do petnego kosztu utrzymania, nie wiecej
jednak niz do 70% dochodu osoby lub na osobe w rodzinie. Zasade odptatnosci stosuje
sie do aktualnych kwot kryteridbw dochodowych.

Zmiana dochodu w okresie ponoszenia odptatnosci za swiadczenie niepieniezne wptywa
na wysokos$¢ tej odptatnosci, jezeli kwota zmiany przekroczyta 10% odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej lub kryterium dochodowego na osobe

w rodzinie, zgodnie z art. 106 ust. 3b ustawy o pomocy spoteczne;.

Postepowania dot. ustalania odptatnosci dla mieszkancow przyjetych

oraz posiadajgcych skierowania do domu pomocy spotecznej przed 1 stycznia 2004 r.
prowadzone zgodnie z przepisami. Jedna decyzja o odptatnosci zostata wydana przez
organ nieuprawniony. Decyzje ustalajgce odptatnosé mieszkancéw na tzw. ,starych
zasadach” zawierajg uchybienia i wymagajg dopracowania. Dokumentacja dotyczqca
dochodu mieszkancéw zawiera uchybienia i prowadzona jest nierzetelnie.

Analiza miesiecznego sprawozdania sporzgdzonego w Centralnej Aplikaciji Statystycznej —
Dotacja-LM-DPS-2022 za maj 2025 r. — wykazata, ze liczba osob przyjetych

oraz posiadajgcych skierowania do domu pomocy spotecznej przed 1 stycznia 2004 r.

w Miescie Zielona Gdéra wynosi 3. Na tej podstawie Wojewoda Lubuski przekazuje dotacje
z budzetu panstwa na uprawnionych mieszkancédw (na tzw. ,starych zasadach™).

Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej Gérze przedtozyta
kontrolujgcym zestawienie — wykaz decyzji ustalajgcych odptatnosc dia mieszkancow
skierowanych do domu pomocy spotecznej przed 01.01.2004 r., wg stanu na 12 czerwca
2025 r. Wykaz zawiera 4 pozycje. Kontrolujgcy przeanalizowali wszystkie postepowania
dot. ustalania odptatnosci dla mieszkancodw przyjetych oraz posiadajgcych skierowania
do domu pomocy spotecznej przed 1 stycznia 2004 r.:
A. 2 mieszkahcéw Domu Pomocy Spotecznej dla Kombatantéw w Zielonej Gorze
i 1 mieszkanca Domu Pomocy Spotecznej, al. J. Stowackiego w Zielonej Gorze,
na ktére Wojewoda Lubuski przekazuje dotacje z budzetu panstwa;
B. 1 mieszkanhca Domu Pomocy Spotecznej w Glinsku.



Ad. A. Prezydent Miasta Zielona Goéra — w badanym okresie — wydat 3 decyzje ustalajgce
odptatnos¢ za pobyt w mieszkahcow na tzw. ,starych zasadach” w dwdch DPS w Zielonej
Godrze. W aktach znajdujg sie m.in. aktualizacje wywiadu srodowiskowego
przeprowadzane przez pracownikéw socjalnych DPS dla Kombatantéw w Zielonej Goérze

i DPS al. J.Stowackiego w Zielonej Gorze, decyzje o odptatnosci za pobyt w DPS,
dokumentacja dotyczgca sytuacji dochodowej mieszkanca. Badane osoby —
umieszczone oraz posiadajgce skierowania do DPS przed 1 stycznia 2004 r. — miaty
zmieniane decyzje o odptatnosci za pobyt w DPS, w zwigzku ze zmiang sytuacii
dochodowej mieszkanca, przekraczajgcqg 10% odpowiednio kryterium dochodowego.
Wszystkie decyzje z terminem obowigzywania wczesniejszym, niz data ich wydaniasd.
Termin obowigzywania decyzji naliczany jest od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego
po zmianie dochodu mieszkanca“.

Wszyscy mieszkancy DPS na tzw. ,starych zasadach” — decyzjg Dyrektor/ Zastepcy
Dyrektora MOPS w Zielonej Goérze dziatajgce z upowaznienia Prezydenta Miasta Zielona
Gora - zostali zobowigzani do ponoszenia miesiecznej optaty za pobyt w DPS w wysokosci
70% dochodu osoby. Srednia odptatno$é mieszkanca za pobyt w DPS — na podstawie
badanej proby — wynosi 2.293,26 zt.

Kontrolujgcy zbadali prawidtowos¢ postepowan prowadzonych w zwigzku ze zmiang
sytuaciji dochodowej mieszkancoéw dwodch DPS w Zielonej Gorze przyjetych

oraz posiadajgcych skierowania do domu pomocy spotecznej przed 1 stycznia 2004 r.
Na tej podstawie ustalili, ze postepowania przeprowadzone sq zgodnie z przepisami
prawa. Pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej zalicza sie do statych form pomocy
spotecznej. Zgodnie z art. 107 ust. 1, 4 oraz art. 155 ustawy o pomocy spotecznej

w przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy sporzgdza sie aktualizacje
rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Dyrektor/ Zastepca Dyrektora MOPS w Zielonej
Goérze dziatajgce z upowaznienia Prezydenta Miasta Zielona Gora wydawat decyzje
w oparciu o rodzinne wywiady srodowiskowe przeprowadzone przez pracownikow
socjalnych wtasciwych DPS.

Kontrolujgcy stwierdzili, ze decyzje ustalajgce odptatnosé zawierajq uchybienia

i wymagajq dopracowania. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami mieszkancy

na tzw. ,starych zasadach” ponoszg optate w wysokosci 200% kwoty kryterium
dochodowego dla osoby samotnie gospodarujgcej. We wszystkich decyzjach wskazano
na 300% kwoty kryterium dochodowego. Wskazana warto$¢ procentowa (300% zamiast
200%) nie wptyneta na ostatecznie ustalong kwote odptatnosci mieszkahca za DPS.

W dalszej czesci decyzji wskazano wtasciwie, ze po osiggnieciu przez DPS standardu ustug,
optata za pobyt w DPS zostaje podwyzszona do petnego kosztu utrzymania, nie wiecej
jednak niz 70% dochodu osoby. Kontrolujgcy sugerujg ponadto dopracowanie decyszji

w czesci dotyczqcej wskazania dochodu mieszkanca z decyzji poprzedzajgcej

oraz o informacje o spetnieniu warunku zmiany dochodu powyzej 10% kryterium.

W decyzjach ustalajgcych odptatnos$¢ wszystkich badanych mieszkancdw wskazano
tylko na zmiane sytuaciji dochodowej mieszkanca. Brak jest informacji dot. wczesniejszego
dochodu mieszkanca i spetnienia warunku zmiany dochodu powyzej 10% kryterium.
Zdaniem zespotu kontrolnego, uszczegdtowienie decyzji o te elementy zapewni

3 Zob.: Wyrok NSA 2 2.03.2016 1. (sygn. | OSK 221/16); Wyrok WSA w Gliwicach z 13.01.2022 . (sygn. Il SA/GI
957/21); Wyrok WSA w Poznaniu z 9.06.2022 r. (sygn.. Il SA/Po 1008/2).
4 Wyrok NSA z 2 marca 2016 ., sygn.. | OSK 221/16; wyrok WSA w Lublinie z 19 grudnia 2018 r., Il SA/Lu 848/18


https://sip.lex.pl/#/document/523451154?cm=DOCUMENT

ich przejrzystoSc i wskaze na wszystkie przestanki do wydania decyzji zmieniajgce;j
odptatnosc.

Analiza akt wykazata ponadto, ze dokumenty potwierdzajgce dochdd mieszkanca
stanowiqg decyzje MOPS, ZUS. Dokumentacja dotyczqgca dochodu mieszkancow zawiera
uchybienia i prowadzona jest nierzetelnie. Dokumenty te nie zawierajqg daty wptywu
do DPS dla Kombatantéw, ul. Lubuska 11, Zielona Géra (2 osoby) i DPS al. J. Stowackiego
29, Zielona Géra (1 osoba). Ponadto, w aktualizacjach wywiaddw srodowiskowych,
ktdre przeprowadzat pracownik socjalny DPS dla Kombatantow w Zielonej Gérze (dotyczy
2 wywiaddw) stwierdzono nastepujgce uchybienia:

e Dbtedna wysokos¢ swiadczenia rentowego mieszkanca, w czesci A pkt 9;

e btedna kwota tgcznego dochodu w rodzinie, dochodu na osobe w rodzinie

i kryterium dochodowego dla danej osoby/ rodziny — czes¢ D pkt 1-3.

Powyzsze btedy nie wptynety na ostateczng kwote dochodu mieszkancodw i ustalenie
odptatnosci za pobyt w DPS.

Zgromadzona - w toku kontroli — dokumentacja zawiera potwierdzenia doreczenia decyszji
ustalajgcych odptatnosé przez strony postepowania. W kazdym przypadku odbierajgcy
pismo potwierdzit jego ofrzymanie/doreczenie swoim podpisem ze wskazaniem daty jego
doreczenia, zgodnie z art. 46 §1 i 2 ustawy Kodeks postepowania administracyjnego.

Ad. B. Zastepca Dyrektora MOPS w Zielonej Gorze dziatajgca z upowaznienia Prezydenta
Miasta Zielona Géra wydata jednqg decyzje o odptatnosci za pobyt mieszkanca Domu
Pomocy Spotecznej w Glinsku (powiat swiebodzinski). Zespot kontrolny ustalit, ze decyzja
zostata wydana niezgodnie z delegacjqg ustawowq przez organ nieuprawniony,

Z naruszeniem przepisdw o wlasciwosci. Stosownie do tresci art. 155 ust. 3 ustawy

0 pomocy spotecznej, w stosunku do osdb umieszczonych w domu pomocy spotecznej
na podstawie skierowania wydanego przed dniem 1 stycznia 2004 r., decyzje zmieniajgce
decyzje o odptatnoscii o skierowaniu do domu pomocy spotecznej wydaje starosta
wtasciwy ze wzgledu na potozenie domu, w ktérym znajduje sie mieszkaniec.

Zatem organem wtasciwym do wydania decyzji — w tym przypadku — jest starosta powiatu
Swiebodzinskiego. Przepis ten ma charakter normy bezwzglednie obowigzujgcej

i nie przewiduje zadnych wyjgtkow.

Zastepca Dyrektora MOPS w Zielonej Gorze — w trakcie czynnosci kontrolnych — przestata
wyjasnienie dotyczgce omytkowego wydania decyzji dla mieszkahca DPS w Glinsku.
Pismem z 16 czerwca 2025 r. ztozyta wniosek do Samorzgdowego Kolegium
Odwotawczego w Zielonej Goérze o stwierdzenie niewaznosci ostatecznej decyszji
administracyjnej. W dniu kontroli decyzja o odptatnosci byta w obiegu prawnym.
Uwzgledniajgc powyzsze przestanki kontrolujgcy odstgpili od oceny merytorycznej
postepowania w sprawie naliczania odptatnos$ci mieszkanca DPS w Glinsku.

(akta kontroli str. 163-222)

Kontrola wykazata, ze jedna decyzja o odptatnosci za pobyt mieszkanca DPS zostata
wydana przez organ nieuprawniony. Decyzje ustalajgce odptatnosé mieszkancoéw
na tzw. ,starych zasadach™ zawierajg uchybienia i wymagajg dopracowania.
Dokumentacja dotyczgca dochodu mieszkahcow zawiera uchybienia i prowadzona
jest nierzetelnie.


https://sip.lex.pl/#/document/17087802?unitId=art(155)ust(3)

3. Pomoc udzielana opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie.

Do zadan wtasnych powiatu — zgodnie z art. 19 ustawy o pomocy spotecznej — nalezy
m.in. przyznawanie pomocy pienieznej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
osobom opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie. Ponadto zadaniem powiatu jest udzielenie pomocy

w integraciji ze Srodowiskiem mtodziezy opuszczajgcej DPS dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, majgcych braki w przystosowaniu sie.

W Zielonej Gorze nie udzielano pomocy w integraciji ze srodowiskiem osobom
opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej
intelektualnie, ani pomocy pienieznej na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki.
Kontrola wykazata, ze w okresie od 1 czerwca 2024 r. do 12 czerwca 2025 r. nie udzielono
pomocy osobom — opuszczajgcym DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych
intelektualnie — w integracji ze srodowiskiem z powodu braku wnioskéw dotyczgcych
ww. pomocy. Nie przyznano pomocy pienieznej na usamodzielnienie i kontynuowanie
nauki dla osdb opuszczajgcych domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej intelektualnie.

(akta kontroli str.223-224)

Przeprowadzone czynnosci kontrolne nie wykazaty uchybien w badanym zakresie.

4. Kwalifikacje pracownikéw PCPR realizujgcych zadania dot. prowadzenia i rozwoju
infrastruktury DPS oraz umieszczania w nich skierowanych oséb.

Zadania pomocy spotecznej w powiatach wykonujq jednostki organizacyjne — powiatowe
centra pomocy rodzinie (art. 112 ustawy o pomocy spotecznej). Kwalifikacje pracownikéw
ustalone zostaty w ustawie o pomocy spotecznej oraz w rozporzgdzeniu Rady Ministréw
W sprawie wynagradzania pracownikéw samorzgdowych z dnia 25 pazdziernika 2021 r.

Zapisy Regulaminu Organizacyjnego MOPS w Zielonej Gérze wymagajq zaktualizowania
do zgodnych z obowigzujgcymi przepisami. Pracownicy realizujgcy zadania posiadajg
kwalifikacje wymagane na zajmowanych stanowiskach. Pracownicy - w badanym
okresie - nie odbyli szkolen dotyczgcych wykonywanego zakresu.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze usytuowany jest w budynku

przy ul. Dtugiej 13. Budynek dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami —
podjazd na zewnatrz i winda wewnatrz budynku.

W MOPS w Zielonej Goérze obowigzuje Regulamin Organizacyjny z 1 lipca 2024 .
Dziatalnoscig MOPS kieruje Dyrektor przy pomocy dwdch zastepcdw Dyrektora.

W strukturze organizacyjnej Centrum wyrdznia sie dziaty i samodzielne stanowiska pracy:
1) Gtéwny Ksiegowy, 2) Dziat Organizacyjny, 3) Dziat Administracyjny, 4) Dziat Finansowy,
5) Dziat Wsparcia Rodziny, é) Dziat Przeciwdziatania Przemocy, 7) Dziat Opiekuhczo-
Wychowawczy, 8) Dziat Swiadczen w Pieczy Zastepczej, 9) Dziat Pomocy Srodowiskowe,
10) Dziat Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej, 11) Dziat Swiadczen i Analiz, 12) Biuro



Profilaktyki i Przeciwdziatania Uzaleznieniom, 13) Miejski Zespot ds. Orzekania o
Niepetnosprawnosci, 14) Radca prawny, 15) Stanowisko ds. BHP, 16) Gtéwny specjalista
ds. koordynowania programow i strategii, 17) Stanowisko ds. ochrony danych osobowych.
Do zadan i kompetencji Dyrektora MOPS nalezy m.in.:

1) reprezentowanie organu wobec organdw administracji rzgdowe;;

2) wykonywanie uprawnien zwierzchnika stuzbowego w stosunku do pracownikow
Osrodka;

3) wydawanie zarzgdzen regulujgcych prace Osrodka;

4) wydawanie z upowaznienia Prezydenta Miasta decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy spotecznej nalezgcych
do wtasciwosci gmin oraz wtasciwosci powiatu;

5) zawieranie z upowaznienia Prezydenta Miasta umow cywilnoprawnych z rodzinami
zastepczymi w sprawie powierzania dziecka;

6) koordynowanie dziatan i wspodtpraca z organizacjami pozytku publicznego,
organizacjami pozarzgdowymi, KoSciotem Katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami
wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami
fizycznymi i prawnymi, dziatajgcymi na terenie miasta w zakresie pomocy
spotecznej oraz przeciwdziatania uzaleznieniom;

7) nadzér nad dziatalnoscig merytoryczng i koordynacja jednostek miejskich
realizujgcych zadania z zakresu pomocy spotecznej na terenie Miasta.

Zadania zwigzane z kierowaniem i umieszczaniem w domach pomocy spotecznej
wykonywane sq przez pracownikéw zatrudnionych w ramach Dziatu Swiadczen w Pieczy
Lastepczej. Dziat ten podlega bezposrednio pod kierownictwo Zastepcy Dyrektora

ds. Pomocy Specjalistycznej. Do zadan Dziatu nalezy m.in. weryfikacja dokumentéw osob
ubiegajgcych sie o przyjecie do domdw pomocy spotecznej, kierowanie do domdow

o odpowiednich profilach i ustalanie odptatnosci za pobyt w DPS.

Zespot kontrolny sugeruje przy najblizszej zmianie Regulaminu Organizacyjnego
dostosowanie jego zapisdw do aktualnie obowigzujgcych przepisdw w zakresie

m.in.: zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej (zapisy w regulaminie
dotyczqg przemocy w rodzinie), prowadzenia mieszkan treningowych lub wspomaganych
(zapisy w regulaminie dotyczg mieszkan chronionych).

W jednostce na 31 grudnia 2024 r.> zatrudnionych byto w systemie pomocy spotecznej
127 0séb (114 wykazanych w kolumnie OPS, 13 wykazanych w kolumnie PCPR), w tym

58 pracownikéw socjalnych (wszyscy wykazani w kolumnie OPS). Na dzien kontroli zadania
w zakresie umieszczania osdb uprawnionych w domu pomocy spotecznej realizuje
czterech pracownikow (3,5 etatu) zatrudnionych na stanowiskach: starszy inspektor,
referent, pomoc administracyjna (2 osoby).

Ponadto za sporzgdzanie wywiaddw srodowiskowych oraz kompletowanie dokumentacii
dotyczqgcej skierowania oséb do domdw pomocy spotecznej odpowiedzialnych jest
tgcznie 34 pracownikéw.

ZLespot inspektoréow przeanalizowat kwalifikacje wszystkich czterech pracownikow
realizujgcych zadanie. Pracownicy posiadajg odpowiednie kwalifikacje okreslone —
rozporzgdzeniem Rady Ministrow w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzqgdowych — dla zajmowanych stanowisk. Zgodnie z zakresami czynnosci, uprawnien
i odpowiedzialnosci do zadanh pracownikdw nalezy m.in.:

5 Sprawozdanie resortowe MRIPS-06 za okres I-XI1 2024 r.



e prowadzenie postepowania administracyjnego w sprawach o umieszczenie
w domu pomocy spotecznej;

e sporzgdzanie pism i decyzji administracyjnych o skierowaniu do domu pomocy
spotecznej;

e sporzgdzanie pism i decyzji administracyjnych o umieszczeniu w domu pomocy
spotecznej, ustalaniu odptatnosci za pobyt w domu pomocy spotecznej, odmowie
skierowania, wygasniecia decyzji oraz innych decyzji stosownie do okolicznosci
sprawy;

e prowadzenie spraw zwigzanych z aktualizacjq i rozliczeniem odptatnosci za pobyt
w domach pomocy spoteczne.

L przedtozonej dokumentacji wynika, ze pracownicy wykonujg powierzone na
stanowiskach zadania. Kontrolujgcym nie przedtozono dokumentacji potwierdzajgcej
szkolenia pracownikéw odbyte w terminie poddanym konftroli (od 1 czerwca 2024 .
do 12 czerwca 2025r.) — brak tych dokumentéw w aktach kadrowych pracownikow.
Konftrolujgcy sugerujq biezgce szkolenie pracownikdw w zakresie wykonywanych
przez nich zadan.

(akta konftroli str. 144-162)

Przeprowadzone czynnosci kontrolne nie wykazaty uchybien w badanym zakresie. Zespot
kontrolny sugeruje zaktualizowanie zapisow Regulaminu Organizacyjnego do zgodnych
Z obowigzujgcymi przepisami oraz biezgce szkolenie pracownikow.

Na tym kontrole zakonhczono.

WNIOSKI:

1. W MOPS w Zielonej Goérze prowadyzi sie liste osdb oczekujgcych na umieszczenie
w DPS.

2. Umieszczenie oséb w DPS nastepowato zgodnie z przepisami na podstawie decyzji
O skierowaniu i umieszczeniu.

3. Postepowanie dot. ustalania odptatnosci dla mieszkancdw przyjetych
oraz posiadajgcych skierowania do domu pomocy spotecznej przed 1 stycznia
2004 r. prowadzone zgodnie z przepisami.

4. Jedna decyzja o odptatnosci zostata wydana przez organ nieuprawniony.

5. Decyzje ustalajgce odptatno$¢ mieszkancow na fzw. ,starych zasadach” zawierajg
uchybienia i wymagajg dopracowania.

6. Dokumentacja dotyczgca dochodu mieszkancdw zawiera uchybienia
i prowadzona jest nierzetelnie.

7. W Zielonej Gorze nie udzielano pomocy w integraciji ze srodowiskiem osobom
opuszczajgcym domy pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej
intelektualnie, ani pomocy pienieznej na usamodzielnienie i kontynuowanie nauki.

8. Zapisy Regulaminu Organizacyjnego MOPS w Zielonej Gérze wymagajq
zaktualizowania do zgodnych z obowigzujgcymi przepisami.

9. Pracownicy realizujgcy zadania posiadajg kwalifikacje wymagane
na zajmowanych stanowiskach.

10. Pracownicy — w badanym okresie — nie odbyli szkoleh dotyczgcych wykonywanego
zakresu.



Whnioski zawarte w punktach:
e 4, 6 stanowiq istotne uchybienia;
e 5stanowi uchybienie;
e 8, 10 stanowiqg sugestie zespotu kontrolnego.

Za uchybienie w punkcie é odpowiedzialni sg Dyrektorzy Domdéw Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze: dla Kombatantéw przy ul. Lubuskiej 11 i przy al. Stowackiego 29.

Za stwierdzone uchybienia w pozostatych punktach odpowiedzialni sg jest Dyrektor
i Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze.

ZLespot kontrolny dokonat wpisu do znajdujgcej sie —w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Zielonej Gorze — ksigzki kontroli pod pozycjg numer 4.

POUCZENIE

Zgodnie z §17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 .
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajgcej
kontroli moze odmadwi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia
jego ofrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,

przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezehn dotyczgcych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim w terminie 7 dni
od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.

Niniejszy protokdt kontroli sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden przekazano Dyrektorowi Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze,
drugi Prezydentowi Miasta Zielona Goéra, trzeci pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie Wielkopolskim.

Kontrolujgcy: Dyrektor:
STARSZY INSPEKTOR WOJEWODIZKI DYREKTOR
w Oddziale Nadzoru i Kontroli Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze

w Wydziale Polityki Spotecznej
mgr Renata Mach

Marzena Modrzewska

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODIZKI
w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Marta Mikotajczyk

Gorzdw Wielkopolski, dnia 22 lipca 2025 . Zielona Goéra, dnia 25 lipca 2025r.



