Lubuski Urzgd Wojewddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzéw Wikp.

PS-1.431.2.4.2024

PROTOKOL

KONTROLI PROBLEMOWEJ

przeprowadzonej

w Domu Seniora ,,Atrium” w Jarogniewicach

Dziatajgc na podstawie art. 22 pkt 10, art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. 0 pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2023 r., poz. 901 ze zm.), przepisdw rozporzgdzenia Ministra Rodziny

i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 2285) oraz rozporzgdzenia Ministra Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 28 sierpnia 2020 r. w sprawie wydawania i cofania zezwolen

na prowadzenie w ramach dziatalnosci statutowej placéwki zapewniajgcej catodobowq
opieke (t.j. Dz. U.z2020r., poz. 1532)

zespol inspektorow w sktadzie:

1. Marzena Modrzewska - inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 55-1/2024 z 12 marca 2024 r. — kierujgca
zespotem inspektorow;

2. Marta Mikotajczyk — starszy inspektor wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim, posiadajgca
upowaznienie Wojewody Lubuskiego Nr 55-2/2024 z 12 marca 2024 r. — cztonek zespotu
inspektorow

(akta kontroli str. 1-2)

przeprowadzit w okresie od 22 marca 2024 r. do 9 kwietnia 2024 r. w Placowce
catodobowej pn. Dom Seniora ,,Atrium” w Jarogniewicach, Jarogniewice 29F,
66-006 Zielona Goéra - kontrole problemowaq. Zakres kontroli obejmowat sprawdzenie
stopnia realizacji wydanych zalecen pokontrolnych.

Kontrolujgcy zbadali sposdb realizacji — wydanych przez Dyrektora tut. Wydziatu - zalecen
pokontrolnych z 16 czerwca 2023 r., znak: PS-1.431.3.5.2023.MMod.

Czynnosci kontrolnych w Placéwce dokonano 22 marca 2024 r. w obecnosci Pani Doroty
Staniuszko — Dyrektora Placowki.

Przed przystgpieniem do kontroli zespdt inspektordéw ztozyt pisemne oswiadczenia o braku
okolicznosci uzasadniajgcych wytgczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

Okres objety kontrolg: od 26 czerwca 2023 r. do dnia konfroli.
Zagadnienia do kontroli:

1. Ocena warunkdw bytowych
2. Dokumentacja stosowania przymusu bezposredniego



Do oceny powyzszych zagadnien przyjeto:

— ustalenia dokonane w ramach ogledzin pomieszczen obiektu 22 marca 2024 r.;

— dokumenty udostepnione w dniu kontroli;

— dokumentacje dostepng w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim (PS-1.431.3.5.2023, PS-1.9423.3.2023).

(akta kontroli str. 3-14)
Na tej podstawie zespdt inspektorodw dokonat nastepujgcych ustalen:

1. Ocena warunkow bytowych.

Opieka - w placéwce zapewnidjgcej catodobowqg opieke osobom niepetnosprawnym,
przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku - polega na Swiadczeniu przez catg
dobe ustug opiekunczych i bytowych na okreslonym poziomie. Warunki jakie powinna
spetnia¢ catodobowa placédwka zostaty okreslone zapisami art. 68 ustawy o pomocy
spoteczne;.

Informacje umieszczone na tablicy ogtoszen wewnatrz budynku sq zgodne z przepisami
prawa.
Zgodnie z art. 68a pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej podmiot prowadzgcy catodobowqg
placdwke musi umiesci¢ na tablicy ogtoszen znajdujgcej sie w widocznym miejscu
w budynku, w ktérym prowadzi placéwke, informacje dotyczgce:
a) zakresu dziatalnosci prowadzonej w placéwce,
b) podmiotu prowadzgcego placdéwke, w tym informacje o siedzibie lub miejscu
zamieszkania podmiotu,
c) numeru placowki w rejestrze placéwek zapewniajgcych catodobowq opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku,
d) numerdw alarmowych,
e) danych teleadresowych organdw, wtasciwych miejscowo instytuciji i organizacii
dziatajgcych w zakresie wolnosci i praw cztowieka oraz instytucji kontrolnych,
w szczegolnosci: Rzecznika Praw Obywatelskich, Rzecznika Praw Pacjenta,
panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego, wtasciwego do spraw pomocy
spotecznej wydziatu urzedu wojewddzkiego, wtasciwego ze wzgledu na miejsce
potozenia placdwki osrodka pomocy spotecznej, prokuratury rejonowej, sgdu
opiekunczego.

W ramach przeprowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze Placdwka posiada
wewnetrzng tablice informacyjng. Umieszczona jest ona w miejscu ogdlinodostepnym —
przy wejsciu gtéwnym. Na tablicy zostaty umieszczone wszystkie wymagane przepisami
informacije.

Budynek posiada zaswiadczenie organu nadzoru budowlanego potwierdzajgce
uzytkowanie obiektu w kategorii XI. Zajmowane przez mieszkancéw pokoje

sq dopuszczone do uzytkowania decyzjqg Wojewody Lubuskiego i spetniajg wymagane
standardy.

Placéwka pn. Dom Seniora ,,Atrium™ usytuowana jest w dzielnicy Zielonej Gory -
Jarogniewicach. Teren wokdt placdwki ogrodzony i zagospodarowany. Brama na posesje
otwarta, wejscie gtdbwne do placdwki zamkniete od wewnatrz. W trakcie zmiany



zezwolenia przedtozono — Wojewodzie Lubuskiemu - zaswiadczenie organu nadzoru
budowlanego potwierdzajgce mozliwosé uzytkowania obiektu w kategorii XI.

Zgodnie z zezwoleniem Wojewody Lubuskiego Dom Seniora ,,Atrium” dysponuje
70 miejscami dla osdb niepetnosprawnych, przewlekle chorych i w podesztym wieku
(Decyzja PS-1.9423.1.2019.ETom z 31 maja 2019 r. zmieniona Decyzjq PS-1.9423.3.2023.MMod
z 30 pazdziernika 2023 r.).
Placéwka miesci sie w budynku pietrowym. Zgodnie z wydanym zezwoleniem (aktualnym
w dniu kontroli) pomieszczenia dla mieszkancodw usytuowane na parterze: w cze$ci B -7
pokojow; w czesci C — 17 pokojow; w czesci D — 17 pokojow. Pokoje o metrazach od 17,19
m? (jednoosobowy) do 32,05 m2 (trzyosobowy), kazdy z dostepem do wezta sanitarnego:

- jednoosobowe — 17 pokojow;

- dwuosobowe — 19 pokojow;

- frzyosobowe — 5 pokojéw.
Ponadto do dyspozycji mieszkahcow i personelu m.in.:

- wc ogdlnodostepne dla: kobiet, mezczyzn;

- pokdj dziennego pobytu;

- jadalnia;

- aneks kuchenny dla mieszkancow;

- pomieszczenie terapeutyczne;

- pokdj pielegniarek;

- sala rehabilitacyjna;

- pomieszczenie do prania i suszenia;

- magazyn rzeczy czystych; kantorek;

- 5 magazyndéw, w tym jeden chemiczny.

W dniu kontroli w placdwce przebywato 49 mieszkancodw. Zajmowali oni pokoje jedno-,
dwu- oraz trzyosobowe, dopuszczone przez Wojewode Lubuskiego jako spetniajgce
standard. Zespot inspektoréw dokonat ogledzin losowo wybranych trzech pokojéw
mieszkancoéw, w czesciach B, C, D. Pokoje zgodne ze standardem, czyste.

W placéwce dokumentuje sie organizacje czasu wolnego mieszkancom.

Zgodnie z art. 68 ust. 3 pkt 2 ustawy o pomocy spotecznej w placdéwce zapewnia

sie organizacje czasu wolnego. Dyrektor placowki przedtozyta zespotowi inspektordw
zeszyt raportdw prowadzonych — dla mieszkancéw - zajec. Prowadzony jest on od 4 lipca
2023 r. Odnotowuje sie w nim date, godziny zajec, uczestnikdw, rodzaj zajec,
zaangazowanie mieszkancodw, wnioski i podpis terapeuty. Dokumentacja prowadzona
jest w sposdb szczegdtowy i rzetelny.

(akta kontroli str. 15-16)

Przeprowadzone czynnosci kontrolne nie wykazaty uchybien w badanym zakresie.

2. Dokumentacja stosowania przymusu bezposredniego

Zgodnie z art. 68a ust. 1 lit. d ustawy o pomocy spotecznej, podmiot prowadzgcy
placowke catodobowq jest obowigzany prowadzi¢ szczegdtowq dokumentacje oséb
przebywajgcych w placéwce, w tym ewidencje przypadkdw stosowania na terenie
placowki przymusu bezposredniego, ze wskazaniem daty i zakresu tego Srodka.



W Placéwce prowadzona jest ewidencja przypadkow stosowania przymusu
bezposredniego. Nie jest stosowany przymus bezposredni wobec mieszkancow.
W ramach prowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze w Domu obowigzuje
wProcedura stosowania przymusu bezposredniego w Domu Seniora w Jarogniewicach”.
Zgodnie z opracowang procedurq jej celem jest stworzenie bezpiecznych warunkow
dla mieszkancodw agresywnych, stanowigcych zagrozenie wtasnego zycia i zdrowia,
wspotmieszkancodw, personelu oraz otoczenia. Dokument okresdla sytuacje,
w ktérych mozna zastosowac przymus bezposredni, czynnosci, jakie nalezy wykonac
przy mieszkancu.
W ,Ewidencji przypadkdw stosowania przymusu bezposredniego” — prowadzonej
od 1 lipca 2023 r. nie odnotowano przypadkdw zastosowania przymusu bezposredniego.
Analiza raportdw opiekundw i pielegniarskich —od 15 do 21/22 marca 2024 r. -
nie wykazata przypadkdw zastosowania przymusu bezposredniego wobec mieszkancow.
W raportach odnotowywane sq informacje dot. oséb petnigcych dyzur, liczby
mieszkancow (w tym nowoprzyjetych i gorgczkujgcych), czynnosci wykonywanych
przy mieszkancach (np. zmiana pozycji lezenia, zmiana bielizny osobistej i poscielowe;,
informacja o kgpieli poszczegdinych mieszkancow), informacje dot. stanu zdrowia, kontroli
parametrow zyciowych mieszkanca, podejmowanych czynnosci typu: podanie lekdw,
informacja o planowanych wizytach lekarskich.
Sposdéb prowadzenia dokumentacji przez personel Placowki pozwala na skuteczng
wymiane informacji miedzy pracownikami na nastepujgcych po sobie dyzurach
oraz wtasciwe reagowanie i odpowiadanie na zmiany stanu zdrowia i samopoczucia
mieszkancow.

(akta kontroli str. 17-19)

Przeprowadzone czynnosci kontrolne nie wykazaty uchybien w badanym obszarze.

Ocena redlizacji zalecen wydanych na skutek przeprowadzonej kontroli doraznej
z 20 kwietnia 2023 r. Zalecenia pokontrolne zostaty wydane - przez Dyrektora tut. Wydziatu
—pismem z 16 czerwca 2023 r., znak: PS-1.431.3.5.2023.MMod.

Zalecenia o tresci:
1. Umiesci¢ na tablicy ogtoszen wewngtrz budynku informacje o zakresie prowadzonej
dziatalnosci.
Zostato zrealizowane.
2. Dostosowac warunki Placéwki do obowigzujgcych standardéw zgodnie
z posiadanym zezwoleniem wojewody (zaswiadczenie organu nadzoru
budowlanego potwierdzajgce uzytkowanie obiektu w kategorii XI, pokoje
dopuszczone do uzytku).
Zostato zrealizowane.
3. Rzetelnie prowadzi¢ dokumentacje dot. stosowania przymusu bezposredniego
wobec mieszkanca Placowki.
Zostato zrealizowane.
Zasugerowano dokumentowac organizacje czasu wolnego mieszkanhcom.
Sugestia zostata zrealizowana.



Na tym kontrole zakonhczono.

Nie stwierdzono istotnych uchybien i uchybien w badanym zakresie, dlatego nie zostang
wydane zalecenia pokontrolne.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli w Domu Seniora ,,Atrium” w Jarogniewicach
pod pozycjq 5.

POUCIZENIE

Zgodnie z § 17 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 .
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej kierownik jednostki podlegajgcej
kontroli moze odmowic podpisania protokotu kontroli, sktadajgc, w terminie 7 dni od dnia
jego otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegajgcej kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,

przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczgcych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zgtasza sie na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim w terminie 7 dni
od dnia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi jednostki
podlegajgcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wielkopolskim wobec zastrzezen.

Niniejszy protokdt kontroli sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych
jeden przekazano Dyrektor placdwki catodobowej pn. Dom Seniora ,,Atrium”

w Jarogniewicach, drugi pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki Spotecznej LUW

w Gorzowie Wielkopolskim.

Kontrolujgcy: Kierownik jednostki:
INSPEKTOR WOJEWODIKI DYREKTOR
w Oddziale Nadzoru i Konftroli Domu Seniora Afrium
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spotecznej Dorota Staniuszko

Marzena Modrzewska
FUNDACJA CLARUM VITA

Jarogniewice 29F

STARSZY INSPEKTOR WOJEWODIZKI 66-006 Zielona Goéra
w Oddziale Nadzoru i Konftroli
w Pomocy Spotecznej NIP895-20-26-146 Regon022305975

w Wydziale Polityki Spotecznej

Marta Mikotajczyk

Gorzéw Wielkopolski, dnia 10 kwietnia 2024 r. Jarogniewice, dnia 23 kwietnia 2024 r.

Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow Wikp.



