Lubuski Urzad Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow WIKkp.

PS-1.431.3.1.2015.KCha

PROTOKOL
KONTROLI DORAZNEJ

przeprowadzonej w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gozdnicy
w dniach: 16 lutego i 10 kwietnia 2015r.

Dziatajac na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U. z 2015r., poz.163), przepiséw rozporzadzenia Ministra Polityki Spoteczne;j
zdnia 23 marca 2005r. wsprawie nadzoru i kontroli w pomocy spolecznej
(Dz.U. Nr 61, poz.543 ze zm.);

Zespot kontrolny w sktadzie:

— Joanna Jazwinska — Kierownik Oddzialu w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienic Wojewody Lubuskiego Nr 33-1/2015
z dnia 16 lutego 2015r. - przewodniczqca zespotu kontrolnego;

— Krystyna Chabowska - Starszy Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej LUW w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 33-2/2015 z dnia 16 lutego 2015r.

[ akta kontroli str. 5-8]
przeprowadzit w dniach 16 lutego i 10 kwietnia 2015r. w Os$rodku Pomocy Spotecznej
w Gozdnicy (w dalszej czesci protokotu zwany Osrodkiem/OPS) kontrolg dorazng w zakresie
pomocy s$wiadczonej przez Osrodek Pomocy Spolecznej na rzecz oséb wymagajacych

catodobowego wsparcia, w tym Pana ... *

* * Ze wzgledu na zawartos¢ wrazliwych danych osobowych — dokonano wytqczenia dalszej czesci protokotu.
Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

[ akta kontroli str. 1-4, 13-18]
Przed przystapieniem do kontroli zespot kontrolny ztozyt pisemne os$wiadczenia

0 braku okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

[ akta kontroli str. 9-12 ]
Celem kontroli bylo zapewnienie prawidtowej realizacji ustawowych zadan przez Osrodek
Pomocy Spotecznej w Gozdnicy.
Kontrola obejmowata dokumentacj¢ §wiadczeniobiorcéw wymagajacych opieki catodobowe;.

Okres objety kontrola: od 1 stycznia 2014 r. do dnia kontroli.



* Ze wzgledu na duzq zawartos¢ wrazliwych danych osobowych — dokonano wytqczenia
dalszej czesci protokotu. Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

Zgodnie z art. 54. ust. 1 ustawy 0 pomocy spotecznej — osobie wymagajacej catodobowej
opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie
funkcjonowac¢ w codziennym zyciu, ktorej nie mozna zapewni¢ niezbg¢dnej pomocy w formie
ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej. W
innych przypadkach wsparcia osoby o ograniczonej samodzielnoséci zastosowanie znajduje
art. 17 ust 1 pkt 11 cyt. ustawy o pomocy spolecznej, ktory zobowiazuje gming
do $wiadczenia ustug opiekunczych. Gmina w ramach realizacji tego zadania, moze réwniez
podejmowac inne inicjatywy typu: dom dziennego pobytu, czy rodzinny dom pomocy.
Moze rowniez nawigzywacé wspotprace z organizacjami pozarzadowymi, w celu uzupetnienia
tych dziatan.

[ akta kontroli str.19-189 ]

Ocenie poddano nastgpujace zagadnienia:

1. Sytuacja Pana ... * Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

2. Dzialania podjete przez Osrodek Pomocy Spotecznej w celu zapewnienia
Panu ...* Wytgczenia dokonat zespét kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o
dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.) Opieki po opuszczeniu
Szpitala.

3. Dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej na rzecz os6b wymagajacych catodobowego

wsparcia.

4. Warunki do realizacji zadan.

Ad.1. Sytuacja Pana... *

** Ze wzgledu na duzq zawartos¢ wrazliwych danych osobowych — dokonano wytqgczenia w catosci punktu 1
protokotu. Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wzglgdem ustalania dochodowosci rodziny

terminowosci przyznawania §wiadczen, dokonanej oceny samodzielnosci klienta.

[ akta kontroli str. 21-28, 90-177, 180-185 ]



Ad.2. Dzialania Osrodka Pomocy Spolecznej w celu zapewnienia Panu ...* opieki po
opuszczeniu Szpitala.

** Ze wzgledu na duzg zawartos¢ wrazliwych danych osobowych — dokonano wytqgczenia w catosci punktu 2
protokotu. Wytqgczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

[ akta kontroli str. 19-86, 178-197]

Ad. 3 Pomoc $wiadczona przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Gozdnicy na rzecz osob
wymagajacych opieki i calodobowego wsparcia.
*Wytqczenia dokonat zespdt kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do

informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

W toku czynno$ci kontrolnych przeanalizowano rejestr pism wptywajacych
do Osrodka w roku 2014. Ustalono, ze w tym czasie wptywata korespondencja w sprawie
zapewnienia catodobowej opieki dla dwoch osob (poz. w rejestrze z 2015r. 27, 160, 755,
1735, 1652). Na skutek wptywajacej korespondencji (wniosek z dnia 03.01.2014) w domu
pomocy spotecznej umieszczono jedna z tych osob, poczatkowo w Domu Pomocy Spotecznej
w Sosnowcu (dec. kierujaca z dnia 22.01.2014r., umieszcz. 27.01.2014r.), nastgpniec w Domu
Pomocy Spotecznej w Kozuchowie (dec. nr OPS.8226.6.2014 z dnia 07.05.2014r., umieszcz.
z dnia 17.05.2014r.). Ze zgromadzonej dokumentacji podczas pobytu w Domu Pomocy
Spotecznej w Sosnowcu wynika, ze mieszkaniec wykazywal agresjg, niszczyl sprzety,
byt pod stala opieka psychiatry. Przyjety do placowki z rozpoznaniem zespotu abstynencji
w ZZA, cukrzyca — watpliwosci budzi zatem typ Domu Pomocy Spotecznej w Kozuchowie
przy wystgpowaniu tego typu zaburzen i wynikajacego z nich zachowania. Klient powinien
zosta¢ skierowany do domu pomocy spotecznej dla osob przewlekle psychicznie chorych
lub uzaleznionych. Poza ponoszona odptatnos$cia Klienta, umowa ustalono partycypacje
w kosztach utrzymania mieszkanca od 4 osob z jego rodziny — w aktach oswiadczenia woli
cztonkow rodzin w tym zakresie.

W przypadku poz. 1652 w rejestrze pism przychodzacych, kontrolujacym przedtozono
o$wiadczenie syna Kklienta, z ktérego wynika, ze wycofatl swdj wniosek o umieszczenie ojca
w placowce ze wzgledu na umieszczenie go w ZOLu. Oswiadczenie bez dat, kontrolujacym
nie przedtozono innej dokumentacji w tej sprawie (akt klienta).

W toku czynno$ci kontrolnych przeanalizowano akta kolejnej osoby przebywajace;
w tym czasie w domu pomocy spotecznej. Whniosek osoby z dnia 23.05.2012, wywiad z dnia
25.05.2012, decyzja kierujaca nr OPS.8226.1.2012 z dnia 28.05.2012, 0 umieszczeniu z dnia
11.06.2012. Odptatnos¢ naliczona w odrebnej decyzji (70% dochodu); na dzien kontroli
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dwoch cztonkow rodzin partycypowato w kosztach pobytu osoby w placowce (oswiadczenia
woli w aktach).

Zachowano wymagane terminy w postepowaniu administracyjnym, z rodzinami
partycypujacymi W kosztach utrzymania mieszkanca w domach pomocy spotecznej
podpisywane stosowne umowy, zgodnie z zapisami ustawy 0 pomocy spolecznej.
Brak dokumentacji klienta, ktorego wniosek o tg¢ form¢ pomocy wycofano.

W toku czynnosci kontrolnych nie stwierdzono decyzji odmownych w zakresie
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Nie stwierdzono postepowan w toku i osob
oczekujacych na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;.

Koszt pobytu 2 powyzszych os6b w domach pomocy spotecznej wyniost w 2014r.
32.689 zt. Gmina co roku planuje srodki na ten cel. Na rok 2014 zaplanowano w budzecie
Gminy kwote 29 600, na rok 2015 zaplanowano kwote 32 000 zt.

Pozostatym o0sobom wymagajacym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

zapewnione sa ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania na zasadach okre§lonych
w Uchwale Nr XV111/94/04 Rady Miasta Gozdnica z dnia 12 pazdziernika 2004r. .
Ustalono, ze wushugi opiekuncze s$wiadcza 3 o0soby z wyksztalceniem zawodowym,
oraz przygotowaniem zawodowym uzyskanym na kursie siostr pogotowia PCK. Opiekunki
zatrudnione sa w Osrodku Pomocy Spotecznej w pelnym wymiarze czasu pracy (MPiPS-03
za 2014r.):

1.2.3. * Wytqgczenia punktu 1-3 dokonat zespét kontrolny na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).

Ustalono ze na dzien kontroli ustugi opieckuncze §wiadczone byty dla 18 oséb (zgodnie
z przedtozonym kontrolujacym imiennym wykazem). W toku czynnosci kontrolnych
przeanalizowano wybrane z listy akta 3 osob najstarszych z jednocze$nie stwierdzonym
znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 1 0soby najmtodszej z jednoczesnie stwierdzonym
znacznym stopniem niepelnosprawnosci. Ustalono, ze w kazdym badanym przypadku
zachowano terminowo$¢ W prowadzonym postgpowaniu administracyjnym. Watpliwos$ci
budzi przygotowany druk wniosku o $wiadczenie i w trzech przypadkach (osoby starsze)
ta sama data jego podpisania przez klienta (31.12.2013). Z tak skonstruowanego wniosku
klienta nie wynika, dlaczego potrzebuje wsparcia i w jakim zakresie. W tych samych trzech
badanych przypadkach decyzja jest wydana w tym samym dniu (31.01.2014), a ustugi
przyznane na ten sam okres (od 02.01.2014 do 31.12.2014). We wszystkich badanych
przypadkach ustugi przyznane sa na ,,zaspokojenie niezbednych potrzeb” w wymiarze 1h
od poniedziatku do piatku na okres 1 roku. Z udostepnionych kontrolujacym akt klientow

nie wynika jaka jest ich sytuacja, dotyczaca ich sprawno$ci psychosomatycznej i faktycznie
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wystepujacych potrzeb. Uzasadnienie w decyzjach sformutowane jest lakonicznie i odnosi si¢
glownie do sposobu naliczenia odptatnosci. Rodzinne wywiady srodowiskowe udostgpniono
kontrolujacym tylko w dwoch badanych przypadkach (8225.4.1.2014, 8225.2.1.2015),
w kolejnym przypadku byta to wytacznie aktualizacja. W wywiadach mata ilos¢ informacji
nt. potrzeb, mozliwosci i zasobow Klienta. Planowanie pomocy ogranicza si¢ wylacznie
do propozycji $wiadczenia ustug opiekunczych. Dokumentacja niekompletna réwniez
pod wzgledem gromadzonych zaswiadczen lekarskich, ktore jesli sa pozyskiwane, to powinny
stanowi¢ dowdd dla kierownika osrodka pomocy spotecznej W postgpowaniu 0 przyznanie
$wiadczenia i jego wymiarze. Przy tak gromadzonej dokumentacji, nie mozna ocenic
faktycznych potrzeb klientoéw w zakresie zabezpieczenia opieki. Jednak w przypadku osob
starszych (86, 87, 90 lat), a szczegolnie w sytuacji Klientki 90. letniej, u ktorej w wywiadzie
zaznaczono, ze ma problemy z poruszaniem si¢, 1 godzina ustug dziennie przez 5 dni
w tygodniu budzi watpliwosci co do zapewnienia im faktycznych potrzeb, a tym samym
bezpieczenstwa. Wszystkie 0soby zamieszkuja samodzielnie. W przypadku mlodej osoby
(ur. 1972r.), ktérej niepelnosprawnos$é wynika ze schorzenia wzroku, rowniez brak informacji
0 sposobie funkcjonowania, nie tylko w ramach prowadzenia gospodarstwa domowego,

ale rowniez w sferze spotecznej i rodzinnej.

Stwierdzono istotne uchybienia w realizacji zadania pod wzgledem sposobu
gromadzenia i prowadzenia dokumentacji Klientow, rozpoznawania ich potrzeb, planowania
pomocy, zasadnosci przyznawania $wiadczenia 0 okreslonym wymiarze i rodzaju. Btedy

w dokumentacji dot. opiekunek.

[ akta kontroli str. 198-411]
Ad. 4. Warunki do realizacji zadan.

Osrodek Pomocy Spotecznej ma swoja siedzibe w budynku szkoty. Zajmuje jeden
nieduzy pokoj, w ktorym zadania realizuja wWszyscy jego pracownicy, tj. tacznie: 7 osob
(kierownik, dwoch pracownikéw socjalnych, ksiggowa, aspirant pracy socjalnej, pracownik
ds. $wiadczen rodzinnych, asystent rodziny). Do Osrodka prowadzi odrgbne wejscie.
Klienci oczekuja na przyjecie w waskim korytarzu (,,przedsionku™). Nie ma mozliwosci
przyjmowania kilku klientow w jednym czasie lub zapewnienia im intymnosci w rozmowie,
jesli wymaga tego sytuacja. Pomieszczenia OPS i szkote oddzielaja drzwi wewngtrzne,
na terenie szkoty pracownicy moga korzystac¢ z toalety szkoty. Brak warunkéw lokalowych

do pelnej realizacji ustawowych zadan przez pracownikow socjalnych.



Faktyczna i rzetelna realizacje zadan gwarantuje ponadto zatrudnienie pracownikoéw
socjalnych w wymaganym ustawowo wymiarze posiadajacych odpowiednie przygotowanie
do wykonywania zawodu, stale podnoszacych kwalifikacje. Stan zatrudnienia pracownikéw
socjalnych w o$rodku pomocy spotecznej okresla art. 110 ust.11 i ust. 12 ustawy o pomocy
spotecznej, ktory od 1 stycznia 2015r. stanowi, iz: osrodek pomocy spolecznej zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosci gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petlnym wymiarze czasu pracy na 2000 mieszkancow
lub proporcjonalnie do liczby rodzin i os6b samotnie gospodarujacych, objetych praca
socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy
nie wigcej niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych. Ponadto, zgodnie z ust.12 —
osrodek pomocy spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu pracy nie mnigj

niz 3 pracownikow socjalnych.

W toku kontroli ustalono, ze w Osrodku Pomocy Spotecznej w Gozdnicy zadania
z zakresu pomocy spotecznej realizuje 8 osob zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu

pracy, w tym: Kierownik, 2 pracownikéw socjalnych (w rejonach opiekunczych),

3 pracownikow wykonujacych ustugi opieckuncze, aspirant pracy socjalnej, ksiggowa. Ponadto
w Osrodku zatrudniona jest 1 osoba realizujaca zadania z zakresu $wiadczen rodzinnych
i funduszu alimentacyjnego oraz 1 osoba jako asystent rodziny. Oceniajac speinienie
wskaznika zatrudnienia pracownikoéw socjalnych, okreslonego w w/cyt. artykule stwierdzono,

ze Osrodek Pomocy Spotecznej spefnia okreslony wskaznik — na 1 pracownika socjalnego

przypada 1632 mieszkancow gminy (Miasto Gozdnica liczy 3263 mieszkancéw - wg stanu
na dzien 31 marca 2014 r.), a tym samym ustawowy wynik w tym zakresie jest spetniony.
Liczba zatrudnionych pracownikéw socjalnych (2 osoby) nie jest jednak zgodna z zapisem

okreslajacym m.in. ich liczbe (trzech pracownikow socjalnych).

W toku czynnosci kontrolnych poddano ocenie kwalifikacje kierownika
I pracownikow socjalnych Osrodka. Kwalifikacje kierownika osrodka pomocy spotecznej
okresla art. 122 ustawy 0 pomocy spotecznej, zgodnie z ktorym ,,050by kierujace jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej sa obowiazane posiada¢ co najmniej 3-letni staz pracy
W pomocy spotecznej oraz specjalizacje¢ z zakresu organizacji pomocy spotecznej”. W trakcie
kontroli ustalono, ze Kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej w Gozdnicy posiada wymagane
kwalifikacje na zajmowanym stanowisku. W Os$rodku zatrudniona jest od 01.09.2005r.,
na stanowisku kierownika od dnia 17.09.2008r., studia podyplomowe z zakresu organizacji

I zarzadzania instytucjami pomocy spotecznej ukonczyta w dniu 04.06.2006r. Ponadto,



Kierownik Osrodka speilnia wymagania kwalifikacyjne okreslone w art. 6 ust. 4 pkt 1,
art. 53 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (t.j.Dz.U. z 2014r.,
poz. 1202) - posiada tytut licencjata (21.06.2004r.) i tytut magistra (10.07.2006r.)

0 specjalnosci ,,praca socjalna”.

Z akt osobowych dwoch pracownikow socjalnych zatrudnionych w Osrodku wynika,
ze pracownicy posiadaja kwalifikacje wymagane na zajmowanym stanowisku — zgodnie
z wymogami art. 116 ustawy o0 pomocy spolecznej. Pracownicy socjalni zatrudnieni
sa W Os$rodku od roku 2008, posiadaja wyksztalcenie wyzsze magisterskie, specjalnosé
praca socjalna”. Ponadto stwierdzono, ze zgodnie z art. 119 ust.2 pkt 6 ustawy o pomocy
spotecznej pracownicy socjalni podnosza swoje kwalifikacje poprzez udziat w szkoleniach.
W okresie 2014/2015 uczestniczyli w szkoleniach merytorycznych z zakresu pomocy
spotecznej, tj. szkolenie z zakresu prowadzenia wywiadu srodowiskowego oraz kontraktu

socjalnego; Empowerment — praca nad indywidualnymi przypadkami i ich superwizja.

Organizowanie i $wiadczenie ustug opickunczych jako ustawowe zadanie
obowiazkowe gminy moze by¢ realizowane w réznych alternatywnych formach m.in. jako
dom dziennego pobytu, mieszkania chronione, rodzinny dom pomocy. Niektore z tego typu
inicjatyw moga zastapi¢ réwniez pobyt w domu pomocy spotecznej. W toku czynno$ci
kontrolnych ustalono, ze w Gminie brak alternatywnych rozwiazan dla oséb potrzebujacych
tego typu wsparcia. Ze sprawozdania rocznego za 2014r. MPIiPS -03 wynika, ze na terenie
Gozdnicy nie funkcjonuje zadna jednostka organizacyjna pomocy i integracji spolecznej
0 zasiggu lokalnym, zapewniajaca pomoc osobom wymagajacym wsparcia. Ustalono,
ze funkcjonujace na terenie Gminy organizacje pozarzadowe nie wykazuja aktywnosci
we wspotpracy z OPS lub Gming w tym zakresie. Ponadto Gmina nie zareagowala
na korespondencje¢ zwiazana Z mozliwosciami I planami utworzenia domu dziennego pobytu
w ramach Ministerialnego Programu Senior — Wigor.

Z analizowanej w toku kontroli dokumentacji wynika, ze ze wspolpracy
z powiatowym centrum pomocy rodzinie korzystano gtownie w sytuacjach kierowania
I umieszczania w domu pomocy spotecznej. Brak dowodow na inne podejmowane dziatania,

szczegblnie W sytuacji tozsamej z ta, W ktorej znalazt si¢ Pan * wylqczenia dokonat zespot na

podst. ustawy 0 na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z
2014r. poz. 782 ze zm.).

Interwencja kryzysowa nalezy do =zadan powiatu, sytuacje t¢ mozna bylo

zakwalifikowaé w tych kategoriach i wspolnie ustali¢ dalsze dzialania. Powiat Zaganski
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wypracowal procedur¢ postgpowania 0raz wspélpracy stuzb i instytucji w przypadku
wystapienia potrzeby zapewnienia interwencji kryzysowej, w tym schronienia. W tym celu
PCPR podjat wspotprace z Policja, sadem, prokuratura, poradnia psychologiczno -
pedagogiczna. Procedura zaklada pelna komunikacje miedzy stluzbami oraz udzielenie
natychmiastowej pomocy osobom jej potrzebujacym niezaleznie od dnia tygodnia i pory dnia.

Kazda jednostka otrzymata numery kontaktowe do dyzurujacych catodobowo psychologow.

Stwierdzono, ze nie sa zapewnione warunki do realizacji zadan pomocy spotecznej
pod wzgledem kadrowym — brak spetionych ustawowych norm zatrudnienia pracownikow
socjalnych. Ponadto zajmuja oni pomieszczenia, ktérych warunki uniemozliwiaja faktyczna
i rzetelng realizacje zadan. Brak w Gminie alternatywnych do ustug opiekunczych,
czy domu pomocy spotecznej form pomocy.

[ akta kontroli str. 412-443 ]

WhnioskKi (istotne uchybienia/nieprawidlowosci):

1. Brak wilasciwej oceny potrzeb, mozliwosci i oczekiwan klienta o ograniczonej
sprawnosci  zmierzajacej do  przyznania  adekwatnej  formy  pomocy
(dot. Pana ... * wylqczenia dokonat zespot na podst. ustawy o na podst. art. 5 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.). przed
ostatnim pobytem w szpitalu i o0sob, ktorym przyznano ustugi opiekuncze).
Nierzetelnie gromadzona i prowadzona dokumentacja indywidualna tych osob
(wywiady srodowiskowe, zaswiadczenia lekarskie, uzasadnienia w decyzjach
administracyjnych, ustalenie terminowosci i dochodowos$ci w decyzji dot. §wiadczenia
dla Pana... * wylqczenia dokonat zesp6t na podst. ustawy o na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).).

2. Brak alternatywnych do ustug opiekunczych czy pobytu w placowkach catodobowych
— form pomocy (dom dziennego pobytu, rodzinny dom pomocy, mieszkania chronione
itp.).

3. Brak wypracowanych systemowych rozwiazan w sytuacjach nagtych, wymagajacych
natychmiastowego zapewnienia wlasciwego wsparcia, szczeg6lnie o0sobie
niesamodzielnej, wymagajacej calodobowej pomocy. Brak wspotpracy z innymi
instytucjami w tym zakresie (na przyktadzie Pana... * wylqczenia dokonat zespét na podst.

ustawy 0 na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (4.



Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).).

4. Posredni udziat kadry Osrodka Pomocy Spotecznej w zapewnienie pomocy
Panu... * wylqczenia dokonat zespot na podst. ustawy o na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).niezgodnie z
zapisami ustawy 0 pomocy spolecznej, W ,placowce” dziatajacej bez zezwolenia
wojewody, co moglo prowadzi¢ do narazenia jego zdrowia i zycia.

5. Brak podstaw do pobierania oraz dysponowania $rodkami finansowymi
Pana... * wylqczenia dokonat zespét na podst. ustawy 0 na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz. 782 ze zm.).. Brak dowodow
potwierdzajacych faktyczne ich wykorzystanie.

6. Brak warunkow do pelnej realizacji pracy socjalnej (zatrudnienie pracownikow

socjalnych, warunki lokalowe).

Jednoczes$nie stwierdzono wtasciwe zaangazowanie kadry pomocy spolecznej w

zapewnienie adekwatnego do sytuacji wsparcia Panu ...* wylqczenia dokonat zespét na podst. ustawy
0 na podst. art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (tj. Dz.U.z 2014r. poz.
782 ze zm.). , PO opuszczeniu przez niego szpitala w grudniu 2014r. Wiasciwa ocena jego

potrzeb i mozliwosci.

Odpowiedzialno$¢ za uchybienia w kontrolowanym zakresie ponosi Kierownik Osrodka

Pomocy Spotecznej w Gozdnicy.

Na tym kontrolg zakonczono.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli.



Pouczenie
Na podstawie § 16 rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca
2005r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.)
kierownik jednostki moze odmowi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac, w terminie
7dni od dnia jego otrzymania, wyjasnienie przyczyny odmowy. Odmowa podpisania
protokotu przez kierownika jednostki nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu
przez zespot inspektorow I sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przystuguje prawo zgloszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen
zawartych w protokole. Zastrzezenia zglasza si¢ na pismie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania

protokotu kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia dorgczenia Kierownikowi jednostki
podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu

Wojewodzkiego wobec zastrzezen.

Pisemne zastrzezenie do ustalen zawartych w protokole kontroli sa poddawane
analizie przez kontrolujacy dana jednostke zespot inspektorow. Zespot inspektorow
przeprowadza dodatkowe czynnosci kontrolne, jezeli z analizy zastrzezen wynika potrzeba
ich podjecia. Z przeprowadzonych dodatkowych czynnosci kontrolnych sporzadza sig

protokot.

Jezeli zespol inspektoréw stwierdzi zasadno$¢ zastrzezen, dokonuje zmian
w protokole kontroli. W razie nieuwzgledniania zastrzezen, w catosci lub czgsci, zespodt
inspektordw zajmuje stanowisko na piSmie i przekazuje je do akceptacji Dyrektora Wydzialu
Polityki Spolecznej Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego. Stanowisko w sprawie zgtoszonych

zastrzezen przekazuje si¢ kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli.

Niniejszy protokot kontroli sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach,
z ktorych jeden otrzymuje Burmistrz Miasta Gozdnica, Kierownik Osrodka Pomocy

Spotecznej w Gozdnicy oraz WPS LUW a/a.
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Kontrolujacy:

Joanna Jazwinska
Kierownik
Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej
w Wydziale Polityki Spoteczne;j

Krystyna Chabowska

Starszy Inspektor Wojewodzki

w Oddziale Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej

w Wydziale Polityki Spoteczne;j

Gorzow WIkp. 14.05.2015r.

Kierownik Osrodka Pomocy Spolecznej
w Gozdnicy

- podpis nieczytelny

Justyna Socik

Gozdnica, dnia 18.05. 2015r.
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