Lubuski Urzd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8 .
66-400 Gorzéw WIkp PROTOKOL

KONTROLI KOMPLEKSOWEJ
przeprowadzonej
w Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Bieganowie 11
gm. Cybinka
w dniu 2 sierpnia 2012 r.

Dziatagc na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 ma@€s r. o pomocy spotecznej
(t.j. z 2009r. Dz.U. Nr 175, poz. 1362 zzpéem.), przepiséw rozpogdzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 09 grudnia 2010r. wraspie srodowiskowych domow
samopomocy (Dz. U. z dnia 17.12.2010 r. Nr 238, 4&686) oraz przepisOw rozpadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 200% rsprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 zzp&m.).

Zespot kontrolny w skiadzie:

1. Joanna Jawinska- Kierownik Oddzialu Nadzoru i Kontroli w Pomocy Spoknej

w Wydziale Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie WIlkpposiadajca upowanienie
Wojewody Lubuskiego Nr 269-1/2012 z dnia 27 lip€4.2r. — przewodnica zespotu

2. Teresa Ozimek— starszy inspektor wojewédzk Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 269-2/2012 z dnia
27 lipca 2012r.

3. Marta Mikotajczyk- starszy inspektow Wydziale Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie
WIkp., posiadajca upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 269-3/2012 z dnia Iita

2012r.
(akta kontroli str. 1-6)

przeprowadzit w dniu 2 sierpnia 2012 roku Srodowiskowym Domu Samopomocy
w Bieganowie, gm. Cybinka kontgpkompleksow w zakresie wszystkich sfer organizacji
i funkcjonowania jednostki wkacych se¢ z realizaci zada. Kontrok przeprowadzono
w obecndci: Pana Romana Sienskiego — Burmistrza Miasta i Gminy Cybinka, PannRiy

Kubiak - Kierownika Qrodka Pomocy Spotecznej w Cybince, Pani (...... * e ) —

*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté¢ wrazliwych danych
osobowych . Wygtzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5
ustawy z dn.6 wrZaia 20011r. o dogpie do informacji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z f56 zm.).



pracownika socjalnego dbdka Pomocy Spotecznej w Cybince oraz Pani

CPT F ) — Koordynatorarodowiskowego Domu Samopomocy w Bieganowie.

Przed przysipieniem do kontroli Zespot kontrolny zig pisemne éwiadczenia o braku
okolicznasci uzasadniacych wykczenie od udziatu w niniejszej kontroli.
(akta kontroli str. 7-12)

Celem kontroli bytlo podniesienie jad@ $§wiadczonych ustug na rzecz uczestnikdw
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Bieganowie.

Kontrola przeprowadzona byta metodlosows i obejmowata dokumentagi
uczestnikdw, dokumentacj Domu, w tym ofert terapeutyczim oraz akta osobowe

pracownikOw zespotu wspiergjo - aktywizujcego.

Zakresem kontroli objeto:
1. Zatrudnienie, kwalifikacje i szkolenia kadr;
2. Planowanie indywidualnego wsparcia i aktywizacjzestnika, w tym dziatalr$o
zespotu wspierago-aktywizupcego;
3. Ofert sds, w tym warunki lokalowe;
4. Organizag} i planowanie pracy oraz dokumentazpiorcz Domu;

Dokumentagj uczestnika

O rozpocezciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany piem Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Wgdu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. z dnia 24 lipcal2r.
znak PS- 1.431.4.11.2012.MMik.

(akta kontroli str. 13-40)

Okres obgty kontroh: od 2011r. do dnia kontroli.

Srodowiskowy Dom Samopomocy dla oséb z zaburzenigssichicznymi
w Bieganowie (zwany dalej DomerSPS) dziata na podstawie Statutiir@dka Pomocy
Spoteczne] przytego uchwat Nrl63/XXVII/05 z dnia 30 wrzénia 2005 roku Rady
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*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté¢ wrazliwych danych
osobowych . Wygtzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5
ustawy z dn.6 wrZaia 20011r. o dogpie do informacji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z f56 zm.).



Miejskiej w Cybince zmienionej uchwaNr 224/XXXIX/06 z dnia 4 padziernika 2006 roku
oraz Uchwat nr 106/XV/08 Rady Miejskiej w Cybince z dnia 18dgo 2008 r., zgodnie
z ktora Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania zleconeakresu administracji
rzadowej, okrglone w ustawie o pomocy spotecznej. Zakéasadczonych ustug, zasady
udzielaniaswiadczé, obownzki uczestnikdw, organizagjDomu, obowazki pracownikow
okresla Zaradzenie Nr 15/2010 Kierownika dtbdka Pomocy Spotecznej w Cybince z dnia
27 grudnia 2010 roku sprawie ustalenia Regulamimga@izacyjnegoSrodowiskowego
Domu Samopomocy w ,Pod Sicem” w Bieganowie. Z analizowanej dokumentacji gn
ze Srodowiskowy Dom Samopomocy funkcjonuje w strukttra©irodka Pomocy
Spotecznej. Zgodnie z zapisami Regulaminu Orgagjpago Dom oferuje 20 miejsc
dla 0os6b z zaburzeniami psychicznymi natomiast akiesslono szczego6towo typu Domu.
Zgodnie z informagj potroczny ,Standardy wSDS” wg stanu na 30.06.2012r. sktagdan
do Wydziatu Polityki Spotecznej LUW Dom oferowat 2fiejsc dla oséb ugtedzonych

umystowo (w_typie B) Sprawa ta powinna zostauregulowana w Regulaminie

Organizacyjnym jednostki.
(akta kontroli str. 43-76)

1. Wskaznik zatrudnienia, kwalifikacje Kierownika i pracown ikbw Osrodka
oraz ich szkolenia
W toku czynnéci kontrolnych dokonano analizy kwalifikacji kieagego jednostk —
Kierownika Grodka Pomocy Spotecznej w Cybince (Dom dziata wkétrach Qrodka
Pomocy Spotecznej). Pani Renata Kubiak powotanastanowisko Kierownika jednostki
od dnia 1 sierpnia 2012r. Zadzeniem Nr 22/2012 Burmistrza Cybinki z dn. 01.082.
Whytoniona w wyniku posipowania konkursowego ogtoszonego przez BurmistrgainRi
dnia 03 lipca 2012r. (jedyny kandydat przystjacy do Konkursu). Posiada wyksztatcenie
wyzsze magisterskie na kierunku politologia, specjanowspoétczesne stosunki
miedzynarodowe oraz m.in. ukozone studia podyplomowe w zakresie organizacji
I zarmdzania instytucjami pomocy spotecznej. Przedie w toku kontroli dokumenty
potwierdzay posiadany w pomocy spotecznejssta realizacja zadawynikajacych z ustawy
0 pomocy spotecznej na stanowisku aspiranta pragjleej w Grodku Pomocy Spotecznej
w Cybince w okresie od 10.10.2006 do 04.03.200Z @einienie obowizkdéw dyrektora
Placéwki Wielofunkcyjnej ,Nasza Chata” w Cybince doaas nieobecsoi Dyrektora
od 14.05.2009. Powygze dokumenty potwierdzajspetnianie kwalifikacji na stanowisku
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kierujacego jednostk organizacyjn pomocy spotecznej zgodnie z zapisami
art. 122 cytowanej waej ustawy o pomocy spotecznej. Brak natomiast pdtrigwalifikacji

do pracy na stanowisku Kkieagpgo srodowiskowym ~domem  samopomocy
(brak wymaganego sta pracy zwizanego z bezpeednim kontaktem 2z osobami
z zaburzeniami psychicznymi).

Praa w Domu kieruje koordynator jednostki. W toku czgéei kontrolnych dokonano
analizy kwalifikacji Pani (...... TPV ) - KoordynatoraSDS oraz wszystkich
pracownikOw zespotu wspiergjo — aktywizugcego. Ustalonoze Pani (...... e ) prag
w Osrodku Wsparcia rozpoeia od 1 kwietnia 2011r. na stanowisku pracownikeganego.

Z dniem 1 czerwca 2012r. zostata powotana na stmhkowKoordynatoraSDS. Pani
(cernennnen e ) posiada wyksztatcenie wigze licencjackie na kierunku pedagogika,
specjalné¢ praca socjalna oraz odbywa studia magisterskiki@aunku pedagogicznym.
Posiada wymagany st@racy na stanowisku, na ktorym miata bezpdni kontakt z osobami
z zaburzeniami psychicznymNie posiada specjalizacji z zakresu organizacji poaty
spotecznej a wkc nie spelnia wymogdéw ustawowych dotycych kwalifikacji
na stanowisku kierownika jednostki organizacyjnepmpcy spotecznej. W sytuacji
wyodrebnienia jednostki ze struktur OPS, nie spetniawgtaych wymogow na stanowisku
kierownika Srodowiskowego Domu Samopomoc¥. analizy akt osobowych pozostatych
pracownikOw zespotu wspiensgio — aktywizugcego wynika, ze wszyscy posiadaj
odpowiednie kwalifikacje na zajmowanych stanowiskacaz wymagany potroczny gta
pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi. Wsgys@acownicy zespotu wspiesap-
aktywizujpcego prowadacy treningi umiegtnosci spotecznych posiadgjprzeszkolenie

I doswiadczenie w zakresie wynikgiym z 8§ 11 ust. 2 rozpamdzenia MPIPS z dnia
9 grudnia 2010r. w sprawiérodowiskowych doméw samopomocy. W kontrolowanym
okresie kadra uczestniczyta w szkoleniach merytorych w zakresie tematycznym
zwiazanym z funkcjonowaniem domu.

W Domu w zespole wspiergjo — aktywizugcym zatrudnionych jesta¢znie
3 pracownikow (3 etaty), w tym 1 etat stanowi kogorator Srodowiskowego Domu
Samopomocy. Koordynator Domu, zgodnie z mjaniami ustnymi prowadzi zgia
z uczestnikami, jednak nie prowadzi dokumentacjiym zakresie. Uczestniczy natomiast
systematycznie w kalym spotkaniu zespotu wspietep — aktywizugcego. Bioac
pod uwag rowniez fakt, ze praca koordynatora takiej jednostkispmnio ma wptyw

*Wylqczenia dokonano ze wedl na zawarté¢ wrazliwych danych
osobowych . Wytzenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art.5
ustawy z dn.6 wrZeia 20011r. o dogpie do informacji publicznej
(Dz.U. Nr 112, p0z.11998 z 46 zm.).



na prowadzone pagiowanie wspierago — aktywizugce z uczestnikiem nioa wliczy¢
to stanowisko do zespotu w wymiarze 0,5 etatu.

Wymagany minimalny wskaik zatrudnienia w przeliczeniu na oferowane 20jscie
w typie B powinien wynosi4 etaty. W dniu kontroli wskaik wynosit 2,5 etatu, Dom zatem
nie spetnia wymaganego wskimika zatrudnienia pracownikOw zespotu wspierajco —
aktywizuj acego.

(akta kontroli str. 77-260)
Zadanie realizowane z uchybieniami pod wdgim wskanika zatrudnieniav zespole

wspierajco — aktywizujcym.

2. Poskpowanie wspierapco — aktywizujace

W toku czynnéci kontrolnych dokonano analizy pepbwania wspieraco —
aktywizujacego w stosunku do 5 losowo wybranych uczestnikéovazwarta osoba z listy
przediazone] przez Koordynatora Domu). Pgstwanie wspierapo — aktywizugce
poprzedzone diagnaezna ktén sktadaj sic metryka, ocena nitiwosci uczestnika, w jednym
z dwoch badanych przypadkéw opis stanu aktyenavtasnej i fizyczno — motorycznej
uczestnika oraz tabela potrzeb uczestnika. Na keathy brak dat ich spagdzenia, ocena
mozliwosci uczestnika sposzizona na 2012r. Data spadzenia tabeli potrzeb poiejsza,
niz data sporgdzenia indywidualnych planéw wspiesep — aktywizugcych.

W tabeli potrzeb uczestnika znajduje siata ilg¢ informacji o sposobie zachowania
uczestnika wskazaggym na fakt i stopi@ niezaspokojenia danej potrzeby. Wszyscy
uczestnicy, ktorych dokumentadyadano posiadali aktualny indywidualny plan ppstvania
wspierajco — aktywizugcego (z 2012r.). Cele zaone w indywidualnym planie
postpowania wspierago — aktywizugcego sformutowane jako zaspokojenie ékamrych

potrzeb. Pod wzgtlem technicznym w dokumencie brakuje wskazaniaucxeeryfikacji

plany ktory jest jednoczmie terminem koczacego st postpowania wspierago —
aktywizujacego i czasu wydania decyzji kiegogj uczestnika. Czas weryfikacji przypisano
do kazdego celu szczegdtowego elnie i w kadym przypadku jest to sg@omieseczny
okres. Jeden z planow nie zawiera daty smirenia. Wzadnym przypadku nie dokonano
weryfikacji indywidualnego planu przed zaémiem nowych celow. W eg&ci analizowanych
akt uczestnikow brak dokumentacji za&anej z pogjpowaniem wspierafgo — aktywizugcym

z lat ubiegtych.



Karty obserwacji prowadzone w roku 2012 — po jedmekazdym z analizowanych
przypadkow.

Opracowanie, analiza i weryfikacja indywidualnydamdw pos¢powania wspierago
— aktywizupcego naley do zada zespotu wspierago — aktywizujcego. Zgodnie z zapisami
Rozporadzenia w sprawiesrodowiskowych domoéw samopomocy... zespét w tym celu
spotyka s} w miar potrzeb, jednak nie rzadziej,zmaz na 6 miegty. Zespot wspieraco -
aktywizujpcy zostat powotany Zagrizeniem Nr 2/201XKoordynatora Srodowiskowego
Domu Samopomocy ,Pod Stoem” w Bieganowie. Na dziekontroli Srodowiskowy Dom
Samopomocy w Bieganowie funkcjonuje w strukturackroGka Pomocy Spotecznej
w Cybince, nie jest wyodbniora samodziela jednostla organizacyja pomocy spotecznej.
Brak uregulowania formalnego w dokumentacji upzwiajacej Koordynatora SDS
do wydawania zardlzer zwigzanych z dziatalrimia i funkcjonowaniem Grodka Wsparcia.
Takie upowanienie posiada Kierownik €@odka Pomocy Spotecznej. Kontrajoym
przedizono ponadto Zawrizenie Nr 1/06 z dnia 1 grudnia 2006r. Kierownikérddka
Pomocy Spotecznej w Cybince ,w sprawie powotlaniasppéu wspierajco -—
terapeutycznego...” (brak dokumentu uchytaigo przedmiotowe Zagdzenie w przypadku
wejscia w zycie Zaradzenia Nr 2/2012). Ww. dokumenty okieaga sktad zespotu i zadania
do jakich zostat on powotany, nie wskazanestatliwosci spotka zespotu.

W trakcie kontroli ustalonozispotkania zespotua rotokotowane. Przeanalizowano
okres od 2011 do dnia kontroli. Ustalorie, w 2011r. zespot spotkaks? razy (spotkania
dotyczyly spraw biggcych, organizacji imprez, dokumentacjisr@dka, brak spotka
dot. weryfikacji planéw pogpowania wspierapo-aktywizupcego. W 2012r. odbyto @i
9 spotka zespotu (wszystkie dotyczyly pgpbwania wspierago-aktywizupcego).

(akta kontroli str. 261-286)

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wdgim sposobu spadzania
indywidualnych planéw wspierggo — aktywizugcych, dokumentacji zawiekgjej uwagi
dotyczce aktywndci uczestnika w przebiegu pegbwania wspieraco — aktywizujcego
(karty obserwaciji), sposobu weryfikacji planéw ofi@zby spotka tego zespotu wspiekajo

— aktywizupcego w 2011r.



3. Oferta Powiatowego Grodka Wsparcia

W toku czynnéci kontrolnych dokonano ogiizin obiektuSrodowiskowego Domu
Samopomocy ,Pod Sheem” w Bieganowie. &odek wsparcia usytuowany
jest w budynku parterowym, w ktérym funkcjoaupwniez inne instytucje: lekarz rodzinny
oraz spotdzielnia mieszkaniowa. Do ww. instytupjowadza wspolne wegcia. Brak
informacji na ten temat w przedi@zonym do akceptacji WojewodziéProgramie
Naprawczym Domu. Zgodnie z wnioskiem Burmistrza Gminy Cybinka z addi wrzénia
2007r., znak: ON-0704-25/07 planowano utworzejabinetéw dla lekarzy psychiatry oraz
psychologa uzasadniag realizacg ww. zadania mdiwoscia stalego kontaktu uczestnikdw
Domu z fachowym personelem medycznym. M.in. naizaek powyzszego zadania Gmina
otrzymata dotagg Wojewody. Bez zgody Wojewody zmieniono przeznaczenie
pomieszczé, m.in. na spotdzielng mieszkaniow i gabinet lekarza rodzinnego.

Ponadto, przed wéjiem do Srodowiskowego Domu Samopomocy znajdigi
bariery architektoniczne — schody. Zgodnie z Pnogna Naprawczym Jednostki, ktéry na
dziean kontroli nie byt zaakceptowany, wykonanie podjazdla oséb niepetnosprawnych
zaplanowano na wrzesi012r.

Osrodek Wsparcia zajmuje powierzchnB24,85 m, tj. 16,24 mi powierzchni
uzytkowej przypadajcej na 1 uczestnika.

W dniu kontroli do dyspozycji uczestnikOw pozostawaastpujace pomieszczenia
stuzace do prowadzenia z#j i treningOw: sala relaksacyjno — gimnastyczna vegpana
w tv, sprzt do ¢wiczen i rehabilitacji, pokdj wyciszenia peluy ponadto funkej pokoju
do indywidualnego poradnictwa psychologicznego, jadbego 1 pedagogicznego
(duzy, przestronny, odpowiednio wypasmy), pracownia zaf kulinarnych (kuchnia),
w ktorej odbywaty si zagcia kulinarne z uczestnikami Domu, pracownia ayiyzta i terapii
zagciowej wyposaona w sprzt komputerowy (z ustnych wyjaien KoordynatoraSDS
pracownia docelowo zmieni funkcha sat multimedialry), sala ogdlna petraca funkcje
jadalni - niezgodnie z Rozpogdzeniem w sprawigrodowiskowych domoéw samopomocy...
Jadalnia mge peiné funkcje klubu lub sali aktywizaciji i terapii zegiowej lub pomieszczenia
do terapii ruchowej. Docelowo, z wyjsen KoordynatoraSDS, sala ogdlna zostanie
przeksztatcona w sateatralno — muzyczn W przypadku dokonania przedmiotowej zmiany
nalezy zaplanowé sak ogolm zgodnie z obowazujacymi przepisami. Podczas wizytaciji
w ww. sali uczestnicy brali udziat w =zajach solmizacyjnych. Pod przewodnictwem
opiekuna uczestnicy gpiewali utwoér pt. ,Dobro jest w nas”. Do dyspozyciczestnikow
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sa rowniez sala ogrodowa (docelowo sala artystyczna i terzgggciowej), 2 toalety osobno
dla kobiet i dla mzczyzn. W wyniku ogidzin ustalono,ze w budynku znajdaj Si¢
dodatkowe 2 toaletyz ktorych korzystaja zarébwno uczestnicy Domu, jak i osoby

z zewmtrz (klienci spotdzielni mieszkaniowej i pacjencipo toalet prowadz wejscia
zarowno od stronysrodowiskowego Domu Samopomocy, od strony sali agjliak i ze
strony pomieszczenia spoétdzielni mieszkaniowejbigetu lekarza.

W budynku znajduje eitakze szatnia dla uczestnikébw z imiennie podpisanymi

szafkami ubraniowymi wraz ze zdjami uczestnikow, toaleta dla personelu, pomiesziez

biurowe.
(akta kontroli str. 287-288)

W toku czynnéci kontrolnych przeanalizowano dzienniki pracy psatow
prowadacych treningi. Dzienniki prowadzone @Bnie przez kadego terapeugtzawieraj:
dat, rodzaj przeprowadzonych zdj (dziata)), liczbe uczestnikbw wskazanz imienia
i nazwiska oraz uwagi. Zgodnie z 4te cyt. Rozporadzenia w sprawigrodowiskowych
domoéw samopomocy dzienniki dokumentig pra¢ zespotu wspierago - aktywizujcego
powinny zawierd rowniez przyjety w okr&lonym przedziale czasowym plan &gj
wspierajco-aktywizupcych, zgodny z indywidualnym planem pgstwania wspierago-
aktywizujacego - brak tego typu zapisu w prowadzonych dzleu.

W toku czynnéci kontrolnych dokonano analizy wszystkich 2 dzikow
prowadzonych przez poszczegélnych opiekunéw. Dakonaréby losowej 10 dni (ostatni
petny tydzié z miesiaca czerwca i lipca 2012r.) w wyniku czego ustalar®w cagu dnia

z zaf¢ korzystatosrednio 11 0s6b, tj. 55% faktycznej liczby uczestmikSDS.
(akta kontroli str. 289-294)

Zadanie realizowane 2z wuchybieniami pod wdgim wys¢powania barier
architektonicznych i zapewnienia bezpiattva uczestnikom zgj (wspolne wejcie,
funkcjonowanie innych instytucji), prawidtowo prowadzonych dziennikéw pracy
dot. postpowania wspierafgo-aktywizupcego oraz sredniej liczby uczestnikow

korzystajcych w cahgu dnia z treningow.



4. Planowanie, organizacja pracy w Grodku i dokumentacja zbiorcza Domu.

Na dziéh kontroli zasady pracy wSrodowiskowym Domu Samopomocy
.,Pod Staicem” w Bieganowie okialy: statut, regulamin organizacyjny, program ¢,
plan pracy.

Z zapisbw 8§ 7 ust. 7 Uchwaly nr 106/XV/08 Rady Miegj w Cybince z dnia
18 lutego 2008 r. w sprawie uchwalergtatutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Cybince
wynika, ze ,zasady odptatriei za pobyt wSrodowiskowym Domu Samopomocy reguluje
odrgbna uchwata...”. Taki zapis nie znajduje uzasadnjeyilyz zasady odptatrici reguluje
ustawa o pomocy spoteczngjrt.51 b). Nie mege ich regulowa uchwata Rady Miejskie;.

Przedtaony kontrolupcym Regulamin wprowadzony Zargzeniem Nr 15/2010
Kierownika Grodka Pomocy Spotecznej w Cybince z dnia 27 gru@@iaOr. w sprawie
ustalenia  Regulaminu  OrganizacyjnegoSrodowiskowego Domu  Samopomocy
w ,Pod Staxcem” w Bieganowie nie okéta prawidtowego podziatu miejsc.

Program dziatania Domu okrela typ jako Typ B. Na dokumencie widnieje data —
czerwiec 2012 r. Dokument nie jest podpisany pikierujacego jednostk oraz cztonkow
zespotu wspierago-aktywizupcego. Program dziatania wskazuje rodzaje podejmgeran
dziatah, czas realizacji od VI-XIl 2012 r. miejsce i osobypowiedzialne, formy ze&t
oraz instytucje z ktérymi wspoipracuje. W progrardigatania nie okrdono celu gtbwnego
oraz zasad pracy z grup

Plan pracy sporadzony na 2012 rok zawiera cel gtdwny, cele szczegé} termin
realizacji, sposoby i metody ich realizacji, zasolbgz osoby odpowiedzialne. W planie pracy
nie okrglono daty przeprowadzania poszczegoélnych treningfiezby uczestnikéw
jaka planowana jest do udziatlu w treningach, ors@boodpowiedzialnych za poszczegdlne
dziatania. Plan pracy Domu wymaga uaktualnienigzgarod osob prowadgych treningi
Z uczestnikami wymieniona jest osoba witae] kierupca Grodkiem Pomocy Spotecznej
a obecnie niepracaga w jednostce. Przedstawiony w trakcie kontrofinppracy odbiega
od wzorcow wypracowanych w trakcie narady warsmajokierownikami i pracownikami
srodowiskowych domow samopomocy, ktora odbyka dmia 30 maja 2011 r. w GOrzycy.
Dokument nie jest podpisany. Regulamin organizagypmogram dziatalngei i plany pracy
nie zostaty uzgodnione z Wojewpdgodnie z wymogiem 8§ 4 ust. 1 pkt 2 i 3 rozpdezenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 09 gniad 2010r. w sprawigrodowiskowych

domow samopomocy.



W trakcie czynnéci kontrolnych ustalonoze w Domu prowadzona jest ewidencja
uczestnikbw oraz ewidencja obeéaouczestnikbw. Dokumenty prowadzong sgodnie
z wymogami § 24 ust. 3 rozpadzenia w sprawidrodowiskowych domdéw samopomocy.
W badanym okresigredni czas #ytkowania ustug przez jednego uczestnika wyniost
4,97 godzin w cigu dnia, tj. powyej sredniej wojewodzkiej (4,71 godzin). Do ewidencji
wpisanych byto 20 0sob.
(akta kontroli str.65-76; 295-314 )

Zadanie realizowane z uchybieniami pod wdgm prawidtoweéci prowadzenia
dokumentacji organizacyjnej Domu (Regulamin Orgacymy, Program Dziatania Domu,

Plan Pracy).

5. Dokumentacja uczestnika.

W trakcie czynnéci kontrolnych ustalono,zi na dzié kontroli na 20 miejsc
w Srodowiskowym Domu Samopomocy 20 uczestnikow posiadacyzg o skierowaniu -
100% wydanych decyzji do liczby oferowanych miejsc.

W dokumentacji indywidualnej uczestnika w zRgm analizowanym przypadku
znajdowaly si: aktualne wnioski o przyggie do SDS, wnioski o przedienie pobytu,
wywiady srodowiskowe i aktualizacje wywiadéw, decyzje kiang, decyzje zmieniage,
zawiadczenie lekarza psychiatry potwierdgs wystpowanie zaburze psychicznych,
orzeczenia o stopniu niepetnospraéeio

Whioski o skierowanie d&DS rozpatrzone w terminie, w decyzjach zastosowano
przepisy ustawy o0 pomocy spotecznej, ustawy o athrozdrowia psychicznego,
rozporadzenia w sprawiesrodowiskowych domow samopomocy, kodeksu gusivania
administracyjnego. Decyzje dla uczestnikow wydaaookres od 1 sierpnia do 31 grudnia
(1 decyzja wyd. na czas od 1 sierpnia do 30 $mz¢ 2012 r. W decyzji znajdujeg¢stapis,
7ze okres pobytu uczestnika jest zig z terminem realizacji planu pepbwania
wspierajco-aktywizupcego. Natomiast z analizy badanej dokumentacji kajnik w planach
brak wskazania daty kozacej jego realizagi W trakcie analizy akt stwierdzono,
ze 1 decyzja wydana byta przed terminem przeprowadzerywiadu srodowiskowego
znajdupcego st w aktach uczestnika (decyzja z dnia 2.07.201&ywiad z dnia 11.07.2012
r.), 1 decyzja wydana dla osoby nie kwalifikcgj sk do tego typu placéwki (orzeczenie

z dnia 4.12.2008 r. kod chorobowy 10-N, 05-R, ssb@inaczny), wszystkie osoby, ktorych
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akta badano ueszczag do Domu nieodptatnie (dochdd péej kryterium). Wszystkie
decyzje dostarczone za zwrotnymswadczeniem odbioru.

Wywiady przeprowadzone przez pracownikOw socjalny@rodka Pomocy Spotecznej
w Cybince.

W trakcie czynnéci kontrolnych dokonano analizy list obeénbw miesicu czerwcu

i lipcu 2012r. oraz sierpniu — do dnia kontroli.téleno, ze w tym czasie z ustug Domu
srednio skorzystalo 16 oséb na 20 oferowanych miejgc 80% ogoétu miejsc.
Nie wykorzystane pozostaly 4 miejsca. PrzeanalirmveRoczne Kkarty  ewidencji

uczestnikdw — (6 osbb) za okres od stycznia daoét@wzerwca 2012r.

(akta kontroli str. 315-328 )
Zadanie realizowane z uchybieniami w zakresie wiaatecyzji w odniesieniu
do terminu przeprowadzania wywiaddérodowiskowego oraz skierowania o0soby

nie kwalifikujacej sk do tego typu placowki.

WNIOSKI:
1. Nie stwierdzono uchybié w realizacji zadan pod wzgkdem:
« sposobu kierowania Domem (Domem kieruje Koordyn&® i Kierownik OPS);
» kwalifikacji Kierownika Grodka Pomocy Spotecznej w Cybince i pracownikéw
zespotu wspierago - aktywizugcego, w tym w zakresie wymaganego przeszkolenia
i doswiadczenia pracownikOw prowagizych treningi umiejtnosci spotecznych;
* liczby szkoléd merytorycznych dla pracownikbw zespolu wspigra) —
aktywizufcego;
* liczby uczestnikow posiadgjych plan pospowania wspierago-aktywizupcego;
e liczby prowadzonych dziennikbw dokumenijtych prae pracownikOw zespotu
wspierajco-aktywizupcego;
e warunkéw zapewnionych w zakresie ustug bytowych etgbh standardem
pod wzgtdem liczby pomieszcze posiadanego meta;
* wykorzystania miejsc i czasuytkowania ustug przez jednego uczestnika;

* prowadzonych ewidencji w Domu.
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2. Stwierdzono uchybienia pod wzgddem:

» wskaznika zatrudnienia w zespole wspia-aktywizupcym;

* warunkow zapewnionych w zakresie ustug bytowych ¢tgbh standardem
pod wzgkédem wys¢powania barier architektonicznych i zapewnieniapiszéstwa
uczestnikom zaf (wspolne wejcie, funkcjonowanie innych instytucii),

» liczby wymaganych spotkazespotu wspierago — aktywizugcego w 2011r.;

» prawidiowaci prowadzonej dokumentacji zbiorczej i organizaeyjDomu (dzienniki
pracy terapeutéw, Regulamin Organizacyjny, Progbmiatania Domu, Plan Pracy);

» srednigj liczby uczestnikow korzystajych w cagu dnia z treningow;

» sposobu planowania pgpbwania wspierapo-aktywizupcego (indywidualne plany
wspierajco — aktywizujce, weryfikacja, karty obserwaciji);

o prawidiowaci prowadzonych akt uczestnikbw  (wywiad srodowiskowy
przeprowadzony po terminie wydania decyzji, decyzjydana dla osoby

nieuprawnionej do tej formy pomocy);

3. Ponadto stwierdzonoze bez zgody Wojewody zmieniono przeznaczenie ponrezai,

m.in. na spotdzielng mieszkaniowg i gabinet lekarza rodzinnego.

Odpowiedzialné¢ za uchybienia ponosi Kierownik s&@dka Pomocy Spotecznej w
Cybince.
Na tym kontro¢ zakaczono.

O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do znajkj st w Osrodku Pomocy

Spotecznej w Cybince do kgki kontroli pod pozycj nr 4.

Zgodnie z 8§ 16 rozpogdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 ma2€@5r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej kierownik jednosgadlegajcej kontroli mae odméwé podpisania protokotu
kontroli, sktadagc, w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, véyji@nie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegegj kontroli przystuguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanych zasten dotyczcych ustalé zawartych w protokole.
Zastrzeéenia zgtasza ei na pémie do dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej Lukiego Urzdu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. w terminie 7 dni ddia otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zasteeé do protokotu kontroli, termin odmowy podpisani@jmkotu wraz z
podaniem jej przyczyn biegnie od dnia ¢lmrenia kierownikowi jednostki podlegagj kontroli stanowiska
dyrektora Wydziatlu Polityki Spotecznej Lubuskiegazédu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. wobec
zastrzeen.
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Niniejszy protokot kontroli spomizono w 2 jednobrzmacych egzemplarzach, z ktérych jeden
przekazano Kierownikowi €dodka Pomocy Spotecznej w Cybince, drugi egzemptarzostawiono w aktach
Wydziatu Polityki Spotecznej LUW wBorzowie WIkp.

Kontrolujacy: Kierownik jednostki:

Joanna Javinska
KIEROWNIK

Osrodka Pomocy Spotecznej
Renata Kubiak

Kierownik Oddziatu ,
OSRODEK POMOCY SPOtECZNEJ
w Cybince
69-108 Cybinka, ul. Stubicka 30
Teresa Ozimek tel./fax 068 391 11 16
NIP 598-15-08-372. Regon 211180332

Starszy inspektor wojewddzki

Marta Mikotajczyk

Starszy inspektor

Gorzow WIkp., dnia 26 wrzaia 2012 Biegandw, dnia 04.10.2012r.

Lubuski Urad Wojewddzki

w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8
66-400 Gorzow Wikp.
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