Lubuski Urzd Wojewodzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellaczyka 8

66-400 Gorzow Wikp. PROTOKOL

KONTROLI PROBLEMOWEJ
przeprowadzonej

w Srodowiskowym Domu Samopomocy
przy ul. Rutkowskiego 9
w Witnicy
w dniu 09 listopada 2012 r.

Dziatagc na podstawie art.22 pkt 8 ustawy z dnia 12 ma@€s r. o pomocy spotecznej
(t.j. z 2009r. Dz.U. Nr 175, poz. 1362 zzpéem.), przepiséw rozpogdzenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 09 grudnia 2010r. wraspie Srodowiskowych Doméw
Samopomocy (Dz. U. z dnia 17.12.2010 r. Nr 238, A686) oraz przepisOw rozpadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 200% rsprawie nadzoru i kontroli w pomocy

spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz.543 ze zmianami)

Zespot kontrolny w skiadzie:

1. Aleksandra Kaczmarek - starszy inspektoww Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 408-1/2012
z dnia 30 padziernika 2012 r. przewodnigzy zespotu

2. Teresa Ozimek- starszyinspektor wojewddzkiv Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadaga upowanienie Wojewody Lubuskiego Nr 408-2/2012
z dnia 30 padziernika 2012 r.

(akta kontroli str. 1-4)

przeprowadzit w dniu 9 listopada 2012 roku Svodowiskowym Domu Samopomocy
w Witnicy, przy ul. Rutkowskiego 9 kontrplproblemowa w zakresie sposobu dochodzenia
do standardu. Kontrglprzeprowadzono w obecim: Pani Julity Karasiskiej — kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Witnicy oraz Pani AlekisgrKobylanskiej — koordynatora

Srodowiskowego Domu Samopomocy w Witnicy.



Przed przysipieniem do kontroli Zespot kontrolny zig pisemne éwiadczenia o braku

okolicznaci uzasadniacych wyhczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

(akta kontroli str. 5-8 )

Celem kontroli bytlo podniesienie jad@ $swiadczonych ustug na rzecz uczestnikéw
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Witnicy.

Kontrola przeprowadzona byla metolbsows i obejmowata dokumentacgwiazam
z dziataniami zwizanymi z dostosowanierSDS do obowizujacego standardu ustug,
dokumentag uczestnikbw Domu, oraz akta osobowe pracownikéspae wspierajco -
aktywizufpcego.

Zakresem kontroli objeto:
1. dziatania zwizane z dostosowaniem Domu do obgamjacego standardu
lokalowego zgodnie z Programem Naprawczym,;
2. planowanie indywidualnego wsparcia i aktywizacji zestnika, w tym
dziatalng¢ zespotu wspierago-aktywizupcego;
3. organizagt 1 planowanie pracy w srodowiskowym domu samopomocy
i dokumentagj zbiorcz domu;

4. zatrudnienie i kwalifikacje kadr.

O rozpoceciu kontroli powiadomiono podmiot kontrolowany piem Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Ugdu Wojewddzkiego w Gorzowie WIKp. z dnia 06 grudRéd2r.
znak PS-1.431.1.28.2012.AKac.

(akta kontroli str. 9-28 )

Okres obgty kontroh: od 2011r. do dnia kontroli.



1. Dziatania zwigzane z dostosowaniem Domu do oboydujacego standardu

lokalowego zgodnie z Programem Naprawczym

Pismem 2z dnia 21 grudnia 2010r., znak PS2.9041-1/104/2010 kierowanym
do organow prowadzych &rodki wsparcia - srodowiskowe domy samopomocy
zobowhzano kieruycych jednostkami do opracowania programéw napragtzy
dostosowujcych warunkiSDS do wymaganych standardéw oraz przeetda ich do tut.
Wydziatu w terminie do dnia 31 marca 2011r.

W zwiazku z powyszym pismem z dnia 28 marca 2011r. znak OPS-071IM 8ikerownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Witnicy przekazat ProgNeprawczy dl&Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Witnicy. W wyniku trwagej od tego czasu korespondenciji,
dokument zostat zatwierdzony pismem z dnia 30 sigcz2012r. znak PS -
1.9422.7.2011.J3a

W trakcie czynnéci kontrolnych wSDS w dniu 09 listopada 2012r. ustaloe, miejsce
przeznaczone narodowiskowy Dom Samopomocy w Witnicy znajduje si budynku
parterowym przy ul. Strzeleckiej 1.

Podczas ogbzin budynku trwaty prace budowlane (zaobserwowarawe okna,
podzielone pomieszczenia — na @zk®ntroli niewykaczone, w stanie surowym).

Podczas oghzin obiektu ustalonae w budynku znajdgjsic nastpujace pomieszczenia:

- 2 biura administracyjne (przy jednym z nich znggdsk miejsce na pomieszczenie sanitarne
(toaleta, prysznic);

-3 pomieszczenia do terapii (w tym jedno przedzeléciana murowas na dzié kontroli
nieoddzielagce jednego pomieszczenia od drugiego);

-szatnia dla uczestnikow;

- 2 toalety;

- 2 fazienki;

- kottownia;

-sala przeznaczona na jadaJrabok znajduje gipomieszczenie kuchenne.

Na dziédn kontroli pomieszczenia Domu zaplanowano zgodnie kancepcy
architektonicza ,Srodowiskowy Dom Samopomocy w Witnicy, przebudowaniana
sposobu #lytkowania istnieggcego obiektu przy ul. Strzeleckiej 1”.

Zakres prac wykonanych na dziekontroli zgodny z zadaniami zawartymi
w harmonogramie Programu Naprawcz&gadowiskowego Domu Samopomocy w Witnicy.
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Zadanie w zakresie dziadtawiazanych z dostosowaniem Domu do obgaujacego
standardu lokalowego zgodnie z Programem NaprawcelenSrodowiskowego Domu
Samopomocy w Witnicy realizowane bez uchybie

(akta kontroli str.29-38)

2. Planowanie indywidualnego wsparcia i aktywizacji ugzeshika, w tym

dziatalnos¢ zespotu wspieragco-aktywizujacego

W toku czynnéci kontrolnych dokonano analizy pegbwania wspieraco -—
aktywizujpcego w stosunku do 5 losowo wybranych uczestnikow fgiata osoba z listy
przedstawionej przez koordynat&as).

Na dzier kontroli we wszystkich analizowanych aktach znajdly sk indywidualne plany
postpowania wspierago-aktywizupcego.

Postpowanie wspierago — aktywizujce poprzedzone diagrpzpotrzeb: informacje
dedukcyjne (zgodnie ze wzorem wypracowanym na gaasfodowiskowych domoéw
samopomocy w Gorzycy). W niniejszym dokumencie sgoiowo opisane aspotrzeby
uczestnikbw oraz stopnie zaspokojenia tych potrzeb. Wskazang rdwniez wnioski
do ustalenia celu giéwnego.

W jednym z analizowanych przypadkow potrzeba dkrex dla uczestnika (spoteczna)
ma zbyt szeroki kontekst — wymagana jest dodatkdisgnoza w celu uszczegoétowienia
najbardziej niezaspokojonej potrzeby, natomiastgb@ivny wiaze sk z realizaci aspiracji
I pragniex zgtaszanych przez uczestnika.

Cele zalagone w indywidualnych planach pepbwania wspierapo — aktywizugcego
sformutowane prawidtowo, indywidualnie dlaZkego uczestnikawszystkie analizowane
plany sporzdzone w oparciu o potrzeby uczestnikow.

Pod wzgédem formalnym w 1 przypadku ippwa nie zawiera widgh wymaganych
elementow (brak wskazania czasu realizacji), wgaystnalizowane plany podpisane.

W weryfikacji planéw wskazaneadqcel gtowny i cele szczegotowe, agnicte efekty,
uwagi do dalszej pracy). W 1 przypadku weryfikapjJanéw niemaliwa do sprawdzenia
na dzié kontroli (brak wskazania czasu realizacji plangascod daty spogdzenia planu

do dnia kontroli nie przekroczyt 6 miesy).



W toku czynnéci kontrolnych przeanalizowano karty obserwacji astnikow
w biezacym roku do dnia kontroli. Ustalon@, w analizowanych aktach uczestnicy posiadali
od 3-10 wpisow(srednio 3 wpisy na miest).

W trakcie kontroli ustalono,zi spotkania zespotuasprotokotowane. Przeanalizowano
okres od 2012 do dnia kontroli. Ustalonbw tym czasie zespot spotkaé & razy(spotkania

dotyczyty ustalenia, 40z weryfikacji planéw posipowania wspierago-aktywizupcego).

(akta kontroli str.39-82 )

Zadanie w zakresie planowania indywidualnego wspaic aktywizacji uczestnika,

w tym dziatalné¢ zespotu wspierago-aktywizupcego realizowane bez uchyhie

3. Organizacja i1 planowanie pracy w srodowiskowym domu samopomaocy,

dokumentacja zbiorcza Domu

Na dziex kontroli zasady pracy Wrodowiskowym Domu Samopomocy oklady: statut
Miejsko-Gminnego @&odka Pomocy Spotecznej, w ramach ktérego dz$atsowiskowy
Dom Samopomocy, regulamin organizacyjny, programtalncici Srodowiskowego Domu
Samopomocy na 2012 r. (dokument bez podpisu), platy Srodowiskowego Domu
Samopomocy na rok 2012.

Dom posiada 25 miejsc i zgodnie z przedloym do Wydziatu Programem naprawczym
(czes¢ 1, Diagnoza stanu faktycznego), jest jedngstipou ABC. Natomiast przedtony
kontrolujpcym program dziatalni okresla typ domu jako AB. Zgodnie z wymogami § 4 ust.
rozporadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z di@@ grudnia 2010 r. w sprawie
Srodowiskowych Doméw Samopomocy (Dz. U. z dnia 12020 r. Nr 238, poz. 1586.)
jezeli dom obejmuje wsparciem ggej niz jedm kategoré osOb program dziataléoi domu
przygotowuje si odrebnie dla kadego typu.

Jednostka pismem z dnia 16.11.2012 r. znak: OPB-8342 przestata — w ramach
uzupetnienia dokumentacji kontrolnej, programyatéingci z podziatem dla domu typu A
i B, nadal jednak brakuje programu dziatdirialla domu typu C. Programy zostatyaasZone
do dokumentacji kontrolnej. Dokument podpisany, Baty. Programy dziataldoi wskazuj
cel gtébwny, rodzaje prowadzonej dziatadon i osoby odpowiedzialne.

W planie pracy na 2012 rokeqp rodzaje planowanych dziatanatomiast nie okétono

celu gtbwnego, celéw szczegdtowych, sposobu regliZharmonogramu dziatd w tym:
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czasu i miejsca realizacji, os6b odpowiedzialnych poszczegélne dziatania, daty
przeprowadzania poszczegolnych treningéw. Przedstgww trakcie kontroli plan pracy
oraz program dziataldoi Domu odbiegaj od wzorcéw wypracowanych w trakcie narady
warsztatowe] z kierownikami i pracownikarniodowiskowych domow samopomocy, ktora
odbyta s¢ dnia 30 maja 2011 r. w GoOrzycy. Dokument jest peaipy przez Koordynatora
Domu natomiast brak podpiséw cztonkéw zespotu wspieo-aktywizupcego. Regulamin
organizacyjny, program dziatalfm i plany pracy nie zostaly uzgodnione z Wojewod
zgodnie z wymogiem 8§ 4 ust. 1 pkt 2 i 3 rozpdezenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 09 grudnia 2010r. w spraws@dowiskowych doméw samopomocy.

W Domu prowadzona jest ewidencja uczestnikdw oveilencja obecn&i uczestnikow.
Dokumenty prowadzoneaszgodnie (100%) z wymogami 8 24 ust. 3 rozpdeenia
w sprawiesrodowiskowych domow samopomocy.

Zweryfikowano list obecngci uczestnikOw za miegi: sierpié, wrzesi@é i pazdziernik
2012r. W badanym okresi@ednio w ciagu 1 dnia w zajciach uczestniczylo 13 o0séb.
Korzystanie z ustug Domu ulegto poprawie w stosudkuczerwca 2011 r., w ktérym to
okresie srednio w ciagu 1 dnia w zaciach uczestniczylo 9 osb6b (protokot kontroli
sprawdzajcej z dnia 30 czerwca 2011 r.). Nadal jednakdaiggod uwag 25 miejsc jakimi
dysponuje Dom jednostka nie w petni wykorzystymje maliwosci (52%).

Przeanalizowano zapisy dziennikOweayv okresie od stycznia 2012 r. do dnia kontroli.
Ustalono, & zawieray: dat prowadzonych zag, imienny wykaz uczestnikéw bigrych
udziat w zagciach, plan zag wspierajgco-aktywizupcych, tematyk zagé. Dzienniki
prowadzonegodrcbnie przez kadego terapegt
Informacja dotyczca wzmianki na temat aktywéa uczestnikow, w tym z punktu widzenia
przebiegu indywidualnego planu znajdujewiodrbnych dokumentach.

Zadanie z zakresu popraw#eo dokumentacji organizacyjnej jednostigalizowane jest
z uchybieniami. Zaréwno plan pracy jak i program dziatadob odbiegag od wzorcow
wypracowanych podczas narady warsztatowej =z kiela@am | pracownikami
srodowiskowych domow samopomocy, ktora odbyka dmia 30 maja 2011 r. w GOrzycy.
Brak programu dziatalrsoi dla osob wykazuagpych inne przewlekie zaburzenia psychiczne
(typ C). Ponadto wymienione dokumenty nie zostalgegdstawione do uzgodnione
z Wojewod, zgodnie z wymogiem 8§ 4 ust. 1 pkt 2 i 3 rozpdeenia Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 09 grudnia 2010r. wraspie srodowiskowych domow

samopomocy.



(akta kontroli str. 83-176;235-238)

4. Zatrudnienie i kwalifikacje kadr

Z analizy dokumentéw dotygzych zatrudnienia wynika,ziw ramach Porozumienia
zmieniapcego warunki pracy, zawartego w dniu 3%gmernika 2011 r. zmienione zostaty
warunki pracy z-cy kierownika 1 powierzone zostatpbowiazki koordynatora
w Srodowiskowym Domu Samopomocy z dniem 01 listopa@&l2r. odebnym zakresem
czynndgci. Punkt 3 ,Porozumienia zmienaggego warunki pracy” odwotuje ¢gi do umowy
o prag, ktdory ma brzmienie cyt. ,Pozostate warunki umownprag zawartej w dniu 01
sierpnia 2007 r. pozostapez zmian. Umowa z dnia 01 sierpnia 2007 r. sgulzana jest dla
z-cy kierownika Grodka Pomocy Spotecznej na 1 etat tj. 40 godziodpgpwo. Jak wynika
z powyzszych dokumentéw Koordynat8DS peni jednoczamie funkck zastpcy dyrektora
Osrodka Pomocy Spotecznej. W Porozumieniu... nie g&re wymiaru czasu pracy jaki
koordynator przeznacza na rzé&spdowiskowego Domu Samopomocy.

Na podstawie art. 22 pkt 1 ustawy o pomocy spolgicaiojewoda Lubuski wydat
Zarzadzenie Nr 62/2012 Wojewody Lubuskiego z dnia 8 m&012r. w sprawie ,,Sposobu
wykonywania zada z zakresu administracji adowej realizowanych przegrodowiskowe
domy samopomocy w wojewddztwie lubuskim”, zgodniktarym cyt. ,Gsrodkiem kieruje
kierownik arodka wsparcia. Zeli jednostka dziala w strukturach innej jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej — do czasu wylmdenia organizacyjnego jednostki pgac
w SDS koordynuje koordynata8DS zatrudniony w petnym wymiarze w tym Domu (poz.
Organizacja @odka, odpowiednio pkt 2 i 3 w/w dokumentu)”. Budgitpliwos¢ mazliwosé
prawidtowej realizacji zadaprzez koordynatora, ktory jednoéneée petni funkeg zastpcy
kierownika Grodka Pomocy Spotecznej, ktdrego wymiar czasuypest mniejszy ri jeden
etat i nie realizuje zada wytacznie na rzecz uczestnikérodowiskowego Domu
Samopomocy. Do czasu pracy jaki koordynator przezaaa rzeczrodowiskowego domu
samopomocy przgjo 0,5 etatu. Czas pracy koordynatoraSvodowiskowym Domu nie
powinien by mniejszy ni 1 etat i powinien by jednoznacznie okéony w dokumentach
dotyczcych zatrudnienia.

Ponadto w trakcie czyn&a kontrolnych ustalonozina dzié kontroli zesp6t pracownikow
Srodowiskowego Domu Samopomocy sktadat gipedagoga (1 etat), terapeutyezajwego
(1 etat), pracownika socjalnego (1 etat) - zatiwych na czas nieokdleny oraz:
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pracownika zatrudnionego w ramach prac interwencyjn ktory prowadzi zafia
krawieckie (1 etat), psychologa zatrudnionego naw¢gno dzieto (5 godzin w miesgtu tj.
0,03 etatu - w razie potrzeby liczba godzinzmailec zwekszeniu), zatrudnionych na
umowk-zlecenie: osoba prowagtza zagcia stolarskie (32 godz. w miasu tj. 0,20 etatu),
osoba prowadgca zagcia plastyczne (32 godz. w migsi tj. 0,20 etatu).

Z analizy zakresu czynfc pracownika socjalneg8DS wynika, ¥ czs$¢ zada tj.
koordynowanie zadaustug opiekdaczych, prag opiekunek i rozliczanie godzin ich pracy,
takze prowadzenie dokumentacji podopiecznych korzysyah z ustug opiekiczych
pracownik realizuje na rzeczrodka pomocy spotecznej. Z wyjaen koordynatora wynika,
ze jest to 1 dzie w miesicu, zatem od wymiaru czasu pracy pracownika soegain
w $rodowiskowym domu samopomocy nale odliczy¢é czas przeznaczony na pgac
w osrodku pomocy spotecznej. W zygku z czym, nakgy przyja¢, ze wymiar czasu pracy
jaki pracownik socjalny pavigca na pragna rzecz mieszkadéw Domu wynosi 0,76 etatu.
Na dziex kontroli faczny wymiar zatrudnienia w Domu wyniést — 4,69tetaDom nie
spetniat wskanika zatrudnienia pracownikow zespotu wspigraejaktywizupcego.

Dom dysponuje 25 miejscami a struktura uczestnikprzedstawia gi nastpujaco:
przewlekle psychicznie chorzy (typ A) - 2 osobypélpdzeni umystowo (typ —B) - 22 osoby,
inne przewlekie zaburzenia psychiczne (typ — C)osbba (dane: z przedionego do
Wydziatu dnia 13.05.2011 r. programu naprawczegoawgozdanie DPS-V-30-JL/12 z dnia
31.08.2012). Zgodnie z rozpadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z drta
grudnia 2010r. w sprawigodowiskowych domoéw samopomocy (Dz. U. Nr 238, [i&86)
wskaznik zatrudnienia pracownikdéw zespotu wspiecajaktywizupcego wynosi nie mniej
niz 1 etat na 7 uczestnikobw w domu typu A oraz nieanniz 1 etat na 5 uczestnikow
w domu typu B i C. W zwizku z powyszym zatrudnienie pracownikéw zespotu
wspierajco-aktywizupcego powinno wynoéi 4,9 etatu. Do wymaganego wshkika
zatrudnienia pracownikéw zespotu wspiecaj-aktywizupcego brakowato 0,21 etatu,
w zwiazku z czym na dziekontroli Dom nie spetniat wskaika zatrudnienia.

Z analizy dokumentacji wynika,ze pracownicy posiadaj kwalifikacje do
wykonywania zawodu na zajmowanych stanowiskach.iddggacownikow w szkoleniach;
na 4 pracownikow zespotu wspiegep - aktywizupcego na dzie kontroli 2 pracownikow
brato udziat w 2 szkoleniach 1 pracownik wzidziat w 1 szkoleniu, 1 nie uczestniczyt

w zadnym szkoleniu.



Zadanie realizowane z uchybieniami pod wdgm zatrudnienia pracownikéw
zespotu wspierago-aktywizupcego z uwagi na zbyt niski poziom zatrudnienia pvatkow
w tym zespole, realizacja zad&oordynatora na rzec€DS w niepetnym wymiarze czasu

pracy, a take szkol@ pracownika zespotu wspiegap - aktywizugcego.

(akta kontroli str. 177-234)

WNIOSKI:
Nie stwierdzono uchybi& w realizacji zadaia pod wzgkdem:

* warunkow zapewnionych w zakresie ustug bytowych pezglcdem realizaciji
planowanych w Programie Naprawczym dazatala Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Witnicy;

» sposobu realizacji indywidualnego pgstwania wspierago — aktywizugcego;

» prowadzonych kart obserwacji;

» prowadzenia ewidencji uczestnikow;

Stwierdzono uchybienia/istotne uchybienia pod wzgtem:

* Sposobu spomdzenia planu pracy i programu dziataloo Domu (niezgodnie
z wzorcami wypracowanymi podczas narady warsztgtowe kierownikami
i pracownikamisrodowiskowych doméw samopomocy, ktora odbytadsiia 30 maja
2011r. w Gorzycy).

e Zapiséw regulaminu organizacyjnego, planu pracyijpkogramu dziatalnici (brak
uzgodnienia z Wojewadzgodnie z wymogiem § 4 ust. 1 pkt 2 i 3 rozpdeenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 09 gnisl 2010r. w sprawie
srodowiskowych doméw samopomocy).

» Wskaznika zatrudnienia pracownikow zespotu wspigrajaktywizupcego;

« Czasu pracy koordynato$S pawieconego na rzecz realizacji zada Domu.

Odpowiedzialné¢ za uchybienia ponosi kierownik s@dka Pomocy Spotecznej
w Witnicy.
Na tym kontrot zakaiczona



O przeprowadzeniu kontroli dokonano wpisu do zojej st w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Witnicy do ksiki kontroli pod pozyci nr 19.

Zgodnie z 8 16 rozpogdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 mag05r.
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spoteczngréivnik jednostki podlegagej kontroli
moze odmowé podpisania protokotu kontroli, sktadaj w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, wyjénienie przyczyn tej odmowy.

Ponadto kierownikowi jednostki podlegegj kontroli przystuguje prawo zgtoszenia,
przed podpisaniem protokotu kontroli, umotywowanyzastrzeen dotyczcych ustalé
zawartych w protokole. Zastrzenia zgtasza sina psmie do dyrektora Wydziatu Polityki
Spotecznej Lubuskiego Ugdu Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. w terminie 7 dnl dnia
otrzymania protokotu kontroli.

W przypadku zgtoszenia zastzeg do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokotu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie auddorczenia kierownikowi jednostki
podlegajcej kontroli stanowiska dyrektora Wydziatu Politylpotecznej Lubuskiego Ugdu
Wojewddzkiego w Gorzowie Wlkp. wobec zastrae

Niniejszy protokot kontroli sporsrizono w 2 jednobrzmcych egzemplarzach,
z ktorych jeden przekazano Kierownikowkr@dka Pomocy Spotecznej w Witnicy, drugi

pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki SpoteczindW w Gorzowie WIkp.

Kontroluj acy:
Aleksandra Kaczmarek

Starszy inspektor

Teresa Ozimek

Starszy inspektor wojewddzki

Gorzow WIkp., dniao8 stycznia 2013 .

Kierownik jednostki:

Kierownik

Miejsko-Gminnego @&odka
Pomocy Spotecznej
Julita Karagsiska

Witnica, dnia0 stycznia 2013 r.
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