v Gorzow WIkp., dn. 18 pgalziernika 2012 r.
WOJEWODA LUBUSKI

PS-V.431.10.2012.3Zie

Pani

Agnieszka Czaczkowska
Kierownik

Osrodka Pomocy Spotecznej
w Skwierzynie

SPRAWOZDANIE Z KONTROLI

Na podstawie art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 leti@p2003 roku dwiadczeniach
rodzinnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 139, poz. 992 ze)zmv zwigzku z art. 3 ust. 2 i art. 28 ust.
1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojerwedi administracji rzgdowej
w wojewddztwie (Dz. U. z 2009 r. Nr 31, poz. 2@zmianami) i art. 6 ust. 4 pkt 3 oraz art.
51 ust 2 pkt 2 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. atkadi w administracji radowej (Dz. U.

z 2011 r. Nr 185, poz. 1092), Lubuski bdz2Wojewodzki w Gorzowie WIkp. przeprowadzit
kontrok w trybie uproszczonym wd@dku Pomocy Spotecznej w Skwierzynie (ul. Batorego
15, 66-440 Skwierzyna) w zakresie realizacji wylyah zada wynikajagcych z ustawy

o swiadczeniach rodzinnych tj. zasadaioprzyznawanigwiadczé pielegnacyjnych.

Kontrola w trybie uproszczonym zostata za@zona w zwazku ze skarg (mieszkanki
Skwierzyny), na dziatalé Osrodka Pomocy Spotecznej w Skwierzynie w zakresie
przyznawanigwiadcze pielegnacyjnych osobom nieuprawnionym.

Kontrole przeprowadzit zespét kontrolny w skiadzie:

Julita Zielinska - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spoznej Lubuskiego Uedlu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIKp. - przewodricy zespotu kontrolnego oraz Matgorzata
Rodak - starszy inspektor w Wydziale Polityki Spaieej Lubuskiego Urdu
Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. — czionek zespoankolnego - w dniu 05.10.2012r.,



na podstawie upowaien do przeprowadzenia kontroli nr 362-1/2012 i nr-262012 z dnia
05 padziernika 2012r. Kontral objeto okres od wrzia 2011r. - do dnia kontroli tj.
05.10.2012 r. Wpisu do kgki kontroli dokonano pod pozygep5.

OPIS USTALONEGO STANU FAKTYCZNEGO

Jednostka kontrolowana realizuje zadania zleconepodstawie ustawy z dnia
28 listopada 2003 r éwiadczeniach rodzinnych (Dz. U. 2006 Nr 139, po22 Ze zm.),
Zarzzgdzenia nr 7/V/09 Burmistrza Miasta i Gminy Skwienayz dnia 31 marca 20009r.
w sprawie powierzenia Pani Agnieszce Czaczkowskienowiska kierownika &€odka
Pomocy Spotecznej; Zagdzenia Nr 19A/V/2009 Burmistrza Miasta i Gminy Skwayna
z dnia 1 kwietnia 2009r. w sprawie upaneenia do wydawania decyzji administracyjnych
w indywidualnych sprawach dla P. Agnieszki Czaczgkie] zatrudnionej na stanowisku
Kierownika Girodka Pomocy Spotecznej w Skwierzynie; Aaizenia nr 12/2012 Kierownika
Osrodka Pomocy Spotecznej w Skwierzynie w sprawie om@dzenia ,Regulaminu
Organizacyjnego €odka Pomocy Spotecznej w Skwierzynie”.; Uchwaty XXI11/187/12
Rady Miejskiej w Skwierzynie z dnia 28 czerwca 2012 sprawie zmiany Statusus@dka
Pomocy Spotecznej w Skwierzynie.

W trakcie kontroli wyjdnien udzielata Pani Agnieszka Czaczkowska- Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Skwierzynie oraz Panigelaata Wieczorek — samodzielny
referent dsswiadcze rodzinnych.

W toku kontroli zbadano decyzje odmaw@@ przyznania swiadczenia
pielegnacyjnego, i tak ustalona; w okresie od wrzaia 2011r. do wrzaia 2012r. wydano
4 takie decyzje. W jednym przypadku strona odnewirzeprowadzenia wywiadu
i w trakcie posfpowania wyjaniajgcego zrezygnowata ze zionego wniosku o przyznanie
swiadczenia pielgnacyjnego, i dlatego wydano decypdmawiajca przyznanigwiadczenia
pielegnacyjnego. W pozostatych trzech przypadkach edond przyznanigwiadczenia
z uwagi na fakt,z osoby wymagape opieki pozostawaty w zgzku makenskim.

Zgodnie z art. 17 ust. 5 pkt. 2 ww. ustaw§wdadczeniach rodzinnyctSWiadczenia
pielegnacyjne nie przystugsy jezeli osoba wymagaga opieki pozostaje w zyaku
makzenskim, chyba ze makonek legitymuje si orzeczeniem 0 znacznym stopniu

niepetnosprawrkei”.



Zatem ustalono,zi decyzje odmawigfge przyznaniaswiadczenia pielgnacyjnego
wydane byly w sposob rzetelny i w oparciu o obgaujace przepisy ww. ustawy
o swiadczeniach rodzinnych.

W toku kontroli ustalono tale, z na dzié kontroli Gsrodek Pomocy Spotecznej
w Skwierzynie wyptacawiadczenia pielgnacyjne dla 99 oséb. Do kontroli wybrano 30
teczek, co stanowi 30 % wyptacanyéhiadczé pielegnacyjnych. Badap dokumentagj
kontrolrg stwierdzono, 4 wszystkie pospowania w sprawie przyznanidwiadczenia
pielegnacyjnego jednostka kontrolowana wszczynata natpade wniosku o ustalenie prawa
do swiadczenia pielgnacyjnego, zgodnie z wzorem odomym w zajczniku nr 16 -
Rozporadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznejsprawie sposobu i trybu pepbwania
w sprawach aswiadczenia rodzinneDo wszystkich skontrolowanych wnioskow gittane
byly orzeczenia o niepetnospravéodlub znacznym stopniu niepetnospraweiojak réwnie:
dokument stwierdzagy tozsamda¢ osoby ubiegapgej st 0 swiadczenie pielgnacyjne.
Decyzje wydawane byty na strony pgstwania (zgodnie z art. 28 Kodeksu ppstvania
administracyjnego).

Decyzje odbierane bylty osdbie, ljydz w aktach sprawy brak byto potwierdzenia

odbioru decyzji.

Z wyjasnien wniesionych do protokotu przez PanAgnieszk Czaczkowsk —
Kierownika OPS w Skwierzynie wynikaz iw sytuacjach wtpliwych przeprowadzane
s3 wywiady. Wniosta take, z ,zarzzdzono kontra} wszystkich§wiadcze, aktualizowane
s3 wywiady srodowiskowe, aktualizgge i sprawdzapge sytuagj i sprawowanie opieki”.

Zespot kontrolny stwierdzit, zi postpowanie w sprawie przyznawaniaviadcze
pielegnacyjnych prowadzone jest w sposob rzetelny. Nienednak wskaza nalery,
iz w jednym przypadku wydano decyz naruszeniem przepisOw ustawywiadczeniach
rodzinnych. | tak decyzj z dnia 09.08.2011r. nr: ORSR.8252.26.2011 przyznano
swiadczenie pielgnacyjne na os@buprawnion na okres od 13.08.2011r. do 31.08.2011 r.
w wysokaci 312 zt, od 01.09.2011r. do 31.07.2015 r. w wysok 520 zi, oraz od
01.08.2015r. do 11.08.2015r. w wysé&inl190,70 zt.

Z dokumentow sprawy wynikaz iorzeczenie o niepetnospravscowydano do dnia
11.08.2015r. i tak te przyznanoswiadczenie piglgnacyjne. Powjsza decyzja wydana
zostata z naruszeniem art. 24 ust. 4 ww. ustaw§wm@mdczeniach rodzinnych, zgodnie
z ktorym ,Prawo do zasitku pignacyjnego luwiadczenia pielgnacyjnego ustalaeshna
czas nieokrdony, chybaze orzeczenie o niepetnosprawaoio lub orzeczenie o stopniu

niepetnosprawriei zostatlo wydane na czas okomy. W przypadku wydania orzeczenia
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0 niepetnosprawrigi lub orzeczenia o stopniu niepetnospravaima czas okidony prawo
do zasitku pigjgnacyjnego lubswiadczenia pielgnacyjnego ustala gido ostatniego dnia
mieshca, w ktorym uptywa termin waosci orzeczenia”.

Ponadto w jednym przypadku atpliwos¢ budzi fakt przyznaniaswiadczenia
pielegnacyjnego Panu (decyzp z dnia 09.08.2012r.
nr OPSSR.8252.192.2012K8wiadczenie przyznane zostato dla syna (18 latytutu opieki
nad matk. Istotnie w dokumentach znajdujeg siswiadczenie matki, z syn faktycznie
sprawuje nad gi opielke, jednake brak jest dokumentu potwierdzeggo powysze
informacje. Zdaniem zespotu kontrolnego w przedowsj sprawie zasadnym byto
przeprowadzenie wywiadu.

W przedmiotowe] kwestii przgjo wyjasnienia od Pani Matgorzaty Wieczorek —
referenta dsswiadczé rodzinnych, z tréci ktérych wynika, = ,syn faktycznie sprawuje
opieke nad matl, chorupca na stwardnienie rozsiane. Fakt ten potwierdzaieigtracownik
socjalny”.

Osoly odpowiedzialg za powstanie wskazanych w protokole nieprawidkmivgest:
z racji petnionego stanowiska - Pani Agnieszka Ckewska - Kierownik @rodka Pomocy
Spotecznej w Skwierzynie.

Majac powysze na uwadze zaleca:si

- rozway¢ mazliwosé przeprowadzenia wywiadu, w sprawie przyznanego
swiadczenia pielgnacyjnego (decyzj z dnia 09.08.2012r. nr OP$R.8252.192.2012),
zgodnie z art. 23 ust. 4aa ww. ustawy;

- zmiare blednie wydanej decyzji z dnia 09.08.2011r. nr: QF¥RS8252.26.2011, i
przyznanieiwiadczenia na wigiwy okres i we wiéciwej wysokdci, zgodnie z art. 24 ust. 4
ww. ustawy agwiadczeniach rodzinnych;

- przyznawanigwiadczeé pielegnacyjnych na wixiwy okres - zgodnie z 24 ust. 4
ustawy oswiadczeniach rodzinnych;

- w sytuacjach wtpliwych dotycacych przyznaniagwiadczé pielegnacyjnych dla
osoby ubiegajce] st o0 swiadczenie pielgnacyjne lub osoby pobiesggj to swiadczenie,
przeprowadza wywiad, zgodnie z art. 23 ust. 4aa ww. ustawy

o swiadczeniach rodzinnych;

EIUsunie;cia danych dokonano na podstawie art. 6 i 7 pkt. 3 ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29
sierpnia 1997 (t.j. z 2002 r., Dz.U. Nr 101, poz. 926 ze zm.)



- przestrzeganie zapisu art. 39 KPA - dostarczdeayzji za pokwitowaniem.

W zwigzku z powyszym prawidiowéé przyznawaniaswiadczeé pielegnacyjnych
oceniongpozytywnie z nieprawidtowoiami.

Pomimo wskazanych nieprawidtogm, skarga wniesiona przez mieszkargkwierzyny
nie znajduje potwierdzenia w skontrolowanych dokntaeh. Z uwagi na powgze uznano
skarg za bezzasadn

Zgodnie z art. 52 ust 5 ww. ustawy o kontroli w adistracji razdowej, Kierownik
jednostki kontrolowanej w terminie 3 dni roboczyot dnia otrzymania sprawozdania ma

prawo przedstawido niego stanowisko; nie wstrzymuje to realizasgalé kontroli.

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
JanSwirepo
Wicewojewoda Lubuski



