LUBUSKI URZAD WOJEWODZKI W GORZOWIE WIELKOPOLSKIM

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym na rzecz Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie
WIkp. w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek, w
szczegolnosci:

1.

przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie:

a) przesytek listowych krajowych nierejestrowanych ekonomicznych,

b) przesytek listowych krajowych nierejestrowanych priorytetowych,

c) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych,

d) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych,

e) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych z
potwierdzeniem odbioru (ZPO),

f) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych z
potwierdzeniem odbioru (ZPO),

g) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych z
elektronicznym potwierdzeniem odbioru (EPO),

h) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych z
elektronicznym potwierdzeniem odbioru (EPO),

i) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych miejscowych
to jest nadanych i doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-
rozdzielczy,

j) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych miejscowych
to jest nadanych i doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-
rozdzielczy,

k) przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych z
potwierdzeniem odbioru (ZPO) miejscowych to jest nadanych i
doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-rozdzielczy,

) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych z
potwierdzeniem odbioru (ZPO) miejscowych to jest nadanychi
doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-rozdzielczy,

m)przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych
z elektronicznym potwierdzeniem odbioru (EPO) miejscowych to jest
nadanych
i doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-rozdzielczy,

n) przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych z
elektronicznym potwierdzeniem odbioru (EPO) miejscowych to jest
nadanych i doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-rozdzielczy,

0) przesytek listowych zagranicznych nierejestrowanych priorytetowych

p) przesytek listowych zagranicznych rejestrowanych priorytetowych,

q) przesytek listowych zagranicznych rejestrowanych priorytetowych z
potwierdzeniem odbioru,

r) paczek pocztowych krajowych ekonomicznych,

s) paczek pocztowych krajowych ekonomicznych z potwierdzeniem odbioru,

t) paczek pocztowych krajowych priorytetowych z potwierdzeniem odbioru,

u) paczek pocztowych zagranicznych ekonomicznych.

Oraz zwracanie przesytek do Zleceniodawcy po wyczerpaniu mozliwosci ich

doreczenia lub wydania odbiorcy.

Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamdwienia obejmujg w

szczegdlnosci przesytki listowe o wagach:

> krajowe:
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a) Format S do 500 gram
b) Format M do 1000 gram
c) Format L do 2000 gram
» zagraniczne:
a) do 50 g
b) ponad 50 g do100 g
c) ponad 100g do 350 g
d) ponad 350 g do 500 g
e) ponad 500 g do 1000g
f) ponad 1000 g do 2000 g
oraz paczki pocztowe w nastepujgcych przedziatach wagowych:
» krajowe:
a) do1kg
b) ponad 1 kg do 2 kg
¢) ponad 2 kg do 5 kg
d) ponad 5 kg do 10 kg
» zagraniczne:
a) do 1 kg
b) ponad 1 kg do 2 kg
c) ponad 2 kg do 3 kg
d) ponad 3 kg do 4 kg
e) ponad 4 kg do 5 kg
f) ponad 5 kg do 6 kg
g) ponad 6 kg do 7 kg
h) ponad 7 kg do 8 kg
i) ponad 8 kg do 9 kg
i) ponad ? kg do 10 kg
k) ponad 10kg do 11 kg
) ponad 11 kg do 12 kg
m) ponad 12 kg do 13 kg
n) ponad 14 kg do 15 kg
o) ponad 15 kg do 16 kg
p) ponad 16 kg do 17 kg
qg) ponad 17 kg do 18 kg
r) ponad 18 kg do 19 kg
s) ponad 19 kg do 20 kg

Przesytki pocztowe w obrocie krajowym bedgce przedmiotem zamdwienia
rozumie sie jako przesyiki listowe i paczki pocztowe o wymiarach:
a) Przesyiki listowe
e FORMALT S to przesytki o wymiarach:
- minimum - wymiary strony adresowej nie mogq by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm
- maksimum - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyc¢: wysokos¢ 20 mm,
dtugosc¢ 230 mm, szerokos¢ 160 mm
e FORMAT M to przesytki o wymiarach:
- minimum wymiary strony adresowej nie mogq by<& mniejsze niz 90 x 140 mm
- maksimum - zaden z wymiardw nie moze przekroczy¢: wysokos¢ 20 mm,
dtugosc¢ 325 mm, szerokos¢ 230 mm
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e FORMAT L to przesytki o wymiarach:
- minimum - wymiary strony adresowej nie mogqg by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm
- maksimum - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 200 mm, przy czym
najwiekszy z tych wymiardw (dtugosc) nie moze przekroczy< 600 mm
b) Paczki pocztowe
- maksimum: suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dtugos¢ — 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze
przekroczy< 1500 mm
- minimum: wymiary strony adresowej nie mogg by<¢ mniejsze niz 90 x 140
mm

przy czym:

e GABARYT A to paczki o wymiarach:
- minimum - wymiary sfrony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm
- maksimum - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyc¢: dtugosc 600 mm,
szerokos$¢ 500 mm, wysokos¢ 300 mm

e GABARYT B to paczki o wymiarach:
- minimum - jesli choc¢ jeden z wymiardw przekracza dtugos$c 600 mm lub
szerokos$¢ 500 mm lub wysoko$¢ 300 mm
- maksimum - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym
kierunku niz dtugos¢ — 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze
przekroczy< 1500 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm

5. Dane dotyczgce ilosci zamawianych przesytek zawarte sg w dokumencie
~formularz cenowy”. Podane w zestawieniu szacunkowe ilosci przesytek
sporzgdzone zostaty w oparciu o dane z okresu dziewieciu miesiecy, a w
przypadku przesytek listowych krajowych rejestrowanych ekonomicznych
miejscowych to jest nadanych i doreczonych przez ten sam punkt
ekspedycyjno-rozdzielczy, przesytek listowych krajowych rejestrowanych
priorytetowych miejscowych to jest nadanych i doreczonych przez ten sam
punkt ekspedycyjno-rozdzielczy, przesytek listowych krajowych
rejestrowanych ekonomicznych z potwierdzeniem odbioru (ZPO) miejscowych
to jest nadanych i doreczonych przez ten sam punkt ekspedycyjno-
rozdzielczy i przesytek listowych krajowych rejestrowanych priorytetowych z
potwierdzeniem odbioru (ZPO) miejscowych to jest nadanych i doreczonych
przez ten sam punkt ekspedycyjno-rozdzielczy sporzgdzone zostaty w oparciu
o dane z okresu szesciu miesiecy i stuzqg jedynie orientacyjnemu okresleniu
wielkosci przedmiotu zamodwienia. Zamawiagjgcy nie gwarantuje w zaden
sposdb, ze podane ilo$ci zostang osiggniete w okresie  frwania umowy.

W przypadku zaistnienia okolicznosci, ktérych wynikiem bedzie zmniejszenie
zapotrzebowania na wysytanie przesytek pocztowych Zamawiajgcy
przewiduje mozliwos¢ zmniejszenia ilosciowego przedmiotu zamowienia.

W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych w
formularzu cenowym lub w przypadku nie ujetych w formularzu cenowym
zwrotow do Zamawiajgcego przesytek- podstawq rozliczeh bedg ceny z
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

aktualnego cennika ustug Wykonawcy, ktéry bedzie stanowit zatgcznik do
umowy oraz ewentualne optaty naliczane przez operatora kraju
przeznaczenia za zwroty paczek zagranicznych.

Ustugi pocztowe Swiadczone bedqg na rzecz Lubuskiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Gorzowie WIkp. w ponizszych lokalizacjach:

a. ul. Jagiellonczyka 8, 66-400 Gorzéw WIkp.;

b. ul. Podgdérna 7, 65-001 Zielona Goéra;
Przesytki nadawane przez Zamawiajgcego dostarczane bedqg przez
Wykonawce do kazdego wskazanego miejsca w kraju i za granicq. Paczki
doreczane bedqg do krajow wskazanych w cenniku ustug zagranicznych,
zgodnie z tresciqg porozumieh zawartych ze Swiatowym Zwigzkiem
Pocztowym.
Zamawiajgcy bedzie nadawat przesytki w stanie uporzgdkowanym wedtug
kategorii rodzajowej i wagowej. Przesytki rejestrowane nadawane bedqg na
podstawie wykazu listdw poleconych. Wykazy sporzgdzane bedg w dwdch
egzemplarzach po jednym dla Operatora i Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy umieszcza na przesytkach w sposéb trwaty i czytelny informacije
jednoznacznie identyfikujgce adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc
rodzaj przesytki (zwykta, polecona, polecona z potwierdzeniem odbioru) na
stronie adresowej przesyiki.
Zamawiajgcy oczekuje, iz Wykonawca bedzie doreczac¢ przychodzgce
przesytki pocztowe z korespondencjq (. z wytgczeniem przesytek
paczkowych) kazdego dnia roboczego od poniedziatku do pigtku do
siedziby Zamawiajgcego: Kancelarii Ogdinej LUW w Gorzowie WIkp., oraz
Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Gorze do godziny 8.00.
Przesytki przeznaczone do wysytki z Kancelarii Ogolnej LUW w Gorzowie WIikp.
oraz z Kancelarii w Delegaturze LUW w Zielonej Gérze odbierane bedq z
siedziby Zamawiajgcego, ich odbidr bedzie nastepowat kazdego dnia
roboczego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 14:00 do 15:00.
Przesytki bedqg nadawane przez Wykonawce w dniu ich odbioru od
Zamawiajgcego. W przypadku zastrzezeh dotyczgcych odebranych
przesytek, Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym. Przy braku mozliwosci ich
wyjasnienia z Zamawiajgcym lub ich usuniecia w dniu ich nadania, nadanie
takich przesytek nastgpi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia
zastrzezen.
Odbioru przesytek wychodzgcych dokonywac bedzie upowazniony
przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.
Zamawiajgcy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesytek,
nie dopuszcza sie stosowania opakowan Wykonawcy.
Wszelkie oznaczenia przesytek rejestrowanych i priorytetowych muszqg by¢
zapewnione przez Wykonawce.
Zamawiajgcy bedzie korzystat z ogdinie przyjetych wzordw druku
potwierdzenia odbioru oraz wtasnych wzordw druku potwierdzenia odbioru -
zatgcznik nr 1 do rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia é maja 2020 .
w sprawie szczegdtowego trybu doreczania pism sgdowych w postepowaniu
cywilnym (Dz. U. z 2020, poz. 819) oraz zatgcznik nr 1
do rozporzgdzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 stycznia 2017 r.
w sprawie szczegdbdtowych zasad i trybu doreczania pism sgdowych w
postepowaniu karnym (Dz. U.
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18.
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20.

21.

22.

23.

22018 r. poz. 553 oraz z 2020 poz. 608).

Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane
przez adresata potwierdzenie odbioru przesytki niezwtocznie po doreczeniu
przesytki. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel Wykonawcy
pozostawia zawiadomienie o probie doreczenia przesytki (awizo) ze
wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebrac przesytke w terminie 7
kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia
U adresata. Jezeli adresat nie zgtosi sie po odbidr przesytki w w/w terminie
Wykonawca sporzgdza powtdrne zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w
terminie kolejnych 7 dni. Po uptywie terminu odbioru przesytka niezwtocznie
zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem przyczyny nie odebrania
przez adresata zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia 6
maja 2020 r. w sprawie szczegdtowego trybu doreczania pism sgdowych w
postepowaniu cywilnym (Dz. U. z 2020, poz. 819), Rozporzgdzeniem Ministra
Sprawiedliwosci z dnia 10 stycznia 2017 r. w sprawie szczegdtowych zasad i
trybu doreczania pism sgdowych w postepowaniu karnym (Dz. U.z 2018 .
poz. 553 oraz z 2020 poz. 608) oraz Rozporzgdzeniem Ministra Administracii

i Cyfryzaciji z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkdw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020, poz. 1026).
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat placdéwkami
nadawczymi w miejscowosciach, w ktérych znajdujg sie jednostki
Zamawiajgcego oraz wymaga, aby punkty odbioru niedoreczonych pod
adres przesytek (awizowanych) znajdowaty sie na terenie kazdej gminy lub
gminy sgsiedniej. Placdwki winny by¢ czynne min. we wszystkie dni robocze, z
wyjgtkiem sobdt, co najmniej 5 dni w tygodniu, a jezeli w tygodniu przypada
dzien ustawowo wolny od pracy, liczba ta moze by¢ odpowiednio nizsza.
Wykonawca bedzie doreczat przesytki listowe krajowe przyjete do
przemieszczania i doreczania z zachowaniem wskaznikéw terminowosci
doreczen przesytek w obrocie krajowym wskazanym w Rozporzgdzeniu
Ministra Administracji i Cyfryzaciji z dnia z dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie
warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. z 2020, poz. 1026).

Ustuge pocztowq w zakresie przesyiki rejestrowanej uwaza sie za
niewykonangq, jezeli doreczenie przesytki rejestrowanej lub zawiadomienie o
prébie jej doreczenia nie nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania. Do
biegu terminu nie wlicza sie dni ustawowo wolnych od pracy.

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do
Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej w obrocie
krajowym, nie pdzniej jednak niz 12 miesiecy od jej nadania. Termin udzielenia
odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia ofrzymania
reklamacji z uwzglednieniem zapisdw Rozporzgdzenia Ministra Administraciji

i Cyfryzaciji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;j
(Dz. U.z2019r., poz. 474).

Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do
Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania przesytki rejestrowanej
zagranicznej, nie pozniej jednak niz 6 miesiecy od jej nadania. Termin
udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy<¢ 90 dni od daty
ztozenia reklamacji .

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi
pocztowej stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy Prawo pocztowe (Dz. U. z
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24.

25.

26.

2022r., poz. 896).

Wykonawca odpowiada za nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
pocztowych chyba, ze nastgpito to w skutek sity wyzszej zgodnie z Prawem
pocztowym i Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzaciji z dnia z dnia
29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunkdw wykonywania ustug powszechnych
przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020, poz. 1026).

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania na stronie adresowej przesyiki
W migjscu przeznaczonym na znak optaty pocztowej napisu (nadruku) lub
odcisku pieczeci o tre$ci uzgodnionej z Wykonawcaq.

Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych
oraz ich ewentualny zwrot i reklamacije, bedq realizowane zgodnie z
obowigzujgcymi w tym zakresie w szczegdlnosci nizej wymienionymi
przepisami:

a. Ustawy z dnia 23.11.2012r.- Prawo pocztowe (Dz. U. z 2022 r., poz. 896),

b. Rozporzgdzenia Ministra Administraciji i Cyfryzacii z dnia 26.11.2013r. w
sprawie reklamaciji ustugi pocztowej (Dz. U.z 2019 r., poz. 474),

c. Rozporzgdzenia Ministra Administracii i Cyfryzacji z dnia z dnia 29
kwietnia 2013 r. w sprawie warunkdw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U.z2020r., poz.
1026),

d. Przepisami miedzynarodowymi, w tym Swiatowej Konwencji Pocztowej
Doha 2012 wraz z aktami wykonawczymi: Regulaminem Poczty
Listowej- Berno 2013 i Regulaminem dotyczgcym paczek pocztowych-

Berno 2013,

e. Regulaminem Wykonawcy wydanym na podstawie ustawy Prawo
Pocztowe,

f. Kodeksu postepowania cywilnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 1805, z
pdzn.zm.),

g. Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 6 maja 2020 r. w
sprawie szczegdtowego trybu i sposobu doreczania pism sgdowych w
postepowaniu cywilnym (Dz.U. z 2020, poz. 819),

h. Kodeksu postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375),

i. Rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 10 stycznia 2017 roku w
sprawie szczegdtowych zasad i trybu doreczania pism organdéw
procesowych w postepowaniu karnym (Dz. U.z 2017 r., poz. 92),

j.  Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1360).
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