Gorzéw WIkp., dnia 17 listopada 2014 .
WOJEWODA LUBUSKI

PS-V.431.6.2014.JKas

Pani

Danuta Zablocka

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

w Zielonej Gorze

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 ze zm.), w zwiazku z art. 3 ust. 2 i art. 28
ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie 1 administracji rzadowe;j
w wojewodztwie (Dz. U. z 2009 r. Nr 31 poz. 206 ze zm.) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia
15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzadowej (Dz. U. z 2011 r. Nr 185, poz. 1092)
Lubuski Urzad Wojewodzki w Gorzowie Wlkp. w dniu 25 wrze$nia 2014 r. przeprowadzit
kontrolg problemowa w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze
(ul. J. Dabrowskiego 41, 65-021 Zielona Gora) w zakresie realizacji wybranych zadan
wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Kontrola obejmowata zagadnienia ujgte w Programie kontroli — zatwierdzonym
przez Dyrektora Wydziatu Polityki Spotecznej LUW w Gorzowie Wlkp. — z problematyki
dotyczacej zasadnosci przyznawania zasitkow rodzinnych wraz z dodatkiem z tytulu
wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej oraz rzetelnosci 1 terminowosci
sporzadzania sprawozdan z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych za okres

od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r.

Kontrol¢ przeprowadzil zespol kontrolny w skladzie:
1. Joanna Kaszewczuk - Inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody nr 307-1/2014 -

przewodniczaca zespotu kontrolnego,



2. Hanna Piekarska - Inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW
w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienic Wojewody nr 307-2/2014 -
cztonek zespotu kontrolnego.

Przed przystapieniem do kontroli zesp6t kontrolny zlozyt pisemne o$wiadczenia

o braku okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

O terminie przeprowadzenia kontroli zawiadomiono jednostke kontrolowana pismem
Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego w Gorzowie WIkp. —
znak: PS-V.431.6.2014.JKas w dniu 12.09.2014 r. za posrednictwem listu poleconego ZPO.

W chwili obecnej Kierownikiem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej

Gorze jest Pani Danuta Zabtocka, za§ Zastepca Kierownika Pani Wioletta Grabowska.

Jednostka kontrolowana realizuje zadania zlecone na podstawie ustawy z dnia
28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 ze zm.),
Uchwaty Nr VI1.63.2011 Rady Gminy Zielona Goéra z dnia 29 marca 2011 r. w sprawie
nadania Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zielonej Gorze (Dz. Urz. Woj.
Lub. Nr 53, poz. 1044), Zarzadzenia Nr 3/2011 Kierownika Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej z dnia 4 lutego 2011 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
GOPS w Zielonej Gorze, Upowaznienia K.0113-A-3/04 wydanego przez Wojta Gminy
Zielona Gora w dniu 4 maja 2004 r. w sprawie upowaznienia Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen
rodzinnych, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych
oraz Upowaznienia K.0113-A-9/05 wydanego przez Wojta Gminy Zielona Géra w dniu
15 czerwca 2005 r. w sprawie upowaznienia Zastepcy Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze do prowadzenia postgpowan w sprawach §wiadczen

rodzinnych, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych.

Kontrolg przeprowadzono w obecnosci Pani Danuty Zabtockiej — Kierownika GOPS w
Zielonej Gorze oraz Pani Wioletty Grabowskiej — Zastgpcy Kierownika GOPS w Zielonej

Gorze.



W toku kontroli ustalono, co nastgpuje:

1. Zasadnosci przyznawania zasilkéw rodzinnych wraz z dodatkiem
z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej -

oceniono pozytywnie.

Oceny dokonano na podstawie miernikdw odnoszacych si¢ do kontrolowanego zagadnienia.

Badajac dokumentacj¢ zrodtowa prébowano ustalic:

- czy jednostka kontrolowana wydawala decyzje przyznajace prawo do zasilku
rodzinnego wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej w oparciu o kompletny wniosek - art. 23 ust. 3 i 4 ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych, § 2 ust. 2 rozporzadzenia MPiPS z dnia 3 stycznia
2013 r. w sprawie trybu i postgpowania w sprawach o Swiadczenia rodzinne
(Dz. U.z2013r., poz. 3)?

Rodzaj miernika: miernik ilosciowy

Nazwa miernika: Liczba kompletnych wnioskow w stosunku do liczby skontrolowanych
decyzji.

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami dotyczacymi doboru proby na kontrole w 2014 r.,
kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje 16 o0sob, ktorym w okresie
od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r. wyptacono zasitki rodzinne wraz
z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietne;.
Ustalono, iz 16 skontrolowanych decyzji byto wydanych w oparciu o kompletny wniosek.
Do wniosku dotaczono uwierzytelnione: kopie dowodow osobistych 0sob ubiegajacych sig
o S$wiadczenie, kopie skroconych aktow urodzenia dzieci, zaswiadczenia ze szkot
ponadgimnazjalnych badz szkét wyzszych, zaswiadczenia lub o$wiadczenia stwierdzajace
wysokos¢ dochodu rodziny, a w przypadku gdy w rodzinie wychowywaly si¢ dzieci
niepelnosprawne — orzeczenia o niepelnosprawnosci.

W przypadku 5 decyzji (GOPS.SR.8250.698.2012, GOPS.SR.8250.318.2012,
GOPS.SR.8250.469.2012, GOPS.SR.8250.602.2012, GOPS.SR.8250.255.2012)  zasitki
rodzinne wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wiclodzietnej
w okresie zasitkowym 2012/2013 zostaty przyznane z zastrzezeniem dopehienia obowiazku
dostarczenia w terminie do 10 wrze$nia 2013 r. aktualnego zaswiadczenia ze szkoly

lub oswiadczenia potwierdzajacego kontynuacj¢ nauki w szkole dziecka, na ktére przyznano



zasitek rodzinny jesli ukonczylo 18 rok zycia. Obowiazek dostarczenia stosownego
zaswiadczenia w przypadku 5 skontrolowanych decyzji zostat dopetniony.
Zatem 16 wnioskow o przyznanie prawa do zasitku rodzinnego wraz z dodatkiem

z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej byto kompletnych.

- czy decyzje wydawane byly terminowo, zgodnie z art. 35 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postepowania Administracyjnego
(t.j. Dz. U.z 2013 r., poz. 267 ze zm.)?

Rodzaj miernika: miernik ilociowy
Nazwa miernika: Liczba terminowo wydanych decyzji w stosunku do decyzji
skontrolowanych.

W toku kontroli ustalono, iz 16 skontrolowanych decyzji zostato wydanych w terminie
30 dni od daty ztozenia wniosku wraz z kompletem wymaganych dokumentéow. Oznacza to,
iz wszystkie decyzje przyznajace prawo do $wiadczen wydane byly z zachowaniem

terminow, o ktorych mowa w art. 35 Kodeksu Postgpowania Administracyjnego.

- czy postepowanie prowadzone bylo zgodnie z rozdzialem 6 ustawy
o swiadczeniach rodzinnych, rozporzadzeniem MPiPS w sprawie sposobu i trybu
postgpowania w sprawach o S$wiadczenia rodzinne oraz z Kodeksem

Postepowania Administracyjnego?

Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy

Nazwa miernika: Postgpowanie zgodne z rozdzialem 6 ustawy o swiadczeniach rodzinnych,
rozporzqdzeniem MPIPS w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach
o swiadczenia rodzinne oraz KPA.

Stwierdzono, iz wszystkie prowadzone postgpowania W sprawie przyznania zasitku
rodzinnego wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,
jednostka kontrolowana wszczynala na podstawie wniosku 0 ustalenie prawa do zasitku
rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego, zgodnie z wzorem okreslonym
w zalaczniku nr 1 — rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 3 stycznia
2013 r. w sprawie sposobu i trybu postgpowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne
(Dz. U.z2013r., poz. 3).



Ustalono, ze we wszystkich 16 skontrolowanych postgpowaniach zasilek rodzinny
wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej przyznano
na osob¢ uprawniona zgodnie z art. 12a ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Wyptata
$wiadczenia nastgpowata po odbiorze osobistym decyzji, badz skutecznym dorgczeniu decyzji
za posrednictwem przesytki listownej za potwierdzeniem odbioru. Zasitek rodzinny wraz
z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej wyptacano w oparciu
0 art. 26 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

W przypadku decyzji z dnia 16.07.2013 r. nr GOPS.SR.8250.133.2013 przyznajace;
prawo do zasitku rodzinnego wraz z dodatkami Pani (*) oraz decyzji z dnia 27.11.2012 r. nr
GOPS.SR.8250.666.2012  przyznajacej prawo do  zasitku  rodzinnego  wraz
z dodatkami Pani (*), skuteczne doreczenie decyzji nastapilo na podstawie

art. 44 § 4 Kodeksu Postepowania Administracyjnego.

- czy zasilek rodzinny wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej przyznawany byl we wlasciwej wysokosci zgodnie

Z art. 6 ust. 2 oraz art. 12a ustawy o Swiadczeniach rodzinnych?

Rodzaj miernika: miernik ilo$ciowy
Nazwa miernika: Liczba wltasciwie przyznanych swiadczen w stosunku do skontrolowanych

decyzji (wysokos¢ swiadczenia).

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji dotyczacej przyznania prawa
do zasitku rodzinnego oraz dodatku z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
stwierdzono, ze wszystkie $wiadczenia zostaly przyznane we wlasciwej wysokosci,
tj. zasitek rodzinny w kwocie 77,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5. roku zycia,
106,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5. roku zycia do ukonczenia 18. roku zycia,
115,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18. roku zycia do ukonczenia 24. roku zycia.
Do zasitku rodzinnego wyptacano dodatek z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej, w kwocie 80,00 zt miesigcznie na trzecie i na nastgpne dzieci uprawnione
do zasitku rodzinnego. Oznacza to, iz 100 % skontrolowanych $wiadczen przyznanych bylo

we wlasciwe] wysokosci.

(*) — Wytaczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6.09.2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 782 ze zm.)



- czy zasilek rodzinny wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej przyznawany byl osobom spelniajacym kryterium

dochodowe (art. 5 ust. 1-2 w/w ustawy)?

Rodzaj miernika: miernik ilo$ciowy

Nazwa miernika: Liczba wydanych decyzji dla 0sob spelniajqcych kryterium dochodowe.

Od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r. wysoko$¢ kryterium dochodowego
uprawniajacego do otrzymania zasitku rodzinnego wynosito 539,00 zt w przeliczeniu
na osobg w rodzinie, a w przypadku gdy cztonkiem rodziny byto dziecko niepelnosprawne -
623,00 zt. W toku kontroli ustalono, iz jednostka kontrolowana ustalata miesi¢gczny dochod
rodziny w oparciu o dokumenty dotaczone do wniosku stwierdzajace jego wysoko$é:
zaswiadczenia lub o$wiadczenia 0 dochodach, zaswiadczenia o wielkosci gospodarstwa
rolnego, zaswiadczenia o pobieranych $wiadczeniach z funduszu alimentacyjnego,
zaswiadczenia o pobieranych stypendiach szkolnych, zaswiadczenia z urzedu pracy
0 zarejestrowaniu jako osoba bezrobotna, oswiadczenia o wysokosci sktadek
na ubezpieczenia spoteczne, o$wiadczenia o wysokos$ci sktadek na ubezpieczenie zdrowotne,
a takze inne dokumenty niezbedne do ustalenia wysokosci dochodu uprawniajacego
do otrzymania zasitku rodzinnego 1 dodatku z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej.

W przypadku 16 skontrolowanych decyzji, podstaw¢ do przyznania $wiadczen
rodzinnych od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r. stanowity taczne dochody
rodziny osiagnigte w roku poprzedzajacym okres zasitkowy tj. za 2011 rok. W zwiazku
z powyzszym Stwierdzono, ze 100% decyzji wydane bylo prawidtowo. Wszystkie osoby,
ktorym przyznano prawo do zasitku rodzinnego wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania

dziecka w rodzinie wielodzietnej spetiaty kryterium dochodowe.

- czy organ wlasciwy wydal upowaznienie do prowadzenia postgpowan w sprawie

swiadczen rodzinnych (art. 20 ust. 3-4 w/w ustawy)?

Rodzaj miernika: miernik jakosciowy
Nazwa miernika: Posiadanie stosownego wupowainienia przez osobe prowadzqcq

postepowania w sprawie swiadczen rodzinnych.



W trakcie kontroli ustalono, iz pracownicy zajmujacy si¢ prowadzeniem post¢gpowan
w sprawie $§wiadczen rodzinnych oraz wydawaniem decyzji administracyjnych w tych
sprawach posiadali upowaznienia, o ktérych mowa w art. 20 ustawy o $wiadczeniach
rodzinnych. Wszystkie decyzje objgte kontrola zostalty wydane przez uprawnionych
pracownikow — Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zielonej Gorze,
Zastepcg Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zielonej Goérze -
posiadajacych stosowne upowaznienia do prowadzenia postgpowan w sprawach $wiadczen

rodzinnych oraz wydawania w tych sprawach decyzji administracyjnych.

2. Rzetelno$¢ i terminowos$¢ sporzadzania sprawozdan z wykonywania
zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych za okres — IV kwartal 2012r.—

11 kwartal 2013r. — oceniono pozytywnie.

- czy jednostka kontrolowana terminowo i rzetelnie zgodnie ze stanem
faktycznym sporzadzala sprawozdania z realizacji zadan przewidzianych
w ustawie o §wiadczeniach rodzinnych (art. 33 ust. 2c w/w ustawy, § 2 ust. 1i § 3
ust. 2 rozporzadzenia MPiPS z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie sprawozdan

rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu §wiadczen rodzinnych) ?

Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy

Nazwa miernika: Rzetelne i terminowe sporzqdzanie sprawozdan w okresie objetym kontrolg
w stosunku do terminow obowiqzujqcych jednostke kontrolowanq w zakresie
sprawozdawczosci.

Na podstawie dat przekazanych sprawozdan do Centralnej Aplikacji Statystycznej
stwierdzono, iz jednostka kontrolowana sprawozdanie o ktorym mowa w § 2 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu $§wiadczen rodzinnych

(Dz. U. z 2013 r. poz. 441) przekazata w nast¢pujacych terminach:

— sprawozdanie za IV kwartat 2012 r. — 14.01.2013 r.
— sprawozdanie za | kwartat 2013 r. —22.04.2013r.

— sprawozdanie za Il kwartat 2013 r. —15.07.2013 r.
— sprawozdanie za 1l kwartat 2013 r. —09.10.2013r.



Terminy przekazania sprawozdan za okres IV kwartat 2012 r. - III kwartat 2013 r.
sa zgodne z treScia § 2 ust. 11 § 3 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania
zadan z zakresu swiadczen rodzinnych. W zwiazku tym nie stwierdzono uchybien terminu
przekazania sprawozdan za okres IV kwartal 2012 r. - III kwartat 2013 r.

Ze sprawozdania za Ill kwartal 2013 r. wynika, iz w najwigcej zasitkow rodzinnych
oraz dodatkéw z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej wyptacono
w miesiacu sierpniu 2013 r. Byto ich odpowiednio: 1006 zasitkow rodzinnych W tacznej
kwocie 100.187,00 zt oraz 153 dodatki z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej w tacznej kwocie 12.240,00 zi. Fakt ten potwierdza lista wyptat za miesiac
sierpien 2013 r.

Lacznie w okresie od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r. wyptacono 11.616
zasitkow rodzinnych na kwote 1.143.758,00 zt oraz 1.779 dodatkéow z tytutu wychowywania
dziecka w rodzinie wielodzietnej na kwote 142.320,00 zt — dane pochodza ze sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych za okres
IV kwartat 2012 r. — III kwartat 2013 r.

Z.a Kkrvteria oceny poshuzyly:

— legalno$¢ — w zakresie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych
(t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 1456 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spoteczne; w sprawie trybu 1 postgpowania w sprawach o $wiadczenia rodzinne
(Dz. U. z 2013 r., poz. 3), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen
rodzinnych (Dz. U. z 2013 r., poz. 441) oraz Kodeksu Postgpowania Administracyjnego
(t. j. Dz. U. z 2013 r., poz. 267 ze zm.) zadanie zlecone jest realizowane zgodne
Z przepisami prawa,

— rzetelnos¢ — w przypadku zasadnosci przyznawania zasitkow rodzinnych wraz
z dodatkiem z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej zadanie
realizowane jest rzetelnie, z zachowaniem terminéw i procedur zgodnych
Z obowiazujacymi przepisami. Rzetelno§¢ sporzadzania sprawozdan z realizacji zadan
przewidzianych w ustawie o $§wiadczeniach rodzinnych w zakresie objetym kontrola
nie budzi zastrzezen. W zakresie terminowosci przekazywania sprawozdan, sprawozdania
za okres IV kwartal 2012 r. — III kwartat 2013 r. przekazane zostaly z zachowaniem

terminu.



Na tym kontrolg zakonczono.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Zielonej Gorze pod pozycja nr 10/2014 r.

Kontrola w zakresie zasadnosci przyznawania zasitkow rodzinnych wraz z dodatkiem
z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej oraz rzetelnosci i terminowosci
sporzadzania sprawozdan z wykonywania zadan z zakresu $wiadczen rodzinnych za okres
od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r. nie wykazata uchybien, w zwiazku z tym

odstapiono od wydania zalecen pokontrolnych.

POUCZENIE

Na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 3 i art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. z 2011 r., Nr 185 poz. 1092) oczekuje¢ w terminie 30 dni,
liczonym od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego, informacji o sposobie
wykorzystania uwag 1 wnioskow oraz wykonania zalecen, a takze o dzialaniach podjetych
w celu realizacji wnioskéw lub przyczynach niepodjecia tych dziatan. Od niniejszego

wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Jan Swirepo
Wicewojewoda Lubuski



