Gorzéw Wilkp., dnia 2 grudnia 2014 r.

WOJEWODA LUBUSKI
PS-V.431.7.2014.HPie

Pani

Danuta Klos

Kierownik

Osrodka Pomocy Spolecznej
W Zbaszynku

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach
rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2013 r. poz. 1456 ze zm.), w zwigzku z art. 3 ust. 2 i art. 28 ust.
1pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. o wojewodzie i administracji rzadowej
w wojewodztwie (Dz. U. z 2009 r. Nr 31 poz. 206 ze zm.) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy
z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej (Dz. U. z 2011 r. Nr 185,
poz. 1092) Lubuski Urzad Wojewodzki w Gorzowie Wlkp. w dniu 9 pazdziernika 2014 r.
przeprowadzit kontrole problemowa w Os$rodku Pomocy Spoleczne; w Zbaszynku
(ul. Dhuga 1, 66 — 210 Zbaszynek) w zakresie realizacji wybranych zadan wynikajacych
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych. Kierownikiem kontrolowanej jednostki od 1 czerwca
1990 r. jest Pani Danuta Ktos.

Kontrolg zostaly obj¢te zagadnienia z zakresu: zasadno$ci przyznawania zasitkow
rodzinnych wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej
za okres od 1 listopada 2012 r. do 31 pazdziernika 2013 r. oraz rzetelno$ci i terminowosci
sporzadzania sprawozdan z wykonywania zadan z zakresu §wiadczen rodzinnych.

Kontrole przeprowadzit dnia 9 pazdziernika 2014 r. zespot kontrolny w sktadzie:

— Hanna Piekarska - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW

w Gorzowie WIkp., posiadajagca Upowaznienie Wojewody nr 345-1/2014 z dnia

3 pazdziernika 2014 r. - przewodniczaca zespotu kontrolnego.



— Joanna Kaszewczuk - inspektor wojewoddzki w Wydziale Polityki Spotecznej LUW

w Gorzowie WIkp., posiadajagca Upowaznienie Wojewody nr 345-2/2014 z dnia

3 pazdziernika 2014 r. - cztonek zespotu kontrolnego.

Przed przystapieniem do kontroli zesp6t kontrolny zlozyt pisemne os$wiadczenia
o braku okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie od udzialu w niniejszej kontroli.

O terminie przeprowadzenia kontroli zawiadomiono jednostke kontrolowang pismem
z dnia 24 wrze$nia 2014 r. znak sprawy: PS-V.431.7.2014.HPie, za posrednictwem listu
poleconego z potwierdzeniem odbioru.

Jednostka  kontrolowana realizuje zadania zlecone na podstawie ustawy
z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2013 r.
poz. 1456 ze zm.), Uchwaly nr XXX/III/17/93 Rady Miejskiej w Zbaszynku z dnia
4 listopada 1993 r. w sprawie utworzenia Osrodka Pomocy Spolecznej w Zbaszynku
oraz nadania Statutu i Regulaminu Organizacyjnego, Uchwaly Nr XVII/15/2012 Rady
Miejskiej w Zbaszynku z dnia 29 marca 2012 r. w sprawie zmiany Statutu O$rodka Pomocy
Spotecznej w Zbaszynku, Zarzadzenia Nr 25/2004 Burmistrza Zbaszynka z dnia 29 kwietnia
2004 r. w sprawie upowaznienia Pani Danuty Klos Kierownika OPS w Zbaszynku
do prowadzenia postgpowan w zakresie przyznawania i wyplacania §wiadczen rodzinnych
wynikajacych z wustawy o $wiadczeniach rodzinnych oraz wydawania decyzji
administracyjnych z zakresu $wiadczen rodzinnych nalezacych do wtasciwosci gminy,
oraz Zarzadzenia nr 1/2010 Kierownika OPS w Zbgszynku z dnia 02 stycznia 2010 r.
w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zbaszynku.

Z regulaminu organizacyjnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Zbgszynku wynika,
iz w sklad struktury organizacyjnej O$rodka wchodzi Sekcja Swiadczen Rodzinnych
I Alimentacyjnych. Zadaniami wynikajacymi z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych zajmuje
si¢ Pani Anna Jarzyna — pomoc administracyjna. Natomiast nadzor nad prawidtowa realizacja
powyzszego zadania sprawuje Pani Danuta Klos — Kierownik Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Zbaszynku.

W trakcie kontroli wyjasnien udzielala Pani Danuta Klos — Kierownik Osrodka

Pomocy Spotecznej w Zbaszynku oraz Pani Anna Jarzyna — pomoc administracyjna.



W toku kontroli ustalono, co nastepuje:

1. Zasadno$¢ przyznawania zasilku rodzinnego wraz z dodatkiem

z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej — oceniono

pozytywnie.

Podczas czynnosci kontrolnych starano si¢ ustali¢, czy kontrolowana jednostka
przyznaje zasilek rodzinny wraz z dodatkiem z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej z nalezyta staranno$cig i w oparciu o obowigzujace przepisy przyznawania
swiadczen rodzinnych. Oceny dokonano na podstawie miernikdéw odnoszgcych si¢

do kontrolowanego zagadnienia. Badajac dokumentacje zrédtowa probowano ustalic:

- czy jednostka kontrolowana wydawala decyzje przyznajace prawo
do zasilku rodzinnego wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej w oparciu o kompletny wniosek — § 2 ust. 2
rozporzadzenia MPiPS z dnia 3 stycznia 2013 r. w sprawie trybu i postepowania
w sprawach o Swiadczenia rodzinne (Dz. U. z 2013 r., poz. 3)?

Rodzaj miernika: miernik ilociowy

Nazwa miernika: liczha kompletnych wnioskow w stosunku do liczby skontrolowanych

decyzji.

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami dotyczacymi doboru proby na kontrole w 2014 r.,
kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje 19 osob, ktorym w okresie od 1.11.2012 r.
do 31.10.2013 r. wyptacono zasitek rodzinny wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania
dziecka w wielodzietnej rodzinie. W toku kontroli ustalono, iz 100 % skontrolowanych
decyzji bytlo wydanych w oparciu o kompletny wniosek. Do wniosku dotgczone byty m. in.:
zaswiadczenia ze szkoty, zaswiadczenia lub o§wiadczenia stwierdzajace wysokos¢ dochodow
rodziny, kopie odpisow wyrokéw zasadzajacych alimenty, uwierzytelnione Kkopie
dokumentéw tozsamosci osoby ubiegajacej si¢ o zasitek rodzinny, skrocone odpisy aktu
urodzenia dziecka oraz orzeczenia o niepetnosprawnosci albo o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepelnosprawnosci w przypadku, gdy w rodzinie wychowuje si¢ dziecko
niepetnosprawne. Podczas weryfikacji kompletno$ci wniosku oraz kompletnos$ci dokumentow
dotaczonych do wniosku w niektorych przypadkach kopie dokumentu tozsamosci oraz kopie
aktow urodzenia dziecka znajdowaty si¢ przy wnioskach w innych okresach zasitkowych.

Wyjasnieh w wyzej wymienionej sprawie udzielita Pani Anna Jarzyna.



- czy decyzje wydawane byly terminowo, zgodnie z art. 35 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks Postegpowania Administracyjnego?
(t.j. Dz. U.z 2013 r., poz. 267 ze zm.)

Rodzaj miernika: miernik ilociowy
Nazwa miernika: liczba terminowo wydanych decyzji w stosunku do decyzji

skontrolowanych.

Skontrolowano 19 decyzji przyznajacych prawo do zasitku rodzinnego wraz
z dodatkiem z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej i ustalono, iz wszystkie
decyzje wydane byly z zachowaniem termindéw, o ktorych mowa w art. 35 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks Postepowania Administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 267

ze zm.). Terminowo$¢ wydawania decyzji nie budzi zastrzezen.

- czy postepowanie prowadzone bylo zgodnie z rozdzialem 6 ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych, rozporzadzeniem MPiPS w sprawie sposobu i trybu
postepowania w sprawach o Swiadczenia rodzinne oraz z kodeksem postepowania

administracyjnego?

Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy
Nazwa miernika: Postgpowanie zgodne z rozdzialem 6 ustawy o swiadczeniach rodzinnych,
rozporzgdzeniem MPIPS w sprawie sposobu i trybu postegpowania w sprawach

o Swiadczenia rodzinne oraz KPA.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia
3 stycznia 2013 r. w sprawie sposobu i trybu postepowania w sprawach o $wiadczenia
rodzinne (Dz. U. z 2013 r. poz. 3) okreSlony zostal wzor wniosku o ustalenie prawa
do zasitku rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego. Podczas przeprowadzonej
kontroli stwierdzono, iz wszystkie skontrolowane postgpowania w sprawie przyznania zasitku
rodzinnego wraz z dodatkiem z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej

jednostka kontrolowana wszczynala zgodnie ze wzorem wniosku okre§lonym w zataczniku



nr 1 ww. rozporzadzenia. Jednostka stosowala roéwniez odpowiednie wzory o$wiadczen
zgodne z rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spoteczne;.

W toku postepowania kontrolnego ustalono, iz wszystkie skontrolowane wnioski
mialy zaznaczony sposob wyptaty $wiadczenia — przelew i podany przez wnioskodawce
nr konta bankowego. Rowniez stwierdzono, iz prawidlowo wyznaczony byt termin wyptaty
zasitku rodzinnego wraz z dodatkami — zgodnie z art. 26 ustawy o $wiadczeniach rodzinnych,
w ktorym okreslona zostata zasada ustalania wyplaty §wiadczenia.

Zgodnie z art. 4 ust. 2 prawo do zasitku rodzinnego przystuguje: rodzicom, jednemu
z rodzicow albo opiekunowi prawnemu dziecka; opiekunowi faktycznemu dziecka; osobie
uczacej si¢. Natomiast zgodnie z art. 12a ust. 1 dodatek z tytulu wychowywania dziecka
w rodzinie wielodzietnej przysluguje matce lub ojcu, opiekunowi faktycznemu dziecka
albo opiekunowi prawnemu dziecka. Stwierdzono, iz we wszystkich skontrolowanych
postepowaniach zasitek rodzinny wraz z dodatkami przyznano osobie uprawnionej do tego
$wiadczenia.

Wszystkie skontrolowane decyzje odbierane byty przez wnioskodawcoéw osobiscie
w siedzibie O$rodka. W toku postgpowania kontrolnego ustalono, iz w przypadku 2 decyzji
brakowato daty odbioru decyzji. Dotyczy to nastgpujacych decyzji: decyzja
nr SR.4710.65.2012 z dnia 05.10.2012 przyznajaca $wiadczenia Pani (*) oraz decyzja
nr SR.4710.84.2012 z dnia 14.10.2012 przyznajaca §wiadczenia Pani (*).

- czy zasilek rodzinny wraz z dodatkiem przyznawany byl

we wlasciwej wysokosci (art. 6, art. 12a ustawy o Swiadczeniach rodzinnych)?

Rodzaj miernika: miernik ilosciowy
Nazwa miernika: Liczba wlasciwie przyznanych swiadczen w stosunku do skontrolowanych

decyzji (wysokosé swiadczenia).

Zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy 0 $wiadczeniach rodzinnych wysoko$¢ zasitku
rodzinnego wynosi miesi¢cznie:
1. 77,00 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5. roku zycia;

2. 106,00 zt na dziecko w wieku powyzej 5. roku zycia do ukonczenia 18. roku zycia;

(*) — Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6.09.2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 782 ze zm.)



3. 115,00 zt na dziecko w wieku powyzej 18. roku zycia do ukonczenia 24. roku

zycia.

W przypadku 3 decyzji nastgpila zmiana wysokosci zasitku rodzinnego podczas
okresu zasitkowego 1 zastosowanie mial art. 25 ust. 2 ,,w przypadku gdy w okresie
zasitkowym dziecko osiggnie wiek powodujacy przejscie do nastgpnej grupy wiekowej,
zasitek rodzinny wyplaca si¢ w wysokosci odpowiadajacej nowej grupie wiekowej dziecka,
od miesigca nast¢pujacego po miesigcu, w ktorym nastgpita zmiana”.

Natomiast zgodnie z artykutem 12a ust. 2 dodatek z tytutu wychowywania dziecka
W rodzinie wielodzietnej, przysluguje w wysokosci 80,00 zt miesigcznie na trzecie
1 na nastgpne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego.

Skontrolowano 19 decyzji, w ktorych przyznano zasitek rodzinny wraz z dodatkiem

w prawidtowej kwocie, zatem 100 % decyzji wydana zostata prawidto.

- czy zasilek rodzinny wraz z dodatkiem przyznawany byl osobom spekliajacym

kryterium dochodowe (art. 5 ust. 1 i 2 w/w ustawy)?

Rodzaj miernika: miernik ilosciowy

Nazwa miernika: Liczba wydanych decyzji dla 0sob spetniajgcych Kryterium dochodowe.

Zgodnie z art. 5 ust. 1, 2 zasitek rodzinny przystuguje jezeli dochdd rodziny
w przeliczeniu na osobe albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 539,00 zi.
W przypadku gdy cztonkiem rodziny jest dziecko legitymujace si¢ orzeczeniem
o niepetlnosprawnosci lub orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym stopniu
niepetnosprawnosci, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu
na osob¢ albo dochdd osoby uczacej si¢ nie przekracza kwoty 623,00 zt. Na podstawie
skontrolowanej dokumentacji ustalono, iz 18 decyzji zostato przyznane osobom, ktore nie
przekroczyly kryterium dochodowego. Natomiast w przypadku 1 decyzji nastapito
przekroczenie dochodu zgodnie z art. 5 ust. 3 ,(...) gdy dochdd rodziny w przeliczeniu
na osob¢ w rodzinie lub dochdd osoby uczacej si¢ przekracza kwote uprawniajgca dang
rodzine lub osobe uczaca si¢ do zasitku rodzinnego o kwote nizsza lub réwna kwocie
odpowiadajacej najnizszemu zasitkowi rodzinnemu przystugujacemu w okresie, na ktory jest
ustalany, zasitek rodzinny przystuguje, jezeli przystugiwal w poprzednim okresie
zasitkowym. W przypadku przekroczenia dochodu w kolejnym roku kalendarzowym zasitek

rodzinny nie przystuguje.” Zatem 100 % decyzji wydana byta prawidtowo.



- czy organ wlasciwy wydal upowaznienie do prowadzenia postepowan w sprawie

swiadczen rodzinnych (art. 20 w/w ustawy)?

Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy
Nazwa miernika: Posiadanie stosownego upowazinienia przez osobe prowadzgcg

postepowania w sprawie Swiadczen rodzinnych.

W trakcie kontroli ustalono, iz zgodnie z Regulaminem Os$rodka realizacja zadan
wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, w tym przyjmowaniem i weryfikacja
wnioskéw o zasitek rodzinny wraz z dodatkami zajmuje si¢ pracownik Sekcji Swiadczen
Rodzinny i Alimentacyjnych. Decyzje podpisywane sa przez Kierownika Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Zbaszynku, ktéry posiada stosowne upowaznienie do prowadzenia
postgpowania w sprawach §wiadczen rodzinnych i do wydawania w imieniu Burmistrza
Zbaszynka decyzji administracyjnych. W przypadku nieobecnosci Kierownika Os$rodka

decyzje wydaje upowazniony przez Burmistrza, na wniosek Kierownika, pracownik Osrodka.

2. Rzetelno$¢ i terminowos¢ sporzadzania sprawozdan z wykonywania
zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych za okres — IV kwartal 2012 r.

— |-III kwartal 2013 r. - oceniono pozytywnie.

- czy jednostka kontrolowana terminowo i rzetelnie zgodnie ze stanem
faktycznym sporzadzala sprawozdania z realizacji zadan przewidzianych
w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych (art. 33 ust. 2¢ w/w ustawy, §2 ust. 1
rozporzadzenia MPiPS z dnia 9 kwietnia 2013 r. w sprawie sprawozdan

rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu Swiadczen rodzinnych) ?

Rodzaj miernika: miernik jako$ciowy
Nazwa miernika: Rzetelne i terminowe sporzqdzanie sprawozdan w okresie objetym kontrolg
w stosunku do terminow obowiqzujgcych jednostke kontrolowang w zakresie
sprawozdawczosci.

W toku kontroli ustalono, na podstawie dat przekazanych sprawozdan w Centralnej

Aplikacji Statystycznej, iz sprawozdania rzeczowo — finansowe z wykonania zadan z zakresu
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$wiadczen rodzinnych zawierajace dane rzeczowe o realizacji ustawy z dnia 28 listopada
2003 r. o s$wiadczeniach rodzinnych oraz informacje o wyptaconych $§wiadczeniach
rodzinnych 1 kosztach ich obstugi, sktadkach na ubezpieczenia emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia spotecznego oraz sktadkach na ubezpieczenia zdrowotne za IV kwartat 2012—
I-I1T kwartat 2013 r. przekazano w nastepujacych terminach:

— IV kwartal 2012 r. —15.01.2013r.

— Ikwartal 2013 r. — 26.04.2013 r.

— Il kwartat 2013 r. — 04.07.2013 r.

— III kwartat 2013 r. — 15.10.2013 r.

Gmina sktada wojewodzie ww. sprawozdanie w terminie do 15 dnia miesigca
nastepujacego po uptywie kazdego kwartalu. Natomiast termin przekazania sprawozdania
za | kwartat 2013 r., zgodnie z §3 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Pracy i1 Polityki Spoleczne;j
gmina sktada wojewodzie sprawozdanie za I kwartat 2013 r. w terminie do dnia 30 kwietnia
2013 r. Ustalono, iz sprawozdania za okres IV kwartat 2012 r. — III kwartal 2013 r. zostaty
przekazane z zachowaniem terminu.

Z analizy sprawozdania rzeczowo — finansowego za III kwartal 2013 r. wynika,
iz w miesigcu wrze$niu zasitek rodzinny wypltacono 140 rodzinom w lacznej kwocie
66 542 zt, z tego:

— 28122 zt wydano na zasitki rodzinne,

— 2000 zt wydano na dodatki z tytulu urodzenia dziecka,

— 7600 zt wydano na dodatki z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie
korzystania z urlopu wychowawczego,

— 3230 zt wydano na dodatki z tytutlu samotnego wychowywania dziecka,

— 1220 zt wydano na dodatki z tytulu ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka
niepetnosprawnego,

— 18200 zt wydano na dodatki z tytutu rozpoczecia roku szkolnego,

— 1130 zt wydano na dodatki z tytulu podjecia przez dziecko nauki w szkole
poza miejscem zamieszkania,

— 5040 zt wydano na dodatki z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej.

Fakt ten potwierdza lista wyptat za miesigc wrzesien 2013 r.



Za kryteria oceny postuzyly:

— legalnos¢ — w toku kontroli nie stwierdzono naruszenie przepisOw prawa w zakresie:
zasadno$ci przyznawania zasitkow rodzinnych wraz z dodatkiem z tytulu wychowywania
dziecka w rodzinie wielodzietnej,

— rzetelno$¢ — zastrzezenia budzi jedynie brak daty potwierdzajacego odbiér decyzji
w przypadku 2 decyzji. Sprawozdania z zakresu $wiadczen rodzinnych sporzadzane sg

rzetelnie oraz przekazywane z zachowaniem terminu.

W toku kontroli stwierdzono nastepujgce uchybienia:

W zakresie zasadnos$ci przyznawania zasitkow rodzinnych wraz z dodatkiem z tytutu

wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej:

— w przypadku 2 decyzji brakowato daty odbioru decyzji. Dotyczy to nastgpujacych
decyzji: decyzja nr SR.4710.65.2012 z dnia 05.10.2012 przyznajaca $wiadczenia
Pani (*) oraz decyzja nr SR.4710.84.2012 z dnia 14.10.2012 przyznajaca $wiadczenia
Pani (*).

Na tym kontrol¢ zakonczono.

Dokonano wpisu do znajdujacej si¢ w Osrodku Pomocy Spotecznej w Zbaszynku
ksiazki kontroli pod pozycja Nr 5.

Osoba odpowiedzialng za powstanie opisanych uchybien jest Kierownik Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zbgszynku Pani Danuta Ktos, ktora sprawuje nadzor nad prawidtowa

realizacja zadan zleconych wynikajacych z ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.

Z uwagi na stwierdzone uchybienia zalecam:

— w przypadku odbioru decyzji nalezy umieszcza¢ dat¢ odbioru decyz;ji.

(*) — Wytaczenia dokonat zespét kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6.09.2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (t. j. Dz. U. z 2014 r., poz. 782 ze zm.)



POUCZENIE

Na podstawie art. 46 ust. 3 pkt 3 i art. 48 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli
w administracji rzadowej (Dz. U. z 2011 r., Nr 185 poz. 1092) oczekuj¢ w terminie 30 dni,
liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, informacji o sposobie
wykorzystania uwag i wnioskdw oraz wykonania zalecen, a takze o dziataniach podjetych
w celu realizacji wnioskow lub przyczynach niepodjecia tych dziatan. Od niniejszego

wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO

Jan Swirepo
Wicewojewoda Lubuski
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