Lubuski Urzad Wojewodzki

w Gorzowie Wielkopolskim ) ..
ul. Jagiellohczyka 8 Gorzow Wlkp., dnia 25 kwietnia 2016r.

66-400 Gorzow Wlkp.

PS-VII1.431.1.2016.AKra
WYSTAPIENIE POKONTROLNE
Nazwa i adres jednostki kontrolowanej:

Placéwka opiekunczo — wychowawcza typu socjalizacyjnego
pn. Powiatowy Dom Dziecka w Szprotawie ul. Sobieskiego 69
Na podstawie przepisow:
— ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepcezej (t.j. Dz.U. z 2015r., poz. 332 ze zm.)
— rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 siepania 2015r.
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewodg oraz wzoru legitymacji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz.U. z 2015r., poz. 1477)
Zespot kontrolny w sktadzie:

— Agnieszka Kraska — Starszy Inspektor Wojewodzki w Wydziale Polityki Spotecznej
Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp., posiadajaca upowaznienie
Wojewody Lubuskiego Nr 24-1/2016 z dnia 19 lutego 2016r. — przewodniczaca Zespotu
kontrolnego;

— Elzbieta Szwonka - Inspektor Wojewddzki w Wydziale Polityki Spotecznej Lubuskiego
Urzedu Wojewoddzkiego w Gorzowie Wlkp., posiadajaca upowaznienie Wojewody
Lubuskiego Nr 24-2/2016 z dnia 19 lutego 2016r. — cztonek Zespotu kontrolnego;

przeprowadzit w dniu 23 lutego 2016 roku kontrolg problemowa w jednostce.
Przed przystapieniem do kontroli Zespo6t kontrolny zlozyl pisemne oswiadczenia o braku

okoliczno$ci uzasadniajacych wytaczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

Kontrole przeprowadzono w obecnosci p. Malgorzaty Gozdzik - Dyrektora Domu Dziecka
w Szprotawie.

Zakresem kontroli objgto standard ustug §wiadczonych przez placowke opiekunczo-
wychowawcza. W szczegdlnosci ocenie poddano:

1. Dokumentacj¢ dzieci (odnosnie zapewnienia wychowankom stabilnych oddziatywan

Wychowawczych i terapeutycznych, * Wylqczenia dokonal zespdl kontrolny na podstawie art. 5 ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016r., poz.1764)
2. Zapewnienie dzieciom dostepu do ustug, wskazanych w § 18 ust. 1 rozporzadzenia

W sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpcze;.
3. Standardy bytowe zapewniane przez placéwke.

Akta kontroli: str. 1-14
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Powiatowy Dom Dziecka w Szprotawie posiada 30 miejsc. W dniu kontroli w ewidenc;ji
placowki byto 30 dzieci w wieku od 9 do 20 lat, z tego jedno dziecko przebywato poza
placowka (MOS Otawa). Jak wynika z art. 230 ust. 1 ustawy o0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, w placowkach opiekunczo-wychowawczych liczba wychowankow
po dniu 01 stycznia 2021r. nie bgdzie mogla by¢ wyzsza niz 30, a maksymalna liczba
wychowankéw nie bedzie mogla przekroczy¢ 14 dzieci lub 0sob ktore osiagngly petnoletnosé
przebywajac w pieczy zastgpczej. Dotychczas nie zostaly podjete czynnoSci zmierzajace
do osiagnigcia standardu ilo§ciowego.

W placéwce zatrudnionych jest 11 wychowawcéw, w tym koordynator. Wszyscy
wychowawcy posiadaja wymagane kwalifikacje, okreslone w art. 98 ust. 1 cytowanej wczesniej
ustawy. Pomoc specjalistyczna $wiadcza zatrudnieni w placowce specjalisci:

e Psycholog — na % etatu — osoba obecnie zatrudniona jest (p. Justyna Rézanska) na tym
stanowisku od 1 lutego br. posiada wymagane kwalifikacje (dyplom mgr psychologii).
Jak wyjasnita dyrektor jednostki, dotychczas nie §wiadczyta jeszcze terapii dzieciom.
Poprzedni psycholog zatrudniony byt do sierpnia 2015t.

e Pedagog — zatrudniona na 1 etat (p. Anna Horbowa), posiada wymagane kwalifikacje
(mgr pedagogiki).

e Terapeuta — zatrudniona na 1 etat (p. Katarzyna Tomaszewska) posiada ukonczone
magisterskie studia na kierunku pedagogika, opieka i profilaktyka niedostosowania
spotecznego oraz studia licencjackie z zakresu pedagogiki rewalidacyjnej i studia
podyplomowe z zakresu wychowania przedszkolnego i nauczania poczatkowego.
W aktach takze liczne zaswiadczenia ze szkolen doksztatcajacych, w tym z zakresu

biblioterapii.

W celu sprawdzenia sposobu zapewnienia opieki nad dzieémi sprawdzono grafik
dyzuréw wychowawcow i specjalistow za luty 2016r. Z analizy wynika, ze opieka nad dzie¢mi
w godzinach 7-14 zapewniona jest przez 1 wychowawcg, w godzinach 14-22 przez 3
wychowawcow, w godzinach nocnych 22-8 przez 2 wychowawcow. W dni wolne od szkoty
opieke sprawuje zawsze 2 wychowawcoéw (8 lub 16 godzinne dyzury). Ponadto, w placowce

w godzinach 7 do 18 pracuja specjalisci, koordynator i dyrektor.

Ocena skontrolowanej dzialalnosSci:
1. Dokumentacja dzieci zapewnienia wychowankom stabilnych oddzialywan

wychowawczych i terapeutycznych

W toku kontroli poddano analizie dokumentacj Q* Wytqczenia dokonat zespot kontrolny na podstawie
art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016r., poz.1764)



Szczegdtowo przeanalizowano diagnozy psychofizyczne, karty pobytu, plany pomocy

oraz karty udzialu w zajeciach specjalistycznych i1 arkusze badan i obserwacji wskazanych

wychowankow.

Diagnozy psychofizyczne

Placowka opracowuje:

- diagnozy psychofizyczne,

- diagnozy pedagogiczne

- diagnozy logopedyczne (dla wychowankéw przejawiajacych trudnosci w tym obszarze).
Diagnoza psychofizyczna sktada si¢ z wszystkich wymaganych elementow, okreslonych

w § 14 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej, z uwzglednieniem

wskazan do dalszej pracy z dzieckiem. Diagnozy sporzadzane sa po ok. miesiacu od przyjecia

dziecka. Autorem diagnozy jest pedagog, zatrudniony w placoéwce.

1 z kontrolowanych wychowankéw posiadata takze opracowana diagnoze specjalistyczna,

w zwiazku z posiadanym orzeczeniem o niepetnosprawnosci z uwagi na wadg stuchu. Diagnoza

specjalistyczna zostata przygotowana przez terapeute zatrudnionego w placoéwce na podstawie

posiadanej dokumentacji (orzeczen poradni psychologiczno-pedagogicznej, dokumentacji

medycznej) oraz wlasnych spostrzezen terapeuty. Diagnoza specjalistyczna zawiera

spostrzezenia dotyczace przyczyn niepowodzen szkolnych, oceng umiejgtnosci czytania (tempo,

technika, poprawnos$¢ i rozumienie) oraz pisania, stan wiedzy i praktycznych umiejetnosci

szkolnych, jak rowniez specyfik¢ reagowania wychowanki na do$wiadczane trudnosci

w funkcjonowaniu. W diagnozie specjalistycznej ujete zostaly rowniez wskazania terapeutyczne

do dalszej pracy w tych obszarach, ktore uznano za deficytowe.

Diagnoza pedagogiczna zawiera informacje o dziecku w sferach: dydaktycznej, emocjonalnej
1 spotecznej oraz wnioski. Zapisy w diagnozach psychofizycznych sa zbiezne ze stwierdzeniami

z doku mentacji Wychowank(')w (medycznej, szkolnej, prawnej, * Wylqczenia dokonal zespét kontrolny na
podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2016r., poz.1764)

Maja réwniez swoje potwierdzenie w diagnozie pedagogicznej, ktora jest sporzadzona dla 2 z 4
wychowankow, ktorych dokumentacjg badano.
Z analizy diagnoz psychofizycznych wynika, Ze sa skonstruowane prawidtowo, zawieraja
wszystkie niezbedne elementy, sa adekwatne do sytuacji dziecka.
Karty pobytu

Z kart pobytu 3 z 4 wychowankow wynika, Ze sa aktualizowane miesigcznie i zawieraja
zapisy dotyczace funkcjonowania we wszystkich 9 obszarach, zgodnie z wymogami § 17
rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej. Zapisy w kartach pobytu
zawieraja informacje na temat funkcjonowania dziecka w poszczegdlnym obszarze, zawieraja
takze wnioski do modyfikacji planu pomocy oraz notatkg czy cele okreslone w planie pomocy

sq realizowane w danym miesiacu. Zapisy we wnioskach nie w kazdym punkcie sa adekwatne
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do poszczegdlnych sytuacji. Np. u wychowanki w karcie z grudnia 2015r. w obszarze dot. stanu
emocjonalnego dziecka jest zapis, ze dziewczynka jest labilna emocjonalnie, czg¢sto zmienia
nastroje, nie potrafi nazwaé¢ emocji, dokonata lekkiego Samookaleczenia przedramienia.
Natomiast we wnioskach do dalszej pracy znalazt si¢ tylko zapis dot. obserwacji stanu
emocjonalnego 1 stosowania wzmocnien pozytywnych. Brakuje tu ocenie wniosku
o koniecznosci podejmowania specjalistycznych oddziatywan psychologa, terapeuty (choé
faktycznie dziewczyna byla objeta oddziatywaniami specjalistycznymi). Karty pobytu w ogole
nie zawieraja informacji czy dziecko uczestniczy w terapii na terenie placéwki czy poza nia.

W odniesieniu do 1 wychowanka karty pobytu od pazdziernika 2015r. w ogodle nie sa
prowadzone. Chiopak od 1.10.2015r. jest osoba petnoletnia, przebywajaca w placowce
na podstawie kontraktu, zawartego 13.02.2016r. Zgodnie z trescia kontraktu, wychowanek
zobowiazat si¢ do przestrzegania regulaminu placowki, a otrzymuje od placowki wszystkie
ustugi, tak jak pozostali wychowankowie. Majac na uwadze fakt, iz wychowanek petnoletni
funkcjonuje na prawach petnoprawnego wychowanka placowki opiekunczo-wychowawczej,
nie jest zasadne odstgpowanie od prowadzenia kart pobytu dla niego.

Zasugerowano podczas kontroli aby w aktach zapisywano wszystkie informacje z zycia

wychowankoéw lub ew. prowadzono zeszyt raportdw po to, aby nie umkngly zadne wydarzenia.

Plany pomocy
Z analizy dokumentacji 4 wychowankéw wynika, ze plany pomocy sa skonstruowane
dla 3 z nich — dla peoletniego wychowanka, przebywajacego w placowce nadal w placéwce
nie opracowano planu pomocy (do uzyskania petlnoletnosci, tj. do 1.10.2015 plan byl
opracowywany). Chlopak ma opracowany przez PCPR w Zaganiu program
usamodzielniajacego si¢ wychowanka, ktory nie moze by¢ uznany jako plan pomocy dziecku
umieszczonemu w placowce opiekunczo-wychowawczej. Dokument ten zawiera zatozenia
w obszarach: kontakty z rodzina i1 srodowiskiem, uprawnienia do ubezpieczenia zdrowotnego,
uzyskanie odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, pomoc w podjeciu zatrudnienia, pomoc
w uzyskaniu przystugujacych $wiadczen socjalnych. Obszary w programie usamodzielnienia
nie pokrywaja si¢ z obszarami, ktdre zawieraja plany pomocy wychowankow. W zwiazku
z tym, ze pelnoletni Barttomiej nadal przebywa w placowce opiekunczo-wychowawczej
na prawach wychowanka, bezzasadne jest odstapienie od sporzadzania dla niego planu pomocy.
Analiza jako$ciowa planéw pomocy pozwala stwierdzi¢, ze dokumenty te posiadaja
zapisy w obszarach rodzina, zdrowie, emocje, edukacja i grupa réwiesnicza. W kazdym
z obszarow znajduja si¢ wnioski z kart pobytu, jest zdefiniowany cel dtugoterminowy, cel
krétkoterminowy, zadania oraz wskazanie osoby odpowiedzialnej (zazwyczaj wychowawcy,
czasem psychologa). Plan pomocy zawiera tez cel glowny, ktoérym jest powrdt do rodziny,

znalezienie rodziny adopcyjnej lub usamodzielnienie.



W odniesieniu do obszaru rodzina: zaplanowany cel krotkoterminowy: ,,pedagogizacja matki
pod katem systematycznego kontaktu z cérka” shuzy osiagnieciu celu dtugoterminowego, jakim
jest: ,,poprawa i wzmocnienie wigzi rodzinnych migdzy matka i corka”. Zadania stuzace
realizacji tego celu sa rowniez trafnie okre§lone ,raz w miesiacu wspolny wyjazd
z wychowanka do domu rodzinnego, zaproszenie rodzicéw raz w miesiacu do placowki”.
Zadanie to jest stuszne 1 zgodne z sytuacja danej wychowanki. Kiedy z kart pobytu za okres,
na ktory plany zostaly opracowane, wynika, ze rodzice nie daza do utrzymania kontaktu
z wychowanka, matka nie przejawia entuzjazmu wobec corki, zatozono w nast¢pnym planie
pomocy zmian¢ kierunku dziatania. I tak w nastgpnym okresie (na kolejne pdét roku)
zaplanowano juz inne cele — odstapiono od aktywizacji matki, skupiono si¢ na utrzymaniu
wiasciwych relacji z rodzenstwem 1 pod taki cel zaplanowano dziatania. W ocenie tut. Wydziatu
dziatanie wynikalo co prawda wprost z analizy zmieniajacej si¢ sytuacji, jednak nalezy
zastanowi¢ si¢ czy w dalszej perspektywie czasowej jest to dla dziecka korzystne oraz czy
wyczerpano wszystkie narzedzia pracy z matka. W prace z rodzina nie byl zaangazowany
asystent rodziny, a z grona placéwki jako osobg odpowiedzialng wskazano tylko wychowawcg.
W naszej ocenie nalezalo zaangazowaé réwniez inne osoby do pracy z rodzina, zanim
odstapiono od dalszych dziatan zmierzajacych do reintegracji rodziny.
Natomiast w obszarze emocje u kolejnej wychowanki zaplanowano podniesienie poczucia
wlasnej warto$ci, nabycie pewnos$ci siebie, ukazywanie mocnych stron poprzez udziat
w zajeciach psychoedukacyjnych z pedagogiem 1 raz w tygodniu. W zwiazku z tym, iz na
podstawie dotychczasowych traumatycznych przezy¢ u wychowanki powstaly reakcje
depresyjne (wnioski z karty diagnozy), dziewczynka byta hospitalizowana w Zaborze,
przyjmuje leki przeciwdepresyjne, a z kart pobytu wynika, ze jest bardzo zamknigta w sobie,
wstydzi si¢ swojej przeszlosci, wydaje si¢, ze zajecia psychoedukacyjne moga byc
niewystarczajace. Nalezy wigc rozwazy¢ zaplanowanie 1 objecie dziewczynki pomoca
psychologiczna.
Dla 1 wychowanka nie opracowano planu pomocy po uzyskaniu petnoletnosci, co stanowi
istotne uchybienie. Aktualizacja planéw pomocy jest dokonywana nie rzadziej niz 1 raz na pot
roku — co jest zgodne z przepisami prawa.
Udzial w zajeciach specjalistycznych

Jak wynika z analizy dokonanej w toku kontroli, wszyscy wychowankowie, ktorych
dokumenty byly badane, korzystaja z zaje¢ specjalistycznych, w tym: 3 wychowankow
na terenie placéwki, a 1 (petnoletni) poza placowka.
Z analizy oraz wyjasnien wynika, ze w placowce zapewnia si¢ wychowankom pomoc

psychologiczna, pedagogiczna, logopedyczna i terapeutyczng, w tym biblioterapi¢. Pomoc



$wiadcza zatrudnieni w placowce specjalisci: psycholog na ' etatu, pedagog na 1 etat oraz
terapeuta na 1 etat.

Z analizy dokumentacji wychowankow wynika, ze w przypadku wychowanki,
uczestniczacej w zajeciach korekcyjno-kompensacyjnych w placowce, opracowany zostat
indywidualny program zajg¢ korekcyjno-kompensacyjnych na okres wrzesien 2015-czerwiec
2016. Cele terapii sa okreslone na podstawie diagnozy psychofizycznej oraz pedagogicznej.
Metody terapii — P.Dennisona, stymulacji pole sensorycznej, relaksacji, muzykoterapii,
artterapii, pracy z ksiazka, rozmowy kierowanej, pokazu — sa dobrane odpowiednio do celu
terapii. Przebieg terapii jest dokumentowany w karcie zaje¢ korekcyjno-kompensacyjnych,
z ktorej wynika, ze w okresie od wrzesnia 2015 do lutego 2016r. dziewczynka uczestniczyta
w 10 zajeciach. W karcie odnotowany jest temat zaj¢¢ oraz uwagi prowadzacego. Wszystkie
zajecia byly zgodne z programem terapii, opracowanym dla wychowanki.

Pedagog prowadzi takze karte czynno$ci, w ktorej dokumentuje rozmowy i Kkonsultacje
odbywane z innymi specjalistami na temat dziecka (karta zawiera informacj¢ o dacie, zakresie
i ustaleniach z rozmowy. Jak wynika z tej karty, w sprawie wychowanki pedagog odbywat
3 krotnie takie rozmowy (zapisy z listopada 2015r.) z pracownikami Osrodka Adopcyjnego,
z psychologiem SOSW.

W okresie od lutego do sierpnia 2015r. wychowanka uczestniczyla takze w grupowych
zajeciach psychoedukacyjnych pt. ,,Swiat peten ludzi i uczu¢”. Zajecia odbywaty sie na terenie
placowki, prowadzone byly przez psychologa 2 razy w miesiacu po 1 godzinie w 5 osobowych
grupach. Ponadto do sierpnia 2015r. Dziewczynka objgta byta indywidualng terapia
psychologiczna na terenie placowki. W dokumentacji znajduja si¢ réwniez arkusze badan,
sa to testy projekcyjne — rysunki oraz Diagram PAC-2, ukazujacy Skala umiejg¢tnosci
spotecznych Gunzburga PAC, przeznaczony dla dzieci z uposledzeniem umystowym w stopniu
lekkim.

W przypadku wychowanka korzystajacego z terapii poza placowka (w Osrodku Terapii
Uzaleznien ,,Profil” w Zaganiu 1 raz w tygodniu — zgodnie z postanowieniem Sadu)
nie odnotowano tego faktu w dokumentacji wychowanka, bo dokumentacja taka nie jest
prowadzona (tj. karty pobytu, plany pomocy). Z pisemnych wyjasnien opiekuna
usamodzielnienia chiopaka — p. Aleksandry Pelczar wynika, ze chtopak wywiazuje sig z tego
obowiazku, jest ponadto monitorowany przez kuratora sadowego.

W odniesieniu do kolejnej wychowanki ustalono, ze uczestniczy ona w terapii
logopedycznej na terenie placowki. Posiada diagnoze logopedyczna, opracowana przez
specjaliste logopede, z ktérej wynika konieczno$¢ odbywania terapii 1 raz w tygodniu. Terapia
logopedyczna prowadzona jest w oparciu o diagnozg specjalistyczng, opracowana w oparciu

0 orzeczenie poradni psychologiczno-pedagogicznej, diagnozg¢ psychofizyczna placowki,
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dokumentacje¢ medyczna oraz kwestionariusz diagnostyczny wychowanka, sporzadzony przez
terapeut¢ placowki. Przebieg terapii logopedycznej dokumentowany jest na kartach terapii,
ktore zawieraja date zaje¢ i wnioski z przebiegu zaje¢. Z karty wynika, ze terapia logopedyczna
odbywata si¢ od marca do czerwca 2015. W kartach pobytu wychowanki nie ma adnotacji
na temat uczestniczenia w terapii.
Dziewczynka posiada takze opracowany indywidualny program korekcyjno-kompensacyjny,
opracowany przez terapeute placowki. Program zawiera wskazania terapeutyczne, okresla formy
1 metody pracy. Zajgcia korekcyjno-kompensacyjne sa dokumentowane na karach przebiegu
zajeC. Z karty wynika, ze w okresie od wrzesnia 2015 do lutego 2016 pomoc specjalistyczna
$wiadczona byla z duzymi przerwami, spowodowanymi licznymi zwolnieniami lekarskimi
terapeuty (przerwy w okresach od 18 wrzesnia do 30 pazdziernika im w okresie grudzien-
styczen 2016r.). Dodatkowo dziewczynka uczestniczyta rowniez w zajgciach grupowych,
prowadzonych przez pedagoga. Zajecia te rowniez byly dokumentowane na odpowiednich
kartach. Tematyka zaj¢¢ dostosowana byta do potrzeb grupy nastolatek (pogadanki nt. higieny
osobistej 1 kosmetykow).

Akta kontroli str. 21- 194
Z ustalen kontroli wynika, ze dla wszystkich wychowankow, uczestniczacych w terapii
specjalistycznej na terenie placowki, prowadzi si¢ karty udziatu w zajeciach. Prowadzone karty
zawieraja opis przebiegu zaj¢¢ i sa zgodne z wymogami § 17 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia.

Placowka nie posiada dokumentacji, dotyczacej zaje¢ prowadzonych poza placowka.

Stwierdzono, ze wszyscy wychowankowie objgci terapia specjalistyczna posiadaja takze
arkusze badan (lub kwestionariusze diagnostyczne), przygotowane przez pedagoga
lub terapeutg.

W kontrolowanym zakresie stwierdzono istotne uchybienia, polegajace na:

— zaniechaniu Kkart pobytu dla wychowanka w odniesieniu do pelnoletniego wychowanka
oraz nieprawidtowosci w zakresie sposobu prowadzenia kart;

— zaniechaniu prowadzenia planéw pomocy w odniesieniu do pelnoletniego wychowanka.

2. Zapewnienie dzieciom dost¢epu do ustug, wskazanych w § 18 ust. 1 rozporzadzenia

W sprawie instytucjonalnej pieczy zastepczej

. Wyzywienie i dostep do produktow zywnosciowych

Placéwka zapewnia wszystkim wychowankom dostep do produktow zywnosciowych,
owocOw 1 napojow. w placéwce funkcjonuja 3 aneksy kuchenne — kazda grupa posiada wlasny
aneks z jadalnia. Positki przygotowywane sa w jednym aneksie dla wszystkich dzieci, w porze
obiadowej przenoszone sa do pozostatych dwoch anekséw. Jadlospis przygotowywany jest

na miesiac. Wynika z niego, ze dzieci spozywaja 5 positkow. Propozycje positkow sa
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zroznicowanie i urozmaicone, uwzgledniaja takze upodobania zywieniowe dzieci. W aneksach
przygotowywane sa przez dzieci i wychowawcoéw kolacje i1 $niadania. Takze w aneksach
przechowywane sa produkty zywnosciowe, napoje i owoce przeznaczone do biezacego spozycia
w ilo$ci wystarczajacej dla grupy dzieci. Placowka pozyskata z Agencji Rynku Rolnego znaczna
ilos¢ jablek, ktore sa przetwarzane na wiele sposobow — od kompotdéw po wypieki.
e Dostep do opieki zdrowotnej
Placowka zapewnia wszystkim wychowankom dostgp do opieki zdrowotnej -
wychowankowie objeci sa opieka lekarzy POZ-u w Szprotawie p. Lucyny Wejknis i Grima
Kifetew. Ponadto na dzien kontroli 9 dzieci jest pod opicka lekarzy specjalistow.
e Zaopatrzenie w produkty lecznicze
Zlecone przez lekarza rodzinnego lub specjalist¢ zaopatrzenie w produkty lecznicze jest
realizowane. Na dzien kontroli 8 dzieci ma wskazania do noszenia okularow, sze$cioro dzieci
przyjmuje stale leki, inne doraznie. W 2015 roku na materialty medyczne oraz leki wydano
tacznie 3 000 zt.
e Zaopatrzenie w srodki spozywcze specjalnego znaczenia
Jak wustalono w trakcie kontroli zaden z wychowankéw nie ma zaleconej diety
lub wskazanych specjalnych potrzeb zywieniowych wynikajacych ze stanu zdrowia, kultury
lub religii, stad tez nie wystapita potrzeba zaopatrzenia w $rodki spozywcze specjalnego
przeznaczenia zywieniowego.
¢ dostep do nauki zaje¢ wychowawczych i terapeutycznych
Jak wynika z ustalen kontroli, wszystkim dzieciom zapewnia si¢ dost¢p do nauki szkolnej;
trzynascioro dzieci posiada orzeczenie do ksztatcenia specjalnego, co stanowi ponad 53% ogotu
wychowankéw. SzeScioro dzieci, posiadajacych zalecenia poradni psychologiczno-
pedagogicznej, realizuje obowiazek szkolny w Specjalnym Os$rodku Szkolno —
Wychowawczym w Szprotawie. Czworo dzieci uczgszcza do gimnazjum i szkoty zawodowe]
w Centrum Ksztalcenia i Wychowania w Wiechlicach; troje do szkét ponadgimnazjalnych
w Zaganiu i 2 w Zarach (jedno dziecko uczeszcza do szkoly w Osrodku dla Dzieci z Wadami
Stuchu i Mowy). Pozostate dzieci ucza si¢ na terenie Szprotawy. Najliczniejsza grupg stanowia
dzieci uczgszczajace do gimnazjow (11 dzieci), potem dzieci uczgszczajace do szkot
ponadgimnazjalnych (10 w tym: 8 do szkdt zawodowych 1 2 do technikum) 1 dzieci uczace si¢
w szkotach podstawowych (9). Sposrod 16 dzieci, posiadajacych zalecenia wydane przez
poradnie psychologiczno — pedagogiczne 11 dzieci uczgszcza na zajecia rewalidacyjne
prowadzone przez oligofrenopedagoga, 6 zajecia wyrownawcze, 4 logopedyczne i 4 korekcyjno
— kompensacyjne. W stosunku do 9 dzieci zalecono ksztalcenie specjalne dla dzieci
uposledzonych w stopniu umiarkowanym (3 dzieci) lub lekkim (5 dzieci) w szkole
ogolnodostegpnej lub specjalnej, socjoterapi¢ zalecono 2 dzieciom (realizowana jest w MOS
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w Otfawie i OHP w Wiechlicach). Zalecenia realizowane sa we wszystkich przypadkach

na terenie szkot, przez nauczycieli 1 kadre specjalistyczna psychologa, pedagoga 1 terapeute.
Akta kontroli str. 197-200

e zaopatrzenie w obuwie, odziez, zabawki i Srodki higieny

Zaopatrzenie wychowankéw w odziez 1 obuwie dokumentowane jest dodatkowo
w rocznych ,kartach odziezowych”. Analiza dokumentacji wskazuje, ze wszyscy
wychowankowie maja niezbedna odziez i obuwie dostosowane do pory roku. Odziez i obuwie
jest sukcesywnie uzupelniana zgodnie z zapotrzebowaniem zglaszanym przez wychowanka.
Np. Darii K. posiadajacej 22 szt. r6znej odziezy i obuwia wlasnego, w ubiegtym roku zakupiono
18 szt. r6znej odziezy za kwote 489,82 zl, ponadto wychowanka otrzymata 1 szt. odziezy
z tzw. daré6w (odziez nowa nie uzywana). Innej wychowance 45 szt. Odziezy i obuwia wlasnego
uzupetnione zostato zakupem 9 szt. Odziezy. (8 szt. Odziezy zakupiono 1 szt. Pochodzita
z daréw). Podobnie Annie T. — 48 szt. Odziezy wlasnej zostato uzupetnione 18 szt. Zakupionej
w 2015 roku. W przypadku wychowanka B.T. — 24 szt. Odziezy whasnej zostato w 2015 roku
uzupetnione zakupem 16 szt. Odziezy i obuwia. W placoéwce prowadzone sa karty odziezowe,
z ktorych wynika jaka odziez i obuwie dziecko posiada. Zakupione w 2015 roku odziez
1 obuwie po roku staje si¢ odzieza wtasnag wychowanka. W 2015 roku wydano na zakup odziezy
1 obuwia 15.135 zl, co w przeliczeniu na 1 wychowanka daje kwotg 504,51z1. Z zakreséw
obowiazkow wychowawcoéw wynika, ze dbanie o zaopatrzenie w obuwie, odziez, zabawki
i $rodki higieny jest ich obowiazkiem. Zakupy dokonywane sa z udzialem wychowankow.

Placéwka wspomagana jest przez darczynhcow takze w kwestii zaopatrzenia w §rodki higieny
osobistej i tzw. chemig gospodarcza. W toku kontroli ustalono, ze pochodzace z darowizn $rodki
higieny osobistej sa uzupelieniem dla zakupoéw dokonywanych przez placowke. Z wyjasnien
dyrektor wynika, ze przyjmowane darowizny sa ewidencjonowane (z okre§leniem ceny
lub szacunkowej wartosci), a nastepnie rozdysponowywane zgodnie z zapotrzebowaniem
skladanym przez wychowawcow, za potwierdzeniem odbioru. Wychowawcy w ramach podziatu
zadah odpowiadaja za uzupelnianie na biezaco potrzeb w zakresie chemii gospodarcze;j,
przyboréw szkolnych 1 podrgcznikow oraz poscieli 1 rgcznikow. Czgs¢ srodkow do higieny
osobistej jest kupowana zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez wychowankow.

e Zaopatrzenie w podreczniki, pomoce i przybory szkolne

Z ustalen kontroli wynika, ze wszyscy wychowankowie maja zapewnione podrgczniki
szkolne. Wychowankowie realizujacy obowiazek szkolny w Specjalnym Osrodku Szkolno
Wychowawczym w Szprotawie otrzymuje podreczniki w szkole. Dla pozostatych dzieci
podreczniki sa kupowane zgodnie z zapotrzebowaniem okreslonym przez szkoty. W 2015 roku
na ten cel wydatkowano kwote 3.997 zt. Wychowankowie potwierdzaja odbior podrgcznikow

podpisem. Placowka otrzymuje od darczyncoéw zeszyty i przybory szkolone, ktére wydawane
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sa wychowankom zgodnie ze zglaszanymi potrzebami. Zakupy dokonywane sa w sytuacjach
braku lub szczegolnego zapotrzebowania.
e kieszonkowe

W toku kontroli ustalono, ze kwestia przyznawania kwoty pienieznej do wilasnego
dysponowania, o ktorej mowa w § 18 ust. 8 rozporzadzenia sprawie instytucjonalnej pieczy
zastepczej jest dodatkowo uregulowana w Regulaminie wychowanka. Zgodnie z przepisami
wysokos$¢ kwoty pieni¢znej do wilasnego dysponowania przez dzieci od 5 roku zycia ustala
dyrektor placowki opiekunczo-wychowawczej. W Powiatowym Domu Dziecka w Szprotawie
w od 2015 r. jest to kwota 50 zt. Wysokos¢ kwoty jest zréznicowana od 10 do 80 zt i ma
charakter motywacyjny. Przepis stanowi, ze nie moze to by¢ kwota nizsza niz 1% i nie wyzsza
niz 8% kwoty odpowiadajacej kwocie, o ktorej mowa w art. 80 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia
9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2015r., poz.332
ze zm.), tj. adekwatnie 10 i 80 zl, zatem przyjgta wysokos¢ wyptat jest zgodna z prawem.
Zasady wyptacania kieszonkowego zostaty okreslone w Regulaminie wychowankow placowki.
Jak wynika z pkt. 6 Regulaminu wychowankow mozliwe jest zwigkszenie ustalonej —w 2015 r.
na poziomie 50 zt) wysokos$ci kieszonkowego za osiagnigcia np. za dobre wyniki w nauce.
Obnizenie ustalonej stawki - w 2015 r. kwoty 50 zt do najnizszej wysokos$ci kieszonkowego
moze nastapi¢ w przypadku: zazywania srodkdw odurzajacych, notorycznego unikania realizacji
obowiazku szkolnego, celowego niszczenia mienia. Z analizy list wyptat kieszonkowego
za styczen 2016r. wynika, ze 23 wychowankow otrzymato po 50 zi, 7 dzieci najnizsza kwotg —
10 zt. Z listy za luty 2016r. wynika natomiast, ze tylko czworo wychowankow otrzymato
kieszonkowe w minimalnej kwocie, pozostali otrzymali po 50 zt. Kieszonkowe wyptacane jest
przez wychowawcéw 10 kazdego miesigca, odbior dzieci potwierdzaja podpisem.
O przyczynach wyptaty obnizonego kieszonkowego wychowankowie sa informowani przez
wychowawce. W 2015 roku $rednia wysokos$¢ kieszonkowego wynosita w placowce 41,66 zt.

e POMOC W nauce

W programie dnia ustalona jest stata pora pomigdzy godzing 16 a 18 na odrabianie zadan
1 przygotowanie si¢ do lekcji. W tym czasie w kazdej z grup jest dwoch wychowawcow.
Jak wynika z ustalen kontroli wszystkim wychowankom przebywajacym w placowecee,
niezaleznie od poziomu ksztalcenia, zapewniona jest pomoc w nauce, gtdéwnie przy odrabianiu
zadanh domowych 1 przygotowywania si¢ do zaje¢. Zadanie to spoczywa na wychowawcach,
co zostalo okreslone w zakresach czynnosci. W placoéwce w widocznym miejscu wywieszony
jest rozktad dnia. W porze przewidzianej na odrabianie lekcji nie sa planowane wyjscia
zarowno zbiorowe jak i indywidualne. Ustalenie pory na odrabianie lekcji i przygotowanie si¢
do zajg¢ ma charakter porzadkujacy dzien, dziecko je$li potrzebuje wigcej czasu
na przygotowanie si¢ do lekcji ma taka mozliwos¢. Wychowankowie sa takze w tym zakresie
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wspierani przez pozostatych pracownikow, maja dostgp do ksiggozbioru, moga korzysta¢
z internetu, moga drukowac potrzebne materiaty. Kadra placowki pozostaje w statym kontakcie
z wlasciwymi placowkami o§wiatowymi. W dniu kontroli wychowawca pracowat z dzieckiem,
ktoére zajecia szkolne rozpoczynato w godzinach pdzniejszych.
e uczestnictwo w zajeciach pozalekcyjnych, sportowych i rekreacyjnych
W toku kontroli ustalono, ze 8 wychowankéw regularnie uczestniczy w zajgciach
pozalekcyjnych sportowych i rekreacyjnych poza placéwka. Sa to przede wszystkim treningi
w uczniowskich 1 szkolnych klubach sportowych oraz zajecia wyrownawcze w szkole.
Pozostale dzieci korzystaja z zaje¢ organizowanych na terenie placéwki. Wychowankowie
uczestnicza takze w imprezach srodowiskowych kulturalnych i sportowych, gdzie odnosza
znaczace sukcesy. Np. w 2014 r. zajeli III miejsce w turnieju pitki noznej, V miejsce w biegu
Dziadoszan, VII miejsce w mistrzostwach Polski w rzucie dyskiem oraz Il miejsce w biegu
0 Tron Chrobrego. Dzieci biora czynny udziat w imprezach kulturalno — sportowych na terenie
wojewodztwa organizowanych przez Falubaz, Stelemet, Nordis i Patac Wiechlice. Oprocz tego
w 2015 roku odbyty si¢ wycieczki edukacyjno — sportowe do Wroctawia ("Ogrody
Doswiadczen”, Humanitarium", Afrykarium). Dzieci wyjezdzaja w okresie ferii zimowych
do Szklarskiej Porgby na dituzsze pobyty w potaczone z uprawianiem sportow zimowych.
Placowka w 2015 roku byta organizatorem imprezy srodowiskowej dla mieszkancéw Szprotawy
i dzieci z placowek z o$ciennych powiatéw — koledowanie z zespotem ,,Nadija”.
Czworo wychowankéw uczestniczytlo w 2015 roku w zajeciach w ramach uniwersytetu
dziecigcego UniKids — zajecia odbywaly si¢ 1-2 razy w miesiacu na Uniwersytecie
Zielonogorskim.
e oplate za pobyt w bursie
W toku kontroli stwierdzono, ze 3 wychowankéw w dni nauki szkolnej mieszka
w internacie oraz jeden w Mtodziezowym Osrodku Socjoterapii w Otawie. Optaty za pobyt
i wyzywienie regulowane sa na podstawie porozumienia pomigdzy dyrektorem Powiatowego
Domu Dziecka a dyrektorem wlasciwej jednostki. Optaty miesi¢czne wnoszone sa na podstawie
not ksiggowych w terminie wskazanym na rachunku.
e pokrycie kosztow przejazdu do i z miejsca uzasadnionego pobytu poza
placowka
W toku kontroli stwierdzono, ze 7 wychowankow w tym czworo petnoletnich dojezdza
do szkot korzystajac z komunikacji miejskiej. Dla tych dzieci placéwka zakupuje bilety
miesigczne. Placowka nie posiada samochodu i wszystkie pozostate wyjazdy realizowane sa
przez wychowawcoOw prywatnymi samochodami. Wychowawca wnioskuje do dyrektora
o zgode na odbycie podrozy stuzbowej wlasnym autem, pobiera delegacje 1 ja rozlicza.
Akta kontroli str. 220-237
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Nie twierdzono uchybien w zapewnieniu wychowankom standardu ustug, okreslonych

w § 18 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastepcze;.
3. Standardy bytowe zapewniane przez placowke

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 22 grudnia 2011 r. w sprawie
instytucjonalnej pieczy zastgpczej (Dz.U. z 2011r., Nr 292, poz.1720) w § 18 pkt 3. ust.1
stanowi, ze placowka opiekunczo-wychowawcza zapewnia dzieciom: pokoje mieszkalne
nie wigksze niz 5-osobowe, wlasciwie o$wietlone, o powierzchni zapewniajacej
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia. Przepisy
nie precyzuja, co wchodzi w sktad wyposazenia pomieszczen mieszkalnych. Z ogledzin obiektu
wynika, ze placowka zapewnia wychowankom 6 pokoi 3-0sobowych i 3 pokoje 4-osobowe.
Wyposazenie pokoi jest zrdéznicowane - W pokojach nie stwierdzono liczby biurek
odpowiadajacej liczbie wychowankéw. W ocenie kontrolujacych wychowankowie powinni
mie¢ prawo do jednolitego wyposazenia, stad tez nalezy w przysztosci dazy¢ do ujednolicenia
wyposazenia w pokojach mieszkalnych. Wszystkie pomieszczenia w Powiatowym Domu
Dziecka w Szprotawie sa wlasciwie o$wietlone 1 posiadaja powierzchni¢ zapewniajaca
przechowywanie rzeczy osobistych i swobodne korzystanie z wyposazenia.

Kazdy pokoéj ma inna kolorystyke 1 jest urzadzany przy wspotudziale wychowankow.
W placowce sa 3 pokoje dzienne, gdzie dzieci odrabiaja lekcje 1 wypoczywaja, moga takze
korzysta¢ ze zgromadzonego ksiggozbioru i internetu. Jak ustalono w trakcie kontroli,
do dyspozycji kazdej grupy przeznaczono takze wlasny aneks kuchenny z miejscem
do spozywania positkow (lacznie 3 aneksy). Aneksy sa dobrze wyposazone, zaréwno
w urzadzenia do przygotowywania positkow jak i do przechowywania i obrobki zywnosci.
W dni wolne od nauki kazda grupa z wychowawca przygotowuje positki we wtasnym aneksie.
W dni nauki szkolnej positki przygotowywane sa w jednym aneksie 1 przenoszone do dwoch
pozostatych.

Placowka posiada trzy tazienki z miejscem do prania i suszenia rzeczy osobistych,
skladajace si¢ z dwoch pomieszczen - w pierwszym znajduja si¢ umywalki, pralki 1 suszarki
(w wigkszych tazienkach sa po 2 pralki natomiast w mniejszej znajduje sig¢ 1 pralka); w drugim
pomieszczeniu sa kabiny prysznicowe 1 we. W dwoch wigkszych tazienkach sa po 2 kabiny
prysznicowe, w mniejszej lazience jest 1 kabina (lacznie 5 kabin). Kabiny prysznicowe
ostonigte sa zastonami. Pomigdzy pomieszczeniami nie ma drzwi wewngtrznych. Lazienki
nie sa zamykane. Dyrektor wyjasnita, ze w placowce wypracowano pewien zwyczaj odno$nie
sposobu korzystania z kapieli, polegajacy na tym, mlodsze dzieci korzystaja z kapieli
w godz. od 19 do 20, starsi wychowankowie po go godz. 20 — tej. Wychowanek chcacy

skorzysta¢ z kapieli informuje o tym wychowawce, ktéry czuwa nad tym, by w tym czasie inne
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dziecko nie wchodzito do tazienki. Rozwiazanie takie w ocenie pracownikow placowki jest
skuteczne, jednak w ocenie kontrolujacych nie gwarantuje w peilni komfortu korzystania
z prysznica. W sytuacji nagtych zdarzen losowych wychowawca nie jest w stanie przypilnowaé
kapiacych si¢ wychowankow.

Akta kontroli str201-219.

W toku czynnosci kontrolnych pismem z dnia 18 marca 2016r. wezwano dyrektora
jednostki kontrolowanej do ztozenia dodatkowych wyjasnien odno$nie zapewnienia intymnosci
w tazienkach oraz o przedstawienie koncepcji w jaki sposob poprawi¢ komfort w tazienkach.

Z odpowiedzi z dnia 15.04.2016r. udzielonej przez Dyrektora placowki wynika,
ze kabiny prysznicowe nie sa zamykane z uwagi na zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa
1 mozliwo$¢ udzielenia dziecku pomocy w sytuacjach zagrozenia tj. zaslabnigcia, utraty
przytomnosci w wyniku poslizgnigcia si¢ lub w sytuacji podjecia proby samookaleczenia.
Zdaniem dyrektor placowki, z tych powodéw wychowawcy powinni mie¢ mozliwo$¢
bezposredniego 1 tatwego dostgpu do dziecka. Argumenty dyrektora placowki sa zasadne,
jednak w ocenie kontrolujacych nie zwalniaja z poszukiwan mozliwosci poprawy komfortu
korzystania z kapieli.

Stwierdzono uchybienie polegajace na nie zapewnieniu intymnos$ci podczas korzystania
z tazienek.

WNIOSKI:
Nie stwierdzono uchybien w zakresie:
— sporzadzania diagnoz psychofizycznych
— S$wiadczenia 1 dokumentowania oddzialywan specjalistycznych
— Zzapewnienia dostgpu do ustug, wskazanych w § 18 wust. 1 rozporzadzenia

w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpczej

W badanym zakresie stwierdzono uchybienia pod wzgledem:

— Zaniechania sporzadzania kart pobytu dla wszystkich wychowankow

— Zaniechania sporzadzania planéw pomocy dla wszystkich wychowankow

— Nie zapewnienia intymnos$ci podczas korzystania z tazienek

— Braku jednolitego wyposazenia pokoi wychowankow.
Zalecenia pokontrolne:
Majac na uwadze stwierdzone uchybienia, na podstawie art.197d ustawy o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej oraz § 13.2 rozporzadzenia w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzenia kontroli zalecam:

1. Prowadzi¢ karty pobytu dla wszystkich wychowankéw oraz dokumentowa¢ w nich

wszystkie dziatania na rzecz wychowanka, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt. 2 rozporzadzenia

W sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpcze;.
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2. Sporzadza¢ plany pomocy dla wszystkich wychowankoéw, zgodnie z § 17 ust. 1 pkt. 1
rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpcze;j.

3. Zapewnia¢ wychowankom dostep do tazienek z uwzglednieniem zasad intymnosci,
zgodnie z § 18 ust. 3 pkt. 2 rozporzadzenia w sprawie instytucjonalnej pieczy zastgpcze;.

4. Zapewnia¢ wychowankom jednolity standard wyposazenia pokoi mieszkalnych.

Za powstate uchybienia odpowiedzialnos¢ ponosi dyrektor placowki.

Dokonano wpisu do ksiazki kontroli.

Pouczenie
Zgodnie z art. 197d cytowanej ustawy, jednostka kontrolowana moze w terminie 7 dni

od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych zglosi¢ do nich zastrzezenia.

Jednostka kontrolowana jest zobowiagzana w terminie 30 dni od otrzymania zaleceh

pokontrolnych do poinformowania wojewody o realizacji zaleceh pokontrolnych.

Wystapienie pokontrolne sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktérych:
— egzemplarz nr 1 przekazano Dyrektorowi placowki kontrolowanej
— egzemplarz nr 2 wraz z aktami kontroli pozostawiono w aktach Wydziatu Polityki

Spotecznej LUW w Gorzowie Wlkp.

Kontrolujqcy: Kierownik komorki do spraw kontroli:
STARSZY INSPEKTOR WOJEWODZKI Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
w Oddziale Wspierania Rodziny
1 Systemu Pieczy Zastepczej Grazyna Jelska
w Wydziale Polityki Spotecznej Dyrektor
Adnieszka Kraska Wydziatu Polityki Spolecznej
INSPEKTOR WOJEWODZKI

w Oddziale Wspierania Rodziny
i Systemu Pieczy Zastgpczej
w Wydziale Polityki Spotecznej

Elzbieta Szwonka
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