Gorzow Wilkp., 09 kwietnia 2024 r.

Nasz znak: NK-I11.431.1.27.2023

Sprawe prowadzi: Marta Gradowska

Telefon: 957851825

e-mail: marta.gradowska@lubuskie.uw.gov.pl

Pan
Bogustaw Kierus
Starosta Strzelecko - Drezdenecki

Rada Powiatu
Zarzqd Powiatu

ul. Wyszynskiego 7
66-500 Strzelce Krajenskie

Dotyczy: wystgpienia pokontrolnego z kontroli przeprowadzonej w trybie
zwyklym w Starostwie Powiatowym w Strzelcach Krajenskich.

W dniach od 30 pazdziernika do 31 grudnia 2023 r. pracownicy Wydziatu Nadzoru
i Kontroli Lubuskiego Urzedu Wojewddzkiego w Gorzowie Wikp.:

e Marta Gradowska - inspektor — przewodniczgca zespotu kontrolnego,

e Izabela Okonek - starszy inspektor wojewodzki,

e Jolanta Sen - starszy inspektor wojewddzki,

przeprowadzili kontrole problemowq w trybie zwyktym w Starostwie Powiatowym
w Strzelcach Krajenskich, ul. Ks. Stefana Wyszynskiego 7.*

Projekt wystgpienia pokontrolnego przekazano 1 lutego2024 r., do ktérego
w ustawowym terminie nie wniesiono zastrzezen.
W zwiqzku z powyzszym przekazuje wystgpienie pokontrolne.**

Przedmiotem kontroli byta organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg,
whioskow i petycii oraz realizacja zadan zleconych z zakresu administraciji rzgdowej,



wynikajgcych z ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie

obywatelskim oraz edukaciji prawnej, wynikajgcych z:

1. Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg, wnioskdéw i petycii:

e ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U.z 2021 r. poz. 735; Dz. U. z 2022 r. poz. 2000), dalej k.p.a.,

e ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U.z 2018 r. poz. 870 ze zm.), dalej
ustawa o petycjach,

e rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacii
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskdw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2022 .

2. Nieodptatna pomoc prawna, nieodptatne poradnictwo obywatelskie i edukacija

prawna:

e ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz.U. z 2021 r. p0z.945), dalej
ustawa o nieodptatnej pomocy.

W okresie od 1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli.

Ustalenia kontroli

W okresie objetym kontrolg, funkcje Starosty petnit Pan Bogustaw Kierus.

Organizacje Starostwa Powiatowego w Strzelcach Krajenskich w kontrolowanym okresie
okreslat Regulamin Organizacyjny Starostwa Powiatowego w Strzelcach Krajenskich,
wprowadzony uchwatg Nr 55/2015 Zarzgdu Powiatu Strzelecko - Drezdeneckiego z dnia
14 pazdziernika 2015 r., zmienionego uchwatg Nr 21/2019 Zarzgdu Powiatu Strzelecko -
Drezdeneckiego z dnia 18 lutego 2019 r.

1. W zakresie organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg, wnioskow
i petycji

1.1. Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania petyciji

W 2022 r. do Starostwa Powiatowego w Strzelcach Krajenskich wptyneta 1 petycja,
rozpatrzona we wtasnym zakresie przez Staroste.

Nie wniesiono uwag do sposobu jej rozpatrzenia.

Zbiorcza informacja o petycjach rozpatrzonych w Starostwie Powiatowym zostata
opublikowana na stronie internetowej kontrolowanej jednostki, co spetnia wymogi
okreslone w art. 14 ustawy o petycjach, w mysl ktérego podmiot wtasciwy do
rozpatrzenia petycji, a w przypadku, o ktérym mowa w art. 9 - Sejm, Senat lub organ
stanowigcy jednostki samorzgdu terytorialnego, corocznie, w terminie do dnia 30
czerwca, umieszcza na swojej stronie internetowej lub stronie internetowej urzedu go
obstugujgcego zbiorczqg informacje o petycjach rozpatrzonych w roku poprzednim.
Informacja ta zawiera w szczegdlnosci dane dotyczqgce liczby, przedmiotu oraz sposobu
zatatwienia petyciji.



1.2. Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskow

Ze ztozonych do konftroli wyjasnien wynika, iz Starosta, przedstawiciel Zarzgdu Powiatu oraz
Przewodniczgcy Rady Powiatu przyjmujqg interesantow w sprawach skarg i wnioskow

w poniedziatki od godz. 7:00-17:00, natomiast wicestarosta przyjmuje w kazdy czwartek

w godzinach 14:00-15:30.

Informacja o dniach i godzinach przyjec jest wywieszona w widocznych migjscach

w siedzibie Starostwa.

Starostwo Powiatowe w poniedziatki jest czynne w godzinach 7:00-17:00, a w czwartki
7:30-15:30. Przedmiotowe ustalenia nie odpowiadajqg fresci art. 253 k.p.a., w mysl ktérego
kierownicy organdw lub wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sq przyjmowac
obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.
W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowosciq wyjasniono, iz: ,,czas pracy urzedu zostat
dostosowany do potrzeb ludnosci. Pracownicy zatrudnieni sg w rbwnowaznym oraz
podstawowym systemie czasu pracy. Zgodnie z art. 253 § 2 kierownicy organdw lub
wyznaczeni przez nich zastepcy obowigzani sq przyjmowac obywateli w sprawach skarg

i wnioskdw co najmniej raz w tygodniu.

Decyzjq kierownika, wydtuzajgc znacznie czas pracy urzedu w poniedziatek (7:00 - 17:00)
kierowano sie mozliwoscig zatatwienia spraw, w tym ztozenia skarg i wnioskdw przez
zainteresowanych réwniez w godzinach popotudniowych. Dostepnos¢ w tym czasie
pracownikdw merytorycznych znacznie przy$piesza i utatwia rozwigzanie czy wyjasnienie
problemu, bez zbednej zwtoki."”.

Majac na uwadze przedtozone wyjasnienia, dot. nie dostosowania godzin przyjec
interesantow w sprawach skarg i wnioskéw przez Staroste, przedstawiciela Zarzgdu i Rady
Powiatu, nalezy zaznaczyc, iz art. 253 k.p.a. zawiera postanowienia o charakterze
praktycznym i porzgdkowym, formutujgc jednoczesnie konkretne nakazy dotyczgce
organizacii przyjmowania skarg i wnioskdw w organach administracji publiczne;.

Zawarty w § 1 wskazanego przepisu nakaz przyjmowania obywateli w sprawach skarg

i whnioskdw ma zapewnic¢ rzeczywistg mozliwos¢ kierowania tych srodkédw do organdw
administracji publicznej, nie tylko w formie pisemnej, ale rbwniez w drodze
bezposredniego spotkania z kierownikiem organu bgdz wyznaczonym zastepca.
Natomiast zgodnie z tresciq art. 253 § 2i 3 k.p.a., kierownicy organdw lub wyznaczeni przez
nich zastepcy obowigzani sg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co
najmniej raz w tygodniu po godzinach pracy.

Zauwazy¢ przy tym nalezy, ze godziny przyjec przynajmniej raz w tygodniu powinny sie
odbywac po godzinach pracy. Przepis ten traktuje o zasadniczych godzinach pracy
organu (urzedu), nie za$ o godzinach pracy danej ludnosci. Realizuje on istotng funkcje
zwiekszenia dostepnosci organdw i ich piastundw dla spoteczenstwa, ktérego cztonkowie
pragng wypowiedzie¢ sie w sprawie skargi lub wniosku. Powyzszy przepis stanowi zatem
istotny element gwarancyjny spoteczenstwa obywatelskiego i demokratycznego panstwa
prawa.

Ewidencja skarg i wnioskéw nalezy do zadan przypisanych Wydziatowi Organizacyjnemu,
natomiast petycji - komodrkom merytorycznym do ich rozpatrzenia.

Przyjmowanie, rozpatrywanie oraz przestrzeganie termindw zatatwiania skarg,

whioskow i petycii jest zadaniem wspdlnym wszystkich komorek organizacyjnych urzedu.
Natomiast przyjmowaniem skarg, wnioskow i petyciji wptywajgcych do Rady zajmuije sie
pracownik Biura Rady — Wydziat Organizacyjny.



Koordynowanie i kontrola skarg i wnioskéw nalezg do zadan przypisanych Wydziatowi
Organizacyjnemu — Naczelnik Wydziatu.

Rejestr skarg, wnioskdw i petyciji prowadzony jest wspdlnie dla Starosty, Rady i Zarzgdu Powiatu.
W toku kontroli ustalono, iz w okresie objetym kontrolg do Starosty wptyneto 5 skarg,

2 Starosta rozpatrzyt we wtasnym zakresie, 3 przekazano wedtug wtasciwosci.

Whioskdw nie odnotowano. Do Rady oraz Zarzgdu powiatu w kontrolowanym okresie

nie wptynety skargi i wnioski.

Analizie poddano wszystkie sprawy, nie wniesiono uwag do frybu postepowania ze
skargami rozpatrywanymi bezposrednio oraz przekazanymi wedtug wtasciwosci.

1.3. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Organizacje przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg, wnioskéw i petycji

w kontrolowanym okresie w zakresie realizowanym przez Staroste Powiatu

ocenia sie pozytywnie. Natomiast majgc na uwadze, iz do Rady i Zarzgdu Powiatu

w kontrolowanym okresie nie wptynety skargi, wnioski i petycje - odstepuje sie od oceny.

2. W zakresie ustawy o nieodptatnej pomocy

2.1. Punkty nieodptatnej pomocy

Na terenie powiatu strzelecko — drezdeneckiego znajdujqg sie dwa punkty, co odpowiada
mnoznikowi zdefiniowanemu w art. 20 ust. 4 ustawy o nieodptatnej pomocy. Zgodnie z art.
11 ust. 1a ustawy o nieodptatnej pomocy jeden punkt, usytuowany w budynku Starostwa
Powiatowego w Strzelcach Krajenskich, powierzono adwokatom i radcom prawnym
wyznaczonym przez Okregowq lzbe Radcodw Prawnych w Zielonej Gorze i Okregowq
Rade Adwokackg w Zielonej Gérze. Drugi punkt, zlokalizowany w budynku Szpitala
Powiatowego w Drezdenku, powierzono do prowadzenia organizaciji pozarzgdowe,.
Usytuowanie punktéw w kilku lokalach jest zgodne z art. 8 ust. 10 ustawy o nieodptatnej
pomocy i zapewnia dostep wiekszej liczbie uprawnionych. Udzielanie nieodptatnej
pomocy odbywa sie w kazdym punkcie w przecietnym wymiarze 5 dni w tygodniu przez
CO najmniej 4 godziny dziennie, co jest zgodne z art. 8 ust. 3 ustawy o nieodptatne;j
pomocy. W ramach dyzurdw nie okreslono przedziatu czasu na prowadzenie nieodptatnej
mediaciji. Jest ona swiadczona po uprzednim ustaleniu ferminu.

Sposdb organizacji dyzuréw w punktach zapewnia dostep do pomocy w sposdb
dogodny dla mieszkancodw o réznych aktywnosciach zawodowych. Porady swiadczone
sg od godziny 8.00 do godz. 17.00.

W zwigzku z brakiem opinii 0sdéb uprawnionych tj. czesci B karty pomocy po udzielonej
nieodptatnej poradzie, dotyczgcej potozenia lokali w ktérych zorganizowane zostaty
punkty, Starosta nie miat mozliwosci przeprowadzenia, zgodnie z art. 7 ust. 5 ustawy

O nieodptatnej pomocy ich analizy.

Jak wynika ze ztozonych wyjasnien, nie wptywaty rowniez, zgodnie z art. 9 ust. 2 ustawy

o nieodptatnej pomocy, wnioski (wéjta, burmistrza) dotyczgce potrzeb wspdinot
samorzgdowych w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, zawierajgce preferowany sposdb wykonywania tych zadan
na terenie gminy w 2023 roku.

W celu sprawdzenia spetniania przez lokale, wymogdw wynikajgcych

z rozporzgdzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia 21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej
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pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego (Dz.U. z 2018 r. poz.
2492 ze zm.), zwanego dalej ,rozporzgdzeniem', dokonano ich ogledzin. Lokale spetniaty
wymogi okreslone w § 5 ww. rozporzgdzenia.

Osobom ze znaczng niepetnosprawnosciq ruchowaq, ktdére nie mogq stawic sie

w punkcie osobiscie oraz osobom doswiadczajgcym trudnosci w komunikowaniu sie,
moze by udzielana nieodptatna pomoc prawna lub swiadczone nieodptatne
poradnictwo obywatelskie, takze poza punktem albo za posrednictwem srodkdw
porozumiewania sie na odlegtosc. Informacje w powyzszym zakresie zostaty podane do
publicznej wiadomosci.

2.2. Umowy z adwokatami i radcami prawnymi

Powiat corocznie, zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy o nieodptatnej pomocy, zawiera

z okregowq radqg adwokackq i radg okregowej izby radcédw prawnych porozumienie
W sprawie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej na obszarze powiatu, okreslajgce
w szczegolnosci:

1) liczbe adwokatdw i radcdw prawnych, ktérzy bedqg udziela¢ nieodptatnej pomocy
prawnej na obszarze powiatu, z uwzglednieniem potrzeby zapewnienia
rébwnomiernego udziatu adwokatdw i radcdw prawnych w wykonywaniu tego
zadania, w tym z zakresu nieodptatnej mediaciji,

2) zobowigzanie okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby radcdw prawnych
do imiennego wskazywania adwokatéw lub radcdw prawnych oraz ich zastepcow,
ktorymi sg adwokaci lub radcowie prawni, wyznaczeni do udzielania nieodptatnej
pomocy prawnej zgodnie z wykazem planowanych dyzuréw, o ktérym mowa w art. 9
ust. 1 pkt 11 ust. 3, uwzgledniajgce dni oraz, jesli to mozliwe, godziny, w ktérych planuje
sie dyzury, a takze specjalizacje dyzurdw,

3) zasady wynagradzania adwokatéw i radcdw prawnych udzielajgcych nieodptatnej
pomocy prawnej,

4) zasady wykorzystania urzgdzen technicznych w punkcie.

W dniu 30 listopada 2022 r. Powiat zawart, zgodnie z wyzej wymienionymi wymogami

porozumienie trojstronne z Radg Okregowej Izby Radcodw Prawnych w Zielonej Gorze

i Okregowq Radg Adwokackqg w Zielonej Gorze z zachowaniem terminu wskazanego

w art. 10 ust. 2 ustawy o nieodptatnej pomocy, o czym zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy

o nieodptatne] pomocy poinformowat Wojewode.

Kontrola wykazata, ze ww. porozumienie zawiera wszystkie wymagane ustawq zapisy.

Analiza podpisanych z radcami prawnymi i adwokatami, wskazanymi w ww.

porozumieniu, umow pod katem ich zgodnosci z art. 6 ust. 2 ustawy o nieodptatne;j

pomocy nie wskazata zadnych uchybien.

2.3. Wylonienie organizacji pozarzqdowej do prowadzenia punktéw

Zgodnie z art. 11 ust. 2 ustawy o nieodptatnej pomocy organizacje pozarzgdowqg wytania
sie corocznie w otwartym konkursie ofert, o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia
2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. z 2022 r. poz. 1327 ze
zm.). W zwigzku z powyzszym Zarzgd Powiatu ogtosit otwarty konkurs ofert na realizacje
zadania publicznego polegajgcego na prowadzeniu punktu udzielania nieodptatne]
pomocy prawnej, Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz
edukacji prawnej w Powiecie Strzelecko — Drezdeneckim, a takze nabdr na cztonkéw



komisji konkursowej opiniujgcej oferty ztozone w ww. otwartym konkursie uchwatg NR

336/2022 z 27 pazdziernika 2022 r. na rok 2023 oraz uchwatg NR 432/2023 z 23 pazdziernika

2023 r. na rok 2024.

Ogtoszenia o naborze kandydatdw na cztonkdw komisji konkursowej wraz z kartami oceny

formalnej i merytorycznej stanowiq zatgcznik do ww. uchwat.

Ogtoszenie o konkursie podano do publicznej wiadomosci. Kazde kryterium sformutowano

jednoznacznie i precyzyjnie, tak aby kazdy poprawnie mogt interpretowac je

w jednakowy sposdb. W Swietle przyjetych kryteriow wytoniono oferte, ktéra otrzymata

Najwyzszq ocene.

Starosta informowat w 2022 r. oraz 2023 r. Wojewode Lubuskiego o terminach

przeprowadzania konkursow. Wojewoda nie wskazat do ich udziatu swojego

przedstawiciela.

W Swietle przyjetych kryteriow w 2022 r. wytoniono oferte, ktéra otrzymata najwyzszg

ocene. Wytonienie organizacji pozarzgdowej odbywato sie zgodnie z zapisami ustawy

o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie z zachowaniem terminu okreslonego

w art. 11 ust. 12 ustawy o nieodptatnej pomocy. Wyniki otwartego konkursu ofert

ogtoszono zgodnie z art. 15 ust. 2j ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego

i o wolontariacie.

Umowe Nr OR.524.1.2022 z wytoniong z konkursu organizacjq pozarzgdowqg na 2023 rok

zawarto 30 grudnia 2022 r. Analiza umowy wykazata, ze zawiera ona wszystkie elementy

okreslone w art. é ust. 2 pkt 1, 1a i 3-6a ustawy o nieodptatnej pomocy.

W ramach tej umowy organizacji pozarzgdowej, zgodnie z art. 11 ust. 7 ustawy

O nieodptatne] pomocy, powierzono w 2023 roku realizacje:

e animowanych spotdw;

e kampanii mailingowej kierowanej do podmiotéw uzytecznosci publicznej;

e plakatéw i ulotek informacyjnych o dziatalnosci punktu nieodptatnej pomocy prawne;j
oraz nieodptatnej mediacji (rozkolportowane do lokalnych punktdw uzytecznosci
publicznej;

e informatorow prawnych kierowanych do mieszkancéw powiatu;

e Dbiuletynu dla ucznidéw szkdt ponadpodstawowych w formie PDF;

e konkursu wiedzy o Konstytucji i Samorzqdzie Terytorialnym pod nazwqg ,TEDY NA
PRAWO" dla ucznidw szkét srednich;

e wyktaddw online kierowanych do mieszkancow powiatu;

e wyktadow stacjonarnych dla ucznidw szkét ponadpodstawowych;

e wyktadu dla senioréw — forma stacjonarna;

e artykutdbw naukowych o tematyce najczesciej pojawiajgcej sie podczas udzielania
nieodptatnych porad prawnych, udostepniony w kazdym miesigcu na stronie
internetowe] Fundaciji oraz na portalu Facebook;

e edytowalnych wzordéw pism prawnych (z mozliwoscig nieodptatnego pobierania);

e kalkulatora alimentacyjnego.

Zgodnie z przyjetym w programie kontroli okresem kontroli, wytonienia organizacji na 2024
rok, nie kontrolowano.

2.4. Upowszechnianie wsréd mieszkancow powiatu informacji o systemie
Zgodnie z art. 9 ust. 4 ustawy o nieodptatnej pomocy starosta odpowiada za
upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci systemu nieodptatnej pomocy prawnej



i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, zwanego dalej ,,systemem’ wsréd
mieszkancoéw powiatu.

Informacje o dziatalnosci systemu zostaty zamieszczone i sq na biezgco aktualizowane
w Biuletynie Informaciji Publicznej, na stronie internetowej Starostwa oraz na tablicy
ogtoszen znajdujgcej sie w budynku Starostwa, urzeddw gmin z obszaru powiatu

i podlegtych jednostek oraz w prasie.

Pracownik starostwa, odpowiedzialny za realizacje zadania na biezqgco zaopatruje ww.
punkty w niezbedne informacje, plakaty i ulotki.

Upowszechnianie wiedzy o dziatalnosci systemu Starosta realizuje rowniez w ramach
zawartej z organizacjg umowq w zakresie realizacji zadan z zakresu edukacii prawne.
Starosta, zgodnie z art. 8a ust. 4 ustawy, udostepnia liste jednostek nieodptatnego
poradnictwa w Biuletynie Informaciji Publicznej, na stronie internetowej Starostwa

i urzeddw gmin z obszaru powiatu, w sposdb zwyczajowo przyjety na terenie powiatu
poprzez wywieszenie na tablicy ogtoszen w budynku Starostwa oraz w lokalnych srodkach

masowego przekazu.

Liste udostepniono takze wykonawcom do wykorzystania przy realizacji postanowien art. 5
ust. 4 ustawy o nieodptatnej pomocy. Listy nieodptatnego poradnictwa znajdujqg sie do
dyspozycji interesantow takze przed punktami nieodptatnej pomocy.

Majgc powyzsze na uwadze, stwierdza sie, ze Starosta wywigzat sie z ww. obowigzku,

tj. podjat dziatania majgce na celu dotarcie z informacijq o systemie do mieszkahcoéw
powiatu.

2.5. Dziatalnosé kontrolna Starosty

Zgodnie ze ztozonymi wyjasnieniami konftrola realizacji zobowigzah umownych przez
adwokatow i radcodw prawnych oraz organizacje pozarzgdowq odbywa sie w sposob
stacjonarny i telefoniczny. Podczas kazdej z wizyt w punkcie wykonawcy byli obecni na
dyzurze i nalezycie Swiadczyli bezptatne porady prawne. Pomoc prawng swiadczono
zgodnie z zawartg umowq oraz harmonogramem Czasu pracy, a w razie potrzeby
zapewniano zastepstwo.

Kontrola realizacji zadania odbywa sie rowniez poprzez analize czesci A karty pomocy.
Kontrolowana jest zgodnos¢ liczby kart w stosunku do liczby umdwionych porad.

Co kwartat za posrednictwem systemu teleinformatycznego Starosta potwierdza
gotowos¢ sporzgdzenia informaciji zbiorczej o wykonaniu zadania, co jest rbwnoznaczne
z oSwiadczeniem o kompletnosci i prawidtowosci danych zawartych w czesci A kart
pomMocCy.

Starosta, zgodnie z art. 7 ust. 5 ustawy o nieodptatnej pomocy, analizuje opinie osdb
uprawnionych o udzielonej nieodptatnej pomocy, zawarte w czesci B karty pomocy,
majac na wzgledzie potrzebe wprowadzenia usprawnien oraz podniesienia jakosci
nieodptatne] pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

Starosta Strzelecko — Drezdenecki nie realizowat ww. zadania, gdyz na 353 udzielone

w 2022 roku porad oraz 341 udzielonych w 2023 roku porad, osoby uprawnione nie ztozyty
zadnej opinii zawartej w czesci B karty pomocy. W zwigzku z czym, takich opinii

nie otrzymali takze, zgodnie z § 9 ust. 1 ust. 2 rozporzgdzenia dziekani wtasciwej
okregowej rady adwokackiej lub rady okregowej izby radcdw prawnych oraz wtasciwa
organizacja pozarzgdowa.



W kontrolowanym okresie do Starosty nie wptynety skargi lub wnioski dotyczgce
funkcjonowania systemu, w tym skargi na wykonawcow oraz pracownika przyjmujgcego
zgtoszenia na porady.

2.6. Ocena kontrolowanej dziatalnosci

Realizacje przez Staroste Powiatu zadan zleconych z zakresu administracji rzgdowej,
wynikajgcych z ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym poradnictwie
obywatelskim oraz edukacji prawnej oceniono pozytywnie.

Przedstawiajgc powyzsze ustalenia zalecam Staroscie, Zarzgdowi i Radzie Powiatu
dostosowac dnii godziny przyjec interesantdw w sprawach skarg i wnioskow zgodnie

z tfre$cig art. 253 k.p.a. w mysl ktérego, kierownicy organdw lub wyznaczeni przez nich
zastepcy obowigzani sqg przyjmowac obywateli w sprawach skarg i wnioskdw co najmniej
raz w tygodniu po godzinach pracy.

W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego,
prosze o pisemng informacje o sposobie wykonania zalecen i wykorzystaniu wnioskow lub
0 przyczynach ich niewykorzystania, albo o innym sposobie usuniecia stwierdzonych
uchybien . ***

Podstawa prawna:

*art. 258 § 1 pkt 5 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775) i art. 6 ust. 4 pkt 3 ustawy z dnia 15 lipca
2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej (Dz. U. z 2020 r. poz. 224),

**art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowej,

< art. 49 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzgdowe;.

WOJEWODA LUBUSKI

Marek Cebula
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