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65-072 Zielona Góra

WYSTĄPIENIE POKONTROLNE

Działając na podstawie art. 31 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o 
Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2025 r. poz. 91 ze zm.), zwanej 
dalej ustawą o PRM) Zespół Kontrolny w składzie:

Magdalena Wilińska – Starszy Inspektor Wojewódzki w Wydziale Bezpieczeństwa 
i Zarządzania Kryzysowego, posiadająca upoważnienie Wojewody Lubuskiego 
nr 83-1/2025 z dnia 21 marca 2025r., przewodnicząca Zespołu Kontrolnego, 
Michał Czarnuszewicz – Konsultant Wojewódzki w dziedzinie medycyny 
ratunkowej, posiadający upoważnienie Wojewody Lubuskiego nr 83-2/2025 z dnia 
21 marca 2025r., członek Zespołu Kontrolnego,

przeprowadził w dniach 22 marca 2025r. i 23 marca 2025r. kontrolę doraźną 
w podmiocie prowadzącym kurs kwalifikowanej pierwszej pomocy – Wojewódzkim 
Ochotniczym Pogotowiu Ratunkowym w Zielonej Górze z siedzibą przy 
ul. Lisowskiego 1 w Zielonej Górze w miejscu prowadzenia kursu, tj.: Uniwersytet 
Zielonogórski ul. Szafrana 6, Zielona Góra. Przedmiotem kontroli było sprawdzenie 
spełniania przez podmiot prowadzący kurs kwalifikowanej pierwszej pomocy 
wymagań określonych w art. 13 ust. 8  pkt 1 i 3 ustawy o PRM. Program kursu 
kwalifikowanej pierwszej pomocy został zatwierdzony przez Wojewodę Lubuskiego 
pismem znak: BZK-V.6312.14.2025MWil z dnia 17 marca 2025r. 
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Zakresem kontroli objęto: 
ramowy program kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, 
okres objęty kontrolą:  20 marca 2025r. – 30 marca 2025r.    

Dokumenty kontrolowanego podmiotu, przeprowadzającego kurs w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy w terminie 20 – 30.03.2025r., egzamin 
30.03.2025r., weryfikowano po wcześniejszym wezwaniu podmiotu do przedłożenia 
dokumentów określonych Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 
2007r. w sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy (Dz. U z 2021r. 
poz. 411). Dokumenty nadesłał Pan Mikołaj Bombała, który zgodnie 
z Zarządzeniem nr ZP/U – 1/2025 z dnia 8 kwietnia 2025r. Prezesa Zarządu WOPR, 
ma prawo do reprezentowania podmiotu w sprawach związanych z 
realizowaniem szkoleń KPP.

Ustalenia kontroli: 
Zespół kontrolujący 22 marca br. o godzinie: 19:40, ponownie w celu kontroli, udał 
się w miejsce, gdzie miał odbywać się kurs. Tego dnia były zaplanowane zajęcia 
teoretyczne z zakresu: 
- inne stany nagłe - drgawki, cukrzyca, zawał mięśnia sercowego, udar 

mózgowy, zatrucia podtopienia, 
- urazy mechaniczne i obrażenia - złamania, zwichnięcia, skręcenia, krwotoki, 

obrażenia klatki piersiowej, brzucha, kręgosłupa, głowy i kończyn,  
- taktyka działań ratowniczych - zdarzenie masowe,  mnogie, segregacja 

wstępna, karta udzielonej pomocy, logistyka,  
- urazy chemiczne, termiczne, elektryczne i obrażenia, zagrożenia 

środowiskowe,  Ewakuacja ze strefy zagrożenia, 
- psychologiczne aspekty wsparcia poszkodowanych,  

od godziny 8.00 do 22.00. Do godz. 20.30 nie pojawili się ani prowadzący zajęcia, 
ani kursanci a pomieszczenia były zamknięte. Kolejnego dnia tj. 23 marca br. 
jeden z członków zespołu kontrolującego ponownie udał się na miejsce kursu. W 
godzinach od 7.40 do 8.25 nie stwierdzono obecności prowadzących i kursantów. 
Tego dnia zaplanowane były zajęcia praktyczne od godziny 8.00 do 22.00 z 
zakresu:
- zestawy ratownicze dezynfekcja sprzętu,
- elementy anatomii i fizjologii, ocena poszkodowanego, badanie wstępne 

oraz szczegółowe,
- poszkodowany nieprzytomny,
- resuscytacja (dorosły, dziecko, niemowlę, noworodek, sytuacje szczególne.

Po zakończonym kursie, pan Przemysław Kaszubski kierownik kursu, 1 kwietnia br. 
zgodnie z § 8 pkt 6 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca w sprawie 
kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy, przedłożył drogą mailową 
protokół zawierający listę osób dopuszczonych do egzaminu na podstawie 
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obecności na wszystkich zajęciach, wyniki z egzaminu, listę osób, które otrzymały 
zaświadczenia po zdaniu egzaminu z Kursu Kwalifikowanej Pierwszej Pomocy. 
8 maja br. pan Mikołaj Bombała, upoważniony do wykonywania czynności 
w zastępstwie Prezesa WOPR, nadesłał:
- harmonogram zajęć, na którym prowadzący zajęcia  Przemysław Kaszubski 

potwierdził podpisem ich realizację, 
- zaliczenia przez kursantów odbycia zajęć w poszczególnych dniach z 

podpisem kursantów, 
- kartę realizacji wszystkich ćwiczeń kursu z podpisem prowadzącego pana 

Przemysława Kaszubskiego.  

Podczas kontroli dokonano szczegółowej analizy dokumentów przedłożonych 
kontrolującym, na podstawie których ustalono:
przygotowana dokumentacja jest niezgodna z załącznikiem nr 1 do 
Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007r. w sprawie kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy:
- brak jest imiennej listy uczestników kursu wraz z ich podpisami potwierdzającymi 

osobiste uczestnictwo w poszczególnych modułach zajęć, są tylko listy 
obecności uczestników z udziału w zajęciach w poszczególnych dniach,  

- brak jest dokumentacji zaliczenia poszczególnych tematów przez uczestników 
kursu wraz z podpisami prowadzących zajęcia poświadczającymi poszczególne 
zaliczenia, jest tylko tabela z ocenami za zaliczenia teorii, praktyki wraz z oceną 
końcową oraz karty realizacji ćwiczeń kursu wraz z oceną i podpisem 
prowadzącego. 

Nadesłane dokumenty, pomimo że niektóre z nich nie są zgodne z załącznikiem 
do rozporządzenia, poświadczają jednak obecność kursantów i kadry szkolącej  
na zajęciach, które jak ustalono podczas kontroli, nie miały miejsca.

Mając na uwadze ww. ustalenia kontroli wydano ocenę negatywną 
z przeprowadzonej kontroli doraźnej.

Zastrzeżenia:
20 czerwca 2025r. przedłożono zastrzeżenia do projektu wystąpienia 
pokontrolnego. Podlegają one odrzuceniu z uwagi na nie zachowanie terminu do 
ich wniesienia. Zgodnie z § 23 ust. 1 pkt 1  rozporządzenia  Ministra Zdrowia dnia 
20 grudnia 2012 r.  (Dz.U.  z 2015r. poz. 1331) w sprawie sposobu i trybu 
przeprowadzania kontroli podmiotów leczniczych, zastrzeżenia do projektu 
wystąpienia pokontrolnego złożone przez jednostkę kontrolowaną odrzuca się 
jeżeli zostały wniesione po upływie terminu i zawiadamia o tym zgłaszającego 
zastrzeżenia, informując na piśmie o przyczynach. 



4

Mając na uwadze ww. ustalenia kontroli wydano ocenę negatywną 
z przeprowadzonej kontroli doraźnej.

Zalecenia pokontrolne:
1. Bezwzględne prowadzenie zajęć zgodnie z harmonogramem, zatwierdzonym 

przez Wojewodę Lubuskiego,  zgodnie z załącznikiem do Rozporządzenia 
Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007r. w sprawie kursu w zakresie 
kwalifikowanej pierwszej pomocy, uwzględniając 25 godzin zajęć 
teoretycznych, 41 godzin zajęć praktycznych.

2. Rzetelne prowadzenie dokumentacji kursu, zgodne ze stanem faktycznym, oraz 
załącznikiem do Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 19 marca 2007r. w 
sprawie kursu w zakresie kwalifikowanej pierwszej pomocy,  a w szczególności: 
- prowadzenie imiennej listy osób prowadzących zajęcia w ramach 

poszczególnych modułów nauczania wraz z ich podpisami potwierdzającymi 
przeprowadzenie poszczególnych zajęć;

- prowadzenie imiennej listy uczestników kursu wraz z ich podpisami 
potwierdzającymi osobiste uczestnictwo w poszczególnych modułach zajęć;

- prowadzenie dokumentacji zaliczenia poszczególnych tematów przez 
uczestników kursu wraz z podpisami prowadzących zajęcia 
poświadczającymi poszczególne zaliczenia;

- prowadzenie dokumentacji egzaminacyjnej, która zawiera oceny z części 
teoretycznej i praktycznej oraz oceny cząstkowe z poszczególnych zadań 
części praktycznej, dla poszczególnych kursantów poświadczone czytelnym 
podpisem wszystkich członków komisji egzaminacyjnej wraz z numerem 
wydanego zaświadczenia.

3. Zwiększenie nadzoru kierownika podmiotu prowadzącego kurs nad jakością 
prowadzonych kursów, procesem dokumentowania przebiegu realizacji 
kursów.

 

Proszę o udzielenie informacji o sposobie wykonania zaleceń i wykorzystaniu 
wniosków do dnia 31 sierpnia 2025 r.

Pouczenie:
Od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują  środki odwoławcze. 
               

WOJEWODA LUBUSKI

Marek Cebula
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