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Wystapienie pokontrolne

z kontroli przeprowadzonej w trybie zwyklym w Urzedzie Miasta Zielona Gora

Na podstawie art. 28 ust.1 pkt 2 ustawy z dnia 23 stycznia 2009 r. 0 wojewodzie i administracji
rzadowej w wojewoddztwie (Dz.U. z 2019 r. poz.1464) oraz art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r.
o kontroli w administracji rzadowej (Dz.U. z 2020 r. poz. 224), pracownicy Lubuskiego Urzedu
Wojewodzkiego w Gorzowie Wlkp. Hanna Kaminska — starszy inspektor wojewddzki oraz Robert
Burek - starszy inspektor wojewodzki w Wydziale Nadzoru i Kontroli przeprowadzili, w okresie od
25 czerwca do 23 wrzesnia 2020 r., w Urzedzie Miasta przy ul. Podgoérnej 22, 65-424 Zielona Gora,
kontrole problemowa w trybie zwyklym. Przedmiotem kontroli byla realizacja zadan zleconych
wynikajacych z ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz.U. z 2019 1. poz. 294 ze zm.) zwang dalej unpp.
Ze wzgledu na wprowadzenie na terenie catego kraju ograniczen zwigzanych z epidemig COVID-19,
zasadnym byto aby nie podejmowaé dziatan kontrolnych w siedzibie kontrolowanej jednostki.
W zwigzku z powyzszym kontrola ww. zadan przeprowadzona zostata w formie elektronicznej. Dnia 22
pazdziernika 2020 r. zostaly zlozone zastrzezenia do projektu wystapienia pokontrolnego, ktore
odrzucono w calosci prostujac jedynie oczywiste omytki pisarskie.

Kontrolg obje¢to realizacje zadan ww. ustawy w 2019 1 2020 r.

Dziatajac na podstawie art. 46 ustawy o kontroli w administracji rzadowej przekazuje

wystapienie pokontrolne zawierajace ustalenia kontroli, ocen¢ kontrolowanej dziatalnosci oraz



zalecenia i wnioski dotyczgce usuniecia nieprawidtowosci lub usprawnienia funkcjonowania jednostki

kontrolowanej.

Zakres dzialalnosci
Kontrola obejmowata swym zakresem przygotowanie organizacyjne miasta na prawach
powiatu do wykonania zadania, a takze zgodnos¢ lokali, w ktorych usytuowane sg punkty nicodptatnej
pomocy prawnej z przepisami prawa oraz realizacje obowigzkéw informacyjnych i dokumentowanie

udzielanych porad prawnych.

Zakres odpowiedzialno$ci

Funkcjg¢ Prezydenta Miasta Zielona Goéra, w okresie objetym kontrolg petnit Pan Janusz Kubicki.
Organizacje Urzedu Miasta okresla regulamin organizacyjny ustalony Zarzadzeniem
Nr 1.2015.K Prezydenta Miasta Zielona Goéra — Kierownika Urzedu z dnia 5 stycznia 2015 r. Zgodnie
z § 10 regulaminu organizacyjnego Prezydent wykonuje swoje zadania przy pomocy urzedu, ktorego
jest kierownikiem oraz zapewnia organizacyjne i materialne warunki niezbedne do realizacji zadan
publicznych przez urzad. Prezydent moze upowazni¢ zastepcoOw prezydenta i sekretarza do
wykonywania niektérych uprawnien zwierzchnika stuzbowego pracownikow, o ile przepisy prawa nie
stanowig inaczej. Wyjasnien w zakresie objetym kontrolg udzielata kierownik Biura Organizacyjnego

Urzedu Miasta — p. Jolanta Sawicka.

Ocena kontrolowanej dzialalno$ci
Wykonywanie zadan w zakresie przygotowania systemu nieodptatnej pomocy prawnej oraz

sposobu udzielania nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa obywatelskiego oceniono pozytywnie.

Ustalenia kontroli:

Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 25.2016.K Prezydenta Miasta Zielona Gora — Kierownika Urzedu
z dnia 23 wrzesnia 2016 r. w sprawie regulaminu wewnetrznego Departamentu Organizacyjnego
zaktualizowanego Zarzadzeniem Nr 24.2018.K Prezydenta Miasta Zielona Gora — Kierownika Urzedu
z dnia 26 listopada 2018 r. kierownik Departamentu Organizacyjnego przygotowuje i uzgadnia
porozumienia i wzory uméw dotyczacych nieodptatnej pomocy prawnej oraz analizuje opinie 0sOb
uprawnionych do nieodplatnej pomocy prawnej. Zgodnie z Zarzadzeniem Nr 22.2016.K Prezydenta
Miasta Zielona Gora — Kierownika Urzedu zdnia 29 sierpnia 2016 r. w sprawie regulaminu
wewnetrznego Wydzialu Sportu, Kultury i Turystyki do zadan samodzielnego stanowiska pracy ds.
organizacji pozarzadowych nalezy wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie wspierania
dziatan dotyczacych udzielania nicodplatnej pomocy prawnej poprzez:

a) oglaszanie konkursow ofert na realizacj¢ zadania publicznego;

b) analizowanie i opiniowanie ofert ztozonych w ramach konkursu;

¢) przygotowywanie umow i przekazywanie srodkow;

d) rozliczanie wykonania zadan;



e) sprawozdawczos¢ dotyczaca nicodplatnej pomocy prawne;.

W zakresach czynnos$ci pracownikéw Biura Organizacyjnego wykazano zadania z zakresu
nieodplatnej pomocy prawnej, natomiast do gldéwnych zadan osoby zajmujacej si¢ tym zakresem
w Wydziale Sportu, Kultury i Turystyki, zgodnie z zakresem odpowiedzialno$ci i uprawnien, nalezy
koordynacja wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku

publicznego.

1. Punkty nieodplatnej pomocy prawnej

Na terenie miasta Zielona Gora znajduje si¢ 6 punktow nieodptatnej pomocy prawnej,
co odpowiada mnoznikowi zdefiniowanemu w art. 20 ust. 4 unpp. W latach 2019 - 2020 trzy punkty
Miasto Zielona Gora powierzylo do prowadzenia adwokatom i radcom prawnym, a trzy kolejne zostaty
powierzone do prowadzenia organizacji pozarzagdowej prowadzacej dziatalnos¢ pozytku publicznego,
wylonionej w otwartym konkursie ofert, stosownie do art. 11 unpp.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej i §wiadczenie nicodplatnego poradnictwa obywatelskiego
odbywa si¢ w punktach w przecigtnym wymiarze 5 dni w tygodniu podczas dyzuru trwajacego co
najmniej 4 godziny dziennie, z wylaczeniem dni, o ktorych mowa w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18
stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90), a godziny przyje¢
w poszczegdlnych punktach npp lub npo dostosowano do potrzeb mieszkancow o réznych
aktywnos$ciach zawodowych.

Osobom ze znaczng niepetnosprawno$cia ruchowa, ktore nie mogty stawic si¢ w punkcie osobiscie,
oraz osobom do$wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢, o ktérych mowa w ustawie z dnia
19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2017 r. poz.
1824), zapewniono mozliwos$¢ udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego, takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosc.
Informacje te zamieszczono w BIP, na stronie internetowej jednostki oraz umieszczono przed wejsciem
do urzedu. W latach 2019-2020 nikt nie wyrazit takiej woli przy zapisach.

W okresie objetym kontrola w punktach niecodplatnej pomocy prawnej udzielono 2067 porad
prawnych w 2019 r. oraz w okresie od stycznia do czerwca 2020 r. - 930 porad.

2. Zawarcie porozumien z gminami

Zgodnie z art. 9 ust. 1. unpp powiat, realizujgc zadanie, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1, moze
zawieraC porozumienia z gminami na obszarze tego powiatu. Kontrola obejmuje miasto na prawach
powiatu.

Wobec powyzszego Prezydent Miasta podjat decyzje o zlokalizowaniu punktow nieodptatnej
pomocy prawnej w lokalu, do ktorego Miasto Zielona Gora posiada tytut prawny, tj. budynku przy
ul. Generata Jarostawa Dabrowskiego 41 w Zielonej Gorze.

Prezydent Miasta przygotowal wykaz planowanych dyzuréw na terenie miasta na prawach powiatu,
zawierajacy informacje, o ktorych mowa w art. 9 ust. 1 pkt 1. Wykaz zawieral wszystkie niezbgdne

informacje, tj.:



a) dni oraz godziny, w ktérych planuje sie dyzury,

b) informacj¢, czy dyzur przeznaczony jest na udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej, czy
$wiadczenie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego,

c) informacj¢ o rodzaju podmiotu udzielajacego nicodptatnej pomocy prawnej i $wiadczacego
nieodptatne poradnictwo obywatelskie podczas dyzurow,

e) adresy lokali, w ktorych petnione si¢ dyzury.

Wyzej wymieniony wykaz zostal przez Prezydenta Miasta zamieszczony na stronie internetowej
BIP Urzedu.

Prezydent Miasta odpowiada za upowszechnianie wiedzy o dzialalno$ci systemu nieodplatnej
pomocy prawnej i nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego wsrdd mieszkancow miasta na prawach
powiatu. Dziatania te odbywaly si¢ poprzez spoty radiowe i telewizyjne oraz wydruk i dystrybucje
ulotek i plakatow. W celu koordynacji realizacji zadan wynikajacych z ustawy Prezydent moze powotac

petnomocnika zgodnie z art.9 ust 5 unpp , lecz nie skorzystat z tego uprawnienia.

3. Zawarcie porozumien z okregowymi radami adwokackimi oraz radami okregowych izb
radcow prawnych

Zgodnie z art. 10 ust. 1 unpp Miasto Zielona Goéra w kontrolowanym okresie zawarlo dwa
porozumienia trojstronne z Radg Okrggowej Izby Radcow Prawnych w Zielonej Gorze oraz Okregowa
Radg Adwokacka w Zielonej Gorze w terminach: 29 listopada 2018 r. oraz 29 listopada 2019 r. Zawarte
porozumienia zawieraja wszystkie elementy, o ktorych mowa w art. 10 ust. 1 ustawy.

ORA oraz OIRP w Ziclonej Gorze wskazaty Prezydentowi Miasta adwokatow i radcow prawnych
wyznaczonych do udzielania nieodptatnej pomocy prawnej oraz ich zastgpcow.

Pismami z dnia 7 czerwca 2019 r. Prezydent Miasta poinformowal dziekanow Okrggowej Rady
Adwokackiej 1 Okregowej Izby RadcoOw Prawnych w Zielonej Gorze o wynikach analizy §wiadczenia

nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego.

4. Zawarcie uméw z adwokatami i radcami prawnymi

Miasto Zielona Gora zawarlo z adwokatami i radcami prawnymi umowy zlecenia na $wiadczenie
nieodplatnej pomocy prawne;:

— 14 umoéw na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2019 r., (jedng umowe wypowiedziano ze

skutkiem na dzien 30 pazdziernika 2019 r.)

— 1 umowa na okres od 1 listopada do 31 grudnia 2019 .,

— 14 umow na okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2020 r.,

— 1 umowa na okres od 1 stycznia do 30 czerwca 2020 r.,

— 1 umowa na okres od 1 lipca do 31 grudnia 2020 r.

Zawarte umowy posiadaja wszystkie elementy wymagane w art. 6 ust 2 unpp. W umowach zawarto
rowniez informacje o mozliwosci wydtuzenia, na zadanie Prezydenta Miasta, czasu trwania dyzuru

w ramach tego samego wynagrodzenia. W 2019 r. oraz do chwili rozpoczecia kontroli w roku 2020 nie



wystgpily przestanki okreslone w art. 8 ust. 6 unpp, dlatego Prezydent Miast nie wnosit
o wydtuzenie dyzurdw.

Dnia 2 stycznia 2020 r. zawarto umowe na przeprowadzanie nieodptatnej mediacji w 2020 r.

Zawiera ona sposOb organizowania spotkan z mediatorem oraz sposob postgpowania w przypadku
odmowy mediacji. W okresie objetym kontrolg nie byly przeprowadzane mediacje oraz nie bylo
przypadkow wytaczenia z mediacji.

W zwiazku z wystapieniem w trakcie kontroli ograniczen zwiazanych z epidemia COVID-19
Miasto Zielona Goéra aneksowalo wszystkie zawarte umowy z prawnikami pod katem wprowadzenia
stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii lub wprowadzeniu stanu nadzwyczajnego. Zgodnie
z zapisami Prezydent Miasta podejmuje decyzje o rodzaju, formie i okresie wprowadzonych ograniczen
biorac pod uwagg odrebne przepisy o ustanowieniu okreslonych ograniczen, nakazow
i zakazéw zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii oraz uwzglednieniem aktualnego zagrozenia
epidemicznego w miescie i prognoz co do rozwoju sytuacji, rekomendacji Glownego i Powiatowego
Inspektora Sanitarnego, a takze potrzeb lokalnej ludnosci. Ponadto w umowach uwzgledniono
przypadki ograniczenia dziatalno$ci punktow, zawieszenia ich dziatalnosci oraz sposob rozliczania

w powyzszych wypadkach.

5. Wylonienie organizacji pozarzadowej do prowadzenia punktéw nieodplatnej pomocy
prawnej

Sfera zadan publicznych obejmuje zadania w zakresie udzielania nieodptatnej pomocy prawnej,
udzielania nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz zwigkszania S$wiadomosci prawnej
spoteczenstwa. Zadania polegajace na udzielaniu nieodptatnej pomocy prawnej, S$wiadczeniu
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej, sag zadaniami zleconymi z zakresu
administracji rzadowej realizowanymi przez powiat w porozumieniu z gminami albo samodzielnie.
Organy administracji publicznej powierzaja w sferze zadan publicznych, realizacj¢ zadan publicznych
organizacjom pozarzadowym prowadzacym dziatalno$¢ statutowa w danej dziedzinie. Powierzanie
odbywa si¢ po przeprowadzeniu otwartego konkursu ofert wraz z udzieleniem dotacji na finansowanie
realizacji tych zadan.

W zwiazku z powyzszym kontrolujagcym okazano nast¢pujace dokumenty:

— zarzadzenie nr 1272/2018 Prezydenta Miasta Zielonej Géry z dnia 31 pazdziernika 2018 r.
W sprawie ogloszenia otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadania publicznego Miasta Zielona Gora
w2019 r. Do przeprowadzenia postgpowania konkursowego oraz oceny ofert powotano komisje
konkursowsg, w sktad ktdérej wchodzili przedstawiciele organu wykonawczego powiatu. Zatgcznikiem
do zarzadzenia byla tres¢ ogloszenia otwartego konkursu ofert wraz z drukami sprawozdania i oferty.
Zarzadzenie wraz z ogloszeniem wprowadzono i udostepniono w Biuletynie Informacji Publicznej
w dniu 31 pazdziernika 2018 r.; tres¢ ogloszenia konkursu zamieszczono na tablicy ogloszen
w Urzedzie Miasta oraz na stronie internetowej https://www.zielona-gora.pl/;

— protokoét z posiedzenia komisji konkursowej z dnia 10 grudnia 2018 r.;



— zarzadzenie nr 1174/2019 Prezydenta Miasta Zielonej Gory z dnia 28 pazdziernika 2019 r.
W sprawie ogloszenia otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadania publicznego Miasta Zielona Gora
w2020 r. Do przeprowadzenia postgpowania konkursowego oraz oceny ofert powotano komisje
konkursowa, w sktad ktorej sktad wchodzili przedstawiciele organu wykonawczego powiatu.
Zalacznikiem do zarzadzenia byta tres¢ ogloszenia otwartego konkursu ofert wraz z drukami
sprawozdania i oferty. Zarzadzenie wraz z ogloszeniem wprowadzono i udostgpniono w Biuletynie
Informacji Publicznej w dniu 29 pazdziernika 2019 r.; tre$§¢ ogloszenia konkursu zamieszczono na
tablicy ogtoszen w Urzegdzie Miasta oraz na stronie internetowej https://www.zielona-gora.pl/

— protokoét z posiedzenia komisji konkursowe;.

Analiza przedtozonej dokumentacji wykazata, ze organizacj¢ pozarzadowa wyltoniono w otwartym
konkursie ofert, przeprowadzanym jednocze$nie na powierzenie prowadzenia punktow przeznaczonych
na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodptatnego poradnictwa
obywatelskiego. W otwartym konkursie ofert sktadane byty oferty na powierzenie prowadzenia punktu
przeznaczonego na udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej oraz $wiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego. Termin do sktadania ofert nie byt krétszy niz 21 dni od dnia ukazania si¢
ostatniego ogloszenia.

Ogloszenia otwartego konkursu ofert zawieraly wszystkie wymagane ustawa informacje.

Otwarte konkursy w latach 2018 - 2019 ogtaszano i publikowano we wszystkich okreslonych
ustawowo miejscach.

W odpowiedzi na opublikowane ogloszenie ztozono oferty na realizacje przedmiotowego zadania
publicznego. Oferty zlozone w trybie otwartego konkursu ofert wptynety do Urzedu Miasta
W wyznaczonym terminie i zawieraly wszystkie wymagane ustawg informacje, deklaracje,
o$wiadczenia i sprawozdania z wykonania zadania publicznego. Oferty ztozono w formie zgodnej ze
wzorem okreslonym w rozporzadzeniu Przewodniczacego Komitetu do spraw pozytku publicznego
z dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzoréw ofert i ramowych wzoré6w uméw dotyczacych
realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan.

W celu opiniowania ztozonych ofert powotano komisj¢ konkursowa, w sktad ktérej wchodzili
przedstawiciele organu wykonawczego jednostki oraz przedstawiciel Wojewody Lubuskiego. Komisja
do oceny ofert zastosowata Karty Oceny Formalnej Oferty. Dokonujac natomiast oceny oferty pod
wzgledem merytorycznym, komisja brala pod uwage zgodno$¢ z warunkami okreSlonymi
w ogloszeniu konkursowym, a w szczego6lnosci ich warto$¢ merytoryczng, proponowang jako$é
wykonania zadania i kwalifikacje osob, przy udziale ktorych oferent bedzie realizowal powierzone
zadanie. Ponadto komisja ocenita wieloletnig praktyke i do$wiadczenie w zakresie realizacji zadania
okreslonego w konkursie. W wyniku jawnego glosowania komisja wylonita organizacj¢ pozarzadowa,
ktorej powierzono realizacje zadania publicznego i udzielono dotacji.

Kontrolujacy stwierdzili, Ze ocena merytoryczna ofert zostala dokonana bez przyjecia
jakichkolwiek kryteriow, czy nawet Karty Oceny Merytorycznej Oferty, a samo wytonienie
wykonawcy zadania zostalo przez cztonkoéw komisji poddane glosowaniu. Zdaniem kontrolujacych

ocena ofert musi by¢ dokonana w sposob obiektywny, odnoszacy si¢ do zadania publicznego, tak by



zapewni¢ wybor oferty zgodnie z zasadg rownego traktowania wykonawcow 1 z zachowaniem zasady
uczciwej konkurencji.

Poddanie oceny ofert catkowicie swobodnej interpretacji oceniajacego, bez okreslenia, w jaki
sposob ocena ta bedzie dokonywana naraza na dokonanie nierzetelnego, nieobiektywnego wyboru
opartego jedynie na osobistych odczuciach oceniajacego. Nalezy zauwazy¢, ze Komisja Konkursowa
dysponuje nie tylko swoboda okreslenia kryteriow oceny ofert, lecz rowniez swoboda okre$lenia ich
wagi (znaczenia), pod warunkiem ze wagi przypisane poszczegdlnym kryteriom stuza identyfikacji
(wyborowi) oferty najkorzystniejszej w $§wietle przyjetych kryteriow, odnosnie do kazdego kryterium
redagujacy musi okreslic w jaki sposob bedzie weryfikowal prawdziwos¢ informacji zawartych
w ofercie.

W otwartym konkursie ofert zostalta wybrana jedna oferta. Protokot z posiedzenia Komisji
Konkursowej wraz z =zalacznikami zostal podpisany przez wszystkich czlonkow Komisji
i zaakceptowany przez kierownika jednostki kontrolowanej. Ogloszenie wynikow otwartego konkursu
ofert zawieralo wymagane ustawg informacje. Wyniki otwartego konkursu ofert ogloszono
niezwlocznie po wyborze oferty w sposob okreslony w ustawie.

Na podstawie art. 11 ust. 9a unpp Prezydent byt zobowigzany niezwlocznie zawiadomi¢ wojewode
0 kazdym przypadku nie zawarcia lub rozwigzania umowy z organizacja pozarzadowa — zgodnie ze

ztozonymi wyjasnieniami takie sytuacje nie zaistniaty.

6. Zawieranie umow z organizacjami pozarzadowymi

Po ogloszeniu wynikow otwartego konkursu ofert, kazdego roku, Prezydent Miasta bez zbednej
zwtloki, odpowiednio w dniach 21 grudnia 2018 r. i 20 grudnia 2019 r. zawarl umowy o realizacje
zadania publicznego z wyloniong organizacja pozarzadowsg, tj. Stowarzyszeniem Wspierania
Aktywno$ci Obywatelskiej CIVIS SUM z siedzibg w Zielonej Goérze. Umowy zawarto w formie
pisemnej na czas realizacji zadania, tj. od dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia 31 grudnia 2019 r., a nast¢pnie
1 stycznia 2020 r. do dnia 31 grudnia 2020 r. Podpisane umowy odpowiadaty wzorowi okreslonemu
w Rozporzadzeniu Przewodniczacego Komitetu do spraw pozytku publicznego z dnia 24 pazdziernika
2018 r. w sprawie wzorow ofert i ramowych wzoré6w uméw dotyczacych realizacji zadan publicznych

oraz wzoréw sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz.U. z 2018 r. poz. 2057).

7. Spelnienie wymogow dotyczacych lokali, w ktorych udzielana jest nieodplatna
pomoc prawna

Podczas kontroli dokonano ogledzin lokalizacji i oznakowania punktéw, wyposazenia punktow
i poczekalni punktow, w ktorych $wiadczona jest nieodptatna pomoc prawna lub nieodptatne
poradnictwo obywatelskie na terenie powiatu zielonogorskiego, znajdujacych si¢ w Zielonej Gorze przy
ul. Dabrowskiego 41.

Stwierdzono, ze we wszystkich skontrolowanych lokalach wyodrgbniono pomieszczenie do
$wiadczenia ww. ustug zgodnie z § 5 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwosci z dnia

21 grudnia 2018 r. w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej oraz nieodptatnego poradnictwa


https://sip.lex.pl/#/act/18770798/2454638

obywatelskiego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2492), w ktérych zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 3 zapewniono dostgp
do:

— instalacji elektrycznej, telekomunikacyjnej oraz do internetu,

— komputera z dost¢pem do:

* oprogramowania do edycji tekstow,

* oprogramowania umozliwiajacego przesytanie i odbieranie danych,

* oprogramowania umozliwiajgcego porozumiewanie si¢ na odleglo$¢ srodkami komunikacji
elektronicznej,

 systemu informacji prawnej z bazg aktoéw prawnych, w tym aktéw prawa powszechnie
obowiazujacego, orzecznictwa i materiatdw pomocniczych,

* bazy aktow prawa miejscowego z terenu danego powiatu i gmin wchodzacych w jego sklad,
oraz powiatow osciennych,

* drukarki, materiatow biurowych, urzadzenia pozwalajacego na przenoszenie dokumentacji do
postaci elektronicznej.

We wskazanych lokalach znajdowaly si¢ wyodrgbnione miejsca dla osob oczekujacych na
udzielenie porady. W lokalach udostgpniane byly nieprzezroczyste i oznakowane urny posiadajgce
zamkniecia. Ponadto ww. pomieszczenia zapewnialy odpowiedni poziom dyskrecji (§ 5 ust.
5 rozporzadzenia) oraz byly prawidtowo oznakowane (§ 5 ust. 3 rozporzadzenia). Wszystkie lokale sa

w pelni przystosowane do potrzeb 0sob niepetnosprawnych.

8. Edukacja prawna
Dziatania edukacyjne zmierzajace do zwigkszenia §wiadomosci prawnej spoteczenstwa, dotyczace
W szczegolnosci upowszechniania wiedzy o:
1) mozliwosciach dostepu do nieodplatnej pomocy prawnej;
2) prawach i obowigzkach obywatelskich;
3) dziatalnosci krajowych i miedzynarodowych organdéw ochrony prawne;;
4) mediacji oraz sposobach pozasagdowego rozwigzywania sporéw;
5) mozliwosciach udzialu obywateli w konsultacjach publicznych oraz w procesie stanowienia
prawa, realizowane byly na terenie miasta na prawach powiatu poprzez:
— przeprowadzenie spotkania edukacyjnego w Publicznej Szkole Podstawowej nr 29 w Zielonej
Gorze przez Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Obywatelskiej CIVIS SUM w dniach
8 19 pazdziernika 2019 r. pn: Cyberprzemoc,
— przeprowadzenie spotkania edukacyjnego w Domu Dziennego Pobytu RETRO w Zielonej
Gorze przez Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Obywatelskiej CIVIS SUM w dniu
18 pazdziernika 2019 r. pn: Rozporzadzanie majatkiem — za zycia czy na wypadek $mierci,
— przeprowadzenie spotkania edukacyjnego w Publicznej Szkole Podstawowej nr 7 w Zielonej
Gorze przez Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Obywatelskiej CIVIS SUM w dniach
26 listopada 2019 r. i 3 grudnia 2019 r. pn: Cyberprzemoc,



— spot video zrealizowany w ramach kampanii STOP CYBERPRZEMOCY dla Miasta Zielona
Gora: https://www.youtube.com/watch?v=fZSekjE4L 4w

— adres lokalnej edycji portalu edukacji prawnej dedykowanej dla Miasta Zielona Gora:

www.edukacja-prawna.info.pl/zielona-gora

— kampanie¢ STOP CYBERPRZEMOCY prowadzonej na portalu spoteczno$ciowym Facebook

poswieconego: www.facebook.com/nie.dla.cyberprzemocy

— spot video dotyczacy funkcjonowania punktéw npp/npo w ramach kampanii TWOJE PRAWO
w2020 r. dla Miasta Zielona Goéra (emitowany m.in. w autobusach elektrycznych):

https://www.youtube.com/watch?v=F1PV0eKHPSo

— wydruk przez Stowarzyszenie Wspierania Aktywnosci Obywatelskiej CIVIS SUM w 2019 r.
ulotek ,,Uprawnienia seniora”, ,,Majatek seniora”, ,Mediacja i polubowne rozwiazywanie
sporow” oraz plakatow.

Ww. zajecia edukacyjne prowadzone w szkotach publicznych i Domu Dziennego Pobytu zostaty
potwierdzone przez wystawienie za§wiadczen przez zarzadcoéw placowek, w ktorych odbywaly sie
spotkania.

9. Dzialalno$¢ kontrolna Starosty

Zgodnie z przepisem art. 11 ust. 8 unpp starosta kontroluje wykonywanie umowy przez organizacje
pozarzadowa na zasadach okreSlonych w ustawie o dziatalnoSci pozytku publicznego
i o wolontariacie (Dz.U. z 2020 r. poz. 1057). Starosta moze dokonywa¢ kontroli i oceny realizacji
zadania zgodnie z art. 17 udppw, w szczegdlnosci:

1) stopnia realizacji zadania;

2) efektywnosci, rzetelno$ci i jakoS$ci realizacji zadania;

3) prawidlowosci wykorzystania §rodkéw publicznych otrzymanych na realizacjg¢ zadania;

4) prowadzenia dokumentacji zwigzanej z realizowanym zadaniem.

W § 7 umowy na realizacj¢ zadania publicznego w 2019 r. okreSlono zasady kontroli
prawidtowosci wykonywania zadania publicznego, w mys$l ktérych zleceniodawca moze zadaé
udzielenia ustnie lub na pismie informacji dotyczacych wykonania zadania.

Prezydent Miasta na biezaco prowadzit kontrole wykonania umowy o realizacj¢ zadania
publicznego na prowadzenie punktu nieodptatnej pomocy prawnej lub punktu nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego oraz edukacji prawnej na terenie miasta na prawach powiatu w 2019 r.
przez organizacj¢ pozarzadowa. Centrum poradnicze znajduje si¢ w budynku urzedu, a uprawnieni
wykonawcy pobieraja klucze do punktow na portierni urzgdu, jednoczes$nie poswiadczajac swoja
obecno$¢ wlasnorecznym podpisem na Karcie ustug. Pracownicy urzedu w trakcie petnionych dyzurow
uzupelniaja w punktach druki. Ponadto kontrola odbywa si¢ przez system centralnych zapisow
telefonicznych, a uprawnieni do korzystania z ustug zglaszaja osobie przyjmujacej zapisy fakt spdznien
lub nieobecnosci wykonawcoéw. Stad pracownicy urzedu posiadajg biezace informacje na temat
wykonywania zadan z zakresu nicodptatnej pomocy prawnej oraz nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego. Prezydent Miasta sktada rowniez sprawozdania z wykonania zadania publicznego, co

jest zgodne z zapisami art. 11 ust.8 i 8a unpp.



Ponadto Prezydent co najmniej raz w miesigcu odbiera czeSci B karty pomocy zgromadzone
w urnie poczekalni przy punktach udzielajagcych pomocy prawnej. Zgromadzone w ten sposob opinie,
przekazane na formularzach opatrzonych pieczatka komorki organizacyjnej starostwa powiatowego
obslugujacego pod wzgledem organizacyjno-technicznym zadanie, o ktérym mowa w art. 8 ust.
1 unpp, stanowia podstawe przeprowadzenia analizy, o ktérej mowa w art. 7 ust. 5 unpp, a takze sa
przekazywane do wykorzystania w ramach sprawowanej kontroli nad wykonywaniem umowy przez
organizacj¢ pozarzadowa, o ktéorej mowa w art. 11 ust. 8 unpp. W 2019 i 2020 r. w czesci
B wypehionych kart nie bylo opinii, ktora moglaby mie¢ wplyw na sposob realizacji zadania
publicznego przez wykonawcow, wigc nie byly one przekazywane. Jak wspomniano powyzej Prezydent
w 2019 r. z wilasnej inicjatywy przedstawil ORA, OIRP i organizacji pozarzadowej uwagi dotyczace
swiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej i poradnictwa. Od 2019 r. czgsci B kart pomocy sg na
biezaco wprowadzane do centralnego systemu informatycznego Ministerstwa Sprawiedliwosci, do
ktorego posiadajg dostep przedstawiciele ORA, OIRP i organizacji prowadzacej punkty.

Do Prezydenta Miasta w okresie objetym kontrolg nie wplynely skargi na funkcjonowanie
punktow, w ktorych udzielana jest nieodptatna pomoc prawna oraz nieodptatne poradnictwo

obywatelskie.

10. Prowadzenie i aktualizacja Listy jednostek nieodplatnego poradnictwa w Biuletynie
Informacji Publicznej, na stronach internetowych urzedu miasta na prawach powiatu, co
najmniej raz w roku w lokalnych $rodkach masowego przekazu oraz w sposob zwyczajowo
przyjety na terenie powiatu

Starosta sporzadza i aktualizuje list¢ jednostek nieodplatnego poradnictwa, dost¢pnego dla
mieszkancéw powiatu, ktore obejmuje w szczegdlnosci:

1) poradnictwo rodzinne, psychologiczne, pedagogiczne, z zakresu pomocy spotecznej,
W sprawie rozwigzywania problemow alkoholowych i innych uzaleznien, w sprawie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, w ramach interwencji kryzysowej, dla bezrobotnych, dla 0oséb pokrzywdzonych
przestepstwem, atakze z zakresu praw konsumentdéw, praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczen
spotecznych, prawa pracy, prawa podatkowego, dla 0s6b w sporze z podmiotami rynku finansowego
iinne;

2) nieodplatng pomoc prawng i nieodptatne poradnictwo obywatelskie ze wskazaniem punktow
i dyzurdéw, o ktorych mowa w art. 8 unpp, wraz z ich specjalizacja, o ile zostata okre$lona.

Przy pierwszym tworzeniu listy uprawnieni pracownicy wystapili do podmiotow powigzanych lub
wspotpracujacych z miastem oraz niepowiazanych z miastem z prosba o przekazanie i aktualizacje
danych podmiotow nieodptatnego poradnictwa dziatajacych w miescie. NajczeSciej jednak biezaca
weryfikacja i aktualizacja nastgpowata na podstawie wiasnych dziatan urzgdu. Centralne podmioty
poradnicze sg aktualizowane na podstawie danych publikowanych:

https://darmowapomocprawna.ms.qov.pl/pl/nieodplatna-pomoc-i-porady/centralne-podmioty-i-

instytucje-swiadczace-pomoc-prawna/




Ponadto powyzsza lista zostata opublikowana i aktualizowana na stronach BIP Urzedu oraz byta
dostepna w bezptatnym informatorze samorzadowym - Lgczniku Zielonogdrskim, dostarczanym do
domoéw zielonogdérzan. W powyzszy sposob podano réwniez do publicznej wiadomosci nr telefonu

stuzacy mieszkancom do zapisow i udzielania informacji.

11. Obowiazek sprawozdawczy Starosty wobec Ministra Sprawiedliwo$ci i Wojewody oraz
rozliczenie dotacji

Zgodnie z art. 12 ust. 1 unpp i § 11 ust. 1 Rozporzadzenia w sprawie nieodptatnej pomocy prawnej
oraz nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego Prezydent Miasta przekazuje co kwartal, za
posrednictwem  wlasciwego wojewody, Ministrowi Sprawiedliwosci, zbiorczg informacje
o wykonaniu zadan, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1, unpp na obszarze powiatu, w terminie do konca
miesigca nastepujacego po zakonczeniu kwartatu.

Prezydent Miasta, przekazat za posrednictwem platformy ePUAP, Wojewodzie Lubuskiemu
zbiorczg informacj¢ o wykonaniu zadan w terminach:

— 17 kwietnia 2019r.,

—19 lipca 2019rr.,

— 18 pazdziernika 2019 r.,

— 21 stycznia 2020 r., co jest zgodne z postanowieniami art. 12 ust. 1 unpp.

W 2019 r. Urzad Miasta w Zielonej Gorze zgodnie ze sprawozdaniem Rb-50 za 2019 r. na zadania
nieodplatnej pomocy prawnej, nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego oraz na edukacj¢ prawna
otrzymat tacznie kwote 396.000,00 zi,, z czego 360.360,00 zt przeznaczono na wynagrodzenia dla
adwokatow i radcow prawnych z tytutu umoéw zawartych z miastem na prawach powiatu, 11.880,00 zt
na edukacj¢ prawng (ok. 3% udzielonej dotacji), a23.760,00 zt (ok. 6 %) to koszty obstugi

organizacyjno-technicznej zadania. Nie wniesiono uwag do wykorzystania dotacji.

Przedstawiajac powyzsze ustalenia, zalecam dokonywanie oceny ofert w sposob obiektywny,
zapewniajacy wybor oferty z poszanowaniem zasady rownego traktowania wykonawcow, zasady

uczciwej konkurencji oraz z zapewnieniem gwarancji nalezytego wykonania umowy.

W terminie 30 dni liczonym od daty otrzymania niniejszego wystgpienia pokontrolnego, prosze
0 pisemng informacj¢ o sposobie wykonania zalecenia i wykorzystaniu wnioskow lub o przyczynach
ich niewykorzystania albo o innym sposobie usuni¢cia stwierdzonych nieprawidtowos$ci. Jednocze$nie
informuje, ze zgodnie z art.48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od niniejszego wystgpienia

pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.

WOJEWODA LUBUSKI

Wiadystaw Dajczak



