LUBUSKI ~—

URZAD WOJEWODZKI

Zatgcznik nr 1 do Zapytania oferftowego

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

»Ochrona oséb i mienia Lubuskiego Urzedu Wojewédzkiego w Gorzowie Wlkp. -

Delegatura LUW w Zielonej Gorze”

1) Okres swiadczenie ustugi

Okres Swiadczenia ustugi: 24 miesigce od dnia 1 kwietnia od godziny 9:00.

2) Bezposrednia ochrona fizyczna oséb i mienia

Ustuga prowadzona na wezwanie pracownikéw Urzedu lub systemow alarmowych.

Realizowana w formie bezposredniej ochrony fizycznej osdb i mienia na terenie

nieruchomosci w Zielonej Gorze przy ul. Podgornej 7. polegajgca na m.in.:

1.

wykonywaniu ustug za posrednictwem odpowiednio wyposazonego i
przeszkolonego personelu, z najwyzszg starannoscig wynikajgcq z profesjonalnego
charakteru swiadczenia ustug;

. readlizacji dziatan majgcych na celu ochrone w sytuacjach szczegdlnego zagrozenia

zycia i zdrowia oséb przebywajgcych na terenie chronionych obiektow;

kontrolowaniu zabezpieczeh mienia i nieruchomosci przed probami dewastacii,

uszkodzenia, bqdz kradziezy, w tym w wyniku wtamania z zewngtrz, jak i wewngtrz
ochranianych budynkéw;

w przypadku szczegdlnego zagrozenia np. czyndw noszgcych znamiona

przestepstwa zaistniatych na terenie chronionych obiektdw, a takze w ich

bezposrednim otoczeniu, powodujgcych zagrozenie obiektu i mienia — zapewnienie

Patroli Interwencyjnych:

a) co najmnigj 2 osobowych, wyposazonych w bron palng,

b) poruszajgcych sie odpowiednio oznakowanym i wyposazonym pojazdem,

c) zobowigzanych do podjecia interwencji w miejscu zdarzenia w czasie nie
dtuzszym niz 10 minut (w godzinach 22.00 — 06.00) i 15 minut (w godzinach 06.00 -
22.00);

W ramach umowy Zamawiajgcy bedzie miat prawo do bezptatnego sprawdzenia

prawidtowosci reagowania Patroli Inferwencyjnych - raz na kwartat a w przypadku

wykrycia nieprawidtowosci w podejmowaniu interwenciji raz na tydzieh w okresie 1

miesigca od stwierdzenia ostatniej nieprawidtowosci;

Wykonawca odpowiada za szkody powstate w wyniku nieprawidtowo wykonanych

Interwencii;
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7. Wykonawca i osoby zatrudnione przez niego do readlizacji przedmiotu umowy
zobowigzane sqg do zachowania w tajemnicy, nieujawniania oraz niewykorzystywania
w innych celach informaciji, ktére ofrzymaty w wyniku realizacji niniejszej umowy oraz
podczas petnionegj stuzby.
Ochrona oséb i mienia realizowana jest w formie statego dozoru sygnatéow
przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzgdzeniach i
systemach alarmowych wraz z podejmowaniem interwencji. Zakres zamodwienia
obejmuje réwniez zabezpieczenie techniczne, polegajgcego na konfiguracii,
konserwaciji i naprawach nizej wymienionych systemow alarmowych:

Adres . Nazwa
Lp.| . . . | Rodzqj systemu
nieruchomaosci systemu
i System alarmowy wtamania, SATEL
1 ul. Podgdérna 7 )
napadu, pozaru INTEGRA-128

3) Staty dozoér i sygnatéw przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych
w elektronicznych urzgdzeniach i systemach alarmowych i serwis
urzqdzen

Ochrona os6b i mienia polegajgca na statym zdalnym dozorze standw, wskazan i

sygnatdow w systemach alarmowych i kontrolnych wraz z podejmowaniem interwenciji przez

Wykonawce. Nadzoér sygnatdw przesytanych, gromadzonych i przetwarzanych w

systemach alarmowych i telewizji przemystowej obejmuje m.in. :

1. Zapewnienia monitoringu elektronicznego 24 godziny na dobe, we wszystkie dni
miesigca kalendarzowego.

2. Zapewnienia we wtasnym zakresie urzgdzenia niezbedne do potgczenia systemu
alarmowego Zamawiajgcego z punktem monitoringu Wykonawcy.

3. Zapewnienia sprawnosci urzgdzen nadawczych i tgcza do przekazywania sygnatdw
od Zamawiajgcego do urzgdzen odbiorczych w punkcie monitoringu Wykonawcy.

4, Na zgdanie Zamawiajgcego dostarczania miesiecznego raportu wszystkich zdarzen
z systemu monitoringu - w terminie 5 dni roboczych po zakohczonym miesigcu.

5. Na zgdanie Zamawiajgcego przekazywanie aktualnego raportu o sprawnosci/awarii
urzgdzen i systeméw alarmowych w terminie 24 godzin od otrzymania drogg
elektroniczng zgdania Zamawiajgcego i przestania go Nna wyznaczony w umowie

adres e-mail.
6. Swiadczenia ustugi monitorowania systeméw alarmowych wraz z interwencjqg
wtasnych grup w chronionym obiekcie, poprzez:
qa) prowadzenie catodobowego monitorowania systemow alarmowych,
b) prowadzenie nastuchu i rejestracji sygnatow alarmowych emitowanych z obiektu,
C) niezwtoczne podjecie dziatan przez grupe inferwencyjng w przypadku odebrania

sygnatu alarmowego z obiektu Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci :
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d)

f)

g

* przeprowadzenie konfroli obiektu na miejscu zdarzenia,

*w przypadku stwierdzenia pozaru - wezwanie Strazy Pozarnej,

*w przypadku stwierdzenia wtamania do obiektu - zabezpieczenie miejsca
zdarzeniaq,

*w przypadku awarii systemu alarmowego zabezpieczenia obiektu odpowiednio
przed wtamaniem i/lub pozarem,

* niezwtoczne skuteczne powiadomienie osoby odpowiedzialnej za koordynacje i
przekazanie jej wszystkich informacji z podjetych dziatan i aktualnym stanie.
przed rozpoczeciem ochrony nalezy sporzqgdzi¢ karte obiektu zawierajgcq
podstawowe informacje o obiekcie, wykorzystywanych systemach, osobach
uprawnionych z nadanymi hastami,

powiadomienie osdb upowaznionych przez Zamawiajgcego,

udostepnianie Zamawiajgcemu wyciggu z odpowiednich rejestrow wtgcznie

ze wskazaniem czasu reakcji grup inferwencyjnych po otrzymaniu sygnatu
alarmowego,

zgtaszanie Zamawiajgcemu braku uzbrojenia systemow alarmowych w czasie
przekraczajgcym 30 minut w godzinach :

dnirobocze od do
Wtorek i czwartek 19.00 | 06.00
Poniedziatek, sroda, 17.00 | 06.00
czwartek

Zamawiqjgcy zastrzega zmiane terminu zgtaszania godzin uzbrojenia systemu.

4) Konserwacje, naprawy i przeglqdy konfiguracja urzgdzen

Serwisowanie przekazanych urzgdzen polega na konserwacji systemdw alarmowych,
systemu kontroli dostepu w sytuacjach awaryjnych i testowych obejmuije:

1.

konfiguracije systemdw w celu realizacji przedmiotu umowy zgodnie z ich
przeznaczeniem, przepisami i potrzebami zamawiajgcego,

wykonywanie czynnosci konserwacyjnych —raz na kwartat, pierwsza konserwacja w
ciggu 14 dni od daty zawarcia umowy,

wykrywanie uszkodzen urzqdzen i sieci przesytu sygnatu,

sprawdzenie i zapewnienie prawidtowego oraz nieprzerwanego funkcjonowania
wszystkich urzgdzen wchodzgcych w sktad systemow,

kazdorazowe potwierdzenie wykonania prac konserwacyjnych oraz napraw
awaryjnych w formie pisesmnego protokotu z wykonanych prac,

przyjmowanie zgtoszen o usterkach i awariach systemu przez 24 godziny na dobe w
punkcie monitoringu Wykonawcy,
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7.

8.

reagowanie na przyjete zgtoszenie o awarii poprzez przyjozd do obiektu w ciggu
4 godzin od chwili przyjecia zgtoszenia i natychmiastowego przystgpienia

do naprawy uszkodzenia, ochrona obiektu do czasu usuniecia awarii.

zgtaszanie Zamawiajgcemu naprawy i robdt wykraczajgcych poza zakres prac
konserwacyjnych. Po uzgodnieniu zakresu oraz akceptacii kosztéw naprawy przez
Zamawiajgcego - przystgpienie do ich wykonania.

5) Opis systeméw alarmowych

1. ul. Podgdrna 7 - system alarmowy wtamania, napadu, pozaru:

Lp. Nazwa elementu llos¢

1 Centrala alarmowa INTEGRA-128 SATEL 1

5 cyfrowa pasywna czujka podczerwieni EC- 13
301D

3 czujka magnetyczna kontaktron czotowy K- 4
32E

4 manipulator LCD z obudowqg 1

5 Ekspander syntezatora mowy (16 kanatowy) 1

6 ekspander 8 wejs¢ 2

7 przycisk napadowy z pamieciq 9

8 manipulator LCD 1

9 Sygnalizator zewnetrzny SD 3001 1

10 ekspander czytnikdw kart zblizeniowych C1- 5
64SR

. Czytnik kart zblizeniowych wspdtpracujacy z s
CA-SR

12 standardowa karta zblizeniowa 125 KHZ 50

13 ekspander adresowalny ADR z zasilaczem 1

14 Optyczna czujka dymu ADR-20R 14

15 reczny ostrzegacz pozaru 3

6) Konwojowanie pracownika z dokumentami

Ochrona oséb i mienia polegajgca na konwojowaniu pracownika z dokumentami :

1.

Konwojowanie pracownika z dokumentami - na trasie ul. Podgérna 7 — ul.
Partyzantdw 40 — ul. Podgdrna 7. Konwojowanie obejmuje Swiadczenie ustugi na
wywotanie telefoniczne upowaznionego pracownika Zamawiajgcego. Ustuga nie
przekroczy 14 konwojéw miesiecznie.
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d)

W ramach ustugi Wykonawca zobowigzany jest do podejmowania dziatan
nalezytej, profesjonalnej dziatalnosci majgcej na celu:

zapewnienie bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej,
zapobieganie przestepstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu oraz
przeciwdziatanie powstawaniu szkdd wynikajgcych z tych zdarzen,
niedopuszczanie 0sdb nieuprawnionych do konwojowanego pracownika
z dokumentami,

konwoj powinien by¢ prowadzony pojazdem Wykonawcy.
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