Zafacznik nr 6 — Standardy Eksploataciji

1. Obowiazki na Etapie Eksploatacji

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Na Etapie Eksploatacji Partner Prywatny ma obowigzek utrzymywaé Parking w
nalezytym stanie technicznym, dokonywac¢ przegladow i kontroli, biezacej konserwacji
i dokonywac¢ biezgcych remontéw z uwzglednieniem normalnego zuzycia wynikajgcego
z prawidlowej eksploatacji Parkingu oraz zapewnia¢ dzialanie sprzgtu i urzadzen

koniecznych do funkcjonowania Parkingu.

Partner Prywatny przez caly Etap Eksploatacji udostgpni na wytaczne potrzeby
Podmiotu Publicznego miejsca postojowe na parkingu wielopoziomowym (Miejsca
Postojowe LUW).

Wymagania w odniesieniu do Miejsc Postojowych LUW:

1.3.1.Liczba miejsc zarezerwowanych dla Partnera Publicznego na parkingu

wielopoziomowym - .....
1.3.2. Kondygnacja zarezerwowana dla Partnera Publicznego — ........

1.3.3.Czas rezerwacji miejsc postojowych zarezerwowanych dla Partnera Publicznego —

minimum w godzinach od 6:30 — 17:00,

Partner Prywatny jest zobowiazany do realizacji obowigzkéw na Etapie Eksploatacji
przy wykorzystaniu materialdw o jakosci nie mniejsze] niz wymagana na Etapie

Budowy.
Na Etapie Eksploatacji Partner Prywatny ponosi Koszty Eksploatacji Parkingu.

Partner Prywatny zobowigzany jest do wykonywania obowiazkéw zarzadcy
nieruchomos$ci oraz biezacego prowadzenia ksigzki obiektu i ponoszenia wszelkich
kosztow zwigzanych z karami administracyjnymi zwigzanymi z nienalezytym
wykonywaniem obowigzkow na Etapie Eksploatacji, w tym zwrotu kosztow kar 1 optat

nalozonych na Podmiot Publiczny.

Obowiazki wykonywane beda przez Partnera Prywatnego w sposob jak najmniej

ucigzliwy dla Podmiotu Publicznego 1 Uzytkownikow.

Partner Prywatny odpowiada za Awarie i Wady Parkingu w Okresie Obowigzywania

Umowy i Okresie Gwarancji i Rgkojmi oraz zobowigzuje si¢ do ich usuwania.



1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

W razie wystgpienia Awarii lub Wad w Okresie Obowigzywania Umowy lub Okresie
Gwarancji, ktore skutkowaé beda wystapieniem przez osoby trzecie z roszczeniem o
naprawienie szkody, Partner Prywatny naprawi szkod¢ i poniesie wszystkie koszty
zwigzane z jej naprawieniem, w tym ewentualne koszty zgloszenia roszczenia

przeciwko Podmiotowi Publicznemu.

W terminie 30 dni kalendarzowych przed planowanym terminem Zakonczenia Budowy
przekaze Podmiotowi Publicznemu do akceptacji Instrukcj¢ Uzytkowania i Eksploatacji
Parkingu, obejmujaca zgodne z Standardami Eksploatacji oraz PFU i zaakceptowane
przez Podmiot Publiczny wytyczne i zalecenia na rzecz Uzytkownikow, Instrukcja

zawiera¢ bedzie :

1.10.1. wykaz biezacego wyposazenia parkingu, pogrupowanego Ww instalacje
realizujace poszczegdlne funkcje obstugi parkingu, zawierajacy typ urzadzenia i

date jego montazu,

1.10.2. zasady prawidlowego uzytkowania Parkingu oraz biezacej eksploatacji jego

elementow,

1.10.3. procedury i1 zasady zwigzane z prawidlowym wykonywaniem obowigzkéow z

zakresu Eksploatacji,

1.10.4. harmonogram  dzialtan  monitorujagcych 1 przegladow  technicznych

poszczegolnych elementow Parkingu oraz regulamin uzytkowania Parkingu.

W terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania dokumentow wskazanych w pkt.
poprzedzajacym, Podmiot Publiczny dokona ich akceptacji lub zgtosi uwagi w zakresie
zgodnosci z przepisami Prawa lub Umowa. W terminie 7 dni kalendarzowych od
zgloszenia uwag lub w innym terminie uzgodnionym przez Strony, Partner Prywatny
uwzgledni uwagi Podmiotu Publicznego i1 przekaze poprawione dokumenty. Podmiot
Publiczny dokona akceptacji Instrukcji Uzytkowania i Eksploatacji Parkingu w zakresie
wskazanym w pkt poprzedzajacym w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zlozenia

poprawionych dokumentow.

Aktualizacja Instrukcji Uzytkowania i1 Eksploatacji Parkingu bedzie nastgpowac
zaleznie od potrzeb. Za aktualnos¢ Instrukcji Uzytkowania i Eksploatacji Parkingu
odpowiada Partner Prywatny. Partner Prywatny przekaze Partnerowi Publicznemu

zaktualizowang Instrukcje w terminie 7 dni kalendarzowych od daty jej zatwierdzenia.



1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

Rozbieznosci w zakresie Instrukcji Uzytkowania i Eksploatacji Parkingu lub jej zmian

beda rozstrzygane zgodnie z Procedura Rozwigzywania Spordw.

W terminie przynajmniej 1 miesigca przed planowanym terminem Zakonczenia
Budowy Partner Prywatny przekaze Podmiotowi Publicznemu do akceptacji liste ustug

planowanych do §wiadczenia w ramach Eksploatacji wraz z proponowanym cennikiem.

W terminie 14 dni kalendarzowych od otrzymania dokumentéw wskazanych w pkt
poprzedzajacym, Podmiot Publiczny dokona ich akceptacji lub zglosi uwagi. W
terminie 14 dni kalendarzowych od zgloszenia uwag lub w innym terminie
uzgodnionym przez Strony, Partner Prywatny uwzgledni uwagi Podmiotu Publicznego 1
przekaze poprawione dokumenty. Podmiot Publiczny dokona akceptacji dokumentoéw
wskazanych w pkt 1.14. w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zloZenia

poprawionych dokumentow.

Aktualizacja listy ustug i cennika bedzie nastepowac zaleznie od potrzeb. Propozycje
zmian w tym zakresie moze zglosi¢ kazda ze Stron. Druga Strona odniesie si¢ do
propozycji niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od jej
otrzymania. Zmiana w zakresie listy uslug i cennika nie moze wej$¢ w zycie przed

uzyskaniem akceptacji Podmiotu Publicznego.

Rozbieznosci w zakresie listy ustug i cennika lub ich zmian beda rozstrzygane zgodnie

z Procedurg Rozwigzywania Sporow.

Za aktualno$¢ listy ustug i cennika odpowiada Partner Prywatny. Partner Prywatny
przekaze Partnerowi Publicznemu zaktualizowane list¢ 1 cennik w terminie 7 dni

kalendarzowych przed datg wejscia ich w zycie.

2. Awaria i Wady

2.1.

Czas usunigcia Awarii liczony jest od daty i godziny jego zgloszenia i wynosi do 5 Dni
Roboczych. W przypadku, gdy naprawa z przyczyn niezaleznych od Partnera
Prywatnego (uzasadnionych i udowodnionych przez Partnera Prywatnego), nie moze
zosta¢ wykonana w ww. terminie, czas ten moze zosta¢ wydtuzony, za zgoda Podmiotu

Publicznego.



2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Ilekro¢ w niniejszym Zataczniku mowa jest o zgodnosci z Umowa lub dokumentacja
dostarczong przez Partnera Prywatnego lub dokumentacja dostarczong przez producenta
wyposazenia lub sprzetu rozumie si¢ przez to zgodno$¢ z parametrami zawartymi w

ktorymkolwiek z ww. dokumentow

Zgloszenia zdarzen wykonywane sg przez Podmiot Publiczny na adres:

Po zarejestrowaniu zgloszenia Partner Prywatny przekaze numer i tre$¢ zgloszenia na

adres e-mail: biuro.logistyki@lubuskie.uw.gov.pl.

Usuniecie Awarii polega na:

2.5.1.podejmowaniu przez Partnera Prywatnego wszelkich dziatan (w tym takze
zdalnych), w wyniku, ktoérych nastgpi ustanie przyczyn, bedacych podstawa
zgloszenia Awarii oraz przywrdcenie sprawnosci i funkcjonalno$ci Parkingu,

wynikajacych z Umowy,

2.5.2.naprawie wyposazenia, dzwigéw lub sprzgtu, ponadto Partner Prywatny
zobowigzany jest do biezacych napraw dojazdow, pieszych ciggow
komunikacyjnych, powierzchni pomieszczen Parkingu, zabezpieczania wszelkich
uszkodzen: nawierzchni, $cian, stupéw, znakdéw, oston, usuwania ruchomych
uszkodzonych elementdw nawierzchni czy S$cian i wyraznego oznakowania

uszkodzen,

2.5.3.dostarczeniu i zainstalowaniu nowego wyposazenia lub sprzetu o parametrach
technicznych zgodnych z Umowa lub dokumentacja dostarczong przez Partnera
Prywatnego lub dokumentacjg dostarczong przez producenta sprzetu lub

wyposazenia,

2.5.4.wymianie wyposazenia i sprzg¢tu w razie konieczno$ci, w szczegdlnosci Partner
Prywatny zapewni biezaca wymian¢ uszkodzonych elementéw, w tym:
oswietlenia (opraw, zrddet $wiatla), ogranicznikdéw, barier, innych ruchomych

elementéw organizacji ruchu.
Partner Prywatny nie moze odméwi¢ wymiany niesprawnej czgsci wyposazenia lub
sprz¢tu na nowa w przypadku, gdy jej naprawa nie gwarantuje prawidtowej pracy tego

wyposazenia lub sprzetu.


mailto:biuro.logistyki@lubuskie.uw.gov.pl

2.1.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

W przypadku, kiedy usuni¢cie Awarii nie bedzie mozliwe w terminie okreslonym w pkt
2.1, Partner Prywatny zobowigzany jest dostarczy¢, skonfigurowac i podiaczy¢ na swoj
koszt, na czas usuwania zdarzenia wyposazenie lub sprzgt zastepczy o parametrach nie
gorszych niz wyposazenie lub sprzet, ktorego dotyczylo zdarzenie. Termin dostarczenia
nie moze by¢ dluzszy niz termin wskazany w pkt 2.1 (5-Dniowy lub przedtuzony

zgodnie z pkt 2.1).

Czas przybycia serwisu dzwigowego W celu naprawy dzwigu osobowego nie moze
przekroczy¢ 1 godziny od zgloszenia o osobach przebywajacych w niesprawnym
dzwigu. Czas usuniecia innych usterek dzwigu nie moze przekroczy¢ 24 godzin od daty

1 godziny jej zgtoszenia.

W przypadku, gdy naprawa dzwigu osobowego z przyczyn niezaleznych od Partnera
Prywatnego (uzasadnionych i udowodnionych przez Partnera Prywatnego), nie moze
zosta¢ wykonana w ww. terminie, czas ten moze zosta¢ wydtuzony, za zgoda Podmiotu
Publicznego po przedstawieniu przez Partnera Prywatnego informacji serwisanta o
podjetych dziataniach w celu naprawy dzwigu i przyczynie wykonania naprawy w
terminie oraz planowanym terminie uruchomienia dzwigu.

W przypadku braku usunigcia Awarii w terminach wskazanych w Umowie, Podmiot

Publiczny wezwie Partnera Prywatnego do usunig¢cia Awarii w rozsadnym terminie,

okreslonym przez Podmiot Publiczny.

W Okresie Gwarancji i Rgkojmi, Partner Prywatny zobowigzany jest do usuwania Wad

w terminie uzasadnionym technologicznie.

3. Urzadzenia i sprzet

3.1.

Karty gwarancyjne i wymagane certyfikaty lub atesty dla urzadzen parkingu
przechowywane sa przez Partnera Prywatnego. Dokumentacja ta zawiera¢ bedzie
miedzy innymi: nazwe, typ/model, numer fabryczny/seryjny kazdego wyposazenia lub
sprzg¢tu,  szczegdolowe  postanowienia  dotyczgce gwarancji  fabrycznej, data
zakupu/instalacji urzadzenia oraz daty napraw i wykonanych czynno$ci serwisowych,
spis dokumentow. Niniejsze dokumenty Partner Prywatny okaze na prosb¢ Partnera

Publicznego.



3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

W przypadku zakonczenia Umowy lub Przedterminowego Rozwigzania Umowy w
catosci lub czesci przez ktorgkolwiek ze Stron, Partner Prywatny w Dacie Zakonczenia
Umowy lub odpowiednio w terminie okreslonym w Umowie dla rozliczen na wypadek
Przedterminowego Rozwigzania Umowy, ma obowigzek przekaza¢ Podmiotowi
Publicznemu karty gwarancyjne i certyfikaty lub atesty wymagane dla wyposazenia lub
sprzetu przypisanego do Parkingu. W celu dochowania warunkéw gwarancji z
przekazane] dokumentacji musi dokladanie wynika¢ termin wykonania ustugi/
instalacji/ naprawy/ wymiany, podmiot gwarantujacy i1 warto$¢ wynikajaca z dostawy
lub wykonania ustugi. Wszystkie dokumenty musza by¢é ponumerowane i

skatalogowane.
Inne obowiazki Partnera Prywatnego

Partner Prywatny zobowiazany jest do przeprowadzania okresowych przegladow
wyposazenia 1 sprz¢tu oraz wprowadzania zmian dot. wyposazenia i1 sprzetu w zakresie
wynikajacym z ww. przegladow oraz wpisami dat napraw i wykonanych czynno$ci

serwisowych gromadzonych w dokumentacji urzadzenia.

Na zadanie Partnera Publicznego Partner Prywatny udostgpni protokoty z wymaganych
przepisami przegladoéw budynku.

Ponadto Podmiot Publiczny wymaga:

4.3.1.zapewnienia Dostgpnosci Parkingu dla Uzytkownikéw catodobowo przez caty rok
kalendarzowy,

4.3.2.aby wynikajacy z nieplanowanych zdarzen Brak Dostepnosci Parkingu w ciagu
roku nie przekroczyty tacznie 7 dni kalendarzowych (za pierwszy dzien Braku
Dostepnosci Parkingu uznaje si¢ dzien, w ktorym Parking byt niedostepny w co
najmniej w 50 % liczby miejsc postojowych w czasie od 5 do 24 nast¢pujacych po
sobie godzinach, kolejne dni niedostgpnosci zaczynaja si¢ po 24 godzinach od
rozpoczgcia braku mozliwosci korzystania z parkingu — okres ten stosuje si¢

odpowiednio),

4.3.3.aby wynikajacy z planowanych i nieplanowanych zdarzen Brak Dostgpnosci
Parkingu nie przekroczyly tacznie 14 dni kalendarzowych w danym roku przy
czym planowany Brak dostgpnosci byt ustalony z Podmiotem Publicznym z co

najmniej trzymiesi¢gcznym wyprzedzeniem,



44.

4.3.4.ustalania z 45 dniowym wyprzedzeniem terminu planowanych prac i remontow
wprowadzajacych zaklocenia w transporcie drogowym wokol siedziby
Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego Iub 2z glo$nymi pracami oraz

zaproponowania rozwigzan minimalizujgcych skutki tych prac,

4.3.5.sprzatania $niegu na terenie Parkingu oraz na dojazdach i doj$ciach, utrzymania
droznych odptywow wody opadowej - na biezaco; utrzymania w nalezytym stanie
dachu w okresie zimowym — tzn. usuwania nadmiaru $niegu zagrazajgcego
konstrukcji, oczyszczania ciggow komunikacyjnych w przypadku ich

oblodzenia,

4.3.6.aby Partner Prywatny utrzymywat czysto$¢ na terenie Parkingu m.in. w zakresie:
oprozniania $mietnikow, zachowania czystosci powierzchni pionowych i
poziomych, zachowania czystosci ciggow komunikacyjnych i pomieszczen

technicznych oraz ich uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem,

4.3.7.aby Partner Prywatny zapewnit sprawne dzialanie oraz biezacy serwis systemu
kas, szlabanow, kolumn wjazdu i wyjazdu, instalacji wentylacji oraz innych

instalacji stanowigcych wyposazenie Parkingu.

Konstrukcja Parkingu powinna by¢ myta co najmniej raz w roku po okresie zimowym.
Uszkodzone powtoki powinny by¢ usunigte i zabezpieczone zgodnie z technologia

wynikajaca z zalecen producenta materiatow.

5. Korekty

5.1.

5.2.

5.3.

Brak usunigcia Awarii w Okresie Obowigzywania Umowy w terminie wskazanym w

pkt 3.1 skutkuje naliczeniem Korekty w kwocie 4000 zt brutto.

Brak Dostgpnosci Miejsc Postojowych LUW, skutkuje naliczeniem Korekty w
wysokosci 2000 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy Braku Dostepnosci

Miejsc Postojowych LUW.

Brak Dostepnosci Parkingu wskazany w 4.3.2. i 4.3.3 skutkuje naliczeniem Korekty w
wysokosci 3000 zt brutto za kazdy nastepny dzien kalendarzowy Braku Dostepnosci
Parkingu. W przypadku jednoczesnego Braku Dostgpnosci Miejsc Postojowych LUW i
Braku Dostepnosci Parkingu, nalicza si¢ wylacznie Korekte za Brak Dostgpnosci

Parkingu.



5.4.

5.5.

5.6.

Korekt nie nalicza si¢ za Brak Dostepnosci w przypadku, w ktorym wytgczng przyczyng
Braku Dostgpnosci byty przyczyny niezalezne od Partnera Prywatnego lub zaplanowane
1 uzgodnione z Podmiotem Publicznym okresy remontdéw, napraw lub czynnosci

konserwacyjnych Parkingu.

Brak realizacji obowigzkéw wskazanych w pkt 4.3.5, bedzie skutkowal naliczeniem

Korekty w wysokosci 500 zt brutto za kazdy dzien kalendarzowy braku realizacji:

5.5.1. sprzatania §niegu w razie opaddéw przekraczajacych 50 mm/dobe ze wszystkich
miejsc postojowych 1 drog dojazdowych,

5.5.2. utrzymania droznosci odpltywow wody opadowe;;

5.5.3. utrzymania dachu i miejsc parkingowych w okresie zimowym;

5.5.4. zapewnienia oczyszczenia ciggow komunikacyjnych w przypadku ich oblodzenia,

5.5.5.nieudostgpnienia w terminie wyznaczonym przez Partnera Publicznego nie
krotszym niz 7 dni kalendarzowych do dnia dostarczenia pisma dokumentéw, 0

ktorych mowa w pkt. 3.1 i/lub 4.2.

5.5.6. utrzymania czysto$ci w zakresie oprozniania $mietnikdw, zachowania czysto$ci
powierzchni  pionowych 1 poziomych, zachowania czystosci ciggow
komunikacyjnych i pomieszczen technicznych oraz ich uzytkowania zgodnie z

przeznaczeniem.

Brak realizacji obowigzkéw wskazanych w pkt 1.6. 4.3.6 bedzie skutkowatl

naliczeniem Korekty w wysokosci 1000 zt brutto w przypadku braku :

5.6.1.niewykonywania  obowiazkéw  Zarzadcy w  zakresie =~ wykonywania

obowigzkowych przegladéw — za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy,



