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Pani

Renata Bozemska - Janicka
Kierownik

Osrodka Pomocy Spoteczne;j
w Dgbiu

Dotyczy: zalecen pokontrolnych z kontroli doraznej w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Dgbiu *

Szanowna Pani Kierownik,

prosze o przedstawienie sposobu realizacji ponizszych zalecen pokontrolnych.
Zalecenia dotyczqg ustalen, ktdrych pracownicy tut. Wydziatu dokonali, w toku konftroli
doraznej, przeprowadzonej — w kierowanym przez Paniqg Osrodku Pomocy Spotecznej
—od 26 marca 2024 r. do 24 maja 2024 r.

Wyniki kontroli doraznej, zawiera protokdt kontroli, ktéry podpisata Pani— 17 czerwca
2024 r. (data wptywu do Urzedu - 16 lipiec 2024 r.) - nie wnoszgc zastrzezen do ustalen
w nim zawartych.

Sposdb realizacji wszystkich badanych - w toku kontroli - zagadnien zostat szczegdtowo
opisany przez zespot inspektordow w protokole kontroli, ze wskazaniem na realizacje

poszczegolnych zadan w kategorii uchybien i sugestii.

Kontrolujgcy ocenili cze$¢ kontrolowanych zagadnien w kategorii uchybien. Decyzje
administracyjne przyznajgce Swiadczenie w formie ustug opiekunczych zawierat wady
1]. zakres przyznawanej pomocy nie byt doprecyzowany. W przypadku jednego klienta,
w ramach pracy socjalnej brak udokumentowanych dziatan/wsparcia pracownika
socjalnego. Ponadto nie wszyscy pracownicy socjalni w badanym okresie podnosili
kwalifikacje zawodowe.

Zalecam zatem:

1. W decyzjach administracyjnych w sprawie przyznania ustug opiekunczych
wskazywac: ich zakres - dostosowany do indywidualnych potrzeb podopiecznego
(art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej— Dz. U. z 2023 r.,
poz. 901 ze zm.);

2. W rodzinnych wywiadach srodowiskowych — w pozycji inna forma pomocy/praca
socjalna — podawac informacje o planowanych/podjetych formach pomocy
klientowi (art. 107 cyt. ustawy o pomocy spotecznej).



3. Umozliwi¢ wszystkim zatrudnionym w Osrodku pracownikom socjalinym udziat w

szkoleniach merytorycznych zwigzanych z podnoszeniem kwalifikacji zawodowych
(art. 119 ust. 2 pkt 6 cyt. ustawy o pomocy spotecznej).

Jednoczednie sugeruje — w rodzinnych wywiadach srodowiskowych ujmowac informacje
o wszystkich planowanych formach pomocy klientowi.

Pismem z 10 czerwca 2024 r. prositam Panig o zwrot do tut. Wydziatu 2 egzemplarzy
podpisanego i zaparafowanego na kazdej stronie - protokotdw z kontroli. 16 lipca 2024 .
otrzymatam tylko 1 egzemplarz. Prosze zatem o zwrot drugiego egzemplarza protokotu
do fut. Wydziatu.

Pouczenie:

Przystuguje Pani prawo zgtoszenia zastrzezeh do zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni
od dnia ich ofrzymania.

W terminie 30 dni od dnia ofrzymania tego pisma, oczekuje informacji o sposobie realizacii
zalecen. Przypominam, ze jesli zalecenia pokontrolne nie bedq realizowane, Wojewoda
moze stosowac sankcje, w tym réwniez pieniezne.

Podstawa prawna:
*art. 128 ust.1i 2 oraz art. 130 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U.z2023r., poz. 901 ze zm.).

Z powazaniem

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Grazyna Jelska
Dyrektor
Wydziatu Polityki Spotecznej
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