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Na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej
(Dz. U. 2016r., poz. 930 ze zm.), rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie domow pomocy spotecznej (Dz. U. z 2012r., poz. 964
ze zm.), przepisOw rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005r.
w sprawie nadzoru ikontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.),
upowaznieni pracownicy Wydziatu Polityki Spotecznej Lubuskiego Urzedu Wojewodzkiego
w Gorzowie WIkp. w dniach 14 grudnia 2016r. oraz 16 stycznia 2017r. przeprowadzili
kontrolg kompleksowa w Domu Pomocy Spotecznej w Mitowicach. Wyniki kontroli
przedstawiono w protokole kontroli, ktory dnia 21 marca 2017r. zostat przez Panig podpisany.

Na podstawie oglgdzin Domu oraz przedtozonych kontrolujacym dowodéw ustalono,
ze otoczenie Domu pozbawione jest barier architektonicznych, w jednostce panuje porzadek,
pomieszczenia sg czyste, estetycznie urzadzone pozbawione przykrych zapachow.
Niektore z pokoi mieszkalnych wymagaja odSwiezenia. Pracownicy zespotu terapeutyczno -
opiekunczego posiadaja wymagane przepisami kwalifikacje. Zachowane jest prawo
mieszkanca do posiadania i przechowywania przedmiotow, rzeczy osobistych. W ramach
prowadzonych czynnosci ustalono, ze Dom czg¢$ciowo zapewnia warunki do bezpiecznego
przechowywania $rodkoéw finansowych mieszkancéw. Doprecyzowania wymaga przyjeta
wtym zakresie procedura. Placéwka zapewnia warunki do rozwoju samorzadno$ci
mieszkancow, jak rowniez szerokg oferte zaje¢ terapeutycznych, a wszystkim mieszkancom
udziat w roznych formach terapii. Ponadto placowka gwarantuje zaspokojenie potrzeb
religijnych, kulturalnych i edukacyjnych. Dom zapewnia mieszkancom kontakt
z psychologiem, psychiatrg. Koniecznym jest dokumentowanie wsparcia udzielanego
w ramach konsultacji psychiatrycznych.

W badanym okresie nie wszyscy pracownicy zespotu terapeutyczno-opiekunczego
uczestniczyli w wymaganych szkoleniach merytorycznych. Ponadto stwierdzono brak
jednolitych procedur w zakresie dokonywania wyboru pracownika pierwszego kontaktu.

Czynnosci kontrolne wykazaly naruszenie standardow w zakresie wskaznika
zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno-opiekunczego, ograniczony dostgp
do instalacji przyzywowo-alarmowe;j. Jednocze$nie ~ zaobserwowano  trudnoSci
w dokonywaniu diagnozy, definiowania potrzeb mieszkancow oraz okreslania celow
glownych 1 szczegotowych indywidualnego planu wsparcia. Stwierdzono réwniez uchybienia
w zakresie przestrzegania praw mieszkafnca przy stosowaniu przymusu bezposredniego.

Sposob realizacji wszystkich badanych w toku kontroli zagadnien zostat szczegdtowo
opisany w protokole kontroli ze wskazaniem na realizacj¢ poszczegolnych zadan w kategorii
uchybien lub istotnych uchybien.



Na podstawie art. 128 wyzej cytowanej ustawy o pomocy spolecznej Wojewoda
w wyniku przeprowadzonych przez zespo6t inspektorow czynnos$ci moze wydaé jednostce
organizacyjnej pomocy spolecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.

W zwigzku z powyzszym zalecam:

1.

Spehi¢ wszystkie warunki wymagane standardem w zakresie ustug bytowych
i sanitarnych zgodnie ze wskazowkami zawartymi w protokole, na mocy
§5 rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spolecznej w sprawie domoéw pomocy
spolecznej;

Dostosowa¢ wskaznik zatrudnienia, liczbe oraz rodzaj okreslonych grup
zawodowych w zespole terapeutyczno — opiekunczym do indywidualnych potrzeb
mieszkancoOw, w mysl art. 55 cyt. ustawy o pomocy spolecznej oraz § 6 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej;

Zapewni¢ wszystkim pracownikom zespotu terapeutyczno — opiekunczego udziat
w szkoleniach merytorycznych, zgodnie z zapisem §6 2 pkt.4 rozporzadzenia
W sprawie domow pomocy spotecznej;

Dopracowaé¢ dokumentacje dot. sposobu planowania i realizacji indywidualnego
procesu wspierania mieszkanca zgodnie ze wskazowkami zawartymi w protokole
oraz zapisami §2 i §3 cyt. rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spolecznej;
Dopracowaé¢ dokumentacj¢ dot. wyboru pracownika pierwszego kontaktu zgodnie
ze wskazowkami zawartymi w protokole oraz zapisami §3  ust.2
cyt. rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej;

Dopracowaé¢ dokumentacje dot. zapewnienia bezpiecznego przechowywania
srodkow pienieznych zgodnie ze wskazéwkami zawartymi w protokole oraz
zapisami §5 ust.3 lit. h cyt. rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spolecznej;
Zapewni¢ organizacje ustug z zachowaniem praw mieszkancow zgodnie
ze wskazowkami zawartymi w protokole oraz zapisami rozporzadzenia w sprawie
sposobu  stosowania i trybu dokumentowania zastosowania przymusu
bezposredniego oraz dokonywania oceny zasadnos$ci jego zastosowania.

Przypominam, ze zgodnie z Rozdzialem 4 ustawy o pomocy spotecznej
,»Nadzor 1 kontrola” za niezrealizowanie zalecen pokontrolnych Wojewoda stosuje sankcje,
w tym réwniez sankcje pieni¢zne.

Informacji na temat realizacji zalecen, uwag i wnioskow oczekuje w terminie
30 dni od dnia otrzymania niniejszego wystapienia. Jednoczesnie informuje, ze zgodnie
z art. 128 ust.2 ustawy 0 pomocy spotecznej w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen.
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