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- WOJEWODA LUBUSKI

Gorzéw Wilkp., 20 czerwca 2025 .

Nasz znak: PS-1.431.1.12.2025.MRod

Sprawe prowadzi: Matgorzata Rodak
Telefon: 957 851 481

e-mail: malgorzata.rodak@lubuskie.uw.gov.pl

Pani

Arleta Augustyniak

Kierownik

Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Kargowej

Dotyczy: zalecen pokontrolnych z kontroli kompleksowej w Miejsko-Gminnym Osrodku
Pomocy Spotecznej w Kargowe;.

Szanowna Pani Kierownik,

prosze o przedstawienie sposobu realizacji ponizszych zalecen pokontrolnych.
Zalecenia dotyczqg ustalen, ktdrych pracownicy tut. Wydziatu dokonali, w toku konftroli
kompleksowej, przeprowadzonej — w kierowanym przez Panig Osrodku Pomocy
Spotecznej w Kargowej — od 27 marca 2025 r. do 27 kwietnia 2025 .

Wyniki konftroli, zawiera protokdt konftroli, ktéry podpisata Pani 10 czerwca 2025 r. nie
wnoszgc zastrzezen do ustalen w nim zawartych. Sposdb realizacji wszystkich badanych -
w toku kontroli - zagadnien zostat szczegdtowo opisany w protokole, ze wskazaniem na
realizacje poszczegdlnych zadanh w kategorii uchybien i sugestii.

Kontrolujgcy ocenili 2 kontrolowane zagadnienia w kategorii uchybien.

ZLespot kontrolny stwierdzit, ze nie wszystkie rodzinne wywiady Ssrodowiskowe byty
nalezycie wypetnione. Ponadto Osrodek nie jest przygotowany do zapewnienia osobom
bezdomnym tymczasowego schronienia we wszystkich, okreslonych w ustawie o pomocy
spotecznej formach.

Zalecam zatem:

1. Starannos¢ i skrupulatno$¢ w sporzgdzaniu i wypetnianiu wywiadu srodowiskowego
- w zwiqgzku z art. 107 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej — Dz. U.
22024 r., poz. 1283 i Rozporzgdzeniem Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
8 kwietnia 2021r. w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego Dz.U. z 2021r.
p0z.893 ze zm.,
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2.

Osobom bezdomnym zapewni¢ pomoc we wszystkich - wskazanych w ustawie
formach - art. 48a ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej — Dz. U.
z2024r., poz. 1283 ze zm.

Jednoczesdnie sugeruje:

udzielac petnej informacji beneficjientom ustug opiekunczych w decyzjach
administracyjnych —zwtaszcza dot. kosztow realizacji takiego Swiadczenia;
dokumentowac dziatania podejmowane na rzecz klienta w ramach prowadzonej
pracy socjalnej - w wywiadach srodowiskowych wskazywac inne formy pomocy;
podejmowac bardziej skuteczne dziatania wykorzystujgc dostepne narzedzia
stosowane w pracy socjalnej np. kontrakt socjainy;

dokonywac oceny funkcjonowania w srodowisku 0séb zaleznych - w szczegdlnosci
posiadajgcych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

w celu zapewnienia petnego wsparcia osobom z zaburzeniami psychicznymi
zabezpieczy¢ miejsca w SDS poprzez zawarcie stosownych porozumieh

z gming/gminami, na terenie ktérych funkcjonuje placdwka, oraz rozeznac
potrzeby i rozwazy¢ organizacje i Swiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi;

w frosce o wysoki standard Swiadczonych ustug podjg¢ wszelkie mozliwe dziatania
zmierzajgce do poprawy warunkéw lokalowych Osrodka.

Pouczenie:

Przystuguje Pani prawo zgtoszenia zastrzezen do zalecen pokontrolnych, w terminie 7 dni
od dnia ich ofrzymania.

W terminie 30 dni od dnia ofrzymania tego pisma, oczekuje informacji o sposobie realizacii
zalecen. Przypominam, ze jesli zalecenia pokontrolne nie bedq realizowane, Wojewoda
moze stosowac sankcje, w tym réwniez pieniezne.

Podstawa prawna:
*art. 128 ust.1i 2 oraz art. 130 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
-Dz.U.z2024r., poz. 1283 ze zm.

/ powazaniem

Z up. WOJEWODY LUBUSKIEGO
Aneta Tomczyk
Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej
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