Lubuski Urzad Wojewoddzki
w Gorzowie Wielkopolskim
ul. Jagiellonczyka 8
66-400 Gorzow Wlkp.

PS-1.431.1.3.2016.TOzi Gorzoéw Wilkp., dnia 14 grudnia 2016 r.

Pan

dr Mieczystaw Jerulank

Dyrektor

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
ul. Dluga 13

65-401 Zielona Gora

Na podstawie art. 22 pkt. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(Dz. U. z 2016 r., poz. 930 ze zm.), w zwiazku z §11 rozporzadzenia Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 23 marca 2005 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej
(Dz. U. Nr 61, poz. 543 ze zm.), upowaznieni pracownicy Wydzialu Polityki Spoteczne;j
Lubuskiego Urzgdu Wojewddzkiego w Gorzowie WIkp. przeprowadzili w dniu 31 maja
2016r. kontrolg¢ problemowa w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Zielonej Gorze
w zakresie zapewnienia warunkow realizacji zadan pomocy spoleczne;.

Wyniki z kontroli problemowej zostaty przedstawione w protokole kontroli, ktory
podpisat Pan w dniu 23 pazdziernika 2016 r.

W toku kontroli stwierdzono, ze Dyrektor i pracownicy socjalni posiadaja kwalifikacje
wymagane na zajmowanym stanowisku. W celu rozwigzania problemow rodziny, pracownik
socjalny wspodlpracuje z innymi podmiotami, a pomoc jest adekwatna do rozpoznanych
problemow osob/rodzin.

W jednostce nie jest spelniony wskaznik zatrudnienia pracownikdéw socjalnych.
Na jednego pracownika socjalnego zatrudnionego w pelnym wymiarze czasu pracy przypada
2.231 mieszkancoéw. Nie jest rowniez spelniony warunek dotyczacy objgcia praca socjalng
maksymalnie 50 $rodowisk, bowiem w jednym przypadku na jednego pracownika przypada
51 $rodowisk. Nalezy nadmieni¢, Ze stan zatrudnienia pracownikow socjalnych kontrolowano
pod katem realizacji zadan z ustawy o pomocy spotecznej a nie wykonywania zadan z innych
ustaw, bowiem w gminach na prawach powiatu — wymagany wymiar zatrudnienia, o jakim
mowa w art. 110 ustawy o pomocy spolecznej, powinien odnosi¢ si¢ wylacznie

do pracownikow realizujacych zadania gminy.



W trakcie kontroli ustalono, ze w kontrolowanym okresie nie wszyscy pracownicy
podnosili swoje kwalifikacje poprzez udzial w szkoleniach, co narusza przepisy art. 119
ustawy o pomocy spotecznej, zgodnie z ktorym pracownik socjalny obowigzany jest podnosié¢
swoje kwalifikacje zawodowe poprzez udziat w szkoleniach i samoksztalcenie.

Ponadto stwierdzono, ze w dokumentacji klientow korzystajacych z pomocy
spotecznej dotyczacej planowania pomocy w zadnym przypadku nie wskazano celu

glownego, do osiggniecia ktorego majg zmierzac¢ zaplanowane dzialania.

W zwigzku z powyzszym, badane w toku kontroli zadanie w zakresie spelnienia
wskaznika zatrudnienia pracownikow socjalnych realizowane jest z istotnymi uchybieniami.
Natomiast zadania w zakresie podnoszenie przez pracownikdw socjalnych kwalifikacji
poprzez udzial w szkoleniach, a takze wspolpraca z innymi podmiotami w planowaniu
i realizacji pracy socjalnej - realizowane sg z uchybieniami, co szczegétowo wskazano

w protokole kontroli.

Na podstawie art. 128 wyzej cytowanej ustawy o pomocy spotecznej Wojewoda
w wyniku przeprowadzonych przez zespot inspektorow czynnosci moze wydaé jednostce

organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.
W zwiazku z powyzszym zalecam:

1. Dostosowa¢ zatrudnienie pracownikow socjalnych do wymogéw wskazanych
w zapisach art. 110 ust.11 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne;j
tj. Dz. U. z 2016 r., poz. 930.

2. Umozliwi¢ podnoszenie kwalifikacji pracownikow socjalnych poprzez udziat
w szkoleniach tematycznych z zakresu pomocy spotecznej zgodnie z art. 119 ust. 2
pkt 6 ustawy o pomocy spolecznej.

3. W planach pomocy osobie/rodzinie, okresla¢ cele gtowne do osiagnigcia, ktorych
majg zmierza¢ zaplanowane dziatania (art. 2 ust 11 art. 3 ust.1 cyt. ustawy o pomocy

spolecznej).

Przypominam, ze zgodnie z Rozdziatem 4 ustawy o pomocy spolecznej ,,Nadzor
1 kontrola” za niezrealizowanie zalecen pokontrolnych Wojewoda stosuje sankcje,

w tym réwniez sankcje pieni¢zne.



Informacji na temat podjetych dziatan oczekuje w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia. Jednoczes$nie informuje, ze zgodnie z art. 128 ustawy o pomocy
spotecznej w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych przystuguje prawo

zgloszenia zastrzezen.
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