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BL-1X.272.3.2020

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
DO SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: Postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. ,,Dostawa samoobstugowego
urzadzenia platniczego wraz z uslugami towarzyszacymi”

W odpowiedzi na pytania dotyczace tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
(SIWZ) Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamOwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z pozn. zm.) oraz stosownie do zapisow SIWZ
przekazuje nastepujace odpowiedzi:

Pytanie 1

Prosimy o dopuszczenie aby Samoobstugowe urzadzenie platnicze obstugiwato ptatnosci
bezgotowkowe (ksiegowanie Srodkdéw nastgpnego dnia) zas wplaty gotowkowe bylyby realizowane
w dowolnej placéwce Poczty Polskiej S.A. na terenie catego kraju (tj. Urzedy, Filie, Agencje, Punkty
PP) z ksiggowaniem $rodkow na rachunkach Urzedu w ciggu dwoch dni roboczych. Zapewniona
zostanie obstuga interesantow Urzedu w kazdej placowce Poczty Polskiej, w ktdrej beda obstugiwane
wplaty gotowkowe otwarte w pln na wskazane rachunki Urzedu.

Pragniemy zwréci¢ uwagg, ze Samoobstlugowe urzadzenia ptlatnicze, ktore obstuguja wplaty
gotowkowe sg urzadzeniami bardziej awaryjnymi co skutkuje CZESTYM wytaczeniem z ich obstugi.
Posiadamy wieloletnie doswiadczenie w obstudze urzadzen bezgotowkowych w modelu jak opisany
wyzej przy wspoltpracy z Poczta Polska S.A. - taki model obstugi jest bardzo pozytywnie oceniany
przez naszych klientow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby urzadzenie platnicze obstugiwato zarowno ptatnosci bezgotéwkowe jak
i wplaty gotowkowe. Tym samym Zamawiajgcy nie uwzglednia wniosku Wykonawcy i pozostawia
zapisy Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia bez zmian.

Pytanie 2

Czy Zamawiajacy uczestniczy w Programie Polski Bezgotowkowej tj. posiada "przenosne" terminale
platnicze ?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy uczestniczy w Programie Polski Bezgotoéwkowej. Okres uczestnictwa konczy si¢
z dniem 31 sierpnia 2021 r.
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Pytanie 3

Prosimy o podanie maksymalnej miesiccznej wartosci platnosci bezgotdwkowych, ktore beda
realizowane w Samoobstlugowym urzadzeniu ptatniczym. Dane te potrzebne sg do oszacowania
kosztow obstugi i przygotowania oferty. Zgodnie z ustawa prawo zamoéwien publicznych, przedmiot
zamOwienia winien by¢ okreslony dokladnie i rzetelnie i umozliwia¢é Wykonawcy peina kalkulacje
kosztow 1 przychodow. Prosimy o podanie wigc wartosci maksymalnych, ktére w okresie realizacji
zamoOwienia nie bgda przekraczane. Brak podania powyzszych danych moze powodowaé nie
ograniczony, nie okreslone koszty Wykonawcy a to jest niezgodne z Ustawa PZP.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie dokladnie oszacowa¢ maksymalnej miesigcznej wartosci platnosci
bezgotowkowych, ktore bedg realizowane w Samoobstugowym urzadzeniu ptatniczym. W roku 2019
taczna warto$¢ zrealizowanych ptatnosci zwigzanych z obstugg spraw obywatelskich i cudzoziemcow
wyniosta okoto 5 815 000 zt.

Pytanie 4

Prosimy o podanie maksymalnej ilosci (W szt.) dokonywanych w miesigcu wptat gotowkowych
W ramach przedmiotu zamoéwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie jest w stanie dokladnie oszacowa¢ maksymalnej miesigcznej ilosci platnosci
bezgotoéwkowych, ktore bedg realizowane w Samoobstugowym urzadzeniu platniczym. W roku 2019
faczna ilos¢ zrealizowanych platnos$ci zwigzanych z obslugg spraw obywatelskich i cudzoziemcow
wyniosta okoto 50 000 zt.

Pytanie 5

Prosimy o dopuszczenie aby zakup rolek papieru wraz z ich wymiang w drukarce termicznej byt po
stronie Zamawiajacego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczat materiaty eksploatacyjne do wydruku potwierdzen
wplat w calym okresie realizacji zamowienia. Za wymian¢ materialdow eksploatacyjnych
odpowiedzialny bedzie Zamawiajacy. Tym samym Zamawiajacy nie uwzglednia wniosku
Wykonawecy i pozostawia zapisy Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia bez zmian.
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